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DE LA EVALUACION DE LA CIENCIA A LAS CIENCIAS DE LA EVALUACION

La Evaluacidon como ciencia ha tenido un desarrollo disperso y fragmentario entre diferentes disciplinas,

aunque en todas sus ramas parecen compartir un desarrollo prometedor. Entre estas son la evaluacion

educativa, evaluacién ambiental, evaluacién social, evaluacién de recursos humanos, evaluacién

econdmica y la evaluacién médica, donde existen boyantes debates sobre diversas tematicas propias de
“

su ejercicio, donde suele reiterarse uno de fondo referente al “épara qué?” de su practica profesional y
disciplinaria (Bornmann, 2013; May, Johnson, & Finch, 2016; Patton, 2018; Pawson, 2005).

Tradicionalmente la evaluacidn de la ciencia no ha participado de estos debates por su alcance centrado
en la produccioén cientifica y clasificacién de personas investigadoras e instituciones de investigacidén, no
obstante, padecen de las mismas interrogantes que las otras ramas de la evaluacién mencionadas (Armijo,
2018; Codina, 2016; Lépez, Valcarce, & Barbancho, 1987; Maldonado, 2016; Piovani, 2015; Virginia
Gonzdlez Guitian & Molina Pifeiro, 2008).

En el tanto, cada vez es mas comun plantearnos la pregunta “épara qué estamos evaluando la ciencia?”
cuando se observan las disparidades mundiales de produccidn de conocimientos, en un contexto regional
y mundial de pujas y cuestionamientos al rol, usos y financiamientos de las ciencias y sus contribuciones
ala sociedad y su desarrollo, atravesado por las asimetrias y geopolitica del conocimiento (CLACSO, 2020;
KNAW, VSNU, 2015; Riley et al., 2018; Zlateva Peneva, 2017).

En este sentido, la pregunta en el dmbito de la evaluacién de la ciencia conlleva desarrollar nuevas formas
de medir la amplia y diversa produccién cientifico-académica, pero también encontrar nuevas maneras
de aprovechar vy utilizar la evaluacién cientifica, es decir, trascender la valoracién de la produccién y la
I6gica del ranking para evaluar integralmente todos los ambitos de acciones que tiene que ver con la
construccion de conocimientos cientificos, desde lo mas institucional hasta lo mas personal, y con una
visidn prospectiva de calidad y mejora constante.

Es decir, los cambios que necesitamos sobre la evaluacién de la ciencia es parte de los cambios en la
organizacién de las construcciones de conocimientos, no es sélo es la diversidad publicaciones, sino que
las muchas formas en que la ciencia y la academia se relacionan con la evaluacién, desde de los recursos
humanos para las nuevas personas docentes e investigadoras, pasando por la salud ocupacional y
condiciones estructurales para desarrollar la investigacidn, asi como por la calidad y del desempefio del
trabajo realizado, hasta la contribucion de desarrollo por medio de estos conocimientos y su ensefianza
(cf. Tapia, 2014).

En este ultimo punto es conveniente detenerse un momento, ya que los impactos de la investigacion
pueden ser muchos y muy variados, y son en parte justificaciéon de la necesidad de nuevas formas de
evaluar la ciencia como nuevos objetos de esta evaluacidn, ya que poder medir el impacto de los
conocimientosy procesos de investigacidn en general escapan a las mediciones tradicionales de la ciencia.
En este sentido, con fines ilustrativos se resumen en el siguiente cuadro los diferentes impactos que
pueden tener el quehacer investigativo:
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Cuadro 1: Impactos de la investigacion cientifica

Tipo de impacto

Definicidn

Entendimiento y
concienciacion

Mejora en la comprension basado en la investigacién, como en la educacion o en la practica
cientifica misma.

Actitudes Cambios en las actitudes de grupos con pensamientos similares.
Econdmico Beneficio momentaneo en temas financieros y econémicos, por medio de mayor
productividad y competitividad.
Ambiental Beneficios derivados de una buena salud ambiental.

Salud y bienestar

Investigaciones que mejoran los resultados en la salud de personas.

Politica publica

Contribucion de una investigacién a marcos regulatorios y politicas.

Otras formas de toma de
decisiones

Cambios en compartimientos de personas y organizaciones mas alla de los otros factores.

Cultural

Cambios explicitos o implicitos en valores, creencias, discursos y comportamientos.

Beneficio social

Beneficios a grupos sociales especificos.

Capacidades y preparacion

Mejora de las capacidades personas y de organizaciones.

Politica publica

Contribucién de una investigacién a marcos regulatorios y politicas para la solucién de

problemas y mayo satisfaccion general.

Fuente: elaboracidn propia, basado en Kuhlmann, 2008; Reed, 2018.

Lo que pasa por reconocer a la evaluacidon no sélo como un medio de valoracién del mérito, sino como
una herramienta para la mejora constante, que de forma posburocratical sea un pivote entre la
institucionalidad mas formal hasta los dinamicos procesos de investigaciones en todos los campos del
conocimiento y areas de las ciencias, que potencias sus diferentes impactos e incluso los oriente hacia
nuevos horizontes. Es decir, reconocer la evaluacién como una ciencia en si misma, que puede generar
conocimientos pertinentes y practicos, con un enfoque integral, abierto, pluridisciplinar y
multimetodoldgico.

EVALUACION EN PERSPECTIVA COMPARADA

Las problematicas que aquejan la Evaluacién de la Ciencia se asocian principalmente a su centralidad en
la produccion de articulos cientificos, mediciones cuantitativas, métricas y repositorios excluyentes y
privativos, de esta se deriven las ldgicas de las clasificaciones de las personas cientificas y de las
instituciones de investigacién, como universidades, y en menor medida la gestidon de fondos concursables

1 Por posburocracia queremos significar el horizonte institucional y organizacién en el cual el proceso ha dejado de
ser el objeto de la medicion de efectividad de las acciones desempefiadas, por la orientacion hacia otros elementos
de la accion como la calidad, el talento, la innovacién, los resultados y sus aprendizajes, entre otros, en la
sostenibilidad institucional (Silva et al., 2005, 2006)
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de investigacidn; que aunque desarticuladas entre si, forman parte de esta practica evaluativa. En este
trabajo, mas que profundizar en esto, interesa recalcar estos elementos para observarlos en perspectiva
comparada con sus otras hermanas, lo que hemos denominado aca las Ciencias de la Evaluacién. Y como
presentabamos al inicio, esto para reflexionar sobre épara qué evaluamos?

Para esto, primero debemos enmarcar qué se esta entendiendo por Evaluacién en este trabajo. Por su
amplitud, es la evaluacion educativa y social son quienes mas cruzado caminos y debatido sobre las
concepciones de la evaluacién de forma general y su propio desarrollo disciplinario, de manera que
tomando a personas autoras connotadas, es posible rescatar las siguientes definiciones:

Cuadro 2: Definiciones de Evaluacion

Michael Scriven:

Olga Nirenberg:

Michael Quinn Patton:

“Determinacidon  sistematica y
objetiva del valor o mérito de algin
objeto ... para (que se) emita un
juicio sobre un objeto basandose en
pruebas acumuladas procedentes
de su comparacion con otros

objetos...”

“..(es una) contribucién a una
mejor programacion; se trata de
pensar sobre el hacer, para
identificar errores y problemas que
dificultan la accion, para
perfeccionar la intervencién, ... y

finalmente para el reconocimiento

“La evaluacion implica juzgar el
mérito, el valor, la importancia, la
credibilidad y la utilidad de lo que se
estd evaluando, por ejemplo, un
programa, una politica, un producto
o el desempefio de una persona o
un equipo.”

social del esfuerzo realizado y de los

actores participantes que o

llevaron a cabo.”

Fuentes: Nirenberg, 2009; Patton, 2018; Scriven, 1966.

En este sentido, estas concepciones de evaluacién se ubican en un desarrollo histérico que podemos
comprenderlo por medio de la presentacion de generaciones de Evaluacidn, las cuales no deben verse
como procesos histdricos excluyentes, sino como el desarrollo de “escuelas” de evaluacidon que conviven
y se nutren mutuamente, como se muestran en el siguiente Cuadro de generaciones de la Evaluacion.

Cuadro 3: Generaciones de la Evaluacion

Generacion 1ra generacion: 2dageneracion 3ra generacion  4ta generacion 5ta generacion

Centrado Medicién Criterios Juicio de valor Construccionista  Calidad /
/ respondiente Realista
Prioridad Verdad — Centrada en Corregiry Aprendizaje Trans-formacion
memoria objetivos mejorar mutuo / Centradaen la
(formativa) (formativa / teoria
negociacion)
Rol del Técnico que Técnico que Externo que Investigador de  Investigador
evaluador aplica aplica valora procesos y para la mejora
instrumentos instrumentos objetivamente acciones
Métodos Cuantitavos Cuantitavos Cuantitavos Cualitativos Cualitativos y

cuantitativos
Fuentes: Brousselle & Buregeya, 2018; Cuenca Mufioz, 2007; Guba & Lincoln, 1989.

Estas generaciones de Evaluacion, como deciamos, no se excluyen, sino que conviven, de manera que la
practica evaluativa se vuelve muy amplia y diversa. Asimismo, esta comprensién nos ayuda a visualizar



CLAUDIO MONGE HERNANDEZ - “EVALUACION DE LA CIENCIA: ;PARA QUE?”

por ejemplo que la Evaluacidn de Ciencia se ubica mayoritariamente entre la primera y segunda
generaciéon de la Evaluacion, con una practica hacia el desarrollo de criterios y la aplicacion de
instrumentos cuantitativos, como las grillas o mallas de evaluacion.

De igual manera, y para concluir con la comparativa, se pueden ubicar y categorizar las otras ramas de la
evaluacidn, como se muestra a continuacién. Este cuadro no es conclusivo, sino que muestra los rasgos
de los modelos de evaluacion dominantes en cada practica, por lo que un analisis mas profundo y centrado
en los debates internos se hace necesario para visualizar el desarrollo de la evaluacién en cada area de
conocimiento, lo que nos invita incluso a pensar a la evaluacién como posdisciplina, en tanto como ciencia
va mas alld de una disciplina, sino que al tener un objeto tan amplio puede adaptarse facilmente y aportar
a cada rama, por objeto nos referimos a la reflexion sobre el hacer como la definia anteriormente
Nirenberg.

Cuadro 4: Tipologias de Evaluacién

Tipo de Objeto(s) Generacion(es) Finalidad(es) Uso(s)
Evaluacion
L Produccién Primera y segunda Valorar art. Publicacién e
Delaciencia | . . o . .
cientifica Cientifico incentivos
. Ensefianza- Primera y cuarta Valorar Aprobacion
Educativa o y . probac /
aprendizaje estudiantado formacion
L. Recursos Primera y segunda Valorar inversién Viabilidad y
EconOmica | . . .
financieros ganancias
Social Planificacion del Segunda, tercera, Valorar el Mejorar
desarrollo cuarta y quinta desarrollo intervenciones
Médica? Salud humanay Primera, segunday Diagndsticos Prevencién e
animal tercera médicos intervencion
. Efectos sobre la Primera y segunda Evitar o disminuir Prevencién /
Ambiental o . S
naturaleza dainos ambientales compensacion
.. . Recursos humanos Primera y segunda Valoracién del Contratacion
Administrativa3 ysee . T y
personal y equipos rendimiento

Fuentes: construccién propia, con base en Codina, 2016; Fernando yafez, 2012; Gémez Orea & Gémez Villarino, 2013; Jiménez-
Boulanger, 2006; Lukas & Santiago, 2010; Mokate, 1999; Morales Vallejo & Vargas, 2004; Sanchez Henriquez, 2018; Segura del
Pozo, 2014.

De esta manera, el cuadro anterior resume algunos de los aspectos esenciales de cada practica evaluativa,
esto con el fin de contrastarlas y extraer de estas una serie ensefianzas y propuestas que, de las ramas de
la evaluacién educativa, econdmica, social, administrativa, médica y ambiental, la evaluacién de la ciencia
puede aprender.

Esto para mejorar las respuestas a los cuestionamientos que se le hacen tanto a las cienciometrias y
bibliometrias tradicionales, y aportar a las propuestas de ciencia abierta y altimetrias cuya finalidad es
ampliar las mediciones de la citacién cientifica tradicional por una social por medio de redes sociales e

2 En el caso médico no son estrictamente “evaluaciones” sino mas bien “valoraciones” diagndsticas en el caso
médico, lo que en la practica evaluativa se suelen tomar como sinénimos aceptados, y dada la importancia de
visualizar las ciencias de la salud se incluyen en la informacion.

3 La llamo de esta manera con fines explicativos, lo mds correcto es evaluacién de recursos humanos o de la gestién
de recursos humanos, parte de la gestion y gerencia de recursos humanos, especialidad de las ciencias
administrativas.
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internet, valoracion de las trayectorias y produccidn intelectual en abierto, a la cultura de investigacién,
a la extension y extensidn artistica universitaria, y vinculacién externa en general y las diferentes formas
gue el conocimiento tiene de impactar.

No obstante, esta propuesta de la evaluacion en el marco de la ciencia abierta es hoy un debate global,
donde América Latina tiene un protagonismo creciente por su histdrica universidad publica y vocacién por
la produccidn cientifica en acceso abierto y en busca del bienestar publico (CLACSO, 2020). Por lo que, es
necesario rescatar de las otras practicas evaluativas ensefianzas y lecciones por aprender.

Puntualmente se puede sefialar que de la:

e Evaluacidn educativa: su vocacion formativa para la mejora de procesos, y su constante debate
de las mejores practicas de ensefianza-aprendizaje.

e Evaluacidon econémica: gestidn de recursos para dar viabilidad a proyectos y buenas practicas de
eficacia y eficiencia en la ejecucion y concrecidn de objetivos.

e Evaluacion social: la diversidad de enfoques y métodos para valorar los proyectos de desarrollo y
sus resultados, y mejorar la planificacién estratégica y operativa, es decir ofrecer alternativas y
datos a la toma de decisiones.

e Evaluacidon médica: la proteccién de la salud humana y animal, y la valoracion diagndstica para
buena planificacion de intervenciones y la propia medicion de los resultados de estas
intervenciones para mejorarlas.

e Evaluacion ambiental: la prevencion de los eventuales dafios a la naturaleza, asi como la gestion
de riesgos y delimitacién de mecanismos de compensacion si fueran necesarios.

e Evaluacidon administrativa: las valoraciones al personal y los equipos, sobre todo los nuevos
enfoques de organizaciones y administracion adaptativa y contextualizada, donde el ser humano
pasa de ser gestionada como un recurso a gestionar su talento e innovacién.

Lo que se sugiere aqui, no es tomar posicidn por unas si y otras no de estas practicas evaluativas, de lo
contrario, se desea presentar el amplio y variopinto panorama de las disciplinas evaluativas, y sus
diferentes usos de acuerdo con sus objetos y generaciones de evaluacién. De forma que la Evaluacién de
la Ciencia se visualice asi misma en medio de todo este marco de practicas y contextos, y pueda junto a
éstas debatir y encontrar mejores respuestas a los problemas que la aquejan.

Pero adicionalmente, aprender de sus aciertos y desaciertos, de sus métodos, usos y necesaria
complementariedad, para encontrar las formas de hacer operativa otras formas de evaluar las ciencias, y
encontrar mecanismos instituyentes para la aplicacion de los cambios necesarios a nivel politico-
administrativo, marcos axioldgicos y juridicos, y de la gestion de la ciencia y administracién universitaria,
visualizando la necesidad de alivianar el peso que tienen los procesos administrativos por sobre el trabajo
intelectual y cientifico profundo y con impacto.

Esto es necesario de destacar, ya que un elemento muy importante de las discusiones actuales de ciencia
abierta, es el rol de la evaluacién de la ciencia sobre los regimenes de méritos e incentivos, y es que
justamente existe una separacién entre la gestion administrativa universitaria y de la ciencia, las que
pareciera ir en direcciones contrarias o contrapuestas, una vista como rigida y normativista
(normalizadora y objetivista), y la otra dinamica, diversa y hasta contextualizada a los territorios (Silva et
al., 2005).
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Pero como todas las separaciones resulta artificial y odiosa, e impone una segregacién tacita entre las
diferentes personas que desempefian labores administrativas o docentes/investigativas, lo que podemos
inferir es contrario a una buena cultura y climas organizacionales y pueden reducir los alcances mismos
de los conocimientos y una gestién de estos centrada en las personas y contextos, dando el salto de la
medicién por procesos y productos Unicamente.

HACIA UNA NUEVA EVALUACION DE LAS CIENCIAS

Se propone el inicio de una linea de trabajo en el campo, que potencie esta construccion de una Nueva
Evaluacién de las Ciencias que se esta gestando y que aun no termina de consolidarse e instituirse. Por lo
gue, como aporte a estas discusiones, se debe partir primero del reconocimiento de la evaluaciéon como
una ciencia, que coexiste en una diversidad de précticas cientificas, tanto entre las disciplinas como dentro
de las mismas por medio de sus diferentes especialidades, objetos y sujetos, y sus aprendizajes que hemos
propuesto de las diferentes ramas de su practica.

En este orden y para esbozar una respuesta a la pregunta que da titulo a este trabajo, ¢ para qué evaluar
las ciencias?, se parte de la idea que en temas tan complejos las respuestas simples son las claras.
Debemos evaluar la ciencia para mejorar. Mejorar las practicas cientificas no implica desaparecer las
matrices o grillas de evaluacién, ni los puntajes, ni categorias, ni clasificaciones.

Mejorar las practicas cientificas implica tomar todos estos elementos que son parte de la evaluacién de
la ciencia desde la tradicional hasta la mas abierta, y darles un sentido y horizonte mas amplio a la
innovacion, calidad y pertinencia social de la construccién de conocimientos cientificos. Donde se
reconoce y valora la persona, el proyecto, el producto, sus resultados y la institucién, pero también las
relaciones que hace todo eso posible (Taylor & Dreyfus, 2016), y busca ofrecer las mejores formas hacer
ciencias para mejorar el quehacer de la persona, el proyecto, el producto y la institucién, y sus relaciones
interdependientes.

Finalmente, como sintesis final desde la perspectiva de este trabajo, los debates de la evaluacion de la
ciencia pueden nutrirse de estos elementos:

1. Ciencia de la Evaluacidn: esto es, ver la practica evaluativa, como se ha insistido aqui, como la
ciencia que estudia el hacer, en este caso el hacer cientifico, pero que se interrelaciona con el
hacer en los tipos de impacto que la generacidn de conocimiento tiene, como el tecnoldgico, el
social, el econdmico, el cultural, el politico, el educativo, entre otros. De esta manera, la
evaluacidn se convierte en una forma de construccién de conocimiento en si misma, y aprovechar
todo el camino andado por la investigacién en todos sus campos para identificar los mejores
métodos para la valoracion de la practica cientifica, sus personas y resultados, dentro de estos
especialmente de las ciencias sociales por los motivos que se sefialan a continuacién.

2. Ciencias como sistema social: la ciencia o las ciencias, no son un fin en si mismo, sino que, como
sistema de construccién y circulacién de conocimientos es creado por las relaciones de las
personas cientificas y su organizacion, es decir, es un sistema social, cuya finalidad es la mejora la
condicién humana por medio de su mejor comprension. En sintesis, es creado y recreado por las
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relaciones interpersonales que lo hacen posible. Esto es importante por varios motivos, pero para
la evaluacién en concreto lo es porque permite ver la creacidn de conocimiento como un proceso
principalmente humano, lleno de intereses y pasiones, pesos y contrapesos, pero sobre todo
personas reales que hacen y deshacen, y es en esas relaciones donde los nuevos conocimientos
se crean y materializan en una publicaciones y acciones.

3. Visidnintegral e integradora: que como se menciona en los puntos anteriores toma de las mejores
experiencias y aprendizajes las formas adecuadas (en el sentido literal de la palabra) para evaluar
cada elemento sobre las Ciencias, asi como su conjunto integralmente, que al mismo tiempo
favorezca la integracidn de las diversas areas del conocimiento y de las ciencias. Mucho en el
sentido de hacer dialogo y ecologia de saberes interna y externamente, como sistema social de
construccion de conocimientos si, pero un sistema abierto.

4. Formativo, toma de decisiones y planificacion: ya que nos referimos a la mejora como el horizonte
de sentido de la nueva evaluacién de la ciencia, es importante sefialar que pese al significado
filoséfico de esto, cuando se habla de las persona, el proyecto, el producto, la institucién y sus
relaciones en el quehacer de las ciencias, se parte que su dimension practica estd en la generacion
de conocimientos para el aprendizaje de éstas, que conduzca a mejores toma de decisiones y
procesos de planificacion de las personas, grupales e institucionales en todos los niveles de forma
heterarquica de las relaciones entre las personas y sus roles. Lo que como se menciond, implica
una reconfiguracion de la gestién administrativa y de la ciencia, de sus marcos axioldgicos y
juridicos, asi como organizacionales e institucionales.

5. Adaptativo / posburocratico: justamente, ligado a lo anterior, es que la nueva evaluacién de las
ciencias debe partir de la idea que no hay recetas tedricas ni metodoldgicas. Pueden existir
grandes orientaciones y criterios, asi como instrumentos predefinidos y comparativos, pero que
en esencia cada persona, proyecto, producto, institucién debe adaptarlos a su propia planificacidn
institucional, formulacidon y gestion de programas y proyectos cientificos, y cada area del
conocimiento y de las ciencias, con sus propias logicas de construccién y circulacién de
conocimientos de formas territorializada y contextualizada.

Finalmente, para materializacién de estos debates y nuevas formas de comprender la ciencia y la
evaluacion de la ciencia, es necesario un intercambio honesto y transparente a los diferentes espacios,
desde la oficia, hasta los espacios de toma de decisiones institucionales, nacionales y los foros regionales
y globales, que invierta la Idgica competitiva en la que la evaluacidn de la ciencia tradicional por una légica
de trabajo colaborativo, la base de cualquier posicidén inter/transdisciplinaria y de didlogo/ecologia de
saberes.
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Afiche de la mesa:

COLOQUIO INTERNACIONAL 2020/21

ASIMETRIAS DEL
CONOCIMIENTO

PRODUCCION, CIRCULACION,
IMPACTOS

MESA DE DISCUSION
Sistemas de evaluacion y valorizacion

de las capacidades académicas desde una
perspectiva comparada.

Martes 3 | Noviembre | 2020 Inseripcion:
10 hs. (Arg.) cpp.cic.gba.gob.ar
Modalidad virtual

Exponen:

Federico Vasen (UBA-CONICET) - Nerina Sarthou (UNICEN-CONICET) - Silvina Romano (Universidad Nacional de Tierra del
Fuego) - Brenda Gutiérrez (Universidad Nacional de Jujuy-CONICET) - Maria Eugenia Ortiz (Universidad Nacional de la
Patagonia Austral-CONICET) - Manuel Pintos (UBA) - Claudio Monge Hernandez (Universidad Nacional, Costa Rica) - Analia
Isabel Gerbaudo (Universidad Nacional del Litoral-CONICET).

Modera
Judith Naidorf (UBA-CONICET-CLACSO)

Organizan:
Ibero-Amerikanisches CPP -
g cCic
PreuBischer Kulturbesitz K: CONOCIMIENTO Y POLITICAS PUBLICAS
Apoyan ;

Registro videografico de la mesa:

https://bcn.gob.ar/videos-en-vivo-anteriores/coloquio-internacional
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