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RESUMEN

Puerto Caldera, ubicado en Puntarenas, CostaRica,
es uno de los puertos mas importantes de Centroamérica,
ya que a través de €l se trasiegan por aiio aproximada-
mente 1.5 millones de toneladas métricas de carga de
diferentes categorias. incluyendo mercancias quimicas
peligrosas, las cuales han originado emergencias quimi-
cas, lo que ha dado lugar a la necesidad de valorar los
procesos de carga / descarga y almacenamiento de las
mercancias con la finalidad de introducir los cambios
que correspondan.

En atencién a lo anterior se evaluaron los aspectos
mads importantes en cuanto al cumplimiento de las nor-
mas nacionales e internacionales para el trasiego de
mercancias peligrosas en puertos, en Ic referente a la

manipulacién y el almacenamiento de mercancias qui-

micas peligrosas en dreas portuarias.

De la evaluacién de lo expuesto anteriormente se
determinan las limitaciones mas importantes que enfren-
ta Puerto Caldera, entre otras se tienen: necesidades de
capacitacion del personal con respecto al manejo de mer-
cancias peligrosas, equipo y materiales de seguridad
insuficientes. permanencia de largos periodos de mercade-
ria en bodegas, condiciones de bodegas inapropiadas para
el almacenamiento de mercancias quimicas, ausencia de
criterios de clasificacion y ubicacion de mercancias peli-
grosas en la zona de descargue y en las bodegas del Puerto.

Para que Puerto Caldera tenga un manejo adecua-
do de las mercancias quimicas peligrosas se propone un
Plan de Mejoramiento y se recomiendan lineamientos
basicos para elaborar un Plan de Contingencias. que
incluya acciones para disminuir el riesgo de accidentes
asociados con el manejo de mercancias peligrosas y para
minimizar las consecuencias, en caso de accidente, en

cuanto a la pérdida de vidas, dafos a las personas, a la
propiedad y al medio ambiente.

Palabras claves: Mercancias quimicas peligrosas, trans-
porte de productos quimicos, planes de contigencias,
accidentes quimicos, emergencias con productos quimi-
cos. Coédigo IMDG, bodegas de productos quimicos,
manejo de productos quimicos.

ABSTRACT

Puerto Caldera, located in Puntarenas, Costa Rica,
is one of the most important Harbors of Central America,
which is a key point to transport about 1.5 millions of
metric tons of different categories of products every year,
including dangerous chemical merchandise. The chemi-
cal has have originated emergencies, which has given
rise to the necessity to asses load and unload process, and
storage.

In attention to the matter the most important as-
pects related to the fulfillment of the national and inter-
national norms during the merchandise dangerous trans-
portation in Harbors were evaluated.

According to the evaluation of the different han-
dling. storage and transportation processes, Puerto Cal-
dera, face among others the following problems:

»  Personnel training necessities addressed to the
employees involved in the process of handling
dangerous merchandise.

»  Insufficient equipment and materials to guarantee
a safe environment.

»  The permanence of merchandise for long periods
in warehouse.

»  Unsuitable conditions of warehouse for the proper
storage of chemical merchandise.

51



UNICIENCIA 23, 2009 Mora, Leon, Sasa e Hidalgo. Manejo de mercancias quimicas peligrosas (...)

> Absence of classification and location criteria of
dangerous chemical merchandise in the unloading
and loading areas, as well as in warehouse.

Based up the previous evaluations, the following
aspects were developed:

1. An improvement plan for adequate handling of
* chemical merchandise.
2. Recommendations of specific guidelines to create
a Contingencies Plan.

The purposes of the two aspects are to promote
actions to diminish the risk of accidents associated to the
handling of dangerous merchandise. In the same way, it
was proposed a Plan of Improvement and basic linea-
ments to elaborate a Plan of Contingencies that includes
actions to diminish the risk of accidents associated to the
handling of dangerous merchandise and to diminish the
consequences, in case of accident, as far as the loss of
lives, damages to the people, the property and the envi-
ronment. All this will make Puerto Caldera a safe place
for the handling of chemical dangerous merchandise.

Keywords: Dangerous chemical merchandise, merchan-
dise dangerous transportation. improvement plan, ports,
chemicals accidents, IMDG Code. chemicals emergen-
cies. chemicals storage, chemicals handling.

INTRODUCCION

Puerto Caldera, construido en 1981, es la
principal terminal portuaria en la costa pacifica de
Costa Rica y es administrada por el Instituto Cos-
tarricensé de Puertos del Pacifico (INCOP). La
fuerza laboral del Puerto estd compuesta por 934
trabajadores, de los cuales 225 son operarios del
muelle (Memoria Institucional. 1998-2002).

La capacidad original del Puerto estaba pre-
vista para una movilizacion anual de 600 mil tone-
ladas métricas de carga, sin embargo, la actividad
se haincrementado hasta 1.4 millones de toneladas
(La Nacion, 1999), lo que conlleva a un gran
movimiento de mercancias que entran y salen del
Puerto de diferente peligrosidad para el personal
encargado de su manipulacién y para el ambiente.

" Puerto Caldera trasiega mercancias, entre las
que estdn las quimicas, que tienen relevancia por el
peligro potencial para la salud humana y para el
ecosistema.
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Debido al constante incremento en el volu-
men y la diversidad de las mercancias quimicas
trasegadas en Puerto Caldera, se deben tener pre-
sentes las recomendaciones de las Naciones Uni-
das, que por medio del Cédigo Maritimo Interna-
cional de Mercancias Peligrosas (Cédigo IMDG),
clasifica y caracteriza las mercancias quimicas en 9
categorias (explosivos, gases, s6lidos con riesgo
quimico, comburentes, venenosas, radiactivos, co-
rrosivos, otros). Esta clasificacién servird como
base para implementar planes de emergencias y de
atencién por accidentes quimicos.

Existen varias maneras de clasificar los acci-
dentes quimicos, ninguna es completa 0 mutua-
mente excluyente. La clasificacién puede basarse
enalgunas de las siguientes 7 formas (OMS-ECEH,
1998).

Sustancia(s) quimica(s) involucrada(s).
Cantidad de agente quimico.

Fuente de liberacion de sustancia quimica.
Extension del drea contaminada.

Nimero de personas expuestas.

Vias de exposicion.

Consecuencias médicas o de salud.

2 P TR A

Es de gran importancia conocer las diferentes
formas en que se pueden clasificar los accidentes
quimicos y sus sustancias involucradas, con el fin
de tener un almacenamiento adecuado de estas, ya
seaque se almacenen en laboratorio. fabricaoenun
puerto. Es necesario que las personas comprendan
con qué sustancias estan conviviendo y qué medidas
de precaucion se adoptan para evitar emergencias.

Puerto Caldera. durante el periodo corres-
pondiente de enero de 1999 a mayo del 2002, ha
movilizado un total de 235 mil toneladas métricas
de mercancias peligrosas (Direccién General de
Aduanas, 2002), que presentan propiedades quimi-
cas que requieren de cuidado durante su manipula-
cién por su condicion de ser corrosivas, irritantes,
inflamables, toxicas o comburentes. Durante la

manipulacion de este tipo de mercancias quimicas .

se han reportado derrames de agroquimicos en
bodegas de los barcos, derrames de mercancias
quimicas en el mar, emergencias por incendio con
fésforo rojo, trabajadores con problemas respirato-
rios, irritacion de ojos, quemaduras, caidas (Depar-
tamento de Seguridad e Higiene, 2003).
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LATITUD N

Océano
Pacifico

Se llevé a cabo

Mar una valoracién de los
Caribe procedimientos actua-
les en cuanto a trans-
porte, carga, descarga
y almacenamiento de
mercancias peligrosas.
Esta valoracién se ob-
tuvo al comparar los
procedimientos em-
pleados porel personal

Puerto

Caldera

Para minimizar los efectos a la salud, la
propiedad de las personas y el impacto al ecosiste-
ma marino, se generaron estrategias para el manejo
adecuado de mercancias peligrosas en Puerto Cal-
dera, con el propésito de contar con mejores proce-
dimientos en el drea de carga / descarga, asi como
en las diferentes zonas de almacenamiento. Se
capacit6 al personal involucrado en el manejo de
mercancias quimicas, ademds se elaboré un Plan de
Mejoramiento y se recomendaron lineamientos
basicos para elaborar un Plan de Contingencias que
le permita al personal del Puerto no improvisar si se
presentan situaciones de emergencias.

METODOLOGIA
Materiales y Métodos
El presente trabajo se realiz6 en Puerto Cal-

dera, ubicado en el cant6n de Esparza, Puntarenas,
Costa Rica.

LONGITUD W

Figura 1. Puerto Caldera,

de Puerto Calderaenla
manipulacién de las
mercancias con las nor-
mas nacionales e inter-
nacionales que regulan
la operaci6n de puertos.
Como producto de lo
anterior se obtuvo una
definicién de los pro-
blemas mas relevantes.

Losriesgosdelas
diferentes mercancias
se establecieron con
base en el Sistema In-
ternacional de la Na-
tional Fire Protection
Agency (NFPA) y el
volumen de importacién y exportacion de estas.

Costa Rica.

Como parte de las estrategias de prevencion
de accidentes provocados por un mal manejo de
mercancias peligrosas, se busc6 el compromiso
de la alta gerencia y de los trabajadores, como una
forma de establecer canales de concertacién para
lograr mejoras en el ambiente de trabajo de Puerto
Caldera. En esta parte del trabajo tuvieron partici-
pacién los involucrados, mediante larealizacién de
reuniones para informar del trabajo que se estaba
desarrollando, y para conocer los problemas actua-
les y algunas formas de c6mo se podrian mejorar
dichas situaciones. La estrategia participativa in-
cluyé la capacitacion al personal involucrado, con-
siderando el puesto que desempeiia, y se cont6 con
la participacion del Director del Departamento de
Seguridad e Higiene del Puerto.

La informacién obtenida durante el contacto
con los trabajadores, las visitas, laevaluacién de los
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procedimientos de carga / descarga y almacena-
miento, las conclusiongs obtenidas a partir de la
capacitacion, asi como toda la informacién obteni-
da a partir de fuentes externas al Puerto (Departa-
mento de Proteccién al Ambiente Humano del
Ministerio de Salud; Departamento Maritimo del
Ministerio de Obras Publicas y Transportes; Uni-
dad de Proteccion Integral; RECOPE), se conside-
raron para elaborar un Plan de Mejoramiento, que
incluye necesidades de capacitacién y la introduc-
ci6én de procedimientos y protocolos para el manejo
de mercancias peligrosas en el Puerto. Se recomen-
daron los lineamientos para elaborar un Plan de
Contingencias para el Manejo de Mercancias Peli-
grosas en Puerto Caldera, que le permita contar con
las herramientas para prevenir y/o atender una
emergencia con mercancias quimicas.

RESULTADOS

En Puerto Caldera se movilizaron aproxima-
damente 235 mil tone-

ladas métricas de mer- Rango 20000 -
cancias quimicas 70000 ton
21%

(Direccion General de
Aduanas, 2002) duran-
te el periodo 1999-
2002, las cuales pre-
sentan propiedades
quimicas que requie-
ren de una adecuada
manipulacion.

Rango 5006
20000 ton

26%

por el Cédigo IMDG, se tiene que la clase 4
(aquellas sustancias no clasificadas como ex-
plosivas que en condiciones de transporte, en-
tran con facilidad en combustiéon o pueden
provocar incendios), es lamayormente trasega-
da. De esta forma, para el periodo 1999-2002,
se trasegaron ademds: liquidos inflamables (cla-
se 3), sustancias comburentes y peroxidos orga-
nicos (clase 5), sustancias venenosas e infeccio-
sas (clase 6) y sustancias corrosivas (clase 8).

Evaluacién de los procedimientos de aceptacion
de mercancias peligrosas en Puerto Caldera

La visita oficial que se realizaen altamaralos
buques antes de autorizar que descarguen sus mer-
cancias en Puerto Caldera es llevada a cabo por
miembros del Ministerio de Hacienda, del Ministe-
rio de Agricultura y Ganaderia, de la Direcci6n
General de Aduanas, de la Capitania del Puerto de
Puntarenas y funcionarios del INCOP.

Rango 500
-1000 ton
37 %

Rango 1000 -
5000 ton
16%

Figura 2. Porcentaje de mercancias quimicas por tonelada métrica

Alrededor de un
50% de las mercancias
se movilizan en canti-
dades que van desde
las 500 hasta las 5 000
toneladas métricas al
ano, el otro 50% co-
rresponde a mercan-
cias trasegadas en vo-
limenes desde las 5
000 hasta las 70 000

Clase 8
32%

toneladas métricas (Fi-
gura 2). Clase 6
a
Alclasificarlas 21%
mercancias quimicas

‘segun lo establecido
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movilizada, Puerto Caldera. Periodo enero 1999-mayo 2002.

Clase 3
23%

:Clase 4
- 14%

Clase 5
10%

Figura 3. Porcentaje de mercancias quimicas por clasificacién segin
Cédigo IMDG, Puerto Caldera. Periodo 1999-2002.
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Durante la visita oficial realizada a los bu-
ques, el funcionario que representa al INCOP no
siempre asiste, en el caso que lo haga efectia una
inspeccién visual, es decir, no lleva un registro de
las propiedades riesgos, compatibilidad quimica,
etc., de las mercancias.

El Departamento de Operaciones Portuarias,
Junto con el Departamento de Seguridad e Higiene,
estdn altamente involucrados en el control y mane-
jo de la carga y descarga de las mercancias en el
Puerto, mas no asisten sus representantes en la
visita oficial al buque. Su presencia permitiria al
Jefe del Departamento de Seguridad e Higiene
tener un contacto directo y un conocimiento inme-
diato de las mercancias peligrosas a ser descarga-
das en las instalaciones del Puerto, facilitando,
entre otros aspectos, la disposicién de equipo de
seguridad para proteger a los trabajadores, en el
caso de que las mercancias presenten dafio po-
tencial a la salud de los trabajadores y daiio al
medio ambiente.

El flujo de informaci6n entre el Departamen-
to de Seguridad e Higiene, el Departamento de
Operaciones Portuarias y el agente naviero, previo

Figura 4. Descarga de mercancias quimicas en

Puerto Caldera.

al atraque del buque no es 6ptimo: la falta de
comunicacién entre los dos departamentos permite
el atraque de buques sin que haya llegado la notifi-
cacion de llegada al Departamento de Seguridad e
Higiene. La situacion es, sin embargo, mas grave
cuando se permite la descarga de mercancias en el
Puerto, sin que ninguno de esos departamentos
conozca la informacién respectiva sobre el plan
maestro de estiba. Esto significa que no se discute
con el agente naviero sobre la ubicacién, estado y
clasificacion de las mercancias que transporta el
buque, lo cual conlleva a que en el caso de un
accidente, se tenga que improvisar sobre el equipo
de seguridad y los procedimientos para la atencién
de emergencias.

Asociadas a todo lo mencionado, existen
otras debilidades del sistema de carga / descarga
de mercancias peligrosas en las instalaciones de
Puerto Caldera. Entre otras podemos mencionar
las siguientes:

—  Sedescargan embalajes dafiados en ausencia
de equipo de proteccién personal y de seguri-
dad portuaria.

—  Las cargas son apiladas unas sobre otras, sin
conocer si son compatibles entre si.

—  Existe limitada comunicacién con institucio-
nes como el Cuerpo de Bomberos y los hos-
pitales. lo que impide la aplicacion de proce-
dimientos si se presentara algin tipo de
accidente quimico en la zona portuaria.

—  Puerto Caldera no cuenta con una clasifica-
cién ni ubicacién de mercancias peligrosas
segun lo establecido por la OMI, lo que le
permitiria al Puerto evitar accidentes durante la
manipulacion de las mercancias peligrosas.

—  No existe un sistema estadistico de las mer-
cancias peligrosas que entran o salen y se
almacenan en Puerto Caldera. Se maneja in-
formaci6én como carga general, que no permi-
te estandarizar procedimientos de compatibi-
lidad quimica, almacenamiento de mercancias
peligrosas, atencién de emergencias, etc.

Valoracién del almacenamiento de mercancias
peligrosas en las instalaciones de Puerto Caldera

Caldera cuenta con dos bodegas para alma-
cenamiento de mercancias peligrosas con 4reas
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de 7 200 m? y 5 400 m?, respectivamente, ademds
de patios que se utilizan para mercaderia general.
El Puerto almacena todo tipo de mercancia, desde
carros, bobinas, baterias en desuso, hasta mercan-
cias quimicas (Figura 5), sin una segregacién ade-
cuada de la mercaderia presente en las bodegas.

+  La variedad de mercaderia contenida en los
almacenes produce un ingreso constante de perso-
nas que realizan diferentes trabajos en las bodegas;
existe movimiento de maquinaria pesada; no hay
senalizacion interna que oriente a los trabajadores
que ingresan a las bodegas, con respecto a los
peligros potenciales existentes debido al almacena-
je de mercancias quimicas peligrosas. Todo lo
anterior incrementa el riesgo de accidentes labora-
les. Aunque las bodegas tienen buena infraestruc-
tura y un drea extensa donde se podrian almacenar
grandes voliimenes de mercaderia, estas no estdn
acondicionadas para almacenar mercancias quimi-
cas, debido a que no existen dreas destinadas a
almacenar compuestos quimicos y no se cuenta con
equipo de seguridad para la manipulacion de las
mercancias y para atender emergencias.

Valoracién de la reglamentacién aplicada en
el manejo de mercancias quimicas en Puerto
Caldera

El Reglamento General de Servicios Portua-
rios del INCOP no contiene los aspectos requeridos

Figura 5.
Almacenamiento
de mercancias
quimicas en
Puerto Caldera.
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para el manejo, almacenamiento, carga y descarga
de mercancias peligrosas. Una buena reglamenta-
cién interna debe ubicar a Puerto Caldera, en rela-
cién con las operaciones, como un drea particular-
mente peligrosa, tanto en el agua como en la costa.
Para mantener la seguridad del Puerto, la seguridad
de las personas dentro de este, sus alrededores y la
seguridad del medio ambiente, se deben establecer
normas especiales. El Puerto debe disefiar su propia
reglamentacion de mercancias peligrosas basando-
se en las recomendaciones de la OMI, que incluya
especificaciones operativas. También es importan-
te que se adopte el Cédigo IMDG como el principal
Cddigo de Pricticas, el que deberia ser obligatorio
cuando fuere necesario (por ejemplo, en los aspec-
tos de clasificacién, embalaje, marcas, etiquetas,
rotulos y documentacién). Las normas deberian,
ademds, subdividir las mercancias peligrosas en
cuanto a tipo de entrega, muelles, limitaciones de
cantidad, asignacion de dreas de almacenamiento,
procedimientos operativos y otros criterios.

Recomendaciones

Se recomienda que todas las mercancias pe-
ligrosas a bordo de cualquier buque que ingrese al
drea portuaria y todas las que ingresen por tierra,
para ser exportadas o transferidas en el Puerto,
deben ser declaradas, clasificadas, numeradas y
agrupadas como lo indica el Cédigo IMDG, permi-
tiendo asi que el Puerto controle el movimiento y
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compile las estadisticas sobre operaciones de trans-
porte de mercancias peligrosas.

En Costa Rica no existe una reglamentacién
que vaya dirigida exclusivamente al manejo de
mercancias quimicas peligrosas en las zonas por-
tuarias, por lo que es importante, que el INCOP
disefie su propia reglamentacién de mercancias
peligrosas con base en las recomendaciones de la
OMI, pero incorporando y, cuando fuere necesario,
especificando las recomendaciones operativas.
También debe adoptarse el Cédigo IMDG como el
principal Cédigo de Précticas, el cual deberia ser
obligatorio en los aspectos de clasificacién, emba-
laje, marcas, etiquetas, rétulos y documentacién de
mercancias peligrosas. Las normas deberén, ade-
mds, subdividir las mercancias peligrosas en lo
atinente a entrega directa e indirecta, limitaciones
de cantidad, asignaci6n de dreas de almacenamiento,
procedimientos de emergencias y otros criterios.

Las operaciones en el rea de almacenamien-
to o depésito de mercancias peligrosas deben estar
a cargo de los representantes de los departamentos
de Seguridad e Higiene, Operaciones Portuarias y
Carga / Descarga, los cuales deben usar el mejor
equipo de seguridad. hacerse cargo de la formacién
y actualizacion del personal y garantizar que el
equipo de emergencia se encuentre en condiciones
de uso. Estos responsables estaran sujetos a inspec-
ciones y supervisiones periédicas por parte de la
Comisi6n de Mercancias Quimicas, para garanti-
zar el cumplimiento de todas las normas pertinen-
tes y que las operaciones de carga / descarga y
almacenamiento se efectien de la manera mds
segura posible.

Es indispensable ejercer un estricto control
en el manejo preventivo de mercancias peligrosas
en Puerto Caldera; para este propsito se debe contar
con la suficiente cantidad de personal calificado y
con experiencia en operaciones de carga, cuidado y
manipulacién, tanto a bordo como en tierra.

La autoridad responsable de las mercancias
peligrosas del Puerto debe saber el tipo de mercan-
cias que se encuentran dentro de su jurisdiccién, su
ubicacion y quién es el responsable de ellas en caso
de accidentes. Es indispensable que se dé una
previa notificacién al Cuerpo de Bomberos. la Cruz

Roja, los hospitales, de las mercancias que ingresa-
rdn al drea portuaria, cualquiera que sea la modali-
dad del transporte. No es conveniente que las
sustancias estén almacenadas por largo tiempo en
el Puerto; estas se deben colocar en lugares previa-
mente asignados para el almacenamiento a corto
plazo. Todas las construcciones deben satisfacer
los aspectos de seguridad ambiental. Debe contarse
con los procedimientos de emergencia para poder
tomar decisiones en todo momento.

Es de suma importancia que Puerto Caldera
cuente con un profesional en quimica a cargo del
manejo de las mercancias peligrosas, que sea, in-
clusive, una institucién con profesionales capaces
de identificar mercancias quimicas no debidamen-
te etiquetadas o que ingresen como material sos-
pechoso al Puerto; también es necesario que
cuente con instrumentacién de laboratorio que
permita realizar pruebas rdpidas a dichas mer-
cancias quimicas.

Siempre la seguridad debe tener prioridad
sobre los aspectos comerciales. Es necesario que el
personal de Puerto Caldera trabaje para reducir los
riesgos, para ello deben tener normas concisas y
una estrecha supervisién ejercida por personal ca-
pacitado. Debe haber estrecha colaboracién e inter-
cambio de informaci6n con los servicios de emer-
gencia; se debe contar con informaci6n detallada y
completa y con instalaciones especiales para cum-
plirlos diversos requerimientos del Puerto y la carga.
Sin embargo. nunca se debe olvidar que, a pesar de
todas las precauciones, siempre existe riesgo.
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