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Resumen ejecutivo

Tipo de Modalidad
Trabajo Final de Graduacion (TFG) para el Grado de Licenciatura de la Escuela de Administracion

de Empresas.

Tema.
Estudio de viabilidad econémica financiera para la implementacién de una cancha de césped sintético

en La Zanjita, Liberia, en la provincia de Guanacaste.

Problematica:

La popularidad del fatbol provoca que cada vez mas las personas demanden espacios para la practica
de este deporte, una de las variantes del fatbol que ha sobresalido es la del futbol 5, debido al creciente
nimero de personas que practican esta disciplina, invertir en la creacion de una cancha sintética para la
practica de fatbol 5, es una oportunidad de negocio.

Se conocié que en la comunidad de La Zanjita de Liberia no hay una cancha sintética de futbol 5,
por lo que es una oportunidad brindar el servicio de alquiler de cancha para este deporte, para satisfacer
la necesidad que tienen los equipos de las zonas aledafias por espacios adecuados para la practica de

fatbol 5.

Objetivo General
Determinar la viabilidad econdémica financiera para la implementaciéon de una cancha de césped

sintético para la préactica de futbol 5, ubicado en la comunidad de La Zanjita, Liberia, Guanacaste.

Obijetivos especificos
1- Realizar un estudio de mercado que permita identificar la demanda para la implementacion de la

cancha de césped sintético en La Zanjita de Liberia.
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2- Elaborar un estudio técnico para determinar la inversion requerida en cuanto a instalaciones,
equipo, mano de obra para la operacionalizacién del proyecto de la cancha de césped sintético, ubicado
en La Zanjita de Liberia.

3- Disefiar la estructura organizacional que permita la adecuada funcionalidad para el proyecto de
implementacion de la cancha de césped sintético, ubicado en La Zanjita de Liberia, Guanacaste.

4-Conocer la viabilidad legal de los aspectos referentes al desarrollo del proyecto de implementacion
de la cancha de césped sintético.

5-Elaborar un estudio financiero que permita determinar la viabilidad econémica financiera del

proyecto de implementacion de la cancha de césped sintético en La Zanjita, Liberia, Guanacaste.

Nombre e Informacién de contacto de los sustentantes

Nombre Teléfono Correo Electronico

Jiménez Amador Jessica 6421 1669 jessicajimenezamador@gmail.com
Jirbn Gomez Johanna 6420 9322 johanna.0103@gmail.com

Majano Rivas José Javier 8611 5504 javiermrl795@gmail.com

Nombre, Informacién y firma de responsable académico

Nombre Correo electrénico Firma

Marcela Mora Peralta marcela.mora.peralta@una.cr
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Introduccion

La presente investigacion pretende determinar la viabilidad econdmica financiera para la
implementacién de una cancha sintética para la practica de fatbol 5, ubicada en la comunidad de
La Zanjita de Liberia, Guanacaste.

La investigacion se desarrolla en cinco capitulos, a saber: Capitulo I “Caracterizacion del
problema”; Capitulo IT “Marco metodoldgico™; Capitulo III “Fundamentacion tedrica”; Capitulo
IV “Presentacion y analisis de los resultados”; Capitulo V “Conclusiones y recomendaciones”.

En el capitulo I “Caracterizacion del problema”, se explica y justifica el problema de
investigacion, es decir, si es viable la implementacion de una cancha sintética de fatbol 5 en La
Zanjita de Liberia; también, se establece la interrogante de investigacion, justificacion de la
investigacion, objetivos y marco contextual.

En el Capitulo II “Marco metodologico”, se explica la metodologia que se utilizara para la
recoleccion, interpretacion y andlisis de la informacion, asi como la poblacién y muestra de la
investigacion.

En el Capitulo III “Fundamentacion tedrica”, se incluye las variables de la tematica de
investigacion, de los estudios de la investigacion y los antecedentes relacionados con la
implementacion, equipamiento y puesta en marcha de la cancha sintética de futbol 5 en La Zanjita
de Liberia.

El Capitulo IV “Presentacion y analisis de los resultados”, se analiza las variables de los
estudios: mercado, técnico, organizacional, legal y financiero. Por medio de estos estudios, se
cumple los objetivos del proyecto.

En el estudio de mercado, se analiza la oferta y demanda, asi como el precio del servicio y

mercado meta.
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En el estudio técnico, se detalla los aspectos relacionados con el tamafio y ubicacion en la cual
se implementara la cancha sintética para futbol 5.

En cuanto al estudio organizacional, en este se orienta la estructura organizacional y las debidas
funciones para el desarrollo de la cancha sintética para futbol 5.

En el estudio legal, se analiza los aspectos necesarios como permisos y patentes para la puesta
en marcha de la cancha sintética para futbol 5.

Por ultimo, en el estudio financiero, se analiza los recursos economicos para llevar a cabo el
proyecto, en este analisis, se calcula los costos, gastos e ingresos para el funcionamiento de la
organizacion. Ademas, se utilizard indicadores financieros como el VAN, TIR, VAN ajustado,
indice de rentabilidad, periodo de recuperacion, punto de equilibrio, que determinan la viabilidad
y rentabilidad del negocio.

El capitulo V “Conclusiones y recomendaciones”, detalla los datos relevantes del analisis de
la investigacion, para dejar claro los resultados obtenidos en el trabajo, el procedimiento seguido

para su desarrollo, asi como el cumplimiento de los objetivos propuestos.
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Capitulo |
Caracterizacion del
problema



1.1 Planteamiento del problema

El fatbol se caracteriza por ser un deporte, ya que segin Costa (2009), el deporte “(...) es aquel
tipo de practica, que implica actividad o ejercicio fisico, en el cual el desarrollo de la actividad esta
sometido a reglas, esta institucionalizado, es decir, existe un organismo que lo controla 'y lo regula
.)". (p.7)

Este deporte tuvo sus origenes en 1863, tal y como lo menciona la Federacion Internacional de
Futbol Asociado (FIFA, 2018):

La historia moderna del deporte méas popular del planeta (futbol) abarca mas de 100 afios de
existencia. Comenzo6 en 1863, cuando en Inglaterra se separaron los caminos del "rugby-
football" (rugby) y del "association football” (futbol), fundandose la asociacion més antigua
del mundo: la "Football Association (Asociacion de Futbol de Inglaterra), el primer érgano
gubernativo del deporte, con el objetivo de establecer reglas validas bajo las cuales deben jugar
los partidos de futbol (parr.1).

En el mundo, este deporte representa una importancia econémica, ya que segun la FIFA (2018),
en su informe financiero anual, establece las ganancias en “El balance (...) al 31 de diciembre de
2018, y asciende a 4389 millones de USD” (p.15).

No solo las ganancias econémicas demuestran su popularidad, también la cantidad de personas
que lo practican, como lo menciona la Confederacion Sudamericana de Futbol (Conmebol, 2013):

El éxito de las diversas inversiones de la FIFA en el desarrollo mundial del fitbol no solo se
refleja en el incremento de los asistentes a los partidos y de los telespectadores, sino que (...)
también en el nimero de personas que juegan al futbol en todo el mundo 265 millones de

jugadoras y jugadores, ademas de 5 millones de arbitros y funcionarios (parr. 1).



Una de las modalidades del fatbol, propiamente el fatbol sala, tuvo sus inicios en los afios 30,
como lo mencionan Urbano, Lépez y Jiménez (2008):
Los origenes del futbol sala (...) se sitGan en Uruguay en el afio 1930, cuya época fue popular
en las calles de la capital Montevideo ya que su seleccion nacional habia conseguido ser
campeona mundial (...). El futbol salon como se le empezd a llamar, causd sensacion en
Uruguay y desde alli se dirigi6 a otros paises de América Latina como Chile, Brasil, Argentina
y Per( (p.39).

Costa Rica no es la excepcion, ya que segin LIGA de FUTSAL (LFS, 2011) el futbol sala llega
al pais “(...) en 1978 al organizarse varios torneos de lo que se conocié como “papifutbol”, un
deporte con cinco jugadores por equipo, practicado en canchas multiuso, con dimensiones
especificas para la practica del baloncesto” (parr.1).

Costa Rica logré sobresalir en esta modalidad, como lo explica La Confederacion de Fatbol de
la Asociacion del Norte, Centroamérica y el Caribe (CONCACAF, 2018):

Desde 1996, el Campeonato Futsal de CONCACAF se ha llevado a cabo cada cuatro afios,
para conocer al campedn de la region y sirviendo, ademas, como eliminatorias para la Copa
Mundial de Futsal de la FIFA (...) Estados Unidos y Costa Rica, son los equipos que mas
veces lo han ganado (...). (parr. 1)

Esta destacada participacion demuestra el crecimiento y popularidad del fatbol sala en Costa
Rica, ya que Alfaro (2017) refiere que 37 258 personas practican este deporte.

Cabe destacar que Vindas (2014), menciona que actualmente para la practica de futbol sala,
“Lo mas comun (...) es alquilar una cancha por horas, mas pequefia, usualmente con techo, gramilla

sintética y destinada especificamente al fatbol 5y no al de 11 jugadores” (pérr.2).



A pesar de que no hay datos especificos sobre la construccion de canchas de fatbol 5, en general,
la cantidad de las canchas deportivas en Costa Rica ha aumentado, como lo demuestran las
estadisticas del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA) (como se cito en Vindas,
2014), que entre 2010 y 2013 la construccién de obras deportivas crecio un 22,17 %, ya que en el
2013 se tramitaron 64 150 m2 de construccién en canchas, lo que la convirtio en el tipo de obra
mas construida en esta categoria. Ademas, se demuestra que Guanacaste es la provincia con el
mayor incremento de construccion y popularidad de canchas.

Segun observaciones realizadas por los investigadores, en el cantdén de Liberia existen seis
canchas sintéticas de futbol 5, mientras que en la comunidad de Guardia no hay.

Debido a esto, el proyecto de implementacion de una cancha sintética en La Zanjita es una
oportunidad de negocio, que busca cubrir la necesidad de los habitantes de Guardia, mediante la
construccién de una cancha de césped sintético, siendo una alternativa para que grupos deportivos
aficionados al fatbol 5 de esta comunidad y las areas aledafias, cuenten con un espacio para
practicar este deporte, ya que actualmente tienen que utilizar espacios que no son adecuados, o
bien, tienen que viajar varios kilometros para hacer uso de una cancha de césped sintético.

Dada la inexistencia de canchas para la practica de futbol 5 y la oportunidad de negocio que
esta representa en la comunidad de Guardia, el grupo de investigadores se plantea la siguiente
interrogante de investigacion.

1.2 Interrogante de la Investigacion
¢Es viable la implementacion de la cancha de césped sintético para la practica de futbol 5 en La

Zanjita de Liberia, Guanacaste?



1.3 Justificacion de la Investigacion

Con la realizacion del estudio de viabilidad econdémica financiera para la implementacién de
una cancha de césped sintético para la practica de futbol 5 en la comunidad de La Zanjita, se podra
determinar, si es viable para el inversionista ejecutar el proyecto.

Por lo tanto, es necesario estudiar el mercado en el que se encuentra inmerso el proyecto, para
mostrar al inversionista las condiciones de mercado, especificamente la oferta, demanda,
competencia, precios, preferencias, publicidad del servicio, y asi determinar el grado de aceptacion
de la instalacion de la cancha sintética.

De igual forma, la investigacion permitira al empresario conocer los requisitos legales
necesarios para la puesta en marcha y el funcionamiento del proyecto.

Asimismo, si la investigacién muestra que no hay impedimento legal y que existen condiciones
de mercado favorables, que permitan el aprovechamiento de la oportunidad de negocio, en la
investigacion se brindara al empresario una estructura organizacional acorde con las caracteristicas
del negocio, que representara un organigrama, descripcién de las funciones de cargos, objetivos y
la razon de ser de la microempresa, para la adecuada operacion y mantenimiento de la cancha.

Ademas, este estudio proporcionara informacion cuantificable relacionada con inversion,
costos, gastos e ingresos, necesarios para la realizacion de un estudio financiero para el proyecto.

El analisis efectuado en la investigacion proporcionara informacién al inversionista, que sera
base para la toma de decisiones, a la vez, podra servir de referencia a otras personas que quieran
emprender en este mercado de canchas deportivas de césped sintético.

Al implementar un espacio fisico, como lo son canchas sintéticas de futbol 5, se estaria
promocionando una actividad fisica, que promueve habitos de vida saludable, tanto fisica como

mentalmente, ademas, es una forma de inclusién social.



La presente investigacion tiene la finalidad de determinar si existen las condiciones de mercado,
técnicas, organizacionales, legales y financieras necesarias para la operacién de una cancha
sintéetica de fatbol 5 en la comunidad de Guardia.

1.4 Delimitacion temporal, espacial e institucional
Tabla 1

Delimitacion temporal, espacial e institucional.

Temporal Espacial Institucional
Il ciclo 2019 y La Zanjita de Liberia, Cancha sintética Inestroza
I ciclo 2020 Guanacaste, Costa Rica

Fuente: Elaboracion propia.
1.5 Marco Contextual
1.5.1 Actividades de la region y generalidades de la empresa
Generalidades de la region
El territorio de estudio se encuentra ubicado en el cantén y distrito de Liberia. Sin embargo, se
toma en cuenta como muestra la poblacién del distrito de Nacascolo y el canton de Carrillo.
Con respecto al cantén de Liberia, Cabrera (2007) afirma que:
La ciudad de Liberia tiene una superficie aproximadamente de 1436,47 km? y se divide en
cinco distritos como lo son: Liberia, Cafias Dulces, Mayorga, Nacascolo y Curubandé. Es la
ciudad cabecera y el cantdn primero de la provincia de Guanacaste, limita al este con Bagaces,
al oeste con el océano Pacifico, al norte-noroeste con el canton La Cruz, al sur-suroeste con el
canton de Carrillo y al noreste con el canton de Upala (p.189).
El distrito de Nacascolo tiene una extension territorial de 323,57 km2 Limita al norte: La Cruz,

oeste: océano Pacifico y canton de Carrillo, este: Quebrada Grande y Cafias Dulces, hasta la



confluencia de los rios Tempisquito y Colorado, de donde al sureste franco y en una distancia de 4,3
km se alcanza la quebrada Honda, por la cual se contintia aguas abajo hasta la confluencia en el rio
Tempisque (Decreto N°2077-G, 1971, art. 3).

Por otra parte, en el sitio web de la Municipalidad de Carrillo (2017), menciona que el canton
de Carrillo “tiene en la actualidad cuatro distritos: Filadelfia (cabecera del cantén), Palmira,
Sardinal y Belén, su territorio es de 577,54 kilometros cuadrados” (parr.1).

Tal y como se muestra en la tabla 2, la poblacion del canton de Liberia cuenta con un total de
62 987 personas, mientras que el cantdn de Carrillo tiene una poblacion de 37 122, segin datos

obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). (2011).



Tabla 2

Poblacion de Guanacaste, segun provincia, canton y distrito.

Provincia, canton y Total Hombres Mujeres
distrito

Guanacaste 326 953 161 988 164 965
Cantdn Liberia 62 987 30 841 32 146
Distrito Liberia 53 382 26 102 27 280
Cafias Dulces 3230 1630 1600
Mayorga 1599 777 822
Nacascolo 2249 1104 1145
Curubandé 2527 1288 1299
Carrillo 37122 18598 18 594
Filadelfia 7953 3988 3965
Palmira 5416 2625 2791
Sardinal 14912 7574 7338
Belén 8841 4411 4430

Fuente: Elaboracion propia, con base en INEC (2011).
En relacion con el sector econémico de la poblacion, que se toma en cuenta para la
implementacién del proyecto, se muestra en las figuras 1 y 2. Segun datos del INEC (2011), la

poblacion econdmicamente activa del canton de Liberia y Carrillo es la siguiente:



Poblacion fuera de la fuerza de trabajo
(12 afios y mas)

0,6 M Pensionado
214 M Rentista
Estudia
36,6

Oficios domésticos

Otros

Figura 1. Poblacion fuera de la fuerza de trabajo del cantén de Liberia (12 afios mas).

Fuente: INEC (2011).

Poblacidn fuera de la fuerza de trabajo
(12 afios y mas)

04 B Pensionado
215 M Rentista
20,0 Estudia

Oficios domésticos

(Qtros

Figura 2. Poblacion fuera de la fuerza de trabajo del cantén de Carrillo (12 afios mas).
Fuente: INEC (2011).

De la misma manera, el INEC (2011) presenta en la figura 3 y 4, la distribucion respectiva,

segun los diferentes sectores econdmicos.



Poblacion ocupada por sector econdmico

B Sector Primario

M Sector Secundario

78,6

Sector Terciario

Figura 3. Poblacién ocupada por sector econémico del canton de Liberia.

Fuente: INEC (2011).

Poblacién ocupada por sector econémico

W Sector Primario

B Sector Secundario

Sector Terciario

Figura 4. Poblacion ocupada por sector econémico del canton de Carrillo.
Fuente: INEC (2011).

Caracteristicas
El Observatorio del Desarrollo (OdD) (como se cit6 en Diaz, Miranda y Sandi, 2015), menciona
que en el indice de Competitividad Cantonal “Liberia se encuentra en el puesto 33, debido a que
el canton como tal es un mercado bastante desarrollado en cuanto a comercio de bienes y servicios
y con un promisorio crecimiento de sus actividades economicas” (p.16).
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En cuanto al distrito de Nacascolo, es el nimero cuarto del canton de Liberia, esta ubicado a
diecinueve kilometros al oeste de Liberia, con un total de habitantes de 2249 habitantes (INEC,
2011), siendo su centro de poblacién la comunidad de Guardia, asi como se muestra en la tabla 3,
segun el plan de desarrollo humano local del canton de Liberia 2011-2020 de la Municipalidad de
Liberia (2009).

Tabla 3

Distritos, cabecera, barrios, poblados del cantén de Liberia.

Distrito Cabecera Barrios Poblados

Liberia Liberia Angeles, Buenos Aires, Capulin, Arena, Arizona, Carafia, Isleta,
Condega, Corazon de JesUs, Juanilama, Montafiita, Paso
Choricera, Chorotega, Gallo, Tempisque (parte), Pelon de la
Llano La Cruz, Mocho, Moracia, Bajura, Salto (parte), San
Nazareth, Pueblo Nuevo, Hernan, San Lucas, Santa Ana,
Sabanero, San Roque, Sitio, Teneros,

Victoria.
La Zanjita.

Nacascolo Guardia Bejuco, Nacascolo, Oratorio,

Puerto Culebra, Triunfo.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion de la Municipalidad de Liberia (2009).
Generalidades de la empresa
El empresario Arnoldo Inestroza Benavides, de 60 afios, es una persona que se encuentra
actualmente pensionada. En los tltimos afios se ha dedicado a diferentes actividades empresariales,

entre ellas, el transporte de estudiantes y la venta de productos horneados.
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Actualmente, Inestroza observa la necesidad que tiene la comunidad de Guardia de contar con

un lugar para la préactica del fatbol 5, ya que actualmente no existe ninguna en la comunidad y ahi

surge la idea de la implementacion de la cancha con césped sintético.

Para el establecimiento de dicho proyecto para la practica de futbol 5, el inversionista cuenta

con un terreno de 2900 m?, ubicado en la comunidad La Zanjita del cantén y distrito de Liberia,

Guanacaste, Costa Rica.
1.5.2 Localizacion

Macrolocalizacién

La macrozona donde se ubicara la instalacion de cancha sintética sera en el canton y distrito de

Liberia, asi se muestra en la figura 5.
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Figura 5. Mapa de localizacién del proyecto.

Fuente: Municipalidad Liberia (2017).
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Microlocalizacion
La ubicacion donde se implementard la cancha sintética para la practica de fatbol 5 es

especificamente en la comunidad de La Zanjita, la cual se muestra en la figura 6.

Figura 6. Comunidad de La Zanjita de Liberia, Guanacaste.
Fuente: Google maps (2019).
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1.6 Objetivos de la Investigacion
1.6.1 Objetivo general

Determinar la viabilidad economica financiera para la implementacion de una cancha de césped

sintético para la practica de futbol 5, ubicada en la comunidad de La Zanjita, Liberia, Guanacaste.
1.6.2 Objetivos especificos

1- Realizar un estudio de mercado que permita identificar la demanda para la implementacion
de la cancha de césped sintético en La Zanjita de Liberia.

2- Elaborar un estudio técnico para determinar la inversion requerida en cuanto a instalaciones,
equipo, mano de obra para la operacionalizacion del proyecto de la cancha de césped sintético
ubicado en La Zanjita de Liberia.

3- Disenfar la estructura organizacional, que permita la adecuada funcionalidad para el proyecto
de implementacidn de la cancha de césped sintético, ubicada en La Zanjita de Liberia, Guanacaste.

4- Conocer la viabilidad legal de los aspectos referentes al desarrollo del proyecto de
implementacién de la cancha de césped sintético.

5- Elaborar un estudio financiero, que permita determinar la viabilidad econémica financiera
del proyecto, de implementacion de la cancha de césped sintético en La Zanjita, Liberia,

Guanacaste.
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Capitulo I

Marco Metodologico



2.1. Cuadro de operacionalizacion, conceptualizacion e instrumentalizacion de las variables

Tabla 4

Operacionalizacion, conceptualizacion e instrumentalizacion de objetivo uno.

Objetivo

Variable

Conceptualizacion

Operacionalizacion Instrumentalizacion

1) Realizar un estudio Estudio de Baca (2016) define al estudio de

de  mercado  que
permita identificar la
demanda para la
implementaciéon de la
cancha de césped
sintético en la
comunidad de la

Zanjita, Liberia.

mercado.

mercado como “la primera parte
de la investigacion formal del
estudio. Consta  de la
determinacion y cuantificacion
de la demanda y oferta, el
andlisis de los precios y estudio

de comercializacion”.

(p.5).

La variable fue operativa por medio de la Encuesta.
aplicacion de una encuesta a los Cuestionario.
representantes de equipos de fatbol de

Guardia, Comunidad, Palmira, Filadelfia,

Sardinal y El Coco, por medio de un

cuestionario para conocer la posible

demanda, asi como sus gustos y

preferencias al hacer uso de una cancha

sintética de futbol 5.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla b

Operacionalizacién, conceptualizacion e instrumentalizacion de objetivo dos.

Objetivo

Variable

Conceptualizacion

Operacionalizacion

Instrumentalizacion

2) Elaborar un estudio Estudio

técnico para determinar la  técnico.

inversion requerida en
cuanto a instalaciones,
equipos, mano de
obra para la

operacionalizacion  del
proyecto de la cancha de
césped sintético ubicado
en la comunidad de la

Zanjita, Liberia.

Cordoba (2017) afirma que el
estudio técnico:

Busca responder a los
interrogantes basicos: ¢Cuanto,
donde, como y con qué producira
mi empresa?, asi como disefiar la
funcién de produccion optima que
utilice  los

mejor recursos

disponibles para obtener el
producto o servicio deseado, sea

este un bien o servicio (p.106).

La variable fue operativa por medio de
revisiones de literaturas para investigar el
tamafo, caracteristicas y cualidades de las
canchas sintéticas. Asi mismo, se observo
distintas  canchas para  conocer su
equipamiento. Ademas, se realizo entrevistas a
las personas encargadas de empresas
dedicadas a la instalacion de césped sintético,
mallas para la cancha sintética de futbol 5y
construccién, asi como contratistas 'y
proveedores para contar con recomendaciones

y cotizar materiales.

Entrevistas.

Cuestionario.

Revision de literatura.

Observacion.

Cotizaciones.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 6

Operacionalizacién, conceptualizacion e instrumentalizacion de objetivo tres.

Objetivo

Variable

Conceptualizacion

Operacionalizacion

Instrumentalizacion

3) Disefiar la estructura
organizacional
permita la adecuada
funcionalidad para el
proyecto de
implementacion de la
cancha de  césped
sintetico ubicado en la
comunidad de La
Liberia,

Zanjita,

Guanacaste.

Estudio

que organizacional.

Para Cérdoba (2017), el
estudio organizacional
“busca agrupar las
funciones para el logro de
los objetivos propuestos,

asignando actividades a los

diferentes  niveles vy
definiendo unos
mecanismos de

coordinacion”

(p.175).

La operacionalizacion de esta variable
fue por medio de una entrevista al
microempresario para conocer sus ideas
administrativas del negocio. Igualmente,
se entrevistd a duefios o encargados de
otras canchas, con el fin de conocer su
funcionamiento administrativo.

Basandonos en sus respuestas mas las
revisiones de literaturas, se disefid un
adecuado modelo organizacional para la

cancha sintética de futbol 5.

Entrevista.

Cuestionario.

Revision de literatura.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7

Operacionalizacién, conceptualizacion e instrumentalizacion de objetivo cuatro.

Objetivo

Variable

Conceptualizacion

Operacionalizacion Instrumentalizacion

4) Conocer
viabilidad legal de los Legal.
aspectos referentes al
desarrollo del proyecto
de implementacion de
la cancha de césped

sintético.

la Viabilidad

Una viabilidad legal, segun
Sapag, Sapag y Sapag (2014)

“Busca determinar la existencia

de restricciones legales
reglamentarias que impidan
implementar u  operar el
proyecto que se evalta”
(p.195).

La variable se operacionaliz6 por
medio de revisiones de literaturas y Entrevista.
entrevistas a funcionarios sobre los

requisitos legales en la
municipalidad, Ministerio de Salud
(MS), Instituto Nacional de Seguro
(INS), Caja Costarricense de Seguro

Social (CCSS) y Ministerio de

Hacienda (MH).

Revisiones de literatura.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8

Operacionalizacion, conceptualizacion e instrumentalizacion de objetivo cinco.

Objetivo Variable

Conceptualizacion

Operacionalizacion

Instrumentalizacion

5) Elaborar un estudio Estudio
financiero  que permita Financiero.
determinar la viabilidad

econdmica financiera del

proyecto de
implementacion de la
cancha  de césped

sintético en la comunidad
de La Zanjita, Liberia,

Guanacaste.

Segin Cérdoba (2017), el estudio
financiero sirve:

“Como base para la toma de decisiones
de inversion, se deben presentar en
primer lugar las proyecciones de los
financieros-

estados ganancias 'y

pérdidas, flujo de caja para

planificacion  financiera,  balance
general y flujo neto de efectivo- para
medir la rentabilidad de la inversion”

(p.231).

La  variable  fue
operativa por medio de
la evaluacion de los
ingresos y salidas de
efectivo que generard

el proyecto.

Flujos de efectivo.
Flujo de caja.
Estado  de
Balance general.
Valor actual neto.
Van ajustado.
Tasa interna de retorno.

indice de rentabilidad.

Periodo de recuperacion.

Punto de equilibrio.

Modelo CAPM.

resultados.

20



2.2 Estrategia de Investigacion aplicada
2.2.1 Tipo de investigacion

Para Hernandez y Mendoza (2018) “las investigaciones que se realizan en un campo especifico
pueden incluir diferentes alcances en las distintas etapas de su desarrollo. (...). Los alcances son
cuatro: exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo” (p.106).

La investigacion descriptiva, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “busca especificar
las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (p.98).

Esta investigacion se considerd de tipo descriptivo, ya que se buscaba describir los aspectos
relacionadas con la implementacion de la cancha sintética de fatbol 5 como la estructura
organizacional, segmento del mercado en estudio, detalles técnicos en cuanto a operacion,
funcionalidad del proyecto, marco legal del proyecto y variables financieras.

En relacion con la investigacion exploratoria, Hernandez y Mendoza (2018), afirman que “los
estudios exploratorios se llevan a cabo cuando el proposito es examinar un fenémeno o problema
de investigacidn nuevo o poco estudiado, sobre el cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado
antes” (p.106).

La investigacion se considerd de caracter exploratorio, ya que, a pesar de ser un tema abordado
por otros investigadores, no se contd con antecedentes tedricos del tema de estudio, pues no ha
sido investigado en el cantdn de Liberia.

La investigacion correlacional para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), tiene como
“finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o mas conceptos,

categorias o variables en un contexto especifico” (p.98).
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La investigacion fue correlacional, ya que existe una relacion entre los datos obtenidos, de los
estudios: legal, de mercado, técnico, organizacional y financiero con la viabilidad del proyecto de
implementacion de una cancha sintética para la practica de fatbol 5 en La Zanjita. De los resultados
de la informacidn de los estudios anteriores se realizé estados financieros, flujo de caja, ademas,
indicadores financieros, tales como el VAN, TIR, periodo de recuperacion, Punto de Equilibrio,
Modelo CAPM, necesarios para determinar la viabilidad del proyecto.

2.2.2 Enfoque de la Investigacion

Hernandez, Fernandez, Collado y Baptista (2014), afirman que un enfoque cuantitativo “utiliza
la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (p.4).

Por otra parte, Lerma (2016) define el enfoque cualitativo como:

Estudios sobre el quehacer cotidiano de las personas o de grupos pequefios. En este tipo de
investigacion interesa lo que la gente dice, piensa, siente o hace, sus patrones culturales; el
proceso Y significado de sus relaciones interpersonales y con el medio. Su funcién puede ser
describir o generar teorias, a partir de los datos obtenidos (p.15).

La investigacion se considerd de enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo). Es de caracter
cualitativo, ya que con este enfoque se analizo las entrevistas personales y encuestas para conocer
los gustos y preferencias de la demanda, en relacion con el servicio propuesto de alquiler de cancha
sintética para fatbol 5, asi como aspectos en relacion con el modelo organizacional. Por otra parte,
es cuantitativo, ya que se realiz6 un analisis de inversiones y costos necesarios para la puesta en
marcha del negocio, lo que permitié determinar de forma numérica y estadistica la viabilidad del

negocio.
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2.3 Fuentes de informacion

Para el desarrollo de la investigacion de métodos que faciliten el anlisis de resultados se utilizd

fuentes de informacidn, tanto primarias como secundarias.
2.3.1 Fuentes primarias

Segtin Maranto y Gonzalez (2015) “Este tipo de fuentes contienen informacion original, es decir
son de primera mano, son el resultado de ideas, conceptos, teorias y resultados de investigaciones.
Contienen informacidn directa antes de ser interpretada, o evaluado por otra persona” (p.3).

Las fuentes primarias de la investigacion fueron la informacion de primera mano obtenida de
entrevistas realizadas al microempresario, los representantes de equipos, funcionarios de la
municipalidad, comité de deportes, personas que saben de futbol, duefios de otras canchas
sintéticas y proveedores; ademas, documentos como cotizaciones, datos, estadisticas vy
patentes que tienen relacion con la ejecucion de la implementacién de la cancha sintética para
futbol 5.

2.3.2 Fuentes secundarias

Segun Barrantes (2014), los datos secundarios “son datos de estudios efectuados por diferentes
instituciones, consultores, publicaciones cientificas o estudiantiles, entre otras” (p.315).

De acuerdo con las fuentes secundarias, se obtuvo la otra parte de la informacion requerida,
utilizando proyecciones, datos estadisticos e investigaciones relacionadas con el proyecto de
implementacién de cancha sintética, consultando informacion en Internet, referencias

bibliogréficas, libros y documentos.
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2.4 Poblacion y muestra
2.4.1 Poblacion

Lerma (2016) define poblacion como el “conjunto de todos los elementos de la misma especie
que presentan una caracteristica determinada o que corresponden a una misma definicion y a cuyos
elementos se le estudiaran sus caracteristicas y relaciones” (p.52).

La poblacion de estudio se conformd por los representantes de equipos de futbol
correspondientes a la comunidad de Guardiay el cantén de Carrillo, las cuales estaban compuestas
por 12 equipos de ocho jugadores, segin J. Gébmez (comunicacion personal, 20 de agosto, 2019)
y 76 equipos de 10 jugadores, segun A. Abarca (comunicacion personal, 17 de setiembre, 2019),
respectivamente.

2.4.2 Muestra

Lerma (2016) define el término de muestra como “un subconjunto de la poblacion. A partir de
los datos de las variables obtenidos de ella (estadisticos), se calculan los valores estimados de esas
mismas variables para la poblacion” (p.52).

Por otra parte, la definicién de censo, segin Hernandez (2016) “es una de las operaciones
estadisticas que no trabaja sobre una muestra, sino sobre la poblacion total (...) Desde el punto de
vista del trabajo de investigacion, se considera el censo como técnica (...)” (p.134).

Para el desarrollo de la investigacion no se utiliz6 una muestra, ya que analiza una parte de la
poblacién. Cabe destacar, para determinar la poblacion de interés del proyecto, la técnica se basé
mediante un censo que tomé en cuenta la totalidad de la poblacion, la cual es de 88 representantes
de equipos de fatbol. El censo fue aplicado en las comunidades que se muestra en la figura 7, las

cuales son: La Zanjita, lugar donde se desarrollara el proyecto; Guardia ubicado a 4 km de distancia
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del proyecto; Comunidad a 6 km; Palmira a 10 km; Filadelfia a 17 km; Sardinal a 12 kmy El Coco

a 16 km.

Figura 7. Comunidades de la poblacién de estudio.

Fuente: Google (2020).
2.5 Recopilacion de la informacion
2.5.1 Instrumentos y Técnicas para la recoleccion de datos
Entrevista
Lerma (2016) se refiere a entrevista de la siguiente manera:
En ella hay necesariamente hay interaccion entre la persona que recolecta la investigacion y el
entrevistado, ya sea personal o telefonicamente. El entrevistador anota la respuesta y recibe
informacion adicional al observar las reacciones y los gestos del investigado sobre los
estimulos o preguntas (p.81).
Con la entrevista se pretendia obtener los siguientes datos: del empresario las ideas
administrativas del negocio, de la Municipalidad los datos y requisitos para la implementacion de
la cancha, de las personas que saben de futbol y del comité de deportes la cantidad de equipos del

cantén de Carrillo y de la comunidad de Guardia, de los duefios de otras canchas para conocer el
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funcionamiento administrativo y recomendaciones de las empresas encargadas de instalacion de
césped sintético y construccion de canchas.
Observacion

Gomez (2014) afirma que la observacion:

Consiste en observar con atencién el fendmeno, proceso o interaccion y registrar
adecuadamente la informacion pertinente, de manera que luego pueda ser utilizada para
analizar y explicar el fendbmeno (...) cuando se usa esa técnica el investigador recoge
informacidn observando lo que le interesa, y con el uso de algin procedimiento o instrumento
para registrar (p.44).

Mediante esta técnica se observd y conocid el equipamiento e instalaciones de otras canchas
sinteticas.

Encuesta

Arias (2012) define una encuesta como “Una técnica que pretende obtener informacion que
suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacién con un tema en
particular” (p.72).

Esta técnica se aplicé para obtener datos que proporcionaron los representantes de equipos de
fatbol, para lograr determinar la posible demanda, asi como sus gustos y preferencias al hacer uso
de una cancha sintética de futbol 5.

Revisiones de literatura

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), afirman que el término de Revisién de la literatura es:
“Paso de investigacion que consiste en detectar, consultar y obtener la bibliografia y otros
materiales Utiles para los propdsitos del estudio, de los cuales se extrae y recopila informacion

relevante y necesaria para el problema de investigacion” (p.61).
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Se realizo revisiones de literaturas referentes al tema de implementacion de investigacion en

libros, periddicos, revistas, informes, documentos digitales.
Cuestionario

Barrantes (2014) explica que el cuestionario “es un instrumento que incluye una serie de
preguntas escritas, las cuales pueden ser resueltas sin intervencion del investigador” (p.269).

Por medio de la formulacion de preguntas adecuadas en un cuestionario, se obtuvo las
respuestas que suministraron los datos necesarios para cumplir con los objetivos de la
investigacion.

Cotizaciones

El Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica (2017) menciona que una cotizacion “Es el
documento presentado por una persona fisica o juridica, en el cual se establece el precio y las
caracteristicas del bien o servicio” (p.13)

Fue necesario conocer los montos de los bienes y servicios para la realizacion del proyecto,
por lo cual se obtuvo estos datos, por medio de cotizaciones a empresas dedicadas a la venta de
equipos deportivos, gramilla sintética y materiales de construccion.

2.5.2 Analisis e interpretacion de la informacion

Una vez recopilada la informacion, esta se utilizé para tabular, resumir, adecuar, comparar,

examinar y explicar los datos y resultados del estudio en gréficos y tablas que permitieron su

comprension.
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2.6 Alcances y Limitaciones
2.6.1 Alcances

-Es utilizado como proyecto de Trabajo Final de Graduacion para el grado de Licenciatura con
énfasis en Gestion Financiera para los investigadores.

-Esta investigacion podréa ser utilizada como fuente bibliografica para futuras investigaciones
sobre el mismo tema o relacionados con este.

-Sirve de apoyo y acompafiamiento a cualquier persona que quiera establecer su negocio de
cancha sintética, pero que no cuentan con los conocimientos necesarios para demostrar su
viabilidad.

2.6.2 Limitaciones

-A nivel local no se han realizado investigaciones relacionados con el presente tema de
investigacion, lo que dificulta datos especificos del lugar.

-La viabilidad o la no viabilidad de esta propuesta, no asegura la implementacién de la cancha

de césped sintético en La Zanjita, Liberia, provincia de Guanacaste.
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Capitulo 111
Fundamentacion
Teorica



3.1 Antecedentes

El uso de diversas instalaciones para las actividades deportivas en especial en la practica del
futbol 5, ha generado que se realice estudios sobre dichas instalaciones deportivas, tanto a nivel
internacional como nacional. Por lo que se presentara algunas de estas, que se considera relevantes
por tener similitud con el proyecto de viabilidad econdémica para la implementacion de una cancha
de césped sintético en La Zanjita, Liberia, provincia de Guanacaste.

A nivel internacional, se describe a continuacién las siguientes investigaciones:

Asitimbay e Indacochea (2013) desarrollaron un “Estudio de factibilidad para la creacion de
una cancha sintética en el canton Crnel. Marcelino Mariduefia, para ofertar servicios de practicas
deportivas de fatbol™. Dicha investigacion consistio en un estudio de las infraestructuras existentes
en el cantén M. Mariduefia, bajo esta perspectiva, se buscaba dar paso a la solucion del problema
relacionado con el interés de emprender en actividades novedosas.

La propuesta se refirié a la creacion de una cancha sintética que repercute en la salud de los
usuarios, cuyos beneficiarios son los habitantes y sectores aledafios del cantén donde se establecera
la empresa. Se realizo el andlisis financiero que, mediante la proyeccion de resultados, resulta
viable la creacion y desarrollo de este proyecto

Por otra parte, Medina, Mahecha, Puentes y Urrea (2013) muestran un “Estudio de viabilidad
para la creacion de un campo deportivo dedicado a la prestacion de servicios para la préactica del
fatbol 5, para hombres y mujeres en la comuna dieciocho de la Ciudad de Cali”.

Este proyecto es un aporte que se realiza para hombres y mujeres entre los 15 y 49 afios de
edad, debido a la necesidad de un establecimiento que ofrezca a los habitantes, un lugar de
esparcimiento familiar y deportivo, con elementos claves de entretenimiento como canchas con

césped sintético y servicio de cafeteria. El objetivo de la creacion de este campo deportivo es
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brindar diversion segura a los clientes, generando una fidelizacidn con actividades recreativas de
ocio para disfrutar con amigos y en familia (p.16).

Otra investigacion fue la realizada por Yaruro y Ortiz (2016), titulada “Propuesta para la
construccién de una cancha sintética fatbol 5 ubicada en el Corregimiento de Aguas Claras del
Municipio de Ocafa, Norte de Santander, con el fin de ser una alternativa para mejorar la calidad
de vida y especialmente para los nifios y jovenes”.

Por ultimo, Cruz, Gonzalez y Ospina, (2017) realizaron un “Estudio de factibilidad para la
creacion de un escenario deportivo en cancha de grama sintética para practica de fatbol 5 en el
barrio Minuto de Dios en la Ciudad de Bogota D.C.” Esta iniciativa se basa en una idea como
proyecto personal, el cual esta orientado a promover la creacion de este tipo de escenarios y a
determinar la factibilidad de llevar a cabo la implementacion y puesta en marcha de la cancha
sintética de futbol 5, que satisfaga las necesidades de la comunidad y sus alrededores donde se
proyecta un crecimiento econémico, social y cultural donde beneficie directamente a la generacion
de empleo (p.3).

Cabe destacar, que a nivel local no se obtuvo investigaciones que tengan similitud con el
proyecto. Sin embargo, a nivel nacional, se presenta los siguientes:

Jiménez (2012) desarroll6 un “Plan de negocio para la construccion y operacion de una cancha
sintética en la localidad de EI Molino de San Carlos”. Dicho plan esta dirigido bajo métodos
técnicos y cientificos, que le permiten al emprendedor tomar las decisiones mas apropiadas en
relacién con la realizacion del proyecto planteado.

Asi mismo, Pérez (2014) realiz6 un “Estudio de prefactibilidad financiera para la construccién
del complejo deportivo Fénix, en Ciudad Col6n”. El proyecto surgié de la necesidad de los

habitantes del distrito de contar con un lugar que cuente con la infraestructura adecuada, equipo
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de primera calidad y que brinde la comodidad para practicar deportes y actividad fisica. Mediante
la investigacion, se buscaba determinar la factibilidad financiera de la construccién de un complejo
deportivo en el distrito de Ciudad Colon.
3.2 Marco Tedrico
3.2.1 Estudio de mercado
El término de estudio de mercado Baca (2016) lo define como “la primera parte de la
investigacion formal del estudio. Consta de la determinacién y cuantificacion de la demanda y
oferta, el analisis de los precios y estudio de comercializacion” (p.5).
Por otra parte, Sapag, Sapag y Sapag (2014), lo definen de la siguiente manera:
El estudio de mercado es mas que el anélisis y la determinacion de la oferta y la demanda, o
de los precios del proyecto. Muchos costos de operacion pueden preverse simulando la
situacion futura y especificando las politicas y los procedimientos que se utilizaran como
estrategia comercial (p.30).
3.2.2 Estudio técnico
El estudio técnico, segun Cérdoba (2017):
Busca responder a los interrogantes basicos: ¢Cuanto, dénde, cdmo y con qué producird mi
empresa?, asi como disefiar la funcién de produccion optima que mejor utilice los recursos
disponibles para obtener el producto o servicio deseado, sea este un bien o servicio (p.106).
De otra manera, los autores Sapag, Sapag y Sapag (2014) expresan que “(...) el estudio técnico
tiene por objeto proveer informacion para cuantificar el monto de las inversiones y de los costos

de operacion pertinentes a esta area” (p.32).
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3.2.3 Estudio organizacional
En el estudio organizacional, Cérdoba (2017) afirma que se “busca agrupar las funciones para
el logro de los objetivos propuestos, asignando actividades a los diferentes niveles y definiendo
unos mecanismos de coordinacion” (p.175).
Otra definicion es la de Sapag, Sapag y Sapag (2014), donde mencionan lo siguiente sobre el
estudio organizacional:
Para cada proyecto y estrategia particular es posible definir la estructura organizativa que mejor
se adapte a los requerimientos de su posterior operacion. Conocer esta estructura es
fundamental para definir las necesidades de personal calificado para la gestion y, por lo tanto,
estimar con mayor precision los costos indirectos de la mano de obra (p.33).
3.2.4 Estudio legal
Una viabilidad legal, segun Sapag, Sapag y Sapag (2014), “Busca determinar la existencia de
restricciones legales reglamentarias que impidan implementar u operar el proyecto que se evalta”
(p.195).
Otra definicion sobre el estudio legal de Sapag, Sapag y Sapag (2014), es donde se afirma:
Tan importante como los aspectos anteriores es el estudio legal, pues las relaciones internas,
con proveedores, arrendatarios y trabajadores, asi como las relaciones externas, con la
institucionalidad, organismos fiscalizadores, etcétera, estan administradas por un contrato, o
bien, por un marco regulatorio que genera costos al proyecto, por lo que influye sobre la
cuantificacion de sus desembolsos (pp.33-34).
3.2.5 Estudio financiero

En referencia al estudio financiero, segiin Cérdoba (2017) sirve:
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Como base para la toma de decisiones de inversion, se deben presentar en primer lugar las
proyecciones de los estados financieros- ganancias y pérdidas, flujo de caja para planificacion
financiera, balance general y flujo neto de efectivo- para medir la rentabilidad de la inversion
(p.232).

Ademas, Sapag, Sapag y Sapag (2014), mencionan que el estudio financiero es:
La Ultima etapa del analisis de viabilidad financiera de un proyecto es el estudio financiero.
Los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la informacion de caracter monetario
que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los cuadros analiticos y datos adicionales
para la evaluacion del proyecto y estudiar los antecedentes para determinar su rentabilidad.
(p.34)

3.3 Marco Conceptual

3.2.1 Variables sobre la temética
Cancha Sintética

Segun Vargas (2016), una cancha sintética es un:
Espacio rectangular, adecuado con material artificial, por lo general es instalado sobre
superficies duras; Sus fibras son cortas y no muy densas; utilizado para diversas modalidades
deportivas, tales como el futbol, el rugby y otras disciplinas que exigen superficies blandas,
pero con capacidad de rebote de un balon (p.9).
Césped sintético o artificial

Segun Gallardo (como se citd en Avalos, 2017), el césped artificial es “una superficie que trata

de imitar las propiedades del césped natural con el objetivo de resolver muchos de los problemas,

costos de mantenimiento y cuidado que implica conservar una cancha de césped natural” (p.7).
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Deporte
Segun la Real Academia Espafriola, (como se citd en Vargas, 2016), se entiende al deporte como
“Actividad fisica, ejercida como juego o competicion, cuya practica supone entrenamiento y
sujecién a normas, Recreacion, pasatiempo, placer, diversion, por lo comun al aire libre” (p.9).
Futbol sala o Futbol 5
Segun Vargas (2016), el fatbol sala o futbol 5 “es un deporte colectivo de pelota practicado
entre dos equipos de 5 jugadores cada uno” (p.9).
3.3.2 Variables sobre el estudio de mercado
Mercado
El término de mercado, segin Cordoba (2017), “es el punto de encuentro de oferentes con
demandantes de un bien o servicio para llegar a acuerdos en relacién con la calidad, cantidad y
precio” (p.52).
Oferta
Baca (2016) expresa que la oferta “es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de
oferentes (productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado”
(p.56).
Demanda
Demanda, segun Cordoba (2017), se define como “la cantidad y calidad de bienes y servicios
que pueden ser adquiridos a los diferentes precios de mercado por un consumidor (de manera
individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o de mercado), en un momento

determinado” (p.62),
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Demanda potencial
Segun Vigaray (2012), la demanda potencial son los “consumidores que podrian llegar a
comprar el producto en un momento determinado, dado que muestran algun nivel de interés por el
mismo y al que se dirige la oferta comercial” (p.13).
Demanda real
Vigaray (2012), explica que la demanda real se refiere a los “consumidores del mercado
objetivo que compran un producto especifico en un momento dado” (p.13).
Precio
Segun Vargas (2016), el precio “No es solo la cantidad de dinero que se paga por obtener un
producto, sino también, el tiempo utilizado para conseguirlo, asi como el esfuerzo y las molestias
necesarias para obtenerlos” (p.21).
Producto/Servicio
Segln Mejia (como se citdé en Cordoba, 2017), el producto es “la concretizacion del bien,
cualquier cosa que pueda ofrecerse para satisfacer una necesidad o deseo. Abarca objetos fisicos,
servicios, personas, lugares, organizaciones e ideas” (p.56).
Mercado meta
El cliente, segin Cordoba (2017), “es el componente fundamental del mercado. Se le denomina
“mercado meta”, ya que sera el consumidor del producto o servicio que se ofreceré con el proyecto,
constituyéndose en su razon de ser” (p.59).
Modelo de Porter
Porter (2015) explica que (...) “el modelo de las cinco fuerzas determina la posicion estratégica
de una empresa, las herramientas para hacer un analisis exhaustivo del ambiente de negocios y de

la competencia” (p.3).
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Marketing mix

Para Kotler, Kartajaya & Setiawan (2018), el marketing mix es:
Una herramienta (...) para ayudar a planificar qué ofrecer a los consumidores y como
ofrecérselo (...) lo constituyen las 4P: producto, precio, punto de venta y promocion (...)
cuando se disefian y alinean de forma dptima la venta resulta mucho mas sencilla, ya que los
consumidores se ven atraidos por las proposiciones de valor de la marca (p.29).
3.3.3 Variables sobre el estudio técnico
Localizacion del proyecto

Cordoba (2017) que la localizacion del proyecto es “el andlisis de las variables (factores) que

determinan el lugar donde el proyecto logra la maxima utilidad o el minimo costo” (p.112).

Tamanfo del proyecto

Cordoba (2017) se refiere al tamafio del proyecto de la siguiente manera:
La importancia de definir el tamafio que tendrd el proyecto se manifiesta
principalmente en su incidencia sobre el nivel de las inversiones y costos que se
calculen vy, por tanto, sobre la estimacién de la rentabilidad que podria generar su
implementacién. De igual forma, la decision que se tome al respecto del tamafio
determinaré el nivel de operacion que posteriormente explicara la estimacion de los
ingresos por venta (p.107).
Costo

Vargas (2016) define el costo como:
El gasto econdmico que representa la fabricacién de un producto o la prestacién de

un servicio. Al determinar el costo de produccion, se puede establecer el precio de
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venta al publico del bien en cuestidn (el precio al pablico es la suma del costo mas el
beneficio (p.37).

Por otra parte, Baca (2016) menciona que:
Costos es una palabra muy utilizada, pero nadie ha podido definirla con exactitud
debido a su amplia utilizacién, pero se puede decir que el costo es un desembolso en
efectivo o en especie hecho en el pasado, en el presente, en el futuro o en forma
virtual (p.179).
Inversion inicial

Segun Baca (2016), “La inversion comprende la adquisicion de todos los activos fijos o

tangibles y diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, con

excepcion del capital de trabajo” (p.183).
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3.3.4 Variables sobre el estudio organizacional
Mision

Segun Baca (2016), por mision se debe entender:
¢Cual es el objetivo de la empresa que se vaa crear? Lamision de una empresa no se establece
en términos de ganar dinero o sobrevivir; normalmente la mision de una empresa se expresa
en términos de filosofia que tiene el propietario (0 propietarios) de lo que quieren que sea la
empresa (...). (p.102).
Vision

Segun Baca (2016), “La vision es la forma en que el o los propietarios ven a la empresa en el

mediano plazo”.

Matriz FODA

Segun Fred (2003), la matriz FODA se define de la siguiente manera:
Lamatriz de las amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas (FODA) es una herramienta
de ajuste importante que ayuda a los gerentes a crear cuatro tipos de estrategias: estrategias de
fortalezas y oportunidades (FO), estrategias de debilidades y oportunidades (DO), estrategias
de fortalezas y amenazas (FA) y estrategias de debilidades y amenazas (DA). (p.200).
Organigrama

Cordoba (2017) lo define como:
El diagrama de organizacion de un negocio, empresa, trabajo o cualquier entidad que
generalmente contiene las principales areas dentro del organismo. Representa una herramienta
fundamental en toda empresa y sirve para conocer su estructura general. (...) sefiala la
vinculacion que existe entre los departamentos a lo largo de las lineas de autoridad principales

(p.169).
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Manual de Funciones
Vargas (2016) define que el manual de funciones es “el documento que contiene la descripcion
de actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones de una unidad administrativa,
0 de dos 0 mas de ellas” (p.30).
La estructura organizacional
Sapag, Sapag y Sapag (2014), se refiere a la estructura organizacional como “la forma de
desarrollar las distintas actividades de la organizacién. Los departamentos o areas de un proyecto
se pueden estructurar por funciones, por producto, por mercado o matricialmente” (p.170).
3.3.5 Variables sobre el estudio legal
Permisos sanitarios
El Ministerio de Salud (2019) menciona lo siguiente con respecto a los permisos sanitarios:
De acuerdo a (sic) la Ley General de Salud y el Reglamento General para Autorizaciones y
Permisos Sanitarios de Funcionamiento otorgados por el Ministerio de Salud, todos los
establecimientos industriales, comerciales y de servicio deben contar la autorizacion o permiso
sanitario de Funcionamiento para operar en el territorio nacional, segin sea la actividad
(parr. 1).
Patente
Como lo menciona el Registro Nacional (2010), se entiende como patente a la “Concesion
otorgada a una invencion, en virtud de la cual el propietario adquiere el derecho de excluir a otras

personas de la fabricacion, uso o venta de dicha invencion” (parr.53).
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3.3.6 Variables sobre el estudio financiero
Estados de flujos de efectivo
Para Guajardo (2014), es un “Informe en el cual se incluyen las entradas y salidas de efectivo
que tuvo una compafia en un periodo determinado (...) Determina el saldo final de efectivo que
tiene una empresa al finalizar un periodo de operaciones (...)” (p.138).
3.3.6.2 Estado de resultados
Segun Guajardo (2014), el estado de resultados “Resume los resultados de las operaciones de

la compafiia referentes a las cuentas de ingresos y gastos de un determinado periodo” (p.135).

Balance general
Guajardo (2018) menciona que el balance general es un “Informe en el cual se presentan los
recursos que posee el negocio (activos, sus adeudos (pasivos) y el total de capital contable” (p.178).
Flujo de caja
Segun Sapag (como se cito en Vargas, 2016), el flujo de caja “Es el resultado de un instrumento
que resume las entradas y salidas de un proyecto de inversion o empresa en un determinado periodo
y que tiene como objeto ser la base del célculo de los indicadores de rentabilidad econémica”
(p.41).
Valor actual neto
Baca (2016) menciona lo siguiente sobre el valor actual neto:
Sumar todos los flujos descontados en el presente y restar la inversion inicial equivale a
comparar todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos necesarios para producir
esas ganancias, en términos de su valor equivalente en este momento o tiempo cero (p.216).
Van ajustado

Segun Ross, Westerfield y Jaffe (2012), el VAN o VPA ajustado es:
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El método del valor presente ajustado (VPA) se puede describir mejor con la siguiente formula:
VPA = VPN + VPNF Es decir, el valor de un proyecto para una empresa apalancada (VPA)
es igual al valor del proyecto para una empresa no apalancada (VPN) mas el valor presente
neto de los efectos secundarios del financiamiento (VPNF). (p.553).
Tasa interna de retorno
Baca (2016) menciona que la tasa interna de retorno “Es la tasa de descuento a la cual el VPN
es igual a cero. Es la tasa que iguala la suma de los valores flujos descontados a la inversion inicial”
(p.217).
Tasa interna de retorno modificada
Segtn Ross, Westerfield y Jaffe (2012) “(...) la TIRM combina los valores presentes de los
ualtimos flujos de efectivo y produce una serie de flujos de efectivo con solo un cambio de signo”
(p.148).
Punto de equilibrio
Para Baca (2017), el punto de equilibrio se define como el “nivel de produccion en el que los
ingresos por ventas son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables” (p.187).
indice de rentabilidad
En referencia al indice de rentabilidad Ross, Westerfield y Jaffe (2012), mencionan que “Este
es la razon del valor presente de los flujos de efectivo esperados a futuro después de la inversion
inicial dividido entre el monto de la inversion inicial” (p.155).
Periodo de recuperacion
Gitman y Zutter (2016) menciona lo siguiente en referencia al indice de rentabilidad:
Las empresas pequefias y medianas suelen utilizar el enfoque del periodo de recuperacion para

evaluar las inversiones propuestas. El periodo de recuperacion es el tiempo requerido para que
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una compariia recupere su inversion inicial en un proyecto, calculado a partir de las entradas
de efectivo (p.399).
Modelo de CAPM
Gitman y Zutter (2016) mencionan lo siguiente sobre el modelo CAPM:
El CAPM fue desarrollado para explicar el comportamiento de los precios de los valores, y
proporcionar un mecanismo a través del cual los inversionistas pudieran evaluar el impacto
que tendria una propuesta de inversion en valores sobre el riesgo y el rendimiento general de

su cartera (p.344).
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Capitulo IV
Presentacion y analisis
de los resultados



4.1 Estudio de Mercado

El estudio de mercado que se desarroll6 en este capitulo sirve para conocer la conveniencia o
no de la creacion del proyecto para atender una necesidad insatisfecha, permite tener una idea mas
clara de la cantidad de consumidores que estan dispuestos a adquirir los servicios que se ofrecera
en este proyecto.

Con el estudio de mercado, se determind la demanda, oferta, estrategias de mercado (4P),
modelo de las 5 fuerzas de Porter, asi como la comercializacion del servicio de la cancha de futbol
5. De manera adicional, indica si las caracteristicas y especificaciones del servicio corresponden a
las que desea el cliente. Finalmente, el estudio de mercado brinda la informacion acerca del precio
apropiado para ofrecer el servicio y competir en el mercado.

4.1.1 Anélisis de la demanda

La implementacion de la cancha con césped sintético en La Zanjita, esta dirigida a la poblacion
que practica fatbol 5. Es importante indicar que el mercado meta para el proyecto son las personas
de todas las clases socioecondmicas.

Demanda potencial

La proyeccion de la demanda potencial se tomé de los datos obtenidos de los equipos de futbol
conformados, que son 76 del canton de Carrillo y 12 de Guardia, que representan 88 equipos de
futbol, los cuales podrian adquirir el servicio de cancha sintética.

Demanda real

Para la determinacién de la demanda real, se tomo los resultados de la demanda potencial que
corresponde a los posibles clientes, luego se considerd los resultados de la pregunta N°12 ¢ Haria
uso de esta cancha sintética en los proximos meses? Los que harian uso del servicio de canchas

sintéticas, dando un porcentaje del 95 %, realizandose la siguiente operacion: los demandantes
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potenciales por el porcentaje de los demandantes que harian uso de la cancha; se obtiene los
siguientes datos: 88 * 95 % = 84,
4.1.2 Anélisis de la oferta
Luego de realizar el analisis de la demanda, se realizé el respectivo andlisis de la oferta, con el
fin de fortalecer el estudio de mercado. Segun la informacion recopilada, se concluyd que “Soccer
Center” es el establecimiento que brinda un mejor servicio a sus clientes, cuenta con una soda,
bafios/vestidores y cuatro canchas que genera un notable ingreso de dinero al local, ademas, se

identifica otros negocios que se muestra en la tabla 9.
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Tabla 9

Cuadro comparativo de principales ofertantes (competidores).

Criterio
Establecimiento Soda | Bar y restaurante Parqueo Bancas Iluminacién Techo Vestidores/ Cancha
bafos
Cancha futbol 5 X X X X X
Tabores
(Sardinal)
Cancha fatbol 5 G&G X X X X X
(Sardinal)
Cancha sintética de X X X X
Playas del Coco
Koach X X X X
(Liberia)
Oasis X X X X X X
(Filadelfia)
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Sintética Fut 7 Liberia X X X
Soccer Center X X X X X X
(Liberia)
Cambalache X X X X X X
(Liberia)
Conejo Soccer X X
(Liberia)

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la oferta, en relacion con el alquiler de cancha de fatbol con césped sintético, se debe recalcar que La Zanjita y
alrededores no cuentan con espacios que presten el servicio de canchas sintéticas para la practica deportiva de fatbol 5, contando tan
solo con servicios sustitutos, tales como canchas de concreto de los barrios o, en Gltimos de los casos, en las calles. Por tal razon, la

implementacidn de la cancha vendria a satisfacer una posible demanda de la zona, dado que la oferta en el sector es nula.
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4.1.3 Estrategias de mercado (4P)
Servicio
El servicio que ofrecera el proyecto serd el alquiler de una cancha de césped sintético con
medidas de 19 m X 25 m durante un horario establecido de martes a domingo de 5 p.m. a 10 p.m.
El proyecto contara con vestidores y bafios sanitarios para los jugadores, representantes y demas
espectadores. Para acceder a los servicios que preste la cancha de césped sintético se debe reservar
como minimo con una hora de anticipacion, lo cual se garantiza el espacio.
Precio
Cabe sefalar que para establecer el precio de alquiler de la cancha se considero6 factores como
el precio de las diferentes canchas del sector y de acuerdo con los resultados obtenidos por el
estudio de mercado, el cual considera el monto de dinero que los clientes estan dispuestos a pagar
por hora de juego, se encuentra en un intervalo entre ¢15 000 a €24 000, por lo que se establece
un monto de €20 000 por partido.
Plaza
La cancha sintética de fatbol 5 estara ubicada en el cantdn de Liberia, en la comunidad de La
Zanjita.
Promocion
A continuacién, se presenta las estrategias de promocion y publicidad que ayudarad a
complementar estrategias de mercado de la cancha sintética.
Cabe mencionar que es de suma importancia contar con una publicidad de la cancha sintética,
debido a que es un proyecto nuevo. La publicidad se desarrollara de la siguiente forma:
-Se desarrollara una publicidad informativa por medio de volantes, que se orientara en dar a

conocer a los habitantes del sector la apertura del alquiler de una cancha sintética en La Zanjita.
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-Posicionar en la mente de los consumidores la marca, el eslogan y, lo mas importante, las
caracteristicas y beneficios de hacer deporte, a través de redes sociales (Facebook, Instagram,
WhatsApp).

-Otro mecanismo es el marketing boca a boca, ya que es efectivo a los tradicionales medios
utilizados en el marketing.

Con el objetivo de difundir y socializar el servicio en un breve periodo, se empleara alianzas
estratégicas junto a colegios, comités deportivos de fatbol, empresas, y toda persona que practique
fatbol, las cuales se daran a conocer a continuacion:

-Descuentos a los clientes frecuentes: a los clientes que visiten continuamente las instalaciones,
se les descontara un cierto porcentaje en los precios de alquiler de la cancha.

-Rebajas para instituciones que hagan uso del servicio en horarios de poca concurrencia.

-Alianzas con empresas para la organizacion de campeonatos, con la finalidad de generar mas
asistencia y dar a conocer las instalaciones.

4.1.4 Modelo de las fuerzas de Porter

Para conocer la dinamica del sector al cual pertenece el negocio se utilizé el modelo de las
fuerzas de Porter, considerando los factores que inciden en la rentabilidad del proyecto que se
describe a continuacion.

Competidores

El servicio de alquiler de la cancha sintética negocios cuenta con competidores que se dedican
a ofertar un servicio similar. Sin embargo, la mayoria solo dispone del servicio de la cancha, lo
gue genera una oportunidad de negocio, para ampliar el servicio que se pueda prestar. Estos

negocios son: Cancha Futbol 5 Tabores, Cancha fatbol 5 G&G, Cancha sintética Playas del Coco,
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Koach (Capulin), Oasis (Filadelfia), Sintética Fut7 Liberia, Soccer Center, Cambalache y Conejo
Soccer.
Sustitutos
El servicio sustituto para el servicio de Canchas Sintética Inestroza, son las canchas de cemento,
canchas de arena, plazas e, incluso, las calles de las comunidades.
Consumidores
Los consumidores del proyecto seran un mercado de personas que practican de forma regular y
ocasional el fatbol, con el fin de satisfacer gustos y preferencias del usuario, este servicio sera
percibido de manera diferenciada, utilizando estrategias encaminadas a persuadir a los clientes
para que hagan uso de las instalaciones.
Proveedores
Debido que el proyecto es nuevo, se menciona los proveedores principales para la construccion
de la cancha, bafios/vestidores, oficina y los proveedores para el equipamiento de la cancha. Los
proveedores son: Servigrama S.A., KE Construcciones CR, Grupo CICADEX, EPA, Importadora
Monge, El Lagar, Constica, Distribuidora Mundial C.R. S.A.
4.1.6 Andlisis de la Encuesta
Se realizd una encuesta por medio de un cuestionario a 88 representantes de los equipos de
fatbol del cantdn de Liberia y Carrillo, especificamente, de lugares como La Zanjita, Guardia,
Comunidad, Palmira, Filadelfia, Sardinal y Playas del Coco, con el fin de obtener informacion
sobre las expectativas que tienen ante un servicio como el que se quiere brindar en el sector de
Liberia y obtener el nivel de aceptacion de él, de manera que se logré informacién importante

cualitativa y cuantitativa acerca del proyecto.
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El cuestionario se presenta en el anexo 4. Una vez recopilada y tabulada la informacion, se
presenta a continuacion el analisis de los resultados de la encuesta:

Edad

Grafico No.1

Edad
4% 3%
20-26
14% \‘ 27-33
34-40
53%
26% m 41-47
m 48-55

-

Fuente: Elaboracion propia.

Un 53 % de los representantes de equipos de fatbol tienen edades entre los 20 y los 26 afios.
Seguidamente, un 26 % de las personas con edades de los 27 a los 33 afios; un 14 % de 34 a 40
afios; el 4 % con edades entre los 41 y 47 afios y, finalmente, un 3 % con edades entre los 48 y los
55 afos (ver grafico 1).

De los datos obtenidos se concluy6 que, entre adultos jovenes y adultos se encuentra la mayor
poblacién que forman equipos de fatbol. Lo que determina cuales pueden ser los posibles clientes

de Cancha sintética Inestroza.
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Frecuencia de uso de cancha sintética

Grafico No.2
Frecuencia de uso de una cancha sintética

1% 0, ]
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= 3 veces por semana
= 5 veces por semana

= Depende del mes

= Dependiendo la
disponibilidad de la cancha

Fuente: Elaboracion propia.

La gréfica anterior muestra que de los 88 representantes que forman equipos de fatbol, el 64 %
hace uso de estos espacios una vez por semana; un 16 % de los encuestados hacen uso diario de
una canchay el 9 % lo frecuenta quincenalmente.

Con lo anterior, se determiné que, en este sector, la préctica del futbol 5 se realiza

frecuentemente, lo que indica que es posible que exista una gran afluencia de clientes a la cancha.
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Canchas sintéticas a las que asisten

Gréfico No.3
Canchas sintéticas a las que
asisten los equipos

= Soccer Center
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= Oasis
-\\‘ = Cancha Futbol 5 Tabores
‘ Sintética Fut7 Liberia
= Sintética Playas del Coco
13% = Koach
d = Conejo Soccer

= Cancha futbol 5 G&G

= Cambalache

Fuente: Elaboracion propia.

Tal y como se observa en el grafico 3, se consultd a los representantes de equipos acerca de las
canchas sintéticas que visitan. La cancha mas visitada con un 22 % es Soccer center; un 17 %
indico utilizar la de Oasis; un 15 % la cancha de Tabores; el 13 % asiste a la Sintética Fut7 Liberia,
y otras canchas de la zona de Liberia y Carrillo son visitadas con menos frecuencia.

Lo anterior permitié conocer la competencia directa en el sector, e identificar la demanda
insatisfecha, los cuales son los equipos de comunidades cercanas al proyecto que no cuentan
canchas sintéticas, y que el proyecto puede cubrir, por lo que se refleja que Cancha sintética
Inestroza compite con otros negocios, ademas, se puede observar que Soccer Center es la mayor

competencia del proyecto.
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Precio por hora de uso de una cancha

Grafico No. 4
Precio por hora para el uso

de una cancha sintética
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Fuente: Elaboracion propia.
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23 000,00
= 21 000,00
= 18 000,00
= 16 000,00

Se evidencia en el grafico 4, que un 54 % de los equipos encuestadas pagan €20 000 colones

por lahora de alquiler de la cancha sintética. Por otro lado, el 35 % paga ¢ 15 000 colones; el

4 % €25 000; el 2 % €24 000 y los montos restantes corresponden al 1 %.

La informacién anterior permitié conocer los diferentes precios de mercado que pagan los

equipos en cada partido por el alquiler de una hora.
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Factores que se consideran al momento de escoger una cancha sintética

Gréfico No. 5
Factores que se consideran
para hacer uso de una

cancha sintética
Precio 68

Huminacion 63
Ubicacién 59
Soda 53
Seguridad 43
Vestidores/Bafios 32
Techo 23
Bancas 20
Calidad de la gramilla 5
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Bolas
Tamafio de la cancha
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Que tenga factura electrénica
Cancha

R T

Fuente: Elaboracion propia.

El gréfico 5 muestra los factores que los usuarios consideran para escoger una cancha son: el
precio, la iluminacion, la ubicacién, soda y seguridad del lugar son los mas importantes para los
usuarios en el momento de hacer uso de las instalaciones para practicar futbol 5.

Por otra parte, los factores de vestidores/bafios, techo y bancas también cumplen un grado de
importancia a la hora de escoger.

Esto permitio conocer las expectativas que tienen los potenciales clientes hacia el servicio que
se quiere ofrecer, los factores por tomar en cuenta, dadas las preferencias que tienen los equipos

para decidir la cancha que alquilara para la practica del fatbol 5.
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Aceptacion de la implementacion de la cancha sintética en La Zanjita de Liberia

Gréfico No.6
Aceptacion de la implementacion de la
cancha sintética para futbol 5
en La Zanjita, Liberia

3%

\
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Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con las 88 encuestas realizadas de las personas que forman equipos de fatbol en su
tiempo libre del sector, como se muestra en el grafico anterior, la mayor parte de ellos (el 97 %)
manifestd que si consideran bueno la implementacion de la cancha sintética en La Zanjita de
Liberia, y el 3% no esta de acuerdo con esta implementacion.

Esta pregunta se realiza, con el fin de determinar la aceptacion del proyecto en el mercado, lo
que evidencia que, para la implementacion de la cancha sintética en La Zanjita, existe una
aceptacion por parte de los representantes de los equipos del cantén de Carrillo y de la comunidad

de Guardia.
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Uso de la cancha sintética en los proximos meses

Grafico No. 7
Uso de la cancha sintética para fultbol 5
en La Zanjita, Liberia
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Fuente: Elaboracion propia.

Como lo muestra el gréfico 7, EI 95 % de los encuestados estan interesados en demandar el
servicio de alquiler de cancha sintética que se implemente, el cual corresponde a 84 representantes
de equipos, mientras que el 5 % no utilizaria este servicio, por lo que no se les considera como
potenciales clientes.

Los resultados muestran el grado de aceptacion para el desarrollo del proyecto en La Zanjita,
debido a que existe un interés por parte de los equipos de la localidad y comunidades cercanas,
esto se debe, principalmente, a que en dicho sector no existe un espacio con las caracteristicas para
la practica del futbol 5. Esto puede garantizar que la puesta en marcha del proyecto tendrd un

mercado real.
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Dias de uso de la cancha sintética en La Zanjita, Liberia

Gréfico No.8
Dias que harian uso de las instalaciones
de cancha sintética Inestroza

= Lunes
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Fuente: Elaboracion propia.

La grafica 8 muestra que los miércoles, viernes y sabado, son aquellos dias en que existe una

mayor probabilidad de que los equipos adquieran el servicio de alquiler de la cancha sintética. Los

resultados obtenidos permitieron obtener informacion necesaria para disefiar el horario que mejor

se adecue a los clientes.
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Horario de preferencia para hacer uso de la cancha

Gréfico No.9
Horario de preferencia para hacer uso
de cancha sintética Inestroza
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Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con los horarios de preferencia, la grafica 9 muestra que el mayor porcentaje del
29 % de las personas encuestadas manifesto practicar este deporte a las 8 p.m.; el 27 % de los
encuestados coincidieron en que la préactica del fatbol lo realizaria a las 7 p.m.; un 18 % lo practica
en horario a las 9 p.m. y un 11% juega a las 6 p.m.

Los datos anteriores fueron necesarios para definir el horario que se ofrecera en este proyecto,

ya que un alto porcentaje de las personas encuestadas utilizaria las instalaciones, en horarios

preferidos de la tarde-noche.
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Opinion sobre el aporte de la cancha sintética en la creacion

de mas equipos de fatbol en la zona

Gréfico No.10
Opinion sobre el aporte de la
cancha sintética a la creacion

de mas equipos de futbol

3%

Si

No
97%

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los datos del grafico 10, se determina que el 97 % equivalente a 85
representantes de equipos consideran que la implementacion de la cancha sintética en La Zanjita
aportaria en la creacion de mas equipos de fatbol de la zona.

Del dato anterior se pudo concluir que la implementacion de la cancha sintética en La Zanjita
contribuiria en la creacién de mas equipos en la zona, por lo que habria un incremento en la

demanda.
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4.2 Estudio Técnico
El estudio técnico que se desarrolla en este capitulo permite cuantificar el monto de las
inversiones, estimar los costos operativos y determinar todos los recursos necesarios para llevar a
cabo la produccién de los servicios, empleando tecnologias apropiadas para un 6ptimo proceso de
servicio del proyecto. Se plante6 dos escenarios relacionadas con las obras del proyecto.
4.2.1 Localizacion del proyecto
Macro localizacion

El proyecto se desarrollara en la provincia de Guanacaste, canton de Liberia.
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Figura 8. Macro localizacion del proyecto.

Fuente: Municipalidad Liberia (2017).
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Microlocalizacion
La cancha de futbol de césped sintético se construird en el terreno ubicado en La Zanjita del

canton y distrito de Liberia, que se muestra en la figura 9.

Figura 9. Micro localizacion del proyecto.

Fuente: Google maps (2019).

La Zanjita se ubica a 17 km de Liberia, siendo una zona cercana al aeropuerto internacional
Daniel Oduber, Zona Franca Solarium y Plaza Futura, Renta Cars, escuelas, colegios y hoteles,
mostrandose asi una economia activa en esta zona.

4.2.2 Tamano y capacidad del proyecto

El terreno en donde se realizara el proyecto tiene un area de 2900m?, dentro de la cual se
adecuara una cancha de material de césped sintético con medidas 19 x 25 metros que brindan una
superficie de juego de 475m?, los cuales, segun el reglamento de la FIFA, esta dentro de las
medidas reglamentarias para la practica de fatbol 5.

El proyecto de la cancha deportiva contard con un &rea de dos bafios/vestidores, los cuales

estaran ubicados en un costado de ella, asi los usuarios de la cancha podran hacer uso de estas.
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Asimismo, contara con un espacio para la oficina, donde se ubicara el administrador. Ademas,
habra un espacio de recepcion, que estara ubicado al ingreso de la cancha y banquitas que estaran

ubicadas en ambos costados laterales de la cancha, para los espectadores de cada partido. Lo

anterior se muestra, seguidamente, en el croquis:
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=
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™
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| |
| 25M |
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PARQUED

Figura 10. Croquis de la cancha sintética.
Fuente: Elaboracion propia.

La capacidad del proyecto, especificamente del servicio principal, es decir, la cancha de fatbol,
se calculd en base en el tiempo de funcionamiento establecido en el estudio de mercado, para
definir el nimero de partidos que se pueda jugar en la cancha por construirse. En este caso, la

capacidad de la cancha sera de seis horas operativas al dia de martes a domingos, seis partidos por
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dia, 36 partidos por semana, 144 partidos por mes, para un total de 1728 partidos al afio. El dia
lunes estara sujeto a reservas, en el caso de que no se hagan reservas, no se abrira las instalaciones.

El horario de atencion del servicio de alquiler de la cancha de futbol sera de seis dias a la semana
de 5 p.m.va 10 p.m. (5, 6, 7, 8, 9, 10), terminando el ultimo partido a las 11 p.m.

4.2.3 Inversion en obra fisica

La microempresa debe considerar un monto total de $45 221,48 con respecto a la inversion en
obra fisica del proyecto del primer escenario y un monto total de $89 004,32 en el segundo
escenario. Para la inversién en obras fisicas, se solicitd la cotizacién de la instalacion a empresas
constructoras, lo cual incluye los gastos necesarios como permisos, timbres y demas gastos
necesarios para realizar las obras. En los anexos 5, 6, 7, 8 y 10 se muestra las cotizaciones.

El proyecto se plantea en dos escenarios relacionados con las obras fisicas de él.

El primer escenario consiste en la construccion de una cancha sintética bafios/vestidores y una
oficina, la vida Util del césped sintético de este tipo de cancha es de cinco afios, de la infraestructura
de la cancha es de 15 afios, el de los bafios/vestidores y oficina es de 40 afios.

El segundo escenario en obra fisica del proyecto consiste en la construccion de una cancha
sintética bafios/vestidores, una oficina y el techado de la cancha sintética, el cual tiene vida Gtil del
techado es de 40 afios.

Los escenarios del balance en obras fisicas, se detalla en las siguientes tablas:

65



Tabla 10

Escenario uno en obra fisica.

Descripcion Monto Vida util  Depreciacién anual  Depreciacion mensual
Césped de Monofilamento Sport Premium $10 247,51 5 $2049,50 $170,79
Infraestructura de la cancha sintética $18 990,73 15 $1266,05 $105,50
Oficina $6 849,96 40 $171,25 $14,27
Bafios/vestidores $9 133,28 40 $228,33 $19,03
Inversion obra fisica total $45 221,48 $3715,13 $309,59

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 11

Escenario dos en obra fisica.
Descripcion Monto Vida util  Depreciacion anual ~ Depreciacion mensual
Césped de Monofilamento Sport Premium $10 247,51 5 $2049,50 $170,79
Infraestructura de la cancha sintética $18 990,73 15 $1266,05 $105,50
Bafios/vestidores $9133,28 40 $228,33 $19,03
Oficina $6849,96 40 $171,25 $14,27
Techado $43 782,84 45 $972,95 $81,08
Inversion obra fisica total $89 004,32 $4688,08 $390,67

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.4 Gastos preoperativos
La inversion en los gastos preoperativos necesarios antes de la puesta en marcha del proyecto
es de $77,81, esta consiste en los tramites de los permisos, patentes, timbres, planos, pdlizas

necesarias para la ejecucion del proyecto.

Tabla 12

Gastos preoperativos.

Descripcion Monto promedio
Patente municipal $47,29
Timbre patente municipal $0,35
Permiso sanitario de funcionamiento $30,00
Timbre para permiso de funcionamiento $0,18
Total $77,81

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.6 Inversion en mobiliario y equipo
Cuando ya se tenga las obras fisicas de la cancha sintética, soda, bafios/ vestidores y oficina,
es necesario adquirir mobiliario y equipo para las instalaciones, los cuales se cotiz6 en las
diferentes tiendas virtuales de proveedores, como lo son importadora Monge, El Lagar, EPA. La

inversion de mobiliario y equipo es por un monto total de $2588,01.

A continuacion, se aprecia el balance de mobiliario y equipo.
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Tabla 13

Balance de equipo y mobiliario.

Equipo y mobiliario para el proyecto

Implementos Cantidad Monto  Valor total Vida util Depreciacion anual Depreciacion mensual
Mesas 1 $78,72 $78,72 10 $7,87 $0,66
Marcador electronico 1 $1313,49  $1313,49 10 $131,35 $10,95
Bancas cancha 4 $43,78 $175,13 10 $17,51 $1,46
Sillas 3 $20,14 $60,42 10 $6,04 $0,50
Centro de computo (mesa/silla) 1 $69,96 $69,96 10 $7,00 $0,58
Computadora 1 $350,09 $350,09 5 $70,02 $5,83
Teléfono celular 1 $192,47 $192,47 5 $38,49 $3,21
Pizarra blanca acrilica 1 $35,90 $35,90 5 $7,18 $0,60
Casilleros 1 $311,83 $311,83 10 $31,18 $2,60
TOTAL $2416,38  $2588,01 $316,65 $26,39

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.7 Costo hundidos
A continuacion, se muestra la tabla 16 del balance en costos hundidos del proyecto, los cuales
son aquellos costos en los que ya se ha incurrido, y no se podra recuperar, por lo que no seran

tomados en cuenta en las decisiones econdémicas de la inversion del proyecto.

Tabla 14

Balance de costos hundidos.

Activo Cantidad Valor
Terreno 2900 m $101 576,18

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a los costos hundidos del proyecto, se encuentra el terreno del empresario de
2900m?2.

4.2.8 Gastos operativos

Los gastos operativos son los desembolsos que tiene que realizar la microempresa para el
desarrollo de sus actividades. El proyecto de la implementacion de la cancha sintética recurrird en
gastos operativos, tales como salarios, cargas sociales, servicios publicos y contables.

Con respecto a los salarios, la planilla para el proyecto de la cancha sintética, consistird en la
contratacion de dos colaboradores, que se encargara de diversas actividades, las cuales son
requeridas por el proyecto. Para la contratacion del personal es necesario conocer las cargas
sociales, ya que estas en Costa Rica son del 26,5 % que se toma con base en el salario de los

colaboradores.
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Tabla 15

Presupuesto de planilla.

Cargas sociales Prevision aguinaldo

Puesto Cantidad Salario Total, puesto
(26,5%) (8,33%)
Administrador 1 $993,20 $263,20 $82,77 $1339,17
Dependiente 1 $534,17 $141,55 $44,51 $720,23
Total 2 $1527,37 $404,75 $127,28 $2 059,40

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del Ministerio de Trabajo.
Los gastos operativos de la microempresa se detalla a continuacion:
Tabla 16

Gastos operativos del proyecto en el escenario uno (sin techo).

Gasto Operativo Mensual Trimestral Anual

Gasto por salarios $1654,65

Gasto por cargas sociales $404,75

Gasto por Internet $35,03

Gastos por aguinaldo $1527,37
Gasto por electricidad $113,84

Gasto por patente $15,76 $47,29

Gasto por agua potable $35,03

Gastos por servicios contables $107,19

Gasto depreciacion instalaciones $3715,13
Gasto depreciacién mobiliario y equipo $316,65
Gasto insumos de limpieza $35,03

Gasto insumos de oficina $17,51

Gastos por equipo deportivo $163,91
Gasto pago de pdliza $611,25

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 17

Gastos operativos del proyecto en el escenario dos (con techo).

Gasto Operativo Mensual Trimestral Anual
Gasto por salarios $1654,65
Gasto por cargas sociales $404,75
Gasto por Internet $35,03
Gastos por aguinaldo $1527,37
Gasto por electricidad $113,84
Gasto por patente $15,76 $47,29
Gasto por agua potable $35,03
Gastos por servicios contables $107,19
Gasto depreciacion instalaciones $ 4 688,08
Gasto depreciacion mobiliario y equipo $316,65
Gasto insumos de limpieza $35,03
Gasto insumos de oficina $17,51
Gastos por equipo deportivo $163,91
Gasto pago de péliza $611,25

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.9 Inversion inicial

La inversion inicial considera todas las salidas de dinero para la puesta en marcha de las

operaciones del proyecto, por lo cual se toman en consideracion el monto de las obras fisicas,

mobiliario, equipo, y el capital neto de trabajo. En las siguientes tablas, se muestra la inversion en

los dos escenarios del proyecto.
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Tabla 18

Inversion inicial de escenario uno (sin techo).

Cuenta Monto

Obra fisica (I escenario) $45 221,48
Mobiliario y equipo $2588,01
Capital de trabajo $3256,00
Total $51 065,49

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 19

Inversion inicial de escenario dos (con techo).

Cuenta Monto

Obra fisica (Il escenario) $89 004,32
Mobiliario y equipo $2588,01
Capital de trabajo $3256,00
Total $94 848,33

Fuente: Elaboracion propia.
4.2.10 Proceso del Servicio

Para establecer el proceso técnico de los servicios que el proyecto va a ofrecer, a continuacion,
se describe las actividades del servicio principal de la microempresa, el cual es el de cancha
sintética.

-Reservacién de la cancha via telefénica, presencial o por la pagina oficial de Facebook e
Instagram.

-Llegada del cliente a las instalaciones.

-Si no hizo reservacion, se le informa de la disponibilidad de la cancha, si no esta disponible,

se le realizara una reservacion, si el cliente asi lo quiere.
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-Cancela el valor del alquiler de la cancha, ya sea en efectivo o tarjeta.
-Entregar al cliente los implementos para el juego como balon y llaves de los casilleros.
-Luego ingresa en la cancha y se realiza el partido.
-Recibir los implementos entregados al cliente.
-Sale de las instalaciones.
Diagrama de flujo
Una vez descritas las actividades y los procesos de los servicios del proyecto de implementacion

de la cancha sintética, a continuacion, se representard mediante un diagrama de flujos:

Adquisicion de los insumos Preparacion de los servicios y | Prestacion de los servicios
alimenticios, materiales y elaboracion de los productos y venta de los productos

4k

Evaluacion de
los procesos

A

Figura 11. Diagrama de actividades de la microempresa

Fuente: Elaboracion propia.

73




INICIO

Reservacién de la cancha.

\

A 4

Llegada del cliente. Se dirige al parqueo

\

Se acerca a la recepcion

!

Informar Realizar la

Verificar la
NO >

v

v

NO —— —— 3
reservacion disponibilidad reservacion.

(2]

—_
wn
ity

Cancelar el valor

de la cancha

!

Entregar implementos necesarios

'

Ingresar a la cancha 'y

empezar el partido

v

Recibir y revisar los implementos prestados

v

Sale de las instalaciones

}

FIN

'

Figura 12. Diagrama de flujo del servicio de cancha.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3 Estudio Organizacional
En este estudio se desarrollo los aspectos referentes a la actividad ejecutiva y administrativa del
proyecto. En él se describe la estructura organizacional que se adapte a los requerimientos de
operacion y caracteristicas del negocio que representara descripcion del negocio, logo y eslogan,
mision, vision, objetivos, valores, analisis FODA, organigrama, descripcion de las funciones de
cada cargo, para garantizar un adecuado funcionamiento, operacion, y mantenimiento de la cancha.
4.3.1 Descripcion del negocio
La cancha sintética Inestroza es una microempresa ubicada en La Zanjita del canton y distrito
de Liberia, Guanacaste, que brindara el servicio de alquiler de una cancha de césped sintético. El
servicio de alquiler propuesto en este proyecto es dirigido a un mercado de personas que practican
fatbol 5. Contard con todos los implementos necesarios para que los clientes practiquen este
deporte, asi mismo, dispondra de vestidores, bafios, bancas, todo esto orientado a brindar un
servicio completo y de calidad al cliente.
4.3.2 Logo y eslogan
El logo y eslogan de la microempresa se muestra en la figura 1, este es un disefio donde el balon

resalta haciendo referencia al futbol y las estrellas especificando que es de fatbol 5.

CANCHA SINTETICA INESTROZA
' 6 6.6 0. 1
"PORQUE TU PASION, ES NUESTRA PASION"

Figura 13. Logotipo de la microempresa.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.3 Mision

A continuacion, se describe la razon de ser de la microempresa:

Ofrecer a los habitantes de los distintos sectores de Liberiay Carrillo que practican fatbol 5, un
servicio de alquiler de canchas con césped sintético de excelente calidad, confortables y seguras
instalaciones, promoviendo una vida saludable mediante el deporte.

4.3.4 Vision

La vision de la microempresa se define de la siguiente manera:

Convertir a “Cancha sintética Inestroza” en la cancha de fitbol de césped sintético mas visitada
de Liberia y Carrillo, garantizando una excelente calidad en la prestacion del servicio y, de esta
manera, posicionarnos en la mente de los amantes de este deporte.

4.3.5 Objetivos

Los objetivos para que la microempresa pueda funcionar adecuadamente y ser exitosa en su
mercado se especifica a continuacion:

-Brindar un servicio de calidad, procurando siempre el bienestar del cliente.

-Incentivar la practica del deporte en la comunidad, mediante apropiadas instalaciones con
disponibilidad y flexibilidad de horarios.

-Proporcionar servicios adicionales al alquiler de la cancha de césped sintético, tales como
casilleros, vestidores y parqueo.

-Lograr un excelente posicionamiento en el mercado, consiguiendo, de esta manera, sobresalir

contra los competidores directos.
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4.3.6 Valores

Los valores de la microempresa son los propositos que orientan las actitudes de trabajo de sus
colaboradores, los cuales son la maxima expresion del servicio que se brinda. Los siguientes
valores son los que se estimulara principalmente:

-Calidad.

-Compromiso.

-Etica.

-Pasion.

-Responsabilidad.

-Respeto.
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4.3.7 Analisis FODA

Tabla 20
Analisis FODA.

FODA

Fortalezas
e Servicio Unico en la zona de La Zanjita.
e Buena ubicacién y facil acceso.
e Instalaciones cémodas y amplias adecuadas con las
necesidades de los clientes.
e Empresa legalmente constituida.
e Precios competitivos.
e Césped sintético de alta calidad.

e Brindar horarios extensivos para las personas que salen tarde
del trabajo.

Oportunidades

e Es un deporte practicado por personas de todas las edades y o
SeX0s.

e En las Canchas Sintéticas se pueden realizar otro tipo de o
actividades.

e Viene a cubrir la necesidad de los habitantes de un lugar .
comodo para practicar deportes.

Debilidades
Alto costo del principal material, el césped sintético.
Ser una empresa nueva en el mercado.

Amenazas

Existencia de canchas privadas pertenecientes a las empresas
existentes en el canton.

Preferencia de ciertas personas por jugar en canchas naturales
0 multiusos.

Inclemencias del clima en invierno, en caso de no contar
con techo.

Impacto negativo por politicas econdémicas referente a
impuestos elevados.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.8 Organigrama
De acuerdo con el tamafio, caracteristicas del proyecto se propuso una estructura
organizacional, que favorezca la identificacion y asignacion de responsabilidades respecto a las
funciones de la organizacion y procurando el buen funcionamiento del negocio de la cancha.

A continuacion, se muestra la estructura organizacional propuesta.

Propietario/
Administrador

Contador [~

Dependiente

Figura 14. Organigrama propuesto para la microempresa.
Fuente: Elaboracion propia.
Se requiere de personal administrativo y operativo, los cuales se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 21

Personal requerido para la microempresa.

Cargo Cantidad
Administrador 1
Dependiente 1
TOTAL 2

Fuente: Elaboracion propia.
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Los cargos identificados para el funcionamiento de la empresa son: el administrador y el o la
dependiente. Al ser una microempresa que inicia sus operaciones, la mayoria de las funciones
correspondientes a los cargos seran asumidas por el propietario y su esposa.

4.3.9 Descripcion de funciones
A continuacion, se detalla las funciones que tiene cada cargo del organigrama.
Administrador

La administracion de la microempresa estard asumida especificamente por el duefio del
negocio, ya que es quien toma las decisiones.

Tabla 22

Funciones del administrador.

Puesto: Administrador

Funcién principal: Planear, organizar, dirigir, controlar y supervisar las actividades que permitan el cumplimiento

de los objetivos establecidos para el adecuado funcionamiento y crecimiento del negocio.

Funciones Especificas

Garantizar las horas de apertura y cierre del negocio.

Supervisar el trabajo del personal.

Velar por la conservacion, el buen uso de las instalaciones y sus activos deportivos.

Llevar la contabilidad general en cuanto por cuentas por pagar, cobros, facturacion.

Realizar las compras de equipos, implementos de limpieza y de operacion que se necesite.

Realizar los pagos correspondientes a proveedores y servicios publicos.

Desarrollar e implementar planes y estrategias de mercadeo, publicidad y promocion de venta del servicio para el
cumplimiento de los objetivos de la compafiia.

Realizar el mantenimiento preventivo a la cancha sintética y demas inconvenientes que interrumpan el adecuado

funcionamiento.

Relaciones: Su relacion es con el contador, proveedores, recepcionista, asi como con los clientes.

Fuente: Elaboracion propia.
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Dependiente
El dependiente se hara cargo de las funciones que se define en la tabla 22.
Tabla 23

Funciones del Dependiente.

Puesto: Dependiente

Funcion principal: Apoyar las actividades relacionadas con la atencion de los clientes.

Funciones Especificas

Recibir, coordinar y llevar el control de las reservaciones de alquiler de la cancha.

Realizar el cobro respectivo a los clientes por el servicio prestado.

Confirma e indica la hora de inicio y de finalizacion de los partidos.

Entregar y recibir llaves de casilleros e implementos deportivos los clientes.

Brindar la informacion que los clientes soliciten a través de WhatsApp, Ilamadas, email, pagina de Facebook,
Instagram.

Hacer el cierre de caja chica.

Realizar la limpieza de los bafios/vestidores, oficina, con lo cual se requiere que estos sean limpiados como
minimo dos horas antes del horario establecido.

Comunicar al administrador las necesidades de suministros de limpieza.

Reabastecer los sanitarios con jabon y papel sanitario.

Relaciones: Su relacion es con el propietario, clientes y proveedores.

Fuente: Elaboracion propia.
4.3.10 Labores por contratar de manera externa
El puesto por contratar como outsourcing es el de contabilidad. Este debe tener relacion directa
con el propietario de la microempresa.
El contador debe realizar las siguientes funciones para la microempresa:
-Presentar informacion contable al propietario.
- Establecer procedimientos financieros necesarios para que se desarrolle un excelente trabajo
y con apoyo adecuado.
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-Coordinar, supervisar, controlar y monitorear todos los procesos financieros.
-Preparar la documentacion requerida sobre temas administrativos, contables y de tributacion.
4.3.11. Planilla

La planilla de cancha sintética Inestroza esta conformada por dos personas, las cuales se
identificaron de la siguiente manera:

-Administrador (lo asume el propietario).

-Dependiente (asumido por la esposa del propietario).

De igual manera, cancha sintética Inestroza, como patrono, debe tomar en cuentas las cargas
sociales que se indica la legislacion costarricense, tales como Aporte patronal (CCSS), polizas de
riesgos del trabajo (INS), impuestos, asi como lo correspondiente a los derechos del trabajador
como aguinaldo, vacaciones, horas extras y feriados. De esta forma, se realizard los célculos
salariales de cada uno de los colaboradores.

4.4 Estudio Legal

Para la implementacién de la cancha sintética de Futbol 5 en La Zanjita, se requiere de una
viabilidad legal, por lo que es necesario conocer los aspectos legales que deben cumplirse, de
acuerdo con la legislacion nacional.

Para esto, se describira los tramites respectivos en cada una de las instituciones involucradas,
asimismo, la normativa, el procedimiento y requisitos que, en materia legal, son necesarios para la
operacion y ejecucion del proyecto y, de esta manera, conocer su viabilidad legal.

4.4.1. Ministerio de Hacienda

Ante esta institucion, se debe realizar los siguientes procedimientos.
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Constitucion de la empresa

Para dar inicio formal al negocio, es necesario conformar legalmente la empresa, por lo que se

operara bajo la figura de persona fisica.
Registro como contribuyente

La normativa costarricense establece que son contribuyentes del impuesto sobre las utilidades
“(...) todas personas fisicas y juridicas independientemente de la nacionalidad, domicilio son
contribuyentes si realizan actividades 0 negocios de caracter lucrativo en el pais” (Ley N°7092,
1988, art. 2).

Por lo cual, el empresario debera registrarse ante el Ministerio de Hacienda para cumplir con el
pago de sus obligaciones tributarias. Para que la empresa cumpla con el pago, debera inscribirse
por medio del sistema Administracion Tributaria Virtual (ATV) para el registro tributario como
persona fisica, lo cual es necesario presentar el niUmero de cédula de identidad y completar los
requisitos del formulario denominado “Declaracion D.140 Inscripcion en el Registro Unico
Tributario” (anexo 12), brindado por el Ministerio de Hacienda, que se utiliza para comunicar a la
Administracion Tributaria el inicio de actividades econdmicas. Los pasos para realizar la debida
inscripcion en el ATV se encuentran en el anexo 13.

4.4.2 Municipalidad

El proyecto para implementacion de la cancha sintética en La Zanjita de Liberia tiene que
cumplir con los requisitos municipales establecidos para la construccién y funcionamiento del
proyecto, por lo cual, el propietario debera gestionar ante la Municipalidad de Liberia permisos,

certificado y patente comercial.
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Certificado de zona (uso de suelo)

Cumpliendo con la Ley N°7779 de Uso, Manejo y Conservacion de Suelos, el empresario
debera solicitar el certificado en la Municipalidad de Liberia. Para obtener el certificado de zona
(uso de suelo), es necesario seguir un procedimiento, el cual consiste en completar la solicitud y
presentar los requisitos (ver anexo 14) solicitados por la municipalidad.

Permiso de construccion

Para la construccion de la cancha de césped sintético se debe considerar el Reglamento de
Construcciones, que dicta normas para la planificacion, disefio y construccion de todo tipo de obras
en lo relativo a la arquitectura, ingenieria civil, ingenieria eléctrica, ingenieria mecanica e
ingenieria sanitaria. Ademas, indica que todas las instalaciones deportivas publicas deberan contar
con vestidores, guardarropia, y servicios sanitarios, separados para hombres y mujeres, segln lo
que dicta el Ministerio de Salud.

Asimismo, la obra de construccion de la cancha sintética debe acatar con los aspectos que se
plantean en la Ley de construcciones N°833.

Este permiso debera solicitarse en la Municipalidad de Liberia. Sefialar que ninguna obra
obtendrd el permiso, sin tener previamente los requisitos adjuntos en el anexo 15, una vez
obtenidos los requisitos, se podréa iniciar con el trdmite para obtener un permiso de construccion.

Patente comercial

De acuerdo con la Ley de Patentes del cantdén de Liberia N° 8235 en su articulo 1, para la
prestacion de servicio del alquiler de la cancha sintética, se debe solicitar una patente comercial a
la Municipalidad de Liberia, para lo cual se debera llenar el formulario denominado “Formulario
de solicitud de patente actividad comercial” (anexo 16), y presentar requisitos adjuntos en el anexo

17.
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4.4.3. Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos
Esta institucidn es la encargada de revisar y aprobar los planos de construccion del proyecto,
elaborados por un profesional en ingenieria o arquitectura, debidamente incorporado al Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA), ya que es requisito para el permiso de construccion.
Este tramite se podra realizar por medio del sitio web que pone a disposicion el CFIA llamado
Administracion de Proyectos de Construccion (APC).
4.4.4. Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
Ante esta institucion, el duefio del terreno donde se realizara el proyecto, tendra que gestionar
una solicitud de constancia de disponibilidad de agua potable (ver anexo 18), por lo cual tendra
que realizarlo de manera personal o por un representante legal, ante las Plataformas de Servicios
del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA) de Liberia. Ademas, para la
solicitud de dicha constancia tendra que presentar, de forma fisica o digital, los requisitos adjuntos
en el anexo 19.
4.4.5. Instituto Costarricense de Electricidad
Ante esta institucion debe gestionarse el tramite de disponibilidad eléctrica, este puede
realizarse de manera personal, presentando la cédula de identidad, en caso que tramite un tercero,
debe presentar autorizacion del interesado, autenticada sobre el trdmite por realizar. Debe ser de
acatamiento obligatorio, tanto para el ICE como para sus clientes cumplir con los requisitos
establecidos por la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP), segin Ley 7593,

los requisitos se presentan en el anexo 20.
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4.4.6. Ministerio de Salud
En dicha institucion se debe tramitar el siguiente permiso.
Permiso sanitario de funcionamiento

En cumplimiento con la Ley General de Salud N°5395, art 324, se debe solicitar el permiso
sanitario de funcionamiento ante el Ministerio de Salud (MS). Para esto, debe depositarse un
monto de $30, o su equivalente en colones, al tipo de cambio actual, al Ministerio de Salud, los
cuales se depositan en el Banco Nacional de Costa Rica (BN) o Banco de Costa Rica (BCR). Asi
mismo, en relacion con el permiso de funcionamiento del proyecto, es indispensable cumplir con
la Ley N°7600 de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad.

Para contar con este permiso, es necesario estar inscrito previamente en el MH y contar con el
certificado de uso de suelo. Ademas, debe solicitarse antes de la patente comercial. Para tramitar
este permiso, por primera vez, se debe llenar el formulario unificado de solicitud de permiso
sanitario de funcionamiento (anexo 21).

4.4.7. Caja Costarricense del Seguro Social
Registro como patrono

Los patronos deben afiliarse e inscribir a sus colaboradores ante esta entidad y cumplir con el
Reglamento del Seguro de Salud 7082 en su articulo 7. Conforme a la legislacion costarricense,
esta empresa, como patrono, debe contribuir con el régimen de seguridad social de sus
colaboradores. Para esto, debe solicitar la inscripcion como patrono en las oficinas centrales o
regionales de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS). Los requisitos para el registro de la

planilla ante la CCSS y el formulario de inscripcidn, se adjunta en el anexo 22.
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4.4.8. Instituto Nacional de Seguros
Ante esta institucion, se debe gestionar la solicitud de la poliza de riesgo de trabajo.
Polizas

Segun la Ley sobre Riesgos del Trabajo N°6727 (1982) establece que “Todo patrono, sea
persona de Derecho Publico o de Derecho Privado, esta obligado a asegurar a sus trabajadores
contra riesgos del trabajo, por medio del Instituto Nacional de Seguros, segun los articulos 4°y 18
del Codigo de Trabajo” (art. 193).

Los patronos deben asegurar a sus trabajadores como requisito para la aprobacion de las
licencias comerciales. Por lo cual, el empresario debe realizar la solicitud para asegurar a los
trabajadores que se requieran para operar el proyecto. Ademas, para obtener la patente comercial
para el proyecto, es necesario presentar una constancia de la péliza de riesgo de trabajo. La péliza
necesaria para operar el proyecto se denomina RT-ocasional y se tiene que tramitar directamente
por el empresario ante el Instituto Nacional de Seguros (INS), para lo cual, debe presentar la cédula
de identidad en buen estado y rellenar el formulario (ver anexo 23) para la solicitud de la péliza.
Estudio Ambiental

Los estudios de impacto ambiental son solicitados por la Municipalidad a la Secretaria Técnica
Nacional Ambiental (SETENA), el cual establece que la realizacion de estos estudios dependera
de los metros cuadrados de la construccion de obra gris del proyecto, ya que si se cuenta con una
construccion inferior a 500m?, el area de planificacion Urbana de la Municipalidad determina que
con la certificacion de uso de suelos, es suficiente para obtener la aprobacion para construir.

En relacion con esto, en la implementacion de la cancha sintética la obra gris correspondiente

a bafio/vestidores, oficina y soda representan 35m? de la construccion, de los cuales 12 m
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corresponde a los bafios/vestidores; 14,4 m a lasoda, y 9 m a la oficina, por lo que no sera necesario
la solicitud del estudio de impacto ambiental.
4.5 Estudio Financiero

La evaluacion financiera permite ordenar y sintetizar la informacién monetaria que se determina
con los resultados y analisis de los estudios anteriores. En el estudio financiero, se proyecto la
evaluacion economica financiera del proyecto de inversion, el monto total de los recursos
economicos, los costos, los ingresos totales que se estima por el servicio y las fuentes de
financiamiento para cubrir la inversion inicial.

Ademas, en este estudio se establecio, proyecciones de los estados financieros, estimaciones de
flujos del activo, flujos del inversionista e indicadores financieros, tales como VAN, VAN
ajustado, TIR, PE, CAPM, CCPC, PR, ID, que permita determinar la viabilidad del proyecto de
inversion.

Supuestos

-La tasa impositiva para el proyecto de la cancha sintética es del 10 % en el escenario uno y del
15 % en el escenario dos.

-Para el proyecto el tipo de cambio del ddlar corresponde a ¢571.

-Las proyecciones anuales se realizard con una la tasa de inflacion del 3 %.

-Los pagos de la patente se realizan trimestralmente.

-Debido a que el proyecto es nuevo en el mercado y entrara a competir con las demas canchas
de la zona, se estima que, para el primer afio, se operara con el 50 % de la capacidad instalada; en
el segundo afio con el 60 %; el tercero al 70 %; el cuarto al 80 %; el quinto al 90 %, en ambos

escenarios.
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- Para el escenario sin techo, se le descontara los promedios de dias de lluvia de los meses de

mayo, junio, julio, agosto, setiembre, octubre y noviembre, los cuales son los siguientes:

MESES DIAS
MAYO 9
JUNIO 14
JULIO 10
AGOSTO 12
SEPTIEMBRE 17
OCTUBRE 16
NOVIEMBRE 6

-El horizonte de evaluacion del proyecto se contempla a cinco afios.
4.5.1 Inversion Total

La inversién es el monto inicial requerido para el proyecto puesto en marcha, cubriendo todo
lo necesario para su funcionamiento. En los cuales se incluye la infraestructura en los dos
escenarios, mobiliario y equipos, asi como el capital de trabajo con el cual dara inicio la empresa.

Como se puede apreciar, en la tabla 23, la inversion total requerida en el escenario uno es de
$51 065,49 mientras que en la tabla 24 se muestra que la inversion total del escenario dos es de
$94 848,33. Para la cancha sintética, se estimo lo siguiente para la inversion requerida.

Tabla 24

Inversidn total del proyecto en escenario uno (sin techo).

Cuenta Monto

Obra fisica (12. etapa) $45 221,48
Mobiliario y equipo $2588,01
Capital de trabajo $3256,00
Total $51 065,49

Fuente: Elaboracion propia.

89



Tabla 25

Inversion total del proyecto en escenario dos (con techo).

Cuenta Monto

Obra fisica (Il escenario) $89 004,32
Mobiliario y equipo $2588,01
Capital de trabajo $3256,00
Total $94 848,33

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.2 Fuente de financiamiento

El financiamiento de los dos escenarios del proyecto esté constituido en un 80 % financiado por
un préstamo del Banco Nacional de Costa Rica, que serd cancelado en su totalidad durante 10 afios
en el primer escenario y durante 20 afios en el segundo escenario, teniendo una tasa de interés del
8,25 % y del 7, 25 %. El 20 % del financiamiento restante del proyecto seré aportacion del socio
que constituira la empresa.

A continuacion, se presenta las tablas de la distribucion de la inversion total y amortizacion a
cinco afos en ambos escenarios.

Tabla 26

Distribucion de la inversion total (I escenario-sin techo).

Porcentaje  Monto asignado
Aporte de socio 20 % $10 213,10
Préstamo 80 % $40 852,39
Inversion Total $51 065,49

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 27

Distribucion de la inversion total (11 escenario-con techo).

Porcentaje Monto asignado
Aporte de socio 20 % $18 969,67
Préstamo 80 % $75 878,66
Inversion Total $94 848,33

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 28

Amortizacion del préstamo (I escenario-sin techo).

Periodo Saldo Intereses Amortizacion Cuota
0 $40 750,57
1 $40 530,91 $280,16 $219,66 $499,82
2 $40 309,75 $278,65 $221,17 $499,82
3 $40 087,06 $277,13 $222,69 $499,82
4 $39 862,84 $275,60 $224,22 $499,82
5 $39 637,08 $274,06 $225,76 $499,82
6 $39 409,77 $272,50 $227,31 $499,82
7 $39 180,90 $270,94 $228,87 $499,82
8 $38 950,45 $269,37 $230,45 $499,82
9 $38 718,42 $267,78 $232,03 $499,82
10 $38 484,79 $266,19 $233,63 $499,82
11 $38 249,56 $264,58 $235,23 $499,82
12 $38 012,70 $262,97 $236,85 $499,82
13 $37 774,23 $261,34 $238,48 $499,82
14 $37 534,11 $259,70 $240,12 $499,82
15 $37 292,34 $258,05 $241,77 $499,82
16 $37 048,91 $256,38 $243,43 $499,82
17 $36 803,80 $254,71 $245,11 $499,82
18 $36 557,01 $253,03 $246,79 $499,82
19 $36 308,52 $251,33 $248,49 $499,82
20 $36 058,33 $249,62 $250,20 $499,82
21 $35 806,41 $247,90 $251,92 $499,82
22 $35 552,77 $246,17 $253,65 $499,82
23 $35 297,37 $244.,43 $255,39 $499,82
24 $35 040,23 $242,67 $257,15 $499,82
25 $34 781,31 $240,90 $258,91 $499,82
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26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60

$34 520,62
$34 258,13
$33 993,84
$33 727,73
$33 459,79
$33 190,01
$32 918,38
$32 644,87
$32 369,49
$32 092,21
$31 813,03
$31 531,93
$31 248,90
$30 963,92
$30 676,98
$30 388,06
$30 097,17
$29804,27
$29 509,35
$29 212,42
$28 913,43
$28 612,40
$28 309,29
$28 004,10
$27 696,81
$27 387,41
$27 075,88
$26 762,21
$26 446,39
$26 128,39
$25 808,21
$25 485,82
$25 161,22
$24 834,39
$24 505,31

$239,12
$237,33
$235,52
$233,71
$231,88
$230,04
$228,18
$226,31
$224,43
$222,54
$220,63
$218,71
$216,78
$214,84
$212,88
$210,90
$208,92
$206,92
$204,90
$202,88
$200,84
$198,78
$196,71
$194,63
$192,53
$190,42
$188,29
$186,15
$183,99
$181,82
$179,63
$177,43
$175,22
$172,98
$170,74

$260,69
$262,49
$264,29
$266,11
$267,94
$269,78
$271,64
$273,50
$275,38
$277,28
$279,18
$281,10
$283,03
$284,98
$286,94
$288,91
$290,90
$292,90
$294,91
$296,94
$298,98
$301,04
$303,11
$305,19
$307,29
$309,40
$311,53
$313,67
$315,83
$318,00
$320,18
$322,38
$324,60
$326,83
$329,08

$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82
$499,82

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 29

Amortizacion del préstamo (11 escenario-con techo).

Periodo Saldo Intereses Amortizacion Cuota

0 $75 776,84

1 $75 635,73 $457,82 $141,10 $598,92
2 $75 493,78 $456,97 $141,96 $598,92
3 $75 350,97 $456,11 $142,81 $598,92
4 $75 207,29 $455,25 $143,68 $598,92
5 $75 062,74 $454,38 $144,54 $598,92
6 $74 917,33 $453,50 $145,42 $598,92
7 $74 771,03 $452,63 $146,30 $598,92
8 $74 623,85 $451,74 $147,18 $598,92
9 $74.475,78 $450,85 $148,07 $598,92
10 $74 326,82 $449,96 $148,96 $598,92
11 $74 176,95 $449,06 $149,86 $598,92
12 $74 026,18 $448,15 $150,77 $598,92
13 $73 874,50 $447,24 $151,68 $598,92
14 $73721,91 $446,33 $152,60 $598,92
15 $73 568,39 $445,40 $153,52 $598,92
16 $73 413,94 $444,48 $154,45 $598,92
17 $73 258,56 $443,54 $155,38 $598,92
18 $73 102,24 $442,60 $156,32 $598,92
19 $72 944,98 $441,66 $157,26 $598,92
20 $72 786,77 $440,71 $158,21 $598,92
21 $72 627,60 $439,75 $159,17 $598,92
22 $72 467,47 $438,79 $160,13 $598,92
23 $72.306,37 $437,82 $161,10 $598,92
24 $72 144,30 $436,85 $162,07 $598,92
25 $71 981,25 $435,87 $163,05 $598,92
26 $71 817,21 $434,89 $164,04 $598,92
27 $71 652,19 $433,90 $165,03 $598,92
28 $71 486,17 $432,90 $166,02 $598,92
29 $71 319,14 $431,90 $167,03 $598,92
30 $71 151,10 $430,89 $168,04 $598,92
31 $70 982,05 $429,87 $169,05 $598,92
32 $70 811,98 $428,85 $170,07 $598,92
33 $70 640,88 $427,82 $171,10 $598,92
34 $70 468,75 $426,79 $172,13 $598,92
35 $70 295,57 $425,75 $173,17 $598,92
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36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60

$70 121,35
$69 946,08
$69 769,75
$69 592,36
$69 413,89
$69 234,34
$69 053,71
$68 871,99
$68 689,17
$68 505,24
$68 320,21
$68 134,05
$67 946,77
$67 758,36
$67 568,81
$67 378,12
$67 186,28
$66 993,27
$66 799,10
$66 603,76
$66 407,23
$66 209,52
$66 010,61
$65 810,51
$65 609,19

$424,70
$423,65
$422,59
$421,53
$420,45
$419,38
$418,29
$417,20
$416,10
$415,00
$413,89
$412,77
$411,64
$410,51
$409,37
$408,23
$407,08
$405,92
$404,75
$403,58
$402,40
$401,21
$400,02
$398,81
$397,61

$174,22
$175,27
$176,33
$177,40
$178,47
$179,55
$180,63
$181,72
$182,82
$183,92
$185,04
$186,15
$187,28
$188,41
$189,55
$190,69
$191,85
$193,00
$194,17
$195,34
$196,52
$197,71
$198,91
$200,11
$201,32

$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92
$598,92

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.3 Gastos operativos

Estos son los gastos gque se vinculan directamente con la prestacién del servicio, consiste en los

desembolsos por mano de obra, insumos y materiales, servicios publicos y mantenimiento del

proyecto.

A continuacion, en la tabla 30 y 31, se detalla el célculo de los gastos operativos anuales de

ambos escenarios para el afio base.
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Tabla 30

Gastos operativos anuales del proyecto escenario uno (sin techo).

Gasto Operativo Anual
Gasto por salarios $18 328,41
Gasto por cargas sociales $4857,03
Gastos por aguinaldo $1527,37
Gasto por Internet $420,32
Gasto por electricidad $1366,02
Gasto por patente $189,14
Gasto por agua potable $420,32
Gastos por servicios Contables $1286,34
Gasto depreciacion Instalaciones $3715,13
Gasto depreciacién mobiliario y equipo $316,65
Gasto insumos de limpieza $420,32
Gasto insumos de oficina $210,16
Gastos por equipo deportivo $163,91
Gasto pago de péliza $2.445,01
Total $35 666,12

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 31

Gastos operativos anuales del proyecto escenario dos (con techo).

Gasto Operativo Anual
Gasto por salarios $18 328,41
Gasto por cargas sociales $4857,03
Gastos por aguinaldo $1527,37
Gasto por Internet $420,32
Gasto por electricidad $1366,02
Gasto por patente $189,14
Gasto por agua potable $420,32
Gastos por servicios Contables $1286,34
Gasto depreciacion Instalaciones $4688,08
Gasto depreciacién mobiliario y equipo $316,65
Gasto insumos de limpieza $420,32
Gasto insumos de oficina $210,16
Gastos por equipo deportivo $163,91
Gasto pago de péliza $2445,01
Total $36 639,09

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.4 Costo de venta

El costo de venta para el proyecto es de cero, ya que no se vende ningin producto, este no se

identifica directamente con algin costo en especifico.

4.5.4 Capital de trabajo

El capital de trabajo corresponde al conjunto de recursos necesarios para la operacién de las

actividades del proyecto. Este se determin6 con base en el dinero necesario para cubrir los costos

en el desarrollo de las actividades iniciales del proyecto.

En la siguiente tabla, se presenta el calculo para la obtencién del capital de trabajo requerido:
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Tabla 32
Capital de trabajo.

Cuenta Costo mensual
Salarios $1654,65
Cargas sociales $404,75
Energia eléctrica $113,84
Agua potable $35,03
Gastos preoperativos $77,81
Servicio contable $107,19
Gasto por Internet $35,03
Insumos de limpieza $35,03
Equipo deportivo $163,91
Insumos de oficina $17,51
Gastos por péliza $611,25
Total ¢3256,00

Fuente: Elaboracion propia.

455 Ventas

La venta es una accion que se genera de vender un bien, o un servicio, a cambio de dinero, en

el caso del proyecto el alquiler de la cancha representa el Gnico ingreso.

Los ingresos por el alquiler de la cancha sintética, se obtuvo de la multiplicacion del nimero

de partidos (capacidad instalada) por el precio promedio de mercado, lo cual se muestra en la

siguiente tabla:

Tabla 33

Ingreso del proyecto con capacidad instalada.
Ingreso por alquiler de la cancha de fatbol ~ Total mensual

NuUmero de partidos al mes 144
Precio de mercado $35,03
Total $5043,78

Fuente: Elaboracion propia.
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En este caso, por ser un proyecto que esta iniciando en el mercado, se considera que en el primer

afio se obtiene un 50 % de la capacidad instalada en ambos escenarios, para el afio dos un 60 %;

el afo tres un 70 %; el afio cuatro un 80 %; para el afio cinco un 90 %. El ingreso por afio, a partir

del afio dos aumentard, de acuerdo con la inflacion del 3 % en el precio en ambos escenarios.

Para el escenario uno se resta el monto que se deja de percibir en los dias lluviosos, mientras

que para el afio dos, esto no se toma en cuenta, pues no influye en el funcionamiento de la cancha,

ya que cuenta con el techo. A continuacion,

proyecto en los dos escenarios.

se muestra en las tablas 34 y 35 los ingresos del

Tabla 34
Ingresos del proyecto (I escenario-sin techo).
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre Total

Ingreso capacidad instalada $5043,78  $5043,78  $5043,78 $5043,78 $5043,78 $5043,78 $5043,78 $5043,78  $5043,78 $5043,78 $5043,78 $5043,78 $60.525,39
Perdidas por dias de lluvia $945,71  $1471,10 $1050,79 $1260,95 $1786,34 $1681,26  $630,47 $8826,62
Ingreso afio 1 $2521,80 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $157618 $1050,79 $1471,10 $1260,95  $73555  $840,63 $189142 $2521.89 $21.436,08
Ingreso afio 2 $311706 $3117,06 $3117,06 $3117,06 $214298 $1601,82 $2034,75 $1818,28 $1277,13 $138536 $2467,67 $3117,06 $28.31327
Ingreso afio 3 $3636,57 $3636,57 $3636,57 $363657 $266249 $212133 $2554,26 $2337,79 $1796,64 $1904,87 $2987,18 $363657 $34.547,39
Ingreso afio 4 $415608 $4156,08 $4156,08 $415608 $318200 $264084 $3073,77 $2857,30 $2316,15 $2424,38 $3506,69 $4156,08 $40.78151
Ingreso afio 5 $467550  $467559 $467559  $467559 $370151 $3160,35 $3593,27 §$3376,81  $2835,66 $2943,89  $4026,20 $467559 $47.015,62

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 35

Ingresos del proyecto (Il escenario-con techo).

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingreso capacidad mensual ~ $5043,78 $5043,78  $5043,78  $5043,78 $5043,78

Ingreso mensual $2521,89 $3117,06  $3636,57 $4156,08 $4675,59

Ingreso capacidad anual $60 525,39 $60525,39 $60525,39 $60525,39 $60 525,39

Ingreso anual $30262,70  $37 404,69 $43638,81 $49872,92 $56 107,04

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.6 Costos del servicio

Estos se refieren aquellos que tienen relacion con la naturaleza del proyecto, es decir, en los

costos en los que se debe incurrir para poder prestar el servicio. Estos costos se distribuyen en

variables y fijos.
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Costos fijos

Los costos fijos son aquellos costos que empresa debe pagar, independientemente de su nivel
de operacion. En este caso, sucede con los pagos laborales, pélizas, seguros, patente, Internet, asi
como la depreciacion de activos.

A continuacion, en la tabla 36 y 37 se muestra que el costo fijo total en el que incurrira la

microempresa sera de $31 558,03 en el primer escenario y en el escenario dos de $32 530,98.
Tabla 36

Costos fijos del proyecto escenario uno (sin techo).

Costos Monto
Salarios $19 855,78
Cargas sociales $4 857,03
Internet $420,32
Depreciacion instalaciones $3715,13
Depreciacion mobiliaria $316,65
Patente $189,14
Servicios contables $1286,34
Gasto pago de péliza $2445,01
Total $31 530,98

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 37

Costos fijos del proyecto escenario dos (con techo).

Costos Monto
Salarios $19 855,78
Cargas sociales $4 857,03
Internet $420,32
Depreciacion instalaciones $4688,08
Depreciacion mobiliaria $316,65
Patente $189,14
Servicios contables $1286,34
Gasto pago de péliza $2445,01
Total $32 530,98

Fuente: Elaboracion propia.

Costos variables
Los costos variables son aquellos que se ven afectados por el desarrollo del negocio. Para el
presente proyecto, se ha considerado a los rubros servicios publicos, insumos de limpiezay oficina,

asi como gastos por equipo e implementos deportivos, los cuales se explica a continuacién en la

tabla 38.

Tabla 38

Costos variables del proyecto.

Costos Monto
Agua $420,32
Electricidad $1366,02
Insumos de limpieza $420,32
Insumos de oficina $210,16
Gastos por equipo deportivo $163,91
Total $2580,73

Fuente: Elaboracion propia.
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4.5.7 Punto de equilibrio
El punto de equilibrio se puede determinar en unidad o en moneda, es una herramienta
financiera, la cual permite determinar bajo queé circunstancias las ventas cubriran la totalidad los
costos, es decir, el punto de equilibrio seria el ingreso que debe tener la microempresa para que no
genere pérdida ni utilidad. Para el calculo del punto de equilibrio se utilizo la siguiente formula en

los dos escenarios:

PE=CFT/(P-CV)

Tabla 39

Punto de equilibrio escenario uno (sin techo).

Costo variable total $2580,73
Costo fijo total $33 085,40
Ventas $21 436,08
PE anual $35 877,37

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 40

Punto de equilibrio escenario dos (con techo).

Costo variable total $2580,73
Costo fijo total $33 085,40
Ventas $30 262,70
PE anual $35 563,77

Fuente: Elaboracion propia.
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En conclusion, en el escenario sin techo, la empresa debe vender $35 877,37 para no tener
pérdida, ni generar utilidad y cubrir sus gastos, mientras que el escenario con techo, debe vender
$35563,77.

4.5.8 Flujo de caja

Una vez establecidos los ingresos y los egresos, se procedid a evaluar financieramente el
proyecto por medio de flujos que muestran los ingresos y egresos que tendra el proyecto en un
periodo determinado, lo que permite observar escenarios de la cancha sintética, tales como si la
implementacion del proyecto necesita el financiamiento, o si se va a contar con recursos propios
para cubrir obligaciones.

Se mostrara detalladamente la elaboracién de los flujos de caja del activo y del inversionista
de los escenarios sin techo y con techo, los cuales fueron elaborados mensual y anualmente,
tomando como referencia el estudio de mercado y técnico realizados.

Flujo de caja del activo

En el flujo del activo del proyecto de la cancha sintética, se considerd que la inversion que
requiere el proyecto proviene de fuentes de financiamiento interna (recursos propios), es decir, que
los recursos totales que necesita el proyecto provienen del inversionista (aporte del duefio).

Para la evaluacion del proyecto se realiz6 los flujos de cajas mensuales, considerando los
valores determinados en el afio base (afio 1), los escenarios con y sin techo.

A continuacion, se presenta el flujo mensual y anual del activo en ambos escenarios:
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Tabla 41

Flujo de caja mensual del activo (I escenario-sin techo).

Cancha sintética Inestroza

Al 31 de diciembre del afio base (afio 1)

Flujo de caja del Activo (I escenario-sin techo)

0 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL

Ventas netas $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $1576,18 $1050,79 $1471,10 $1260,95 $735,55 $840,63 $1891,42 $2521,89 $21 436,08
Costo de venta $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $1576,18 $1050,79 $1471,10 $1260,95 $735,55 $840,63 $1891,42 $2521,89 $21 436,08

GASTOS GENERALES $-
Gasto Salarios $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $18 328,41
Gastos por cargas sociales $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $4857,03
Gastos por aguinaldo $1527,37
Gasto pago de péliza $611,25 $611,25 $611,25 $611,25 $2445,01
Gasto por patente $47,29 $47,29 $47,29 $47,29 $189,14
Gasto por internet $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por electricidad $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $1366,02
Gasto por agua potable $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gasto por servicios contables $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $1286,34
Gasto por depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $163,91
Gasto por Insumos de limpieza $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por Insumos de oficina $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $210,16

TOTAL DE GASTOS $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $8507,09 $35 666,12

Utilidad/pé rdida operativa $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $(713,22) $(1897,15)  $(818,30) $(102846)  $(2212,39)  $(1448,77) $(397,98)  $(598520)  $(14 230,05)
Gasto por interés $-
Utilidad/pé rdida antes de impuesto $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $(71322) $(1897,15)  $(818,30) $(102846)  $(221239)  $(1448,77) $(397,98)  $(598520)  $(14 230,05)
Impuesto renta $-
Utilidad después de impuesto $232,49 $232,49 $(426,05)  $232,49  $(713,22) $(1897,15)  $(818,30) $(1028.46)  $(2212,39)  $(1448,77) $(397,98)  $(5985,20)  $(14 230,05)
Depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Amortizacion de deuda
Capital de trabajo $(3128,72)
Inversion $(47 809,49)
Flujo de efectivo $(50938,21)  $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $(71322)  $(1897,15)  $(818,30) $(1028.46)  $(221239)  $(1448,77) $(397,98)  $(195342)  $(10198,27)

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 42

Flujo de caja mensual del activo (11 escenario-con techo).

Flujo de caja del Activo (11 escenario-con techo)

Cancha sintética Inestroza

Al 31 de diciembre del afio base (afio 1)

0 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL

Ventas netas $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89  $30262,70
Costo de venta $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $30 262,70

GASTOS GENERALES $-
Gasto salarios $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $18 328,41
Gastos por cargas sociales $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $4857,03
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1527,37
Gasto pago de pdliza $611,25 $611,25 $611,25 $611,25 $2445,01
Gasto por patente $47,29 $47,29 $47,29 $47,29 $189,14
Gasto por internet $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por electricidad $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $1366,02
Gasto por agua potable $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gasto por servicios contables $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $1286,34
Gasto por depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $163,91
Gasto por Insumos de limpieza $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por Insumos de oficina $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $210,16

TOTAL DE GASTOS $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $9480,04  $36 639,08

Utilidac/pérdida operativa $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $23249  $(42605)  $23249  $23249 $(426,05)  $232,49 $23249  $(6958,15)  $(6376,38)
Gasto por interés $-
Utilidac/pérdida antes de impuesto $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $232,49  $(42605)  $23249  $23249 $(426,05)  $232,49 $23249  $(6958,15)  $(6376,38)
Impuesto renta $-
Utilidad después de impuesto $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $23249  $(42605)  $23249  $232.49 $(426,05)  $232,49 $23249  $(6958,15)  $(6376,38)
Depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Amortizacion de deuda
Capital de trabajo $(3128,72)
Inversion $(91 592,33)
Flujo de efectivo $(94 721,05) $232,49 $232,49 $(426,05) $232,49 $232,49 $(426,05) $232,49 $232,49 $(426,05) $232,49 $232,49 $(1953,42) $(1371,65)

Fuente: Elaboracion propia.
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Segun los datos obtenidos el flujo de caja del activo en el escenario sin techo, se muestra que
los ingresos de los meses de enero, febrero y abril son suficientes para cubrir sus gastos. Sin
embargo, en los siguientes meses del afio, sus ingresos no son suficientes, por lo que para este
escenario el primer afio no es rentable.

Para el flujo de caja del activo en el escenario con techo, se observa que a pesar de presentar
siete meses con ganancias en el primer afio, se acumula un faltante de $1371,65 por lo que bajo
este escenario, en el primer afio no se genera beneficio para el negocio.

En las siguientes tablas, se presenta el flujo anual del activo en el escenario con techo y sin él:

Tabla 43

Flujo anual del activo (I escenario-sin techo).

Cancha sintética Inestroza

Flujo de caja del Activo (I escenario-sin techo)

Al 31 de diciembre de cada afio

0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANOS5
Ventas $21 436,08 $28 313,27 $34547,39 $40781,51 $47 015,62
Costo de venta $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $21 436,08 $28 313,27 $34547,39 $40781,51 $47 015,62
GASTOS GENERALES

Gasto Salarios $18328,41 $18878,27 $19444,61 $20027,95 $20 628,79
Gastos por cargas sociales $4 857,03 $5 002,74 $5152,82  $5307,41 $5 466,63
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1573,19 $1620,38 $1669,00 $1719,07
Gasto pago de poliza $2445,01 $2518,36 $2593,91 $2671,73 $2751,88
Gasto por patente $189,14 $194,82 $200,66 $206,68 $212,88
Gasto por internet $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por electricidad $1366,02 $1407,01 $1449,22 $1492,69 $1537,47
Gasto por agua potable $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gasto por servicios contables $1286,34 $1324,93 $1364,68 $1405,62 $1447,79
Gasto por depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $163,91 $168,83 $173,90 $179,11 $184,49
Gasto por Insumos de limpieza $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por Insumos de oficina $210,16 $216,46 $222,96 $229,64 $236,53

TOTAL DE GASTOS $35666,12  $36 615,15 $37 592,66 $38599,48  $39 636,51
Utilidad/pérdida operativa $(14 230,05) $(8301,88) $(304526) $2182,02  $7379,11
Gasto por interés
Utilidad/pérdida antes de impuesto $(14 230,05) $(8301,88) $(3045,26) $2182,02 $7 379,11
Impuesto renta $737,91
Utilidad después de impuesto $(14 230,05) $(8301,88) $(3045,26) $2 182,02 $6 641,20
Depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Erogacion amortizacion financiera
Valor residual $13 124,42
Capital de trabajo $(3128,72)
Inversion $(47 809,49)
Flujo de efectivo $(50 938,21) $(10198,27)  $(4270,10) $986,51  $6213,80  $23 797,40

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 44

Flujo anual del activo (11 escenario-con techo).

Cancha sintética Inestroza
Flujo de caja del Activo (Il escenario-con techo)
Al 31 de diciembre de cada afio

0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas $30262,70 $37 404,69 $43638,81 $49872,92  $56 107,04
Costo de venta $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $30262,70 $37 404,69 $43638,81 $49872,92  $56 107,04
GASTOS GENERALES

Gasto salarios $18328,41 $18878,27 $19444,61 $20027,95 $20628,79
Gastos por cargas sociales $4857,03 $5002,74 $5152,82 $5307,41 $5466,63
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1573,19  $1620,38  $1669,00 $1719,07
Gasto pago de poéliza $2445,01 $2518,36 $2593,91 $2671,73 $2751,88
Gasto por patente $189,14 $194,82 $200,66 $206,68 $212,88
Gasto por internet $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por electricidad $1366,02 $1407,01  $1449,22  $1492,69 $1537,47
Gasto por agua potable $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gasto por servicios contables $1286,34 $1324,93 $1364,68 $1405,62 $1447,79
Gasto por depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $163,91 $168,83 $173,90 $179,11 $184,49
Gasto por Insumos de limpieza $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por Insumos de oficina $210,16 $216,46 $222,96 $229,64 $236,53

TOTAL DE GASTOS $36 639,08 $37588,11 $38565,61 $39572,43  $40 609,46
Utilidad/pé rdida operativa $(6376,38)  $(18341) $5073,20 $1030049  $15497,58
Gasto por interés
Utilidad/pérdida antes de impuesto $(6376,38) $(183,41) $5073,20 $10300,49  $15497,58
Impuesto renta $1545,07 $2324,64
Utilidad después de impuesto $(6376,38) $(183,41) $5073,20  $875542  $13172,94
Depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Erogacion amortizacion financiera
Valor residual $90 067,14
Capital de trabajo $(3128,72)
Inversién $(91 592,33)
Flujo de efectivo $(94 721,05)  $(1371,65) $4821,32 $10077,93 $13760,15 $108 244,81

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los datos obtenidos del flujo de caja del activo anual sin techo, se determina
que en el afio 1 y 2 no se genera ganancias Yy en los siguientes afios del horizonte de evaluacion, se
obtiene ganancias, lo que genera una rentabilidad.

Para el flujo de caja del activo anual en el escenario con techo, se evidencia que la actividad se

logra mantener con recursos propios en los afios 2, 3,4y 5.
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Flujo de caja de inversionista
El flujo de caja del inversionista es aquel en el cual se supone que los recursos requeridos por
el proyecto son, en parte propios, y en parte de recursos externos, es decir, que el proyecto utiliza

recursos externos (deuda), e internos (aporte duefio), para su financiamiento.

Valor de desecho
El valor residual o de desecho se asocia con los activos adquiridos del proyecto, determinando
su depreciacion anual. Busca reconocer el valor que existe al finalizar el periodo de evaluacion, el
cual seria de $13 124,42 en el escenario sin techo, y de $90 067,14 en el escenario con techo.
Para la valoracién de este proyecto, en ambos escenarios, se considera el método econémico
del valor de desecho que se muestra a continuacion:

Tabla 45

Valor residual del proyecto (I escenario-sin techo).

Tasa de con CAPM
Utilidad neta Depreciacion descuento apalancado
$5185,30 $4120,63 8,11%
Valor residual $13 124,42
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 46
Valor residual del proyecto (11 escenario-con techo).
Tasa de con CAPM
Utilidad neta Depreciacion descuento apalancado
$9 050,88 $2654,23 7,10 %
Valor residual $90 067,14

Fuente: Elaboracion propia.
Una vez establecido el valor residual, se muestra los flujos mensuales y anuales del inversionista

en las tablas 47 y 48, las cuales corresponden a los escenarios sin techo y con techo.
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Tabla 47

Flujo mensual del inversionista (I escenario-sin techo).

Cancha sintética Inestroza
Flujo de caja del inversionista (1 escenario-sin techo)

Al 31 de diciembre del afio base (afio 1)

0 ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL
Ventas netas $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $1576,18 $1050,79 $1471,10 $1260,95 $735,55 $840,63 $1891,42 $2521,89 $21 436,08
Costo de venta $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $1576,18 $1050,79 $1471,10 $1260,95 $735,55 $840,63 $1891,42 $2521,89 $21 436,08
GASTOS GENERALES $-
Gasto Salarios $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $18 328,41
Gastos por cargas sociales $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $4857,03
Gastos por aguinaldo $1527,37
Gasto pago de péliza $611,25 $611,25 $611,25 $611,25 $2445,01
Gasto por patente $47,29 $47,29 $47,29 $47,29 $189,14
Gasto por internet $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por lectricidad $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $1366,02
Gasto por agua potable $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gasto por servicios contables $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $1286,34
Gasto por depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $163,91
Gasto por Insumos de limpieza $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por Insumos de oficina $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $210,16
TOTAL DE GASTOS $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $8507,09 $35 666,12
Utilidad/pé rdida operativa $232,49 $232,49 $(426,05)  $23249  $(71322) $(1897,15)  $(818,30) $(1028,46)  $(2212,39)  $(1448,77) $(397,98)  $(598520)  $(14 230,05)
Gasto por interés $280,16 $278,65 $277,13 $275,60 $274,06 $272,50 $270,94 $269,37 $267,78 $266,19 $264,58 $262,97 $3259,93
Utilidad/pérdida antes de impuesto $(47,67) $(46,16) $(703,18) $(43,11)  $(987,28)  $(2169,66) $(1089,24)  $(1297,82) $(2480,17)  $(1714,96) $(662,57)  $(6248,16)  $(17 489,98)
Impuesto renta $-
Utilidad después de impuesto $(47,67) $(46,16)  $(703,18)  $(4311)  $(987,28) $(2169,66) $(1089,24) $(1297,82)  $(2480,17)  $(1714,96) $(662,57)  $(6248,16)  $(17 489,98)
Depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Amortizacion de deuda $219,66 $221,17 $222,69 $224,22 $225,76 $227,31 $228,87 $230,45 $232,03 $233,63 $235,23 $236,85 $2737,86
Inversion total $(50 938,21)
Préstamo $40 750,57
Flujo de efectivo $(10 187,64)  $(267,33) $(267,33) $(925,87)  $(267,33)  $(1213,04)  $(2396,97)  $(1318,12)  $(1528,27)  $(2712,20)  $(1948,59) $(897,80)  $(2453,23)  $(16 196,06)

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 48

Flujo mensual del inversionista (Il escenario-con techo).

Cancha sintética Inestroza

Flujo de caja del inversionista (11 escenario-con techo)

Al 31 de diciembre del afio base (afio 1)

0 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL
Ventas netas $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,80  $30262,70
Costo de venta $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 $2521,89 " $30 262,70
GASTOS GENERALES $-
Gasto Salarios $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37 $1527,37  $18328/41
(Gastos por cargas sociales $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 $404,75 " $404,75 $4857,03
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1527,37
Gasto pago de pdliza $611,25 $611,25 $611,25 $611,25 $2445,01
Gasto por patente $47,29 $47,29 $47,29 $47,29 $189,14
Gasto por internet $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por electricidad $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $113,84 $1366,02
Gasto por agua potable $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gasto por servicios contables $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $107,19 $1286,34
Gasto por depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $13,66 $163,91
Gasto por Insumos de limpieza $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $35,03 $420,32
Gastos por Insumos de oficina $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $17,51 $210,16
TOTAL DE GASTOS $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $2947,94 $2289,40 $2289,40 $9480,04  $36 639,08
Utilidad/pé rclicla operativa $232,49 $232,49 $(42605)  $232,49  $23249  $(426,05)  $23249  $23249 $(42605)  $232,49 $23249  $(6958,15)  $(6376,38)
Gasto por interés $457,82 $456,97 $456,11 $455,25 $454,38 $453,50 $452,63 $451,74 $450,85 $449,96 $449,06 $448,15 $5436,41‘
Utilidacipérdida antes de impuesto $(22533)  $(22448)  $(862,16)  $(222,76)  $(221,89)  $(679,55)  $(22014)  $(219,25) $(87690)  $(217.47)  $(21657)  $(7406,30) $(11812,79)
Impuesto renta $-
Utilidad después de impuesto $(225,33) $(224,48) $(882,16)  $(222,76)  $(221,89)  $(879,55)  $(220,14)  $(219,25) $(876,90)  $(217,47) $(216,57)  $(7406,30)  $(11812,79)
Depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65
Amortizacion de deuda $141,10 $141,96 $142,81 $143,68 $144,54 $145,42 $146,30 $147,18 $148,07 $148,96 $149,86 $150,77 $1750,66
Inversion total $(94 721,05)
Préstamo $75776,84
Flujo de efectivo $(18944,21)  $(366,43) $(366,43)  $(1024,97)  $(366/43)  $(366/43)  $(102497)  $(36643)  $(366,43) $(1024,97)  $(366,43) $(366,43)  $(2552,34)  $(8558,71)

Fuente: Elaboracion propia.
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El flujo del inversionista considera los gastos de intereses que se paga por la deuda, que son

deducibles de impuesto, también toma en cuenta la erogacion de la amortizacion de la deuda. De

acuerdo con los resultados aportados por este flujo, se demuestra que los ingresos no son

suficientes para cubrir los costos y gastos operativos para ambos escenarios.

A continuacion, se presenta el flujo anual del inversionista en ambos escenarios.

Tabla 49

Flujo anual del inversionista (I escenario-sin techo).

Cancha sintética Inestroza
Flujo de caja del Inversionta (I escenario-sin techo)
Al 31 de diciembre de cada afio

0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas $21436,08 $28313,27 $34547,39 $40781,51 $47 015,62
Costo de venta $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $21 436,08 $28313,27 $34547,39 $40781,51 $47 015,62
GASTOS GENERALES

Gasto Salarios $18 328,41 $18878,27 $19444,61 $20027,95 $20628,79
Gastos por cargas sociales $4857,03 $5002,74 $5152,82 $5307,41 $5466,63
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1573,19 $1620,38 $1669,00 $1719,07
Gasto pago de poliza $2445,01 $2518,36 $2593,91 $2671,73 $2751,88
Gasto por patente $189,14 $194,82 $200,66 $206,68 $212,88
Gasto por internet $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por electricidad $1366,02 $1407,01 $1449,22 $1492,69 $1537,47
Gasto por agua potable $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gasto por servicios contables $1286,34 $1324,93 $1364,68 $1405,62 $1447,79
Gasto por depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $163,91 $168,83 $173,90 $179,11 $184,49
Gasto por Insumos de limpieza $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por Insumos de oficina $210,16 $216,46 $222,96 $229,64 $236,53

TOTAL DE GASTOS $35 666,12 $36615,15 $37592,66 $38599,48 $39 636,51
Utilidad/pé rdida operativa $(14 230,05)  $(8301,88)  $(304526)  $2182,02  $7379,11
Gasto por interés $3259,93 $3025,32 $2770,60 $2494,06 $2193,81
Utilidad/pé rdida antes de impuesto $(17 489,98) $(11327,20) $(5815,87)  $(312,03)  $5185,30
Impuesto renta
Utilidad después de impuesto $(17 489,98) $(11327,20) $(5815,87)  $(312,03)  $5185,30
Depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13
Depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Erogacion amortizacion financiera $2737,86 $2972,48 $3227,20 $3503,74 $3803,98
Valor residual $13 124,42
Inversion total $(50 938,21)
Préstamo $40 750,57
Flujo de efectivo $(10 187,64) $(16196,06) $(10267,90) $(5011,28)  $216,01  $18 537,51

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 50

Flujo anual del inversionista (Il escenario-con techo).

Cancha sintética Inestroza
Flujo de caja del inversionista (11 escenario-con techo)
Al 31 de diciembre de cada afio

0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas $30262,70 $37 404,69 $43638,81 $49872,92  $56 107,04
Costo de venta $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $30262,70 $37 404,69 $43638,81 $49872,92  $56 107,04
GASTOS GENERALES

Gasto salarios $18 328,41 $18878,27 $19444,61 $20027,95 $20628,79
Gastos por cargas sociales $4857,03 $5002,74 $5152,82 $5307,41 $5466,63
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1573,19  $1620,38  $1669,00 $1719,07
Gasto pago de poliza $2445,01 $2518,36 $2593,91 $2671,73 $2751,88
Gasto por patente $189,14 $194,82 $200,66 $206,68 $212,88
Gasto por internet $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por electricidad $1366,02 $1407,01 $1449,22 $1492,69 $1537,47
Gasto por agua potable $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gasto por servicios contables $1286,34 $1324,93  $1364,68  $1405,62 $1447,79
Gasto por depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08  $4688,08  $4688,08 $4688,08
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $163,91 $168,83 $173,90 $179,11 $184,49
Gasto por Insumos de limpieza $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por Insumos de oficina $210,16 $216,46 $222,96 $229,64 $236,53

TOTAL DE GASTOS $36 639,08 $37588,11 $38565,61 $39572,43  $40 609,46
Utilidad/pé rdida operativa $(6376,38)  $(183,41) $5073,20 $10300,49  $15497,58
Gasto por interés $5436,41 $5305,18 $5164,12 $5012,48 $4849,48
Utilidad/pérdida antes de impuesto $(11 812,79)  $(5488,59) $(90,92) $5288,01  $10648,10
Impuesto renta $793,20 $1 597,21
Utilidad después de impuesto $(11 812,79)  $(5488,59) $(90,92)  $4494,81 $9050,88
Depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08
Depreciacién Mobiliario y equipo $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Erogacién amortizacion financiera $1750,66 $1881,88  $2022,95  $2174,58 $2337,58
Valor residual $90 067,14
Inversion total $(94 721,05)
Préstamo $75 776,84
Flujo de efectivo $(18944,21)  $(8558,71)  $(2365,74) $2890,87  $7324,96 $101 785,17

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos obtenidos en el flujo del inversionista anual proyectado para el escenario sin

techo, se refleja que el proyecto no puede cubrir sus gastos administrativos y financieros los

primeros tres afios, pero en los afos subsiguientes se presenta ganancia.
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Para el flujo del inversionista anual en el escenario con techo, este flujo refleja pérdidas en los
dos primeros afios, por lo que no se cuenta con efectivo para cancelar los gastos operativos y las
obligaciones financieras y en los siguientes afios se muestra que el proyecto estard en capacidad
de generar suficiente efectivo para pagar la totalidad de los costos operativos y cubrir sus costos
de financiamiento.

4.5.9 Estado de resultados

Es también llamado estado de pérdidas y ganancias, muestra si el proyecto es capaz de generar
utilidades y corresponde a un periodo determinado; en el caso del proyecto, es de cada afio. El
estado presenta los ingresos por la venta del servicio, los costos y gastos en que se incurre para la
operacion de él.

El estado de resultados calculado para cinco afios en los escenarios sin techo y con techo son

los siguientes:
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Tabla 51

Estado de resultados del proyecto (I escenario-sin techo).

Cancha sintética Inestroza
Estado de resultados proyectado (I escenario-sin techo)
Al 31 de diciembre de cada afio

Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5

Ingresos:

Ingreso por servicios $21436,08 $28313,27 $34547,39 $40781,51 $47 015,62
Costo de ventas: $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $21 436,08 $28 313,27 $34547,39 $4078151 $47 015,62
Gastos:

Gasto Salarios $18 328,41 $18878,27 $1944461 $20027,95 $20628,79
Gastos por cargas sociales $4 857,03 $5002,74  $5152,82 $5 307,41 $5 466,63
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1573,19 $1620,38 $1669,00 $1719,07
Gasto pago de péliza $2445,01 $2518,36 $2593,91 $2671,73 $2751,88
Gasto por patente $189,14 $194,82 $200,66 $206,68 $212,88
Gasto por internet $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por electricidad $1366,02 $1407,01 $1449,22 $1492,69 $1537,47
Gasto por agua potable $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gasto por Servicios Contables $1286,34 $1324,93 $1364,68 $1405,62 $1447,79
Gasto por depreciacion Instalaciones $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13 $3715,13
Gasto por depreciacion Mobiliario y equipt $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $163,91 $168,83 $173,90 $179,11 $184,49
Gasto por Insumos de limpieza $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por Insumos de oficina $210,16 $216,46 $222,96 $229,64 $236,53
Total de gastos generales $35666,12 $36 615,15 $37592,66 $38599,48 $39 636,51
Utilidad operativa $(14 230,05) $(8301,88) $(304526) $2182,02  $7379,11
Gastos por intereses $3259,93 $3025,32 $2770,60 $2494,06 $2193,81
Utilidad antes impuesto $(17 489,98) $(11327,20) $(5 815,87) $(312,03)  $5 185,30

Impuestos

Utilidad neta $(17 489,98) $(11327,20) $(5815,87)  $(312,03)  $5185,30

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 52

Estado de resultados del proyecto (Il escenario-con techo).

Cancha sintética Inestroza
Estado de resultados proyectado (Il escenario)
Al 31 de diciembre de cada afio
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos:

Ingreso por servicios $30262,70 $37404,69 $43638,81 $49872,92 $56 107,04
Costo de ventas: $- $- $- $- $-
Utilidad bruta $30262,70 $37404,69 $43638,81 $49872,92 $56 107,04
Gastos:

Gasto Salarios $18328,41 $18878,27 $19444,61 $20027,95 $20 628,79
Gastos por cargas sociales $4 857,03 $5002,74  $5152,82 $5307,41  $5 466,63
Gastos por aguinaldo $1527,37 $1573,19 $1620,38 $1669,00 $1719,07
Gasto pago de poliza $2445,01 $2518,36 $2593,91 $2671,73  $2751,88
Gasto por Patente $189,14 $194,82 $200,66 $206,68 $212,88
Gasto por Internet $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Electricidad $1366,02 $1407,01 $1449,22 $1492,69 $1537,47
Gasto por agua potable $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gasto por Servicios Contables $1286,34 $1324,93 $1364,68 $1405,62  $1447,79
Gasto por depreciacion Instalaciones $4688,08 $4688,08 $4688,08 $4688,08  $4688,08
Gasto por depreciacion Mobiliario y equip $316,65 $316,65 $316,65 $316,65 $316,65
Gasto por equipo deportivo $163,91 $168,83 $173,90 $179,11 $184,49
Gasto por Insumos de limpieza $420,32 $432,92 $445,91 $459,29 $473,07
Gastos por Insumos de oficina $210,16 $216,46 $222,96 $229,64 $236,53
Total de gastos generales $36 639,08 $37588,11 $38565,61 $39572,43 $40 609,46
Utilidad operativa $(6376,38) $(183,41) $5073,20 $10300,49 $15 497,58
Gastos por intereses $5436,41 $5305,18 $5164,12 $5012,48 $4849,48
Utilidad antes impuesto $(11812,79)  $(5488,59) $(90,92) $5288,01 $10 648,10

Impuestos $793,20 $1597,21

Utilidad neta $(11812,79)  $(5488,59) $(90,02)  $449481  $9050,88

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos obtenidos en el estado de resultados del inversionista para el escenario sin techo,
indican que el proyecto no esta generando ningun beneficio para la empresa, pues generara
utilidades solo en el afio cinco, siendo este escenario insuficiente para cubrir el proyecto.

En el estado de resultados del inversionista para el escenario con techo, se presenta los primeros

tres afos con pérdidas, y los otros afios se genera beneficios para la empresa.
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4.5.10 Balance general
El balance general, también llamado estado de situacion, representa todo lo que el proyecto
tiene (activos), y lo que corresponde, tanto a los acreedores (pasivos) como a los socios
(patrimonio), permite observar el estado inicial del proyecto.
A continuacion, se presenta el balance general elaborado para los dos escenarios (con techo y
sin él):
Tabla 53

Estado de situacién del proyecto (I escenario-sin techo)

Cancha sintética Inestroza
Estado de Situacion financiera proyectado
Al 31 de diciembre de cada afio

Cuenta

Ao 1 Afio 2 Ao 3 Ao 4 Afio 5
ACTIVOS
Activos circulantes
Efectivo acumulado $(16 196,06) $(23335,24) $(28 346,52) $(28130,52)  $(9593,00)
Capital de trabajo $3128,72
Total Activos circulantes $(13067,34) $(2333524) $(28346,52) $(2813052)  $(9593,00)
Activos Fijos
Edificio e instalacion $45 221,48 $45 221,48 $45 221,48 $45 221,48 $45 221,48
Depreciacion Instalaciones $(3715,13)  $(7430,26) $(11 145,40) $(14 860,53) $(18 575,66)
Equipo y mobiliario $2588,01 $2588,01 $2588,01 $2588,01 $2588,01
Depreciacion Mobiliario y equipo $(316,65) $(633,29) $(949,94) $(1266,59) $(1583,23)
Total Activos Fijos $43 777,71 $39 745,93 $35714,15 $31 682,37 $27 650,59
TOTAL DE ACTIVOS $30 710,37 $16 410,69 $7 367,63 $3 551,86 $18 057,59
PASIVOS
Pasivos largo plazo
Documento por pagar largo plazo (5afios) $38012,70  $35040,23  $31813,03  $28309,29  $24 505,31
Total de pasivos largo plazo $38012,70  $35040,23  $31813,03  $28309,29  $24 505,31
TOTAL DE PASIVOS $38 012,70 $35 040,23 $31 813,03 $28 309,29 $24 505,31
PATRIMONIO
Aporte de socios $10 187,64 $10 187,64 $10 187,64 $10 187,64 $10 187,64
Utilidad Retenida $(17 489,98) $(28817,18) $(34633,04) $(34 945,08) $(16 635,36)
Total de patrimonio $(7302,34) $(18629,54) $(24 445,40) $(24 757,43) $(6447,72)
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO $30 710,37 $16 410,69 $7367,63 $3551,86 $18 057,59

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 54

Estado de situacion del proyecto (11 escenario-con techo).

Cancha sintética Inestroza
Estado de Situacion financiera proyectado
Al 31 de diciembre de cada afio

Cuenta Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
ACTIVOS

Activos circulantes

Efectivo acumulado $(8558,71)  $(7795,74)  $(4904,87)  $2420,09  $104205,27

Capital de trabajo $3128,72

Total Activos circulantes $(5429,99) $(7795,74) $(4904,87) $2420,09  $104205,27

Activos Fijos

Edificio e instalacion $89 004,32 $89 004,32 $89 004,32 $89 004,32 $89 004,32

Depreciacion Instalaciones $(4688,08)  $(9376,17) $(14 064,25) $(18752,34)  $(23 440,42)

Equipo y mobiliario $2588,01 $2588,01 $2588,01 $2588,01 $2588,01

Depreciacion Mobiliario y equipo $(316,65) $(633,29) $(949,94)  $(1266,59)  $(1583,23)

Total Activos Fijos $86 587,60 $81 582,87 $76 578,13 $71573,40 $66 568,67

TOTAL DE ACTIVOS $81 157,61 $73 787,13 $71 673,27 $73993,50 $170773,94
PASIVOS

Pasivos largo plazo

Documento por pagar largo plazo (5afios) $74 026,18  $72144,30 $70121,35  $67 946,77 $65 609,19

Total de pasivos largo plazo $74 026,18  $7214430 $70121,35  $67 946,77 $65 609,19

TOTAL DE PASIVOS $74 026,18 $72 144,30 $70 121,35 $67 946,77 $65 609,19

PATRIMONIO

Aporte de socios $18 944,21 $18 944,21 $18 944,21 $18 944,21 $18 944,21

Utilidad Retenida $(11812,79) $(17301,38) $(17392,30) $(12897,49)  $86 220,54

Total de patrimonio $7131,42 $1642,83 $1551,91 $6 046,72  $105 164,75

TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO $81 157,61 $73 787,13 $71 673,27 $73993,50 $170 773,94

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.11 Modelo CAPM

Este es un modelo de fijacion de precios de activos de capital, toma en cuenta el riesgo del

mercado o riesgo sistematico, la rentabilidad esperada del mercado, la tasa libre de riesgo y el

riesgo pais.

En otras palabras, este modelo intenta explicar el riesgo de la inversion, mediante la existencia

de una relacién entre riesgo y rendimiento, por lo tanto, representa una medida de rentabilidad

minima, que se le exigira al proyecto, segln su riesgo.

La formula utilizada para su calculo se presenta a continuacion.
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Tabla 55
Modelo CAPM del proyecto.

Capital Asset Pricing Model

Industria Beta apalancado Beta no apalancado Renr?]l(arpéggt()o de Riesgo Pais Baes?iélst;:)e
Recreacion 0,90 % 0,72 % 9,21 % 10,07 % 0,71 %
ke= RF+BJ*(RM-RF) +RP
Ke no apalancado = 10,85 %
Ke apalancado = 10,86 %

Fuente: Elaboracion propia.

Donde:

Ke: Costo de capital.

Rf: Tasa libre de riesgo.

R: Riesgo sistemético de la industria.

RM: Riesgo de mercado.

RP: Riesgo pais.

El rendimiento de mercado se obtiene mediante un promedio de los rendimientos alcanzados
en el indicador Standard and Poor’s 500 (GSPC) de los Gltimos tres afios con una frecuencia
mensual.

Con los datos que se observa en la tabla anterior, se obtiene dos tasas de descuento, una
apalancada de 10, 86 % y otra no apalancada de 10,85 %.

Costo de Capital o Tasa de descuento

Es la rentabilidad minima requerida por los potenciales inversores interesados en el proyecto.
Es una medida financiera que se aplica para determinar el valor actual de un pago futuro. Para este
proyecto, la tasa de descuento es de 8,11 % en el escenario sin techo y de 7,10 % en el escenario

con techo.
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Para su calculo se tomd en cuenta el porcentaje la tasa del préstamo, la tasa de impuesto de
renta 'y el CAPM apalancado, utilizando la siguiente férmula:

Tabla 56

Costo Promedio de Capital Ponderado (I escenario-sin techo).

Qe*ke+Qd*kd(1-T)

Formula
Qe 20 %
Ke 10,86 %
Qd 80 %
kd=ti*(1-t) 7,43 %
tasa de
CPPC descuento 8,11 %

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 57

Costo Promedio de Capital Ponderado (Il escenario-con techo).

Qe*ke+Qd*kd(L-T)

Formula
Qe 20 %
Ke 10,86 %
Qd 80 %
kd=ti*(1-t) 6,16 %
CPPC tasa de descuento 7,10 %

Fuente: Elaboracion propia.
4.5.12 Valor actual neto
El VAN corresponde al valor presente de todos los flujos futuros generados por el proyecto,
permite comparar todas las ganancias o pérdidas, por lo tanto, si el VAN es mayor que cero, el
proyecto debe ponerse en marcha y, en caso contrario, el proyecto no se debe llevar a cabo. Para
determinar el VAN, se requiere la tasa del CAPM no apalancado. El valor actual neto se calcula

de la siguiente manera:
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Tabla 58

VAN escenario uno (sin techo).

VAN baésico VAN
Flujo anual del activo $44 552,06
Flujo anual del inversionista $25 209,86

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 59
VAN escenario dos (con techo).

VAN baésico VAN
Flujo anual del activo $10 831,72
Flujo anual del inversionista $51 148,39

Fuente: Elaboracion propia.

Se establece un valor basico para el proyecto, esto es, su valor como empresa financiada en su
totalidad con recursos propios, todo lo contrario, al VAN de la deuda, la cual contempla las
decisiones de financiamiento.

4.5.13 Van ajustado

El VAN Ajustado establece que estas decisiones de inversion y financiamiento son importantes
y deben ser consideradas.

A continuacion, se muestra la formula por utilizar:

VAN Ajustado = VAN Basico + VAN de la deuda
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Tabla 60

VAN del préstamo escenario uno (sin techo).

0 1 2 3 4 5
Préstamo $40 750,57
Intereses $(3259,93) $(3025,32) $(2770,60) $(2494,06) $(2193,81)
Amortizacion $(2737,86) $(2972,48) $(3227,20) $(3503,74) $(3803,98)
Escudo fiscal $325,99 $302,53 $277,06 $249,41 $219,38
Flujo neto $40 750,57 $(5671,80) $(569527) $(5720,74) $(5748,39) $(5778,42)
VAN Del Pres $18 067,04
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 61
VAN del préstamo escenario dos (con techo).
0 1 2 3 4 5
Préstamo $75 776,84
Intereses $(5436,41) $(5305,18)  $(5164,12)  $(5012,48)  $(4849,48)
Amortizacion $(1750,66) $(1881,88) $(2022,95)  $(2174,58)  $(2337,58)
Escudo fiscal $815,46 $795,78 $774,62 $751,87 $727,42
Flujo neto $75 776,84 $(6371,60) $(6391,29) $(6412,45) $(6435,19) $(6459,64)
VAN Del Pres $49 665,64

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en las tablas anteriores, el VAN del préstamo del escenario sin techo

es de $18 067,04 y el VAN del préstamo del escenario con techo es de $49 677,29 para este

proyecto.

Tabla 62

VAN del proyecto (I escenario-sin techo).

Flujo anual del activo

VAN bésico
VAN préstamo
Van ajustado

$(44 552,06)
$18 067,04
$(26 485,02)

Flujo anual del inversionista

VAN

$(25 209,86)

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 63

VAN del proyecto (Il escenario-con techo).

Flujo anual del activo

VAN basico $(10 831,72)
VAN préstamo $49 665,64
Van ajustado $38 833,92

Flujo anual del inversionista
VAN $51 148,39

Fuente: Elaboracion propia.

Basandonos en todo este analisis, se determina que para el escenario sin techo, en todos los
casos, el VAN es menor a 0, por lo que el proyecto se rechaza. Esto porque los dineros invertidos
en el proyecto dan un rendimiento menor a la tasa de descuento.

Para el escenario con techo, en todos los casos, el VAN es mayor a 0, por lo que el proyecto se
acepta. Ya que esto indica que los dineros invertidos dan un rendimiento mayor que la tasa de
descuento, y esto incrementa el valor de la empresa.

4.5.13 Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno esta definida como la tasa de descuento con la cual el VAN es igual
a cero, es un indicador financiero de la rentabilidad que se espera para un proyecto, a mayor TIR
mayor rentabilidad.

Tabla 64

TIR del proyecto (I escenario-sin techo).

TIR
Flujo anual del activo -15%
Flujo anual del inversionista -20 %

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 65

TIR del proyecto (Il escenario-con techo).

TIR
Flujo anual del activo 8 %
Flujo anual del inversionista 34 %

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en las tablas anteriores para el escenario sin techo y teniendo en cuenta que
la tasa de descuento es de 8,11 % es mayor a la TIR, por tanto, se concluye que el proyecto se
rechaza.

Para el escenario con techo, teniendo que la tasa de descuento es 7,10 % siendo esta menor a la
TIR, se concluye que el proyecto se acepta.

4.5.14 Periodo de recuperacion

Este se trata de una técnica para estimar el tiempo en que se tardara en recuperar la inversion
inicial del proyecto.

Debido a que los flujos son diferentes, para el calculo del periodo de recuperacion del proyecto,
se acumula los flujos de efectivo, hasta encontrar que su suma sea igual a la inversion. Se utilizo
las siguientes tablas:

Tabla 66

Periodo de recuperacion de la inversion (I escenario-sin techo).

Inversion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo del activo Flujo de efectivo $50 938,21  $(10198,27)  $(4270,10) $986,51 $6213,80  $23 797,40
10,85% $(10 198,27) $(14 468,37) $(13481,85) $(7268,05) $16 529,35

Flujo delinversionista  Flujo de efectivo $50938,21  $(16 196,06) $(10267,90) $(5011,28) $216,01  $18537,51
10,86% $(16 196,06) $(26 463,96) $(31475,24) $(31259,24) $(12 721,73)

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 67

Periodo de recuperacion de la inversion (Il escenario-con techo).

Inversion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo del activo Flujo de efectivo $94 721,05 $(1371,65) $4821,32 $10077,93 $13760,15 $108 244,81
10,85% $(1371,65) $3449,67 $13527,60 $27 287,75 $135532,57
Flujo del inversionista  Flujo de efectivo $94 721,05 $(8558,71)  $(2365,74) $2890,87 $7324,96  $101 785,17
10,86% $(8558,71) $(10924,46)  $(8033,59)  $(708,63) $101 076,55
Fuente: Elaboracion propia.

Para el escenario sin techo, tanto el flujo del activo como el flujo del inversionista, no recuperan

la inversion en el horizonte de evaluacion.

Para el escenario con techo, el plazo que tarda el microempresario en percibir todo lo

invertido al inicio del proyecto en los flujos del activo y del inversionista es 5 afios, es decir lo

recupera al final del horizonte de evaluacion.

4.5.15 indice de deseabilidad

El ID también es conocido como indice de rentabilidad, es una medida de rendimiento, entre el
valor presente neto de los flujos de efectivo del proyecto (VFE), y su inversién inicial (lo), con el

fin de medir si tal cobertura, mayor a uno, refleja contribucion de ganancia con respecto al monto

invertido.

En este caso, el indice se calcula de la siguiente manera: ID = VFE / lo,

Tabla 68

indice de deseabilidad (I escenario-sin techo).

ID =VPFE/lo VPFE Inversion inicial ID
Flujo del activo $(44 552,06) $50 938,21 $(0,87)
Flujo del inversionista $(25 209,86) $50 938,21 $(0,49)

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 69

indice de deseabilidad (11 escenario-con techo).

ID =VPFE/ o VPFE Inversion inicial ID
Flujo del activo $(10 831,72) $94 721,05 $(0,11)
Flujo del inversionista $51 148,39 $94 721,05 $0,54

Fuente: Elaboracidn propia.

En el escenario sin techo, el flujo del activo muestra que por cada ddlar invertido en el proyecto,

se obtiene -0,87 ddlares, mientras que en el flujo del inversionista, se pierde -0,49 doblares, por lo

que en ambos flujos, se rechaza el proyecto.

En el escenario con techo, el flujo del activo refleja que por cada délar invertido en el proyecto

se pierde -0,11 dolares, mientras que, en el flujo del inversionista, se obtiene 0,54 dolares, por lo

se muestra que en ambos escenarios el ID es menor a uno, dado estos resultados bajo este método

se rechaza el proyecto ya que no generan ganancias.
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Capitulo V:
Conclusiones y
Recomendaciones



Conclusiones

De acuerdo con la informacion recopilada con los estudios realizados y el analisis de los
resultados, se concluye que:

No existe impedimento legal para la construccién y operacién del negocio.

Segun el estudio de mercado realizado, el nivel de aceptacion sobre el servicio que prestara el
proyecto es alto, por lo tanto, se puede afirmar que si existe un mercado potencial para el negocio.

Considerando el entorno econdmico en el que se desarrollard el proyecto, las condiciones
pueden observarse como favorables, ya que se pretende ingresar en un mercado insatisfecho con
la oferta, que existe actualmente, ademas de ser un proyecto Unico en su tipo dentro de la zona de
ejecucion.

El precio promedio, que estan dispuestos a pagar los equipos por hora, es de €20 000, por lo
tanto, exceder este precio podria provocar un rechazo por parte de los equipos al utilizar esta
cancha.

Se concluye que el proyecto es rentable, en el escenario con techo con los flujos del
inversionista, ya que aunque se presenta pérdidas los primeros dos afios, en los siguientes se
obtiene ganancias que justifican que se puede invertir los recursos necesarios para la puesta en
marcha de la propuesta, ya que en el presente documento se demuestra su viabilidad legal,

comercial, técnica, administrativa, econémica y financiera.



Recomendaciones

Analizando cada una de las conclusiones resultantes de la investigacion, se puede establecer
recomendaciones que permitan implementar, de forma certera, la propuesta de este trabajo de
investigacion. A continuacion, se detalla las recomendaciones:

1- Al iniciar el servicio, se debe considerar la importancia que representa la generacion de
alianzas como una fuente de recursos.

2- Analizar la posibilidad de abrir un espacio en las instalaciones del proyecto, destinado a la
venta de distintos tipos de comidas y bebidas, con la finalidad de brindar un ambiente grato entre
los clientes que asistan al establecimiento.

3- Se debe considerar desarrollar una adecuada publicidad y promocién para darse a conocer a
los equipos de la region, por lo cual, el uso de las redes sociales es una herramienta importante
para la difusion de informacion.

4- Desarrollar estrategias innovadoras, que le permitan cubrir las necesidades del cliente que se
irdn conociendo con el desarrollo del tiempo, y posibiliten un mayor posicionamiento en el
mercado y, por ende, un mayor crecimiento.

5- A pesar que el proyecto es viable en el escenario dos con financiamiento, es de suma
importancia considerar la inversion ya que el proyecto en términos financieros es riesgoso, esto

porque el margen que hay en la relacion pasivo-activo.
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AnNExos

Anexo 1: Cronograma general de capitulos de la investigacion

Actividades

Julio

Agosto

Setiembre

Octubre

Noviembre

Aprobacién de tema

Definicion de los objetivos

Capitulo |

Planteamiento del problema

Interrogante de la investigacion

Justificacion

Delimitacion de la investigacion

Marco contextual

Revisidn capitulo |

Capitulo 11

Cuadro de operacionalizacion

Estrategia de investigacion aplicada




Actividades

Julio

Agosto

Setiembre

Octubre

Noviembre

Fuentes de informacion

Poblacion y muestra

Recopilacion de la informacion

Alcances y Limitaciones

Revision capitulo |1

Capitulo 111

Antecedentes de la investigacién

Marco teérico

Marco conceptual

Revision capitulo 11

Introduccién

Resumen ejecutivo

Revision de trabajo final




Anexo 2: Cronograma general de objetivos.

Actividades

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Objetivo 1. Estudio de mercado

Elaboracién de cuestionario.

Revision de cuestionario.

Aprobacién de cuestionario.

Aplicar censo a los representantes de cada
equipo.

Tabular la informacion obtenida.

Anélisis e interpretacion de la informacion.

Objetivo 2. Estudio técnico

Revision de literatura en la web para conocer las
caracteristicas de una cancha de fatbol 5.

Visitar canchas de futbol 5 para observar su
equipamiento.

Visita al microempresario para establecer los
aspectos técnicos que requiere la construccion
de la cancha de fatbol 5.

Cotizar precios en el mercado de los materiales
requeridos para la puesta en marcha del
proyecto.




Actividades

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Consultar a contratistas mano de obra para la
instalacion de césped sintético, malla, marcos y
equipo necesario para la implementacion de la
cancha.

Objetivo 3. Estudio Organizacional

Entrevista al microempresario para conocer sus
ideas administrativas de negocio.

Revision de literatura en la web y entrevistas a
duefios y encargados de canchas de futbol 5 para
conocer su funcionamiento administrativo.

Reunién con el empresario para definir la
estructura organizacional adecuada para el
funcionamiento de la cancha con base en la
informacion obtenida.

Objetivo 4. Estudio Legal

Revision de literatura en la web sobre la
normativa existente para el establecimiento de
una cancha de futbol 5.




Actividades

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Entrevistas a funcionarios de la Municipalidad,
Ministerio de Salud, Instituto Nacional de
Seguro (INS), Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS) y Ministerio de Hacienda, con el
fin de conocer los requisitos legales para la
puesta en marcha del proyecto.

Objetivo 5. Estudio Financiero

De los estudios anteriores se recolectara y
analizara los datos financieros,

Elaboracion de proyecciones de los estados
financieros,

Determinar los indicadores financieros del
proyecto,

Reunién con el microempresario para dar a
conocer los resultados obtenidos acerca de la
viabilidad del proyecto.




Anexo 3: Antecedentes de la investigacion

Asitimbay

Indacochea

(2013).

e Estudio de factibilidad Milagro,

para la creacién de una Ecuador.

cancha sintética en el
canton Crnel. Marcelino
Mariduefa, para ofertar
servicios de préacticas

deportivas de fatbol.

Tesis de grado para
la obtencion del
titulo de Ingenieria

comercial.

Determinar de  qué
manera influye la
infraestructura existente
en el canton Crnel.
Marcelino Mariduefia, en
la presencia de negocios
que oferten los servicios
de préacticas deportivas,
por medio de la

investigacion que aplique

- Los emprendimientos que se
pueden observar en Marcelino
Mariduefia se caracterizan por
ser tradicionales, lo que limita
sus niveles de rentabilidad y
éxito, todo como resultado del
escaso interés y miedo de
incursionar en sectores

marcados por la diferencia y el

riesgo.




herramientas

investigativas, para
proyectar la creacion de
negocios novedosos, que
satisfagan las necesidades
deportivas de los

habitantes del canton.

-Mediante la implementacion
de canchas deportivas, se
estaria generando una cultura
deportiva que beneficiara en la
salud de los ocupantes.
(Asitimbay e Indacochea, 2013,

p.158).




Medina, Estudio de viabilidad Santiago de Trabajo de grado Determinar Si es - La comuna dieciocho, es un mercado

Mahecha, para la creacién de un Cali. para optar al titulo financieramente viable la potencialmente atractivo para la inversion.
Puentes y campo deportivo de Administrador implementacion de una -EIl proyecto es viable en cualquiera de los
Urrea (2013). dedicado a la de Empresas. empresa de servicios para dos escenarios, siempre y cuando las
prestacion de servicios creacion de un campo variables no disminuyan o los crecimientos
para la préctica del deportivo para hombresy sean menores que los presentados en el
futbol 5 para hombres mujeres de 15 a 49 afios andlisis financiero, esto obliga a mantenery
y mujeres en la de la comuna dieciocho mejorar las estrategias para lograr un
comuna dieciocho de de la ciudad de Cali. crecimiento permanente del mercado.

la ciudad de Cali. (Medina et al., 2013, p.117).




Yaruro y Ortiz Propuesta para la Ocafia.

(2016).

construccion de una
cancha sintética fatbol 5
ubicada en el
Corregimiento de Aguas
Claras del Municipio de
Ocafia, Norte  de

Santander.

Trabajo de grado
para optar el titulo
en Tecndlogo en

Obras Civiles.

Elaborar una propuesta
para la construccion de
una cancha sintética de
fatbol 5 ubicada en el
Corregimiento de Aguas
Claras del Municipio de
Ocafia, Norte de

Santander.

Las condiciones del terreno

para la construccion de una
cancha sintética de futbol en el
Corregimiento de Aguas Claras
del Municipio de Ocafia, son las
indicadas. Ademas que el
proyecto se considera viable, ya
que los estudios realizados dan
resultados positivos para la

puesta en marcha del proyecto.




Cruz, Gonzalez Estudio de factibilidad Bogota,

y
(2017).

Ospina,

para la creacion de un Colombia.
escenario deportivo en
cancha de grama
sintética para préactica
de futbol 5 en el barrio
Minuto de Dios en la
Ciudad de Bogota

D.C.

Proyecto de
grado para optar
por el titulo de
especializacion

en gerencia de

proyectos.

Formular un estudio de
factibilidad con el fin de
conocer la viabilidad de la
creacion de un escenario
deportivo y de

entretenimiento.

Contribuira con la generacion de empleo
incrementado en igual proporcion al
crecimiento de la empresa en el tiempo.

El proyecto resulta viable desde el punto
de vista del estudio de mercado y
financiero, siempre y cuando, se cumpla
con los presupuestos de ventas e ingresos
que sustentan la proyeccion (Gonzélez y

Ospina, 2017, p.71).




Jiménez

(2012).

Plan de San Carlos,
negocio para la Alajuela,
construccién y Costa Rica.
operacion  de

una cancha

sintética en la

localidad de El

Molino de San

Carlos.

Proyecto de
graduacién  para
optar por el grado
de Bachillerato en

Administracion de

Empresas.

Desarrollar  un  plan de
negocios, de acuerdo con la
metodologia del ITCR, que
permita determinar la
posibilidad de operar vy
construir una cancha sintética,
en la comunidad de ElI Molino
de San Carlos, al segundo

semestre del afo 2012.

La cantidad de clientes potenciales

es muy baja. Sin embargo, el lugar
donde se implementara el proyecto
es aceptado por estos y se considera
que es una ubicacién estratégica.

-Los deportes que mayormente les
interesa a los clientes son el futbol y
el voleibol, siendo el futbol el que

presenta el mayor interés.




Pérez (2014).

Estudio de
prefactibilidad

financiera para
la construccion
del complejo
deportivo Fénix,
en Ciudad

Colon.

San José,

Costa Rica.

Proyecto de
graduacion para optar
por el titulo de
bachiller en

Administracion de

empresas.

Determinar la
prefactibilidad

financiera en la
inversion de un
Complejo Deportivo en
el distrito de Ciudad
Coldn, desde el punto de
vista  mercadoldgico,

técnico, administrativo,

legal y ambiental.

determiné

-Se que el proyecto es

financieramente rentable, mediante los

supuestos planteados bajo el escenario
optimista, sin embargo, el proyecto no es
rentable bajo los escenarios pesimista y
esperado.

-El  proyecto es  factible técnica,
administrativa, legal y ambientalmente.

-El proyecto cuenta una fuerte demanda, ya
que el 77 % de los encuestados estarian
dispuestos a utilizar los servicios que

ofreceria el proyecto.




Anexo 4: Cuestionario

Universidad Nacional de Costa Rica

Sede Regional Chorotega

Campus Liberia

Nivel de aceptacion para el establecimiento de una cancha de césped sintético para futbol 5 en

La Zanjita de Liberia, Guanacaste.

La presente encuesta se realizara a los representantes de equipos organizados, con la finalidad
de determinar, si existe demanda para la apertura de una cancha sintética de fatbol 5 ubicada en el
cantén de Liberia, Guanacaste. La informacion que se obtenga de esta encuesta se utilizara para
complementar la investigacion de los estudios realizados, por lo que la informacion sera

confidencial y para uso unico de este estudio.

Encuesta

1) Datos del representante

-Nombre:

-Edad: anos

-Barrio (Lugar)

2) ¢Cuéantos equipos tiene conformados?

3) ¢Cuéntas personas conforman usualmente estos equipos?

4) ¢Cual es el nombre del equipo?




5) ¢Con qué frecuencia utilizan las instalaciones de una cancha sintética para futbol 5?

() Diario ( ) Quincenal
() Semanal ( ) Mensual
() Otros

6) ¢Cuales son los dias en que hace uso de una cancha sintética? (opcion maltiple)

() Lunes ( ) Martes
() Miércoles ( ) Jueves
() Viernes ( ) Sabado
() Domingo

7) ¢A qué hora del dia hace uso de la cancha para fatbol 5? (opcién multiple)

( )2pm. ( )3 p.m.
( )4pm. ( )5 p.m.
( )6pm, ( ) 7 p.m.
( )8pm. ( )9 p.m.

( )10p.m. ( ) Otra:




8) ¢Cuéles son las canchas sintéticas para futbol 5 a las que asiste su equipo?

() Koach ( ) Oasis

() Soccer Center ( ) Cancha futbol 5 G&G
() Conejo Soccer ( ) Cambalache

() Cancha Futbol 5 Tabores ( ) Sintética Fut7 Liberia

() Cancha sintética Playas del Coco

9) ¢Cuéanto pagan por hacer uso de una cancha sintética? (Valor por hora)

()@15000 ( ) €20 000

() 25000 ( ) Otro

10) ¢Qué factores se consideran en el momento de escoger una cancha sintética? (opcion

maultiple).
() Precio ( ) Seguridad
() Ubicacion ( ) Techo
() Soda ( ) Bancas
() Vestidores/ bafios ( ) lluminacion
() Otros

11) ¢Considera bueno la creacién de una cancha sintética en La Zanjita, Guardia de Liberia?

( )Si ( ) No



12) ¢Haria uso de esta cancha sintética en los proximos meses?

( )Si ( ) No ¢Por qué?

13- ¢Cudles dias haria uso de la cancha sintética en La Zanjita, Guardia de Liberia?

() Lunes ( ) Martes
() Miércoles ( ) Jueves
() Viernes ( ) Sabado
() Domingo

14) ;Cuél seria el horario de su preferencia?

( )2pm. ( )3 p.m.
( )4pm. ( )5p.m.
( )6pm. ( )7 p.m.
( )8pm ( )9 p.m.
( )10p.m. ( ) Otra:

15) ¢ Considera que la implementacion de la cancha sintética en La Zanjita de Liberia, aportaria

a la creacion de més equipos de futbol en la zona?

( )Si ( ) No ¢Por qué?

iMUCHAS GRACIAS!



Anexo 5: Cotizacién de infraestructura de cancha sintética

Cotizacion

Serv.( # COT-7019
Grama

Servigrama S.A.

ad 101679681
Tel. 2454.1600

an ¥edro Valverde Vega

TIIPOY Fecha de la
Cliente : 29/04/20
Arnoldo Inestroza cotizacion
Liberia Guanacaste eha de
Tel, 86115504 RSN 29/04/20

javiermr1795@gmall.com Vanciento

Cantidad

1 Céspod Monofilamento Sport Premium 2020 47500 1231859 585133025

po de cesped MONOFRILAMENTO SPOAT PREMIUM, de 55 mm de Metro
Atura Cuadrado
uye. INalacion de cesped y Iineas de demarcacion aplicacion
ge arena y caucho, Mano de abra caltticada v tramportes, 100
polietieno amigable con la piel. 2 afos de garantia sobre

talation

y af\oy de garantla sobre defectoy de fabncacion, 6 a 7 afos de
vida un

Este chsped es en dos colores ef franjas verde Moy verde
WA

Medida de cantha: 19« 2° 875t

2 Servicio de Confeccion de base drenante para cancha 475.00 7,964.60 3,783185.00

Base Drenante, para instalacion de césped sinten on ol Caso de Metro
e 18 cancha sea 4 la intemperie. Intuye Cuadrade
Afiracion con gradientas adecuadan, plecta cuarta 12 om, e
Miyra, pledea guerta 4 om de altura, ma ompatiacion, con

gradienties
adecuadas y murete an postes de conuto para confina: «
parimetro con sus respectivos pines y tubas de arenajs

Compactaciones, transportes y mano de obra califxcada

3 Postes de hierro 6.00 110,000.00 660.000.00

Foste de hierro negro en & metrod de alto, pintados o de ser

galvanizado quedaran sin pntar va que este matenal no necesita
pintura, instalados en un hueco de 50 cm ol poste quedara
horreado en los 50 om y de revel de |3 cancha quedan expuesto

5.50 mity del poste

Mano de Obra calificaca



B ML Permetial o 2" 11400 T AL 0705844
L mala en S S maron g0 0, Com Pueco O a3 puigadon en Mevro
e @ Se AN S Qty 30 e 1 A M (Olkor reg O Resntecte e s

2NN g UV Gna®ofe D s etero ey

s S nO0 Ge Ke LESOON Ge ¥ vmato LR 4,000 00 2,000 00
Lo imiaanOn Ge Lo me e irdiuy e mecae O poletien) Or Lo On Metro
Lo | Cutr Gas G My ON B ana 0 Drd % 1 0, RACNOn D ey

MO B MED E 0 A% MetrD Ge ANEANCLA WO de OB, MO
Ge 0D y o B ampOMe Far 8 v WSO e i NOs plarchad o
o ern 220 NO O e pontes

(3 MEL paa ™o 47500 1274 2052925
NED 00 N, CON MU O O J x 3 Duigatan o0 matens On Metro
Oy ON MU RFANG30, G 1 MV @0 (0RO Mg D IR PreC Je Cunx a3o

LSOO Rpantecte 2 108 rayon N, Gne®ade o eteror e

’ N cos par s habol 200 oL 8 100884 %
Ny con o s DOl Dt adon CON ™ Dase G Mrsd) AN 0 y Ptur 2 !
(oot Ory Blara, on 2 matron d¢ 5% por § Oe archo o Oe rervie
On 15 0Vig vy 0 g e o 1 DAL th0 Or Dota Oe O 50 m,

. ML pas M cos 200 42400 LAYV S8
MNSL pats marcon de portera con Pueco de ) puigadan, en :
A B O AN y Dl e, N COx TR O

’ Sera00 Ge PAROON ENCNCe 2 B roempene 100 2 300,884 %0 2 300,884 %0
nuye '
S Umparas LD N2 s de 200 wamms
Catin s O et En Eede B A s O reah Navia

S S o= LN AN

Tram™ oo e Ge matenaes

Cr et y 20 100 DO 8 0O ¢ O 0 WO ans

MO G obra caV s

{ ste vate™a G0 A P N reQu eme e L rmeSor

SRt ota LA R )
08 -IVA(Y W) 192066788
Auste 3622

Total CRCY.695.000.00

Cuertas Barcoris
Numero s Ge Cuerts
Barco Necora! de Conts Bex Cuerts Covente 20000 080020270

Cuerta Cherte 1510120010002 72
Cumrt 2 WBAN CRZSO1SMWIR200N202 72

Borco de Conta Rea Cuents Cormerte 00100149285
Cunrta Qente 150100100 %0928%



Anexo 6: Cotizacion de casilleros

DISTRIBUIDORA MUNDIAL CR, S.A.
Cedula Juridica 3-101-581274
Tel: (506) 2251-2932 /1 2251-2929

Web: www distribuidoramundialcr.com
Direccion: 5an Antonio de Desamparados, del Banco de Costa Rica, 100 metros norte, San José, Costa Rica

SINTETICA INESTROZA Telefono  506-8611550... Térmnos Vencmiento Fecha
ot Fax I Dia 29/5/2020 | 28/5/2020
Cliente:
# Orden de Pedido Vendedor
JOSEL
Item Cantidad Descripeién u/m Costo Unit. Precio Via. Total
MOBOZS 1 LOCKER DE 12 COMPARTIMENTOS DMMS 170312 Unid 157 570,00 157 570,007
CH
Sub-Total €157 570,00
Cuenta Corniente en Colones ¢ del Banco de Costa Rica # Imp.Vtas. (13,0%) w0 4si 10
001-0276019-3. Cuenta SINPE 15201001027601931
Total €178 054,10

ESTA FACTURA DEVENGARA INTERESES DEL 5% POR MES DE SU VENCIMIENTO; ASI MISMO, RENUNCIO A MI DOMICILIO ¥ LOS TRAMITES DE JUICIO,
POR LO QUE DOY POR ACEPTADAS LAS CONDICIONES DEL CODIGO DE COMERCIO EN SU ARTICULO N"460 Y DEMAS INCISDS.

RECIBIDO CONFORME:
Profarma PRO-32350

Nombre Firma Cedula

Original: Cliente Celeste: Contabilidad Amarilla: Consecutivo Autorizado mediante oficio No. 01-0068-97 de la fecha 26-09-97 de 1a D.G.T.0



Anexo 7: Cotizacion de construccion de banos/vestidores

Cotizar Construccion Costa
Rica
¢Cuanto puede salir costando la casa de mis suenos?

Llene el siguiente formulario y obtenga asi un estimado del
precio de su construccion. No incluye el precio del terreno.

Area
12

Indique el area de la casa en metros cuadrados

Tipo de construccion
Mixto paredes de block y livianas

Costos directos
4,813,200.00

Costo por m2
401,100.00

Planos
264,726.00

Timbres CFIA
16,846.20

Permiso municipal
48,132.00

Poliza INS
72,198.00

Costo de la construccion
5,215,102.20



Anexo 8: Cotizacion de construccion de oficina

Cotizar Construccion Costa
Rica

ZCuanto puede salir costando la casa de mis sue
Liene el siguiente formularioc y obtenga asi un estims
precio de su construccion. No incluye el precio del t

Area
=

Indique el area de la casa en metros cuadrados

Tipo de construccién

Mixto paredes de block y livianas
Costos directos
3.609,900.00

Costo por m2
401,100.00

Planos
198,544.50

Timbres CFIA
12,634.65

Permiso municipal
36,099.00

Pdoliza INS
54,148.50

Costo de la construcciéon
3,911,326.65



Anexo 10: Cotizaciones en tiendas virtuales y telefonico

Cicadex

Costo

Balones fltbol $18,65
EL Lagar
Pizarra blanca acrilica 35,90
Sillas $20,14
Bancas cancha 43,78
EPA

Costo
Rastrillo plastico $5,69
Escobon de madera para césped $19,26
Malla para balones $6,30
Infladores $19,70

Importadora Monge

Costo
Centro de computo (mesa/silla) $69,96
Computadora $350,09
Teléfono celular $192,47
Mesas $78,72

COTIZACION TELEFONICA
Empresa Constica
Construccion Costo

Techo $43 782,84




Anexo 11: Cargas sociales de planilla

Porcentaje de

Rubros contribucion mensual
Patrono | Trabajador
Seguro enfermedad y maternidad 9,3% 6 %
invalides vejes y muerte 5,3 % 4 %
Cuota Patronal Banco Popular 0,3 %
Asignaciones Familiares 50%
IMAS 0,5%
INA 1,5%
Aporte Patrono Banco Popular 0,3%
Fondo de Capitalizacion Laboral 3,0%
Fondo de Pensiones Complementarias 0,5 %
Aporte Trabajador Banco Popular 1%
INS 1,0%
Total 26,5% 11%




Anexo 12: Formulario de Declaracion D. 140 Inscripcion en el Registro unico tributario

ATV
Haikrla
Declaracién de Inscripcién en el Registro Unico Tributario - Modelo 140 Version 1 ==

Todos ios campos con asterisco * son obligatoricsMNuestros trimites son gratuitos
I. Identificacion del obligado tributario

Numero identificacion * Nombre completo *

Il. Domicilio fiscal

Electrificadora * Numiero medidor/NISE/Contrato * Otros:
Provincia * Canton * Distrito *
Barrio Calle Avenida

| I

Otras sefias *

Ill. Datos de contacto del obligado tributario

Teléfono fijo 1 Teléfono fijo 2 Teléfono mavil 1* Teléfono mévil 2* |NdGmero fax 1 [NOmero fax 2
Apartado postal Codigo postal (Correo electrénico 1 *
(Correo electronico 2

IV. Datos de la actividad econdomica
Fecha inicio * | Codigo actividad * | Nombre de la actividad *

Detalle descripcion de la actividad economica *

Nombre comercial Especialidad

Direccion de la actividad economica
Provincia * Canton * Distrito *

Barria Calle Avenida

Teléfono fijo Otras senas *

V1. Informacion de representante legal

Numero identificacion * Nombre completo *

Direccion del representante legal

Electrificadora * Numero medidor/MISE/Contrato * Otros: Fecha inicio *
Provincia * Canton * Distrito *
Barrio Calle Avenida
Telefono fijo Otras sefias *

VII. Informacidn del apoderado generalisimo sin limite de suma

Numero identificacion * Nombre completo *
Fecha inicio * Provingia * | Cantdn * | Distrito * |
Barrio Calle Awenida

A *
Teléfono fijo Ofras senas

IX. Régimen tributario

P . - Fecha de inicio: Fecha de fin: Cierre fiscal: *
Régimen tributario: * General [ Simplificado [

Regimenes especiales IVA: Bienes usados categoria c)

D Régimen especial del sector agropecuario: NO D sl D

X. Clasificacion de impuestos

Renta/Utilidades Rentas de Capital Mobiliario

Impuesto al Valor Agregado/IVA Salas de juego (casinos)

Selectivo de consumo

a0

Bebidas envasadas sin alcohol

Productos del Tabaco

Bebidas alcohélicas

0ooooo

Rentas de Capital Inmobiliario

XIl. Método de facturacion

Comprobante preimpreso D Caja registradora E
Factura electrénica (Emisor-Receptor electronico) —

Factura electronica (Receptor electronico-No emisor) D

B — — = — —_— T



Anexo 13: Pasos para la inscripcién en el ATV

Guia rapida
MODIFICACION DE DATOS o DESINS

en el Registro Unico Tributario

Informacién imporianie a fomar en cuenia

a) Si va a realzor una inscripcidon como declarante, con un periodo especial, menores de edad {mayores
de 15 anos] y la inscnpcién por medio de un poder, debe realizar el irémite de forma presencial en cuaciquier
Administracién Tnbutana.

b) Para regisirar una actividad econdémica que se deba incluir en algin regisiro especial, a saber:

. Comercializadores Vehiculos Usados Estos framites se deben hacer con €l

A Imprentas : . formulano en papel y en forma presen-

= Proveedores Cajos Registradoras cial en la Administracion Tributaria.
Consid 2 iniciolk

L. Para poder realzar la inscripcion, modificacion de datos o desinscripcidon a fravés del portal Administracion
Tnbutana Virtual [en adelante ATV], debe estar registrado como usuano del portal e ingresar con su usuario,
confrasena y Tanetia Inteligente Virtual [TIV]. Si NO es usuarno de ATV, debe registrarse mediante la opcién
denominada “Crear cuenta de usuario®, ingresando al siguienie enlace:
hitps://www.hacienda.go.cr/ATV/Login.aspx

ll. Una vez que haya ingresado al portal ATV, el sstema de forma automdtica validarg su estado ante la
Direccién General de Tributacion segin el perfil seleccionado, que puede ser como obligado fributario o
representante legal

Dependiendo de ka condicion [obligado iributario o representante legal), el sistema lo direccionard en algu-
na de las siguientes dos opciones que se detallan a confinuacion:

A. Inscripcion, modificacion de datos o desinscripcion de persona fisica con aclividad lucrafiva: 5i usied solo
cumple con esta condicion, el sistema de forma automdatica le desplegaré ka siguiente pantalla:

1. P‘oro tramitar la inscnpcién, modificacion de datos o desinscripcion, debe seleccionar la 9pcic'>n “Regisiro
Unico Tributario™, posteriormente seleccionar la opcidn “Declaraciones del Regisiro Unico Tributario™,
inmediatamente se le desplegardn las siguientes opciones, segin comresponda:

» Declaracién de Inscripcion en el Regisiro Unico Tnbutario.

» Declaracién de Modificacion de Datos en el Regisiro Unico Trbutario.
» Declaracion de Desinscripcion en el Registro Unico Tributario.

1-3
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2. Seleccione alguna de las opciones antes mencionadas, de acuerdo al irdmite que desea realizar (inscrip-
cion, Modificacién de datos o Desinscnpcion) .

3. Luego hacer clic en “Lienar formulario™ y a continuacion se desplegara la declaracién para que proceda
a completaria con ko informacién que se le solicita en cada uno de los apartados.

4. H sstema desplegard de forma automdtica, los datos identificativos del confribuyente seleccionado al
ingresar al portal desde el periil de ingreso.

Nota: Si el irdmite comresponde a una desinscripcion, en el apariado de motivo de la desinscripcion, el sistema
mosirarg kas opciones de ciemre de negocios o defuncidn. Si la desinscripcidn es por un motivo distinto a los
anteriores, seleccione la opcidn “Ofros™ y en el campo “Especifique” digite los motivos de la misma.

5. Al finalzar de completar la informacién de la declaracion, hacer clic en “Validar™ y el sistema venficara
los campos obligatorios y si estd todo en comrecto se habilitara la opcion “Presentar”, hacer clic en esta
opcidn y luego “Aceptar” o de lo confrano “Cancelar” si no estd seguro de presentar ko declaracion.

B. Inscripcion, modificacion de datos o desinscripcion de una persona juridica: Este irémite solo lo pueden
realzar usuarios que cumplen con la condicion de ser representantes legales de una sociedad.

A los usuarios que se encueniran en esta condicion, antes de ingresar al ment principal de ATV, el sstema les
presentard ka pantalla que se visualiza a confinuacion y en la cual deben seleccionar el perfil de usuario al
cual desean realizar la gestion.

Seleccion de Perfil de Usuario

Dot sewcswrar o OUSgats THBntare pars contime

s 4 3107120000 Lo3ociesodSA.

Luego de seleccionado el coninbuyenie al que desean realizar el irdmite, para confinuar hacer clic sobre la
imagen L de la columna “Seleccionar” y a confinuacion se le presentard la pantalia principal de ATV:

P | e

1. Para framitar la inscripcién, modificacion de datos o desinscripcion, debe seleccionar ka opcién
“Regisiro Unico Tributario”, posteriormente seleccionar la opcidn “Declaraciones del Registro Unico
Tributario™, inmediatamentie se le desplegaran las siguientes opciones, segin comresponda:

* Declaracién de Modificacion de Datos en el Regisiro Unico Tributario.
» Declaracion de Desinscripcion en el Registro Unico Tnbutarnio

Observacion: Para el irdmite de inscripcion de sociedades mercantiles, por el Impuesto a laos Personas Juridi-
cas, la Administracion Tnbutana las inscribe de oficio, por lo que el formulario gue se habilitara para comple-
tar, es el denominado “Declaracion de Modificacion de Dalos en el Regisiro Unico Tributario™.

Ministerio de
Hacienda
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2. Seleccione alguna de las opciones antes mencionadas, de acverdo al iramite que desea realzar
[Modificacion de Datos o Desinscnpcion) .

3. Luego hacer chc en “Llenar formularie™ v a confinuacion se desplegara ka declaracion para que
proceda a completaria con la informacion que se le solicita en cada uno de los apartados.

4, H sistema desplegara de forma auvtomahca, los datos identificativos del contnbuyente selecciona-
do al ingresar al portal desde el perfil de ingreso.

Nota: 3i el framite coresponde a una desnscripcion, en el apartado de motivo de la desinscripcion, el siste-
ma mostrard algunos opciones como: cieme del negocio, disvelta, quebrada, fusionada, nombre reservado,
cancelada de oficio, liguidada, cemada, en cauvsal de exdincion-revisar expediente, inscrita en fomos, ofros.
5i se selecciona el motivo “Fusionada”, s mostrard una pantalla, en la cual debe digitar el “Niomero de Iden-
tificacion Prevaleciente™ [cedula de la sociedad con quien se fusiond y queda prevalecienda).

5. Al finalizar de completar la informacidon de la declaracion, hacer clic en “Validar™ y el sistema ven-
ficara los campos obligatonios y = estd todo en comecto se habilitara lka opcion “Presentar”, hacer
clc en esta opcién y luego “Aceplar™ o de lo contrano “Cancelar” =i no esta seguro de presentar
la declaracion.

Consideraciones finales

Recuerde que el tramite de inscapcion debe realizarse dentro de los diez dios habiles siguientes a la fecha en
que e inicie actvmidades v operacian. Por otra parte, el tramite de modificacion de datos, se debe realzar
dentro del pkozo de un mes contado a parfir de la modificacion y ka geshdn de desinscnpcidn, se debe reak-
zar dentro del plazo de un mes contado a parfir de la fecha de cese de las actmdades lucrativas o cuando
dejen de realizar el hecho generador o las actvidades establecidas por ley.

A la hora de completar cada uno de los formulanos, considere los botones de ayuda ya que al
ingresar s2 mostrard informacion de apoyo de los datos que deben estar en los compos que va completar.

Para el proceso de inschnpcion y modificacion de datos debe contar con el Mimero de Identificacion del Ser-
wicio Bécinco [NISE], niimero de medidor o el nimero de contrato del senacio pdblico de electncidad del do-
micilio fiscal del obligado tibutano y del domicilio de residencia del representante legal, segin coresponda.

Sanciones

Guien incumpla en iempo con estos deberes formales, iIncumrd en la infraccion tipificoda por el articulo 78
del Codigo de Mormas v Procedimientos Trbutarios, que consiste en una multa de medio sakanio base por mes
o fraccion de mes, sin que supere el monto de tres (3] salanos base.

Para mas informacion:

* Ingrese al Codigo QR con =l lector previomente instalodo en su teléfono celular v visvalice las Ayudas
Audiovisuales.

*  www.hacienda.go.cr opcién “Servicios Tribvlarios™ zeguido de “Ayuda Avdiovisual™.

+ Ceniro de Informacion Tnbutana: 253%-4000 opcion 1.

TODOS NUESTROS TRAMITES ¥ SERVICIOS SON GRATUITOS

T 3-3 /_
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Anexo 14: Solicitud y requisitos para el certificado de uso de suelo

= Liberia de del 20
A L TELEFONO:

i CORREO ELECTRONICO: @
Sefiores:
Municipalidad de L iberia.

Estimados Sefiores:

Por este medio solicito me concedan CERTIFICADO DE ZONA ( USO DE SUELO )- de acuerdo al
Plan Regulador vigente, de la propiedad inscrita ante Registro publico Folio Real #
, plano catastro G

Provecto a solicitar (Patente-Constriiccion):

Propiedad a nombre de

Dicha propiedad esta ubicada en Barrio . Otro
Esta propiedad se encuentra; AL DIA ATRASADO FIRMA
Atentamente:

Nombre de Solicitante y Numero de Cédula.

o o R K Rk ok ok HOH O e MR R R R Ol K ok

Requisitos para obtener certificado de zona

a-Solicitud debidamente llena.

b-A portar T imbre Fiscal por valor ¢ 200.00 colones.

c-Aportar copia informe registral de la propiedad, debidamente
Certificado- vigente no menos 30 dias emision.

d-A portar copia del plano catastrado de la propiedad tamafio carta.

e-La propiedad debe estar al dia, en el pago de los tributos municipales, al
momento de presentar dicha solicitud. (Tramite interno).

£Enviar los requisitos al correo: usosuelo@muniliberia go er
g-Consultas o dudas al teléfono: 26651293,




Anexo 15: Requisitos para obtener el permiso de construccién

g T
'}JE”& MUNICIPALIDAD DE LIBERIA
oo 4 Departamento de Ingenieria

REQUISITOS PARA OBTENER PERMISO DE C ONSTRUCCION
REPARACION-AMPLIACION MUROS- TAPIAS- VERJAS, ETC.

1. Aportar documento de EVALUACION AMBIENTAL (SETENA) — San José.
Para construcciones superiores a los 300 mts2 en adelante.-

2. La solicitud se llena en la Oficina de Ingenieria Municipal, en formulario establecido. -

3. Aportar copia del plano catastrado con disponibilidades por ICE- AYA v visado por
la Municipalidad).

4. Aporiar Informe Registral- Certificado - Registro de la propiedad-vigente.

5. Constancia al dia- impuestos Municipales-( formulario interno )

6. Presentar como minimo tres juegos de planos de construccion, firmados por un
Ingeniero o Arquitecto responsable y visados por:

Colegio de Ingenieros v Arquitectos.

Centro de Salud de la Localidad. (Declaracion Jurada por el Ingeniero)

Aportar copia Contrato de Consultoria del Ingeniero.

Indicar los retiros; frontal, lateral, posterior v areas de parqueo, en ubicacion de

los planos constructivos.
¥ Indicar retiro segiin Ley forestal N® 7375 en caso de cercania a rios, quebradas

etc. (consultar Municipalidad)

Adjuntar la suma de ¢ 200.00 en timbre Fiscales.

El tramite de la solicitud es de 8 dias minimo v 30 dias maximo.

Sefialar dentro del Canton, lugar donde recibir notificaciones.-

0. Para construcciones de dos plantas, presentar visto bueno del ICE- en lo que

respecta a retiros de proteccién de cables del tendido eléctrico.-

11. Para otorgar el permiso de construccion debe presentar la poliza de Riesgos del

12 trabajador v cancelar el impuesto de construccion, equivalente a un 1 % del valor de la
obra -

13 Para obras de Interes Social presentar el documento correspondiente de la Declaratonia.

14. 51 la construccidn se ubica frente a ruta nacional, debe indicarse en el plano catastrado
los retiros, otorgados por Derechos de Vias del MOPT- San José.-

15.De ubicarse la propiedad en cercanias del Aeropuerto, solicitar las limitaciones en
Aviacion Civil, en San José- telef. 232-73-61, aportar copia del plano catastrado, v
nota indicando lo que van a construir- Coordinadora; Sydney Castellon Camacho-telef.
358-20-82.

16. Copia del uso de suelo.

17. Presentar certificacion de la C.C.5.5. que no tiene deudas.

18. 51 la propiedad se encuentra dentro de la Zona Maritimo Terrestre o dentro de Polo
Turistico de Papagayo, aportar visto bueno del LC.T. v constancia de la concesion
vigente, v visto bueno del INVU .-

ASENENEN

Sew~



Anexo 16: Formulario de solicitud de patente actividad comercial

,-\ Timbres Fiscales
§ o Por 100 colones

; S - . . . P
e Municipalidad de Liberia

g Departamento de Patente
Municipalidad d& Liberia FORMULARIO DE SOLICITUD DE PATENTE ACTIVIDAD COMERCIAL

Nota: Antes de completar este formulario leer el dorso del mismo

1-DATOS DEL SOLICITANTE DE LA PATENTE:

Nombre del Patentado:

Cédula (Personal o juridica) N°:

En caso de Persona Juridica: Nombre del representante legal: Cédula

Sefalo cualquiera de los siguiente medios para recibir notificaciones: Fax: Direccion:
Correo electrénico:

2- DATOS DE LA PROPIEDAD DONDE ESTARA LA ACTIVIDAD SOLICITADA.
Nombre del Duefio de la Propiedad:
En caso de sociedades: Nombre del representante legal:
Cédula (Personal o Juridica) N°: _ El Arriendo (Explotacion comercial) sera a partir del dia (favor anotar
informacion) Folio Real Numero: , Plano Catastro Numero

3- DATOS DE LA ACTIVIDAD QUE SOLICITARA:

a) Nombre comercial La actividad solicitada es de:
ubicado en Distrito Barrio: . Otras sefias:
Teléfono: Fax: Correo electrénico: @

Si gusta, Anote aqui alguna referencia mas

b) Que por haber reunido los requisitos legales respectivos solicito la patente comercial aqui descrita (Ver punto. a).

Para dar fe lo aqui mencionado, en mi condicion solicitante y en pleno disfrute de mis capacidades fisica y mentales apercibidos de las penas con que se castiga
los delitos de falso testimonio y perjurio, articulo 318, de cédigo penal, declaro (amos) bajo fe de juramento que la informacion que indicamos aqui es verdadera,
asi como también la documentacién adjuntada (requisitos) todas son copia fiel y exacta del original, ademas que el local esta totalmente independiente con su
propio acceso, para eso autorizo se me visite para que corroboren lo dicho, todo lo contrario se proceda conforme a la ley.

En fe de lo anterior, firmamos en ,alas horas, del de del 20
X
Firma de la Patentada Firma Duefio de la Propiedad
N ° de Cédula: N ° de Cédula
Autorizo a: N° de Cédula: para que presente y retire

documentos con respecto a este tramite.

Firma Solicit. de patente Autorizando su representacion



Anexo 17: Requisitos para la solicitud de patente comercial

Municipalidad de Liberia
DEPARTAMENTO DE PATENTE
Requisitos Para la Solicitud de Patente Comercial

SENOR (A) SOLICITANTE: Conforme a lo estipulado en el articulo primero de la Ley de Patentes Municipales del Cantén de Liberia N° 8235,
y cadigo municipal (art-79) todas las personas fisicas y juridicas que se dediquen al ejercicio de cualquier tipo de actividades lucrativas estaran

obligadas a contar la respectiva licencia municipal.

Requisitos Generales

|:| 1-Formulario de Solicitud de Patente Comercial, el cual debe ser
firmado por el solicitante y duefio de la propiedad.

La informacion declarada por el patentado en el formulario tiene el
caracter de declaracion jurada.

|:| 2-Fotocopia de la Cédula de Identidad del solicitante o del
representante legal. En caso de Persona Juridica presentar la
certificado de Personeria Juridica. En caso de ser extranjero,
presentar fotocopia de Cédula de Residencia que este libre
condicion (vigente). Fundamento ley 3504, Ley Orgénica del
Tribunal supremo de Elecciones y Registro Civil.

|:| 3-Timbres fiscales por 100 colones. (cddigo fiscal)

|:| 4-Constancia de la Péliza de Riesgos Profesionales del Trabajo
del .N.S. o Exoneracion. fundamento Ley N° 6727. ( Titulo 4 codigo
civil) En estos casos debe constar, ubicacion, actividad y dias de
dicha péliza.

|:| 5-Constancia de la Péliza de Responsabilidad civil fundamento
Cadigo Civil art.1045, ley administracion Publica, articulo 190, y
la ley proteccion defensa al consumidor, articulo 35, £n estos
casos debe constar, ubicacion, actividad y dias de dicha péliza.(no
todas requieren de esta poliza, consultar si requiere de la
misma).

|:| 6-Permiso del Funcionamiento de Salud: extendido por el
Ministerio de Salud, fundamento, ley General d salud ley 5395 y sus
Reglamento (ver Decreto N° 30465-S.)

|:| 8-Permiso de Ubicacion (antes Uso de Suelo): esto emitido por
Dpto. Ingenieria Municipal, fundamento Plan Regulador del cantén de
Liberia (Ver formulario adjunto).

[] 9-Certificado de estar al dia con FODESAF “Direccién General
de desarrollo Social y Asignaciones Familiares”, llamar a los
teléfonos, 2547,3600, 25473602, Fax 2222-2376, en la éarea
del Departamento de Gestion de Cobros fundamento ley
5662, ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares.

|:| 10-Documento Emitidos por parte de ACAM, si utilizara (pago) o no
(exoneracion) autoria Musicales, contactelo telf. 2524-0686,
25240687 ext218 o 203, Email. info@acam.cr. Ariana
miranda@acam.cr  Erick.sampson@acam.cr. Web. www.acam.cr
fundamento (ley 6683, ley derecho autor y derecho conexos)

[] 11-Constancia de C. C. S. S de No patrono o al dia. Ley
constitutiva de C.C.S.S., ley 17 y sus reformas.

-
L= /3
),

m 12-Estar al dia con el pago de tributos municipales tanto
solicitante como duefio propiedad: dicho tramite se realiza de
manera interna por el Encargado de Ventanilla. Fundamento articulo
2 ley 8235, ley atente cantén Liberia.

L s Inscripcion ante La direccion general de Tributacion Directa
como declarante del impuesto sobre la rentas. Fundamento ley
7092, ley impuesto sobre renta.

[0 14- otro (especifique)

ESTE TRAMITE QUEDA SUJETAAINSPECCION AL SITIO
DE LA ACTIVIDAD.

Informacién importante para tramitar su patente:
o  Este formulario debe de venir completo, sin borrones ni tachones, de lo
contrario no se aceptara. Sera valido solamente el formulario
original.

e  ElSolicitante como el dueiio de la propiedad debe estar al dia con
el pago de los Impuestos Municipales. De lo contrario la solicitud no
sera tramitada. Este tramite se realizard mediante una verificacion
interna. (Art. 2 de la Ley de Patentes)

e En caso de suspender su actividad comercial, debe proceder a
presentar el Formulario de Retiro de Patente Comercial; caso
contrario esta seguira activa con sus respectivas consecuencias
Fiscales y Legales.

e  Debe indicar lugar o medio para recibir notificaciones, conforme a
los mecanismos de la Ley 4755 Codigo de Normas y Procedimientos
Tributarios.

Asegurese que la informacion que conste en los requisitos guarde
igualdad en datos como: el nombre del negocio, direccion, actividad
-~ comercial... permiso de salud, pélizas, Fodesaf, Senasa, c.c.s.s. efc.
Todos estos deben aparecer igual al solicitante

e También le informamos que toda patente al cumplir un afio de
operacion, debe llenar las formulas para la Declaracion Jurada, las
cuales se retiran en nuestras oficinas en el mes de Octubre, tan sélo
presentando el recibo de la patente cancelado al IV trimestre del afio
respectivo.

NOTA: ESTOS REQUISITOS NO DEROGAN AQUELLOS
ESTABLECIDOS EN  LEYES  ESPECIALES  PARA
DETERMINADO TRAMITE.

Importante: las copias que adjunta debe venir en original o bien
certificad por abogado de que son copia fiel del original



Anexo 18: Solicitud de constancia de disponibilidad de agua potable

wAA)
- INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADO
Solicitud de Constancia de Disponibilidad de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Campo exclusiD o2 AYA

Numero de solicitud | Fecha:

SERVICIO REQUERIDO

Ay Frorates Alcantarilado Santano

Indique la cantidad de unidades
habilacionales en el inmueble
PROPIEDAD
Maturslezs de Inmusbis Trulo de propledad Thular de Inmusble Representackin de grafica del Inmuseble

Inmueble tiene servicios
asociados

Propeetanc Flegstral

E - e Repregen tarte Laga
B LY ST L=t . o Podadir
FOmD Fead O Main Cula N de Plano de Catastm

Musstie |rescriio Adbas wa

Zona Masitmo Tereste Curador | |
Frowrcsa

FParceda Agei colas Tutor

Mo Dupicady  FHorzonial  Denecho Frownca

Autorzado L egal

Concesonann

Declaracon Jumada Devada . Flano de Agrmensua

SO S0 o Declaracitn Jurada Protocoizada - -

Zona Indi gena | Autorzado Lecal

. - N de Plano de Catasto
Lona Fonteazs o Amendo By e orirsn | Corwescr
| FEprehen Lante LaGal | |

Autorwaco | eaal Proviaca P—

Sl

NOMEBRE DEL TITULAR DEL INMUEBLE

Fersona Jufi Geca N ndenifcacon

Hombre ler Apallido 2do Apsilido Razon $ocial

Persona Fisica N de Indentficacsdn |

N® g8 tadafono 1 N* Oa tekslono 2

LOCALIZACION DE LA PROPIEDAD

Provincla Canton | Distrito Otras sefias

Direccion exacta de inmueble

MEDIOS PARA NOTIFICACION
PRINCIPAL SECUNDARIO
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Fax o teléfonos Fax o teléfonos: |

Comeo electronico Comeo electronico |
Direccion fisica exacta

LA SOLICITUD DE CONSTANCIA DE DISPONIBILIDAD CORRESPONDE A:

1- Proyecto para lag siguientes opciones:

Fraccionamento, segregaciones, lofificaciones Rectificacon de Medidas Fayrdn de Fincas Canfidad Lotes

2-Proyecto relacionados en construccion seleccione las siguientes opciones:

Nuevo Proyecto Constrecctve Femocdelacon Amplacitn

Caudal reguendo pars el proyecio s desamollar MNiveles de Construccon Ares por construir

~ P DATOS ESPECIFICOS DE PROYECTO A
TPO DE PROYECTO SUB CLASIFICACION CFlA DESARROLLAR:

Condiminn Recdencal
Condomno Comescsal
Condomng Condomno Industral o Bodegas Canfidad de FF
Condormrg Medo

Condomnin FF

Centros de Recupeacion de Rescwos Solcos
Granga Awi cola

Gransa Forci cola

£ Diec e i0s | nOUlna e Estacones de Tandeenca msouds sohdos Cantidad de m?
Estacn de Sevicn. GLF o Matas
| v e arenDS,

Zona Franca

Escusa

Crolean
Edificaos para Educacion Canidad de Ectudiantes
UlnibererSatiad

Centros, Paraunserstanos

POSOaeS

Edifcans de Asstenca Hosptalana Cantidad de camas
O recas
Hoted

ok y Smilases Mt Cantidad habitaciones
Caberias
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™ Local Comescal v Amecenamento

T YYD

T Proyecto con Fines Tur stico v recreo

™ Sios de Expendios v Manipulacion de Alimentos

W I Tab
- Comn Resoencal
ninko

s s s e | e Bie e |

Urbangacion

~

Vivendas ubscadas en iote nodsidueal

~ Viviendas ubcadas en iotes de
urbanzacones y condomnos
" Wanenda Unifamiiar Cantidad de Dormitorics

™ Vivendas en temtonos. ndi genas.
™ Vwiendas en Zona Madumo Tereste

7 O/ Debe detallar e provecto a desamolar |

#

Nomibre 1er Apelido 2do Apellido Cédula o pasaporte Firma
MNombre 1er Apellido 2do Apeliido Cédula o pasaporte Fimna

Para el otorgamiento de la constancia de disponibilidad de servicios, la solicitud debe ser realizada por el
propietario registral, poseedor o representante legal ante las Plataformas de Servicios de AyA. Ademas, debe
llenar este formulario completo y firmado por el propietario registral o su representante legal. En caso de que
no sea el propietaric el que gestiona la solicitud, debe presentar poder especial o autorizacion o aval

debidamente autenticada que lo acredite para realizar la gestion. Para tales efectos se deben presentar de forma
fisica o digital, los siguientes requisitos
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Anexo 19: Requisitos para la solicitud de la constancia de disponibilidad de agua

1- DE LOS REQUISITOS PARA LA SOLICITUD DE LA CONSTANCIA DE DISPONIBILIDAD DE
SERVICIOS PARA UN INMUEBLE INCRITO

r Formularic de solicitud proporcionado por AyA, fisica o digitalmente disponibles, completo y firmade por el propietano registral,
poseedor o representante o autorizado legal, en donde se indicara el proposito de la disponibilidad y una descripcion detallada del
proyecto.

r Presentacion de documento de identificacion del propietario del inmueble o su representante legal. De existir factibiidad tecnologica,
Ays exdmira al solicitanie de la presentacion de este requisito con la verificacion de identidad a través de la plataforma digital oficial.
En caso de inmuebles registrados en derechos |a solicitud podra realizarla el copropietario que requiera el servicio, sin que sea
necesana la aulorizacion, ni presentacion de documentos de identificacion de los demas fitulares de los derechos restantes y
Presentacion de plano catastrado. En caso de que la propiedad no cuente con plano catastrado, debera presentar un planc de
agrimensura que cumpla con lo estipulado en el Articulo 2 inciso q) del Reglamento de la Ley de Catastro Macional vigente v &l
comespondiente sello del CFIA conforme a lo dispuesto en el Reglamento Especial del Administrador de Proyectos de Topografia
(APT) del CF1A vigente v sus refonmas o las normativas que los sustituya

r Gumﬂ!asdcﬁﬂmﬁuaammedﬂsﬂeuhﬂmnﬁmmﬂuhﬁaﬂmmd Hﬂg!mﬁudeFrmmnlmﬂny
Urbanizaciones del INVU el solicitante debera indicar expresamente el nimero de servicios solicitados v la tipologia de proyecto para
el cual se gestiona la constancia de disponibilidad de servicios. En el caso de estar la propiedad en derechos el solicitante deberd

rel catastrado o el 0 de agri a gue describa la localizacion del derecho.

Solicitudes sin inscribir

r Para el caso de solicitudes de servicios asociadas a inmuebles sin inscribir, el poseedor debera suscribir ante el plataformista, la
declaracion jurada cuyo formulario sera suplido por AyA, la cual sera firmada por el solicitante y dos testigos con una descripcion de
lana!m.ﬂe.zadallmmeble sefialando en qué consisten sus aclos posesorios, la existencia de edificacion, las mejoras realizadas y

e la no se encuentra inscrita.

Territorios administrados por el Estado o sus instituciones con régimen junidico especial:

r Para el caso de solicitudes asociadas a inmuebles bajo la modalidad de termtorios administrados por el Estado o sus instituciones
con régimen juridico especial zona maritimo lerrestre, Zonas fronferizas, territorios indigenas, polos de desarrolio luristico, entre
ofros; que se otorgan mediante concesiones, armendos y asignaciones; los solicitantes deberan presentar Ia autorizacion expresa del

ente cormespondients. en la cual se avale la solicitud del tramite. de conformidad con la norma que los reguie.

Soliciiudes de constancias de disponibilidad para parcelas con fines agnicolas, pecuanos, fores O mMIXtos:

r Para el caso de solicitudes asociadas a parcelas con fines agricolas, pecuarios, forestales o mixtos, donde se prefendan construir

mﬁmmmodmm.m' para ser abastecidas con agua para uso poblacional, el solicitante debera presentar la autorizacién
a por
conforme a lo dispuesto para tal efecto en el Reglamento de Fraccionamiento y, para lo cual el interesado debe contar con un
estudio de suelos v de capacidad de uso de las fieras elaborado por un Cerdificador de Uso Conforme del suelo autorizado segin
las disposiciones establecidas en el Reglamento a la Ley de Uso, Manejo y Conservacion de Suelos, Decreto Ejecufivo N°29375-

MAG-MINAES- HACIENDA-MOPT y el Decreto Ejecutive N*30636-MAG, denominado Crea el i
Registro Oficial de Certificadores de Uso Conforme del Suelo y sus reformas o la normativa que les sustituya. E1 AyA podra
cocrdinar con otras Instituciones del Estado, las acciones que
considere perfinentes a fin de verificar la naturaleza de la parcela, asi como cualquier ofra condicion gue considere relevante para
efectos del otorgamiento de la disponibilidad solicitada

Solicitudes de constancias de disponibilidad para estaciones de semnvicio

r Para el caso de solicitudes asociadas a inmuebles donde se prefendan desarmcllar estaciones de combusfible, AyA por medio de la
UEN de Gestion Ambiental, én un plazo de 10 dias naturales, verificara si existe potencial afectacion a fuentes de agua. Si se detecta
la afectacion, la Regidn respectiva emifira una Carla de Capacidad Hidrica en la que indicara que deben realizarse los estudios
necesarios, con fundamento en la metodologia de los “Términos de Referencia para Presentar Estudios Hidrogeoldgicos a la Direccidn
de Investigacion y Gestion Hidrica (DIGH) del SEMARA", publicado en el Diario Oficial La Gaceta N* 137 del 19 de julio del 2017, y
el Reglamento 510-06 Del Senvicio Macional De Aguas Sublerraneas, Riego Y Avenamiento, publicado en La Gaceta N° & del 9 de
enero del 2007 y sus eventuales reformas normativas y de compelencias. En caso de que no se detecte afectacion, se comunicara
con las recomendaciones del caso para que se proceda a resolver la procedencia de la disponibilidad. Ademas, se procedera con el
analisis respactivo de la fase de visado de planos de la Plataforma APC. (Asi reformado mediante Acuerdo de Junfa Direciva No.
2018-351 &f 24/10/18, Publicado en La Gaceta N° 220 del maries 27 de noviembre ded 2018).

Igualmente, se procedera con el analisis respectivo de la fase de visado de planos en la plataforma Administrador de Proyectos de
Construccion (APC) del Colegio Federado de Ingenieros y Amuitectos (CFIA).

Para todos los supuestos establecidos en este articulo, y de acuerdo con la verificacion y subsanacion de 1as condiciones
necesanas para la aprobacion de los senvicios indicadas de manera general en el articulo 14 de este Reglamento, AyA verificara a
través de las plataformas virluales oficiales y disponibles, las siguientes condiciones:

1. Cerfificaciones registrales de inmuebles.
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Ii. Certificaciones registrales de Planos Catastrados.
Ill. Certificaciones registrales o administrativas de personerias juridicas vigentes, apoderados con facultades de representantes
judiciales y extrajudiciales o facultados al efecto, albaceas, tutores, curadores.

Conforme a lo establecido en el articulo 6 de la Ley 8220, Publicada en La Gaceta No. 49 de 11 de marzo de 2002, en caso de no cumplir con
la presentacion de la totalidad de los requisitos, se oforgara un plazo de 10 dias habiles para que los aporte. Transcurrido el plazo sin que se
atienda el requerimiento, el framite quedara denegado y en caso de requerir el servicio debera realizar una nueva solicitud.

Cumplida la presentacion de la totalidad de requisitos; a Institucion contara con un plazo de en un plazo de hasta 15 dias habiles para casos
individuales y de hasta 20 dias habiles para proyectos de desarrollos urbanisticos,_industriales y ¢ iales para resolucion del framite.
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Anexo 20: Requisitos para disponibilidad eléctrica

Requisitos Administrativos

1. Cédula de identidad (en caso que tramite un tercero, debe presentar autorizacion del interesado

autenticada sobre el tramite por realizar).

Personas Fisicas
Presentar original de la cédula de identidad para nacionales, en caso de ser extranjeros deben
presentar documentos que acrediten su permanencia en el pais: cédula de residencia, permiso
temporal de radicacion, carné de refugiado, carné de residente pensionado o de residente rentista,
carné de asilado territorial.

Personas Juridicas

o Presentar original y copia de cédula de identidad y cédula de residencia del representante

legal.

o Presentar original y copia de personeria juridica (no mas de un mes de emitida). La
certificacion de la personeria juridica la puede gestionar a través del Sistema de
Certificaciones y consultas del Registro Nacional, solo debe presentarse en una agencia e
indicar el nimero de certificacidn, o bien, mostrar el documento impreso que el sistema
genera al solicitante, la certificacion tiene una vigencia de 15 dias naturales, posterior a ese
tiempo, la cual ya no puede ser consultada y, por consiguiente, se debera aportar una nueva

certificacion.

2. No presentar ninguna deuda pendiente con el ICE.



3. Documentacién que evidencie ser el duefio registral del inmueble, (certificacion literal del
Registro), autorizacion escrita y fotocopia de cédula de identidad del propietario o demostrar

gestion posesional.

4. Boleta de Revision de planos eléctricos (CFIA).

5. Suministrar la lista de la carga a conectar (cantidad de bombillos, equipos, artefactos eléctricos,

motores, etc.

6. Direccion exacta donde se desea instalar el servicio. En la medida de lo posible, aportar un
numero de teléfono de referencia donde poder comunicarnos y un nimero de NISE, localizacién

o medidor cercano.

7. Si se presenta a la Agencia un Inquilino a solicitar el servicio, debe llevar el contrato de

arrendamiento y una autorizacion del duefio registral, para realizar el tramite.

Importante tomar en cuenta

o Solicitud de servicio provisional (se da por seis meses (puede ampliarse).

e Solicitud de servicio definitivo (una vez concluida la obra).

« Presentacion del documento que emite el CFIA indicando que la obra esta finalizada.

e Firmar la solicitud de servicio y el contrato con su adendo por servicios eléctricos

correspondiente, la cual se emite en el momento de su tramitacion.

e Previo a la conexion del servicio, se deberd cumplir con los “Requisitos Técnicos de

Instalacion de Servicio establecidos por la ARESEP y el ICE.



Una vez instalado el servicio, en la primera factura se cargara un deposito de garantia, el
cual se calcula con base en la carga declarada por el cliente. Este deposito se ajustara
cuando el servicio se suspenda por falta de pago, tomando como promedio las ultimas seis
facturaciones. Este depo0sito sera devuelto al cliente, en el caso de que renuncie al servicio

eléctrico, y se encuentre al dia en sus obligaciones por el servicio.



Anexo 21: Formulario unificado de solicitud de permiso sanitario de funcionamiento

FORMULARIO UNIFICADO DE SOLICITUD DE PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO

A. INFORMACION RELATIVA AL ESTABLECIMIENTO Y ACTIVIDAD PARA LA CUAL SOLICITA PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO:
(No dejar espacios en blanco, escribir claro de preferencia letra imprenta o de molde libre de tachaduras)

1 | MOTIVO DE PRESENTACION 2 | GRUPO DE RIESGO 3 | CODIGO(S) ClIU: 4 TIPO DE ACTIVIDAD O SERVICIO
TERAVEZ A B c ¢PRINCIPAL:
RENOVACION ¢ACCESORIA (S):

5 | NOMBRE COMERCIAL DEL ESTABLECIMIENTO, EMPRESA O NEGOCIO QUE SOLICITA PSF:

6 | PROVINCIA: [ 7 [ CANTON: [8 [ DISTRITO:
9 | DIRECCION EXACTA DEL ESTABLECIMIENTO (CALLE/AVENIDA Y OTRAS SENAS ESPECIFICAS):
10 | TELEFONOS: 11 | N°DEFAX: 12 | APDO. 13 [ CORREO ELECTRONICO:
POSTAL:
14 | NOMBRE DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL DE LA ACTIVIDAD O 15 [ N° DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
ESTABLECIMIENTO:
16 | TELEFONOS: 17 [ N°DE FAX: 18 [ APDO. 19 CORREOQ ELECTRONICO:
I POSTAL:
20 | LUGAR O MEDIO DE NOTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ACTIVIDAD O ESTABLECIMIENTO:
21 | RAZON SOCIAL DE LA ACTIVIDAD O ESTABLECIMIENTO: 22 [ CEDULA JURIDICA:
23 | NOMBRE DEL RERESENTANTE LEGAL DEL INMUEBLE 24 | N° DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

25 | TELEFONO: 26 | N°DE FAX: 27 ‘ APDO. POSTAL: ‘ 28 ‘ CORREO ELECTRONICO:

29 | LUGAR O MEDIO DE NOTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL INMUEBLE:

30 | N° TOTAL DE EMPLEADOS: ‘ 31 | N° HOMBRES: | N° MUJERES: | 32 | N° TOTAL DE OCUPANTES:

33 | HORARIO DE TRABAJO (APERTURA Y CIERRE): ‘ 34 ‘ HORARIO DE ATENCION DE USUARIOS:

35 | AREA DE TRABAJO EN METROS CUADRADOS:

36 | DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS: (Ver instrucciones al dorso usar hojas adicionales si es necesario):

37 | GENERA RESIDUOS PELIGROSOS: ( ) SI ()NO CANTIDAD POR MES:

38 | FIRMA DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL AUTENTICACION:
DE LA ACTIVIDAD O ESTABLECIMIENTO:

B. LOS SIGUIENTES ESPACIOS SON DE USO EXCLUSIVO DEL MINISTERIO DE SALUD (Deben llenarse conforme lo sefiala el instructivo).

39 | FECHA DE RECIBIDO DE SOLICITUD: 40 NOMBRE DEL FUNCIONARIO QUE RECIBE LA SOLICITUD:

41 | SELLO 42 N° DE SOLICITUD:

C. REQUERIMIENTOS DE LA SOLICITUD

1. DECLARACION JURADA (Solo en caso de primera vez) ( )

2. COPIA DE COMPROBANTE DE PAGO DE SERVICIOS ( )

3. COPIA DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (Solo en caso de primera vez) ( )

4. CERTIFICACION REGISTRAL O NOTARIAL DE LA PERSONERIA JURIDICA VIGENTE (Solo en caso de primera vez) ( )

D. USO EXCLUSIVO PARA ACTIVIDADES DEL GRUPO C:

) PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO N°

Para las actividades del Grupo C, el presente FECHA:

formulario con la debida firma del funcionario que
recibe la solicitud y sello de la DARS constituira el TIENE VALIDEZ DE ANos SELLO

Certificado de Permiso de Funcionamiento.
FECHA DE VENCIMIENTO:

NOMBRE Y FIRMA: /
(Funcionario que recibe la solicitud)




INSTRUCTIVO PARA LLENAR LA SOLICITUD DE PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO (PSF)

Casilla N° 1 Motivo de presentacion: Marcar con una
“x” la Casilla correspondiente:

Solicitud PSF por primera vez: Aplica para establecimientos, empresas o negocios que nunca han solicitado
PSF, para aquellos que van a iniciar operaciones.

Renovacion PSF: aplica para todos los establecimientos, empresas o negocios a los cuales se les ha
otorgado el PSF y se encuentra a un mes de su vencimiento.

Casilla N° 2 Grupo de riesgo:

Marcar con una “x” la Casilla del grupo de riesgo al que pertenece la actividad, para la cual usted solicita
PSF. (Ver Anexo No. 1 Tabla de clasificacion de establecimientos y actividades segtin riesgo sanitario
ambiental del presente Reglamento).

Casilla N° 3 Codigo ClIU:

Anotar el nimero de cédigo que la “clasificacion industrial internacional uniforme” asigna a su actividad,
usando como referencia el anexo 1 del presente Reglamento. Si existen varias actividades principales con
distintos codigos ClIU, deberan indicarse todos estos.

Casilla N° 4 Tipo de actividad o servicio:

Anotar el tipo de actividad principal (aquella actividad que se considera de mayor riesgo sanitario o ambiental
segun se sefiala en el Anexo No. 1 del presente Reglamento) que desarrolla dentro de su establecimiento. En
caso desarrollar otra (s) actividad (es) accesoria (s) (aquella actividad que se lleva a cabo en un
establecimiento como complemento de su actividad principal, depende de esta tltima y pertenece al mismo
propietario o representante legal), se deben sefial

Casilla N° 5 Nombre comercial del establecimiento,
empresa o negocio que solicita PSF:

Anotar claramente el nombre comercial del establecimiento, empresa o negocio para el cual solicita el PSF.

Casillas N° 6, 7, 8:

Anotar de acuerdo a la division territorial existente, el nimero asignado a la provincia, cantén y distrito
donde se ubica el establecimiento, empresa o negocio.

Casilla N° 9 direccion exacta del establecimiento
(otras sefias especificas):

Anotar claramente la direccion, del local, sefialando calles, avenidas, nombre del barrio y cualquier otra sefia
que permita ubicar correctamente el establecimiento, empresa o negocio.

Casillas N° 10, 11, 12, 13:

Anotar claramente los niimeros telefonicos, fax, apartado postal y correo electrénico, con el fin de mantener
una via oportuna de comunicacion con la empresa cuando las circunstancias lo ameriten.

Casilla N° 14 nombre del representante legal de la
actividad o establecimiento.

En caso de ser persona fisica debe anotar forma legible el nombre y apellidos del representante legal de la
actividad o del establecimiento. Si es persona juridica indicar el nombre y apellidos del representante legal.

Casilla N° 15: Nimero de documento de identidad.

Anotar el nimero de documento de identidad vigente respectivo.

Casillas N° 16, 17, 18, 19:

Anotar claramente los nimeros telefonicos, fax, apartado postal y correo electrénico del Representante Legal
de la actividad o establecimiento, con el fin de mantener una via oportuna de comunicacion con la empresa
cuando las circunstancias lo ameriten.

Casilla N° 20: Lugar o medio notificacion del

representante legal de la actividad o establecimiento.

Anotar en forma legible la direccion o medio para recibir notificaciones y cualquier otra sefia que permita
ubicar correctamente al representante legal de la actividad o establecimiento.

Casillas N°21Y 22
Razén social de la actividad o establecimiento

Anotar claramente la razon social de la actividad o establecimiento y el nimero de cédula juridica

CasillaN°23y 24
Nombre del representante legal del inmueble.

Anotar el nombre y apellidos, del representante legal del inmueble su N° de documento de identidad.

Casillas N° 25,26,27 y 28:

Anotar claramente los niimeros telefonicos, fax, apartado postal y correo electronico del Representante Legal
del inmueble con el fin de mantener una via oportuna de comunicacion con la empresa cuando las
circunstancias lo ameriten.

Casillas N° 29: Lugar o medio de notificacion del
Representante Legal del inmueble.

Anotar en forma legible la direccion para recibir notificaciones y cualquier otra sefia que permita ubicar
correctamente al Representante Legal del inmueble.

Casillas N° 30 y 31
Total, de empleados por sexo

Anotar la suma total de trabajadores que laboran en el establecimiento, empresa o negocio, seguidamente
anotar el nimero empleados segiin sexo.

Casilla N° 32
Numero total de clientes u ocupantes

Indicar el niimero de personas que asisten al establecimiento en calidad de clientes o usuarios (aplica en
caso de sitios de reunion publica o cualquier otro establecimiento donde se retinan personas para recibir un
servicio).

Casilla N° 33: Indicar la jornada laboral diaria, que incluya la hora de inicio y final de labores, por ejemplo: 1 turno de 8
Horario de trabajo (apertura y cierre): horas, de 8am a 4pm.

Casilla N° 34: Anotar la hora de inicio de atencion a los usuarios y la hora en que finaliza. Cuando sea diferente al horario
Horario de atencion de usuarios: de trabajo.

Casilla N° 35 Anotar el tamafio en metros cuadrados del local o establecimiento.

Area de trabajo en metros cuadrados:

Casillas N° 36 Describir en forma detallada la oferta de servicios que prestara el establecimiento, indicar principalmente lo

Descripcion de los servicios ofertados

referente a procesos o procedimientos (si el espacio no es suficiente puede hacerlo en hojas adicionales).

Casillas N° 37 Genera residuos peligrosos

Indicar si se generan residuos peligros producto del funcionamiento de la empresa o la actividad. En este
caso debe contar con un Programa Integral de Manejo de Residuos de acuerdo a lo establecido en este
Reglamento a la Ley General de Gestion integral de Residuos DE-N° 37567-S-MINAET-H

Casilla N° 38: Firma del Representante Legal de la
actividad o establecimiento

En este espacio se debe consignar la firma del Representante Legal de la actividad o establecimiento. En
caso de que no sea el Representante Legal de la actividad quien presente la solicitud, esta firma debe ser
autenticada por un abogado.



Anexo 22: Formulario de inscripcion y requisitos para el registro de planilla ante la CCSS

Caja Costarricense de Seguro Social
Gerencia Financiera

Solicitud de Inscripcion / Reanudacion Patronal
Caja Costarricense de Seguro Social
PATRONO PERSONA FISICA

Fecha:

Sefiores

Caja Costarricense de Seguro Social

Presente

Yo , con nimero de identificacion

solicito la inscripeién { ), reanudacion ( ) patronal en la Caja Costarricense de Seguro Social, por la actividad econémica de

El centro de trabajo se ubica en

El nombre comercial del negocio es: y tiene el numero
telefonico, fa , comreo elecironico
Sefialo el siguiente medio o lugar para recibir notificaciones:

En caso de contar con Pdliza de Riesgos del Trabajo del INS, detallar el nimero de péliza:

Solicitud de aplicacion del esquema Base Ajustada Salarial para Microempresas en el Seguro de Salud:

Deseo incorporarme al esquema de Base Ajustada Salarial: Si( ) No( )

a. MNumero de cuenta IBAN en colones del patrono(a):

Los trabajadores que laboran al servicio del patrono se detallan a continuacion (indicar el nombre y apellidos de
los trabajadores tal como aparecen en el documento de identificacion. En el caso de extranjeros que posean

carné de asegurado, anotar como identificacion el nimero de seguro social):

NOTA: El tramite debe ser realizarlo por el Patrono o autorizar a otra persona mediante nota. El
autorizado debe aportar original y copia del documento de identificacion.

F-GF-USIN-034



r Caja Costarricense de Seguro Social
@ Gerencia Financiera

Modalidad de
N° de Fecha de . pago (Hora, Dias Tiempo
Nombre Completo identificacion ingreso Ocupacion Dia, Semana, Salario laborados Horario Descanso
g Quincena, semana (Alimentacion)
Mes)

** Puede adjuntar otras hojas a esta solicitud cuando existan mas trabajadores o bien si cumplen una jomada de trabajo variable con las especificaciones respectivas.

F-GF-USIN-034



Anexo 23: Formulario para la solicitud de poliza

L~

REGISTRO I

I

DATOS DEL TOMADOR DEL SEGURD

I

MODALIDADE S DE ASEGURAMIENTO

) INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
SEGURO OBLIGATORIO DE RIESGOS DEL TRABAJO
SOUATUD DE SEGURO s
MESGOS DEL TRABAID Pdm N° [
Eﬁemmm:memsul:muemymwmmadgmﬁ:mmnhmmxm&weﬂﬁﬂm
NACIONAL DE SEGURODS, ni de que en caso de aceplarse, dicha aceplacion concuerde con los bérminos solicitados en ella.
1. Fecha y hara: 2. Lugar:
|D|‘a: | Mes: I Ao IHDfa:
3. Tipo de tramite solicitado:
O Emisién 0 Rehabilitacion
4, Tipo de identificacion: O cédula Juridica O Gédula Fisica D DMEX 1 DI O Pasaporte
5. Nimero de identificacion: . Macionalidad:
7. Nombre o Razdn Social:
B. Facha de nacimiento o constifucidn de la sociedad): 9. Genaro:
ID{,: lm I Afo: O Femenino (O Masculino
10. Profesién u Ocupacion:
1. Domicilio fisico (par sefias):
12 Provincia: l 13. Cantén: | 14 Distrilo:
15. Apartado postal: 16. Fax o Facsimil:
17. Teléfonos:
Celular Domicilio: IOﬂ:Im:

18. Camreo electronico:

19. Sefiale el medio por el cual desea recibir notificaciones del Seguro Obligatonc de Riesgos de Trabajo:
O Correo electrinico O Fax o Facsimil O spartado postal O Domicilio fisico

0. Smcmlapehzamedam mnnr(m;emloumupcml

O RT-Construccién: Ammmumuea mmmﬂumnmmcmmcmm fa propiedad del Tomador del

El Tomader del segrudebesaumwmf-ma en su condicion de patrono no se dedica en forma
wrm!wrhealna:lnw onstruccion !
O RT-Cosechas: Asegura tanto a los tral como al patrono en la actividad de recaleccion de cosechas. El Tomador del seguro
- puede ser una persona fisica o juridica.
O RT-General: Asegura tanto a los trabajadores como al patrono. El Tomador del seguro puede ser una fisica o juridica.

ura al Tomador del seguro gue trabal oeramndewﬂemea‘rmmdomﬂ uro debe ser una persona
O RT-Adolescente: %Mﬁrmvmﬂﬁe Smcg =

;o las Asegura tanto a los tral como al patrono (midmo 10 personas), en actividades de mantenimienlo y
O RT-Agricola: recoleccidn en la finca mmwmfﬂmmmwmwmmﬁs“uhﬁmn.
O RT - General: Asegura tanto a los frabajadores como al patrono. El Tomador del seguro puede ser una persona fisica o juridica
Asegura a un maximo de 2 frabajadores de servicio domestico en el hogar. El Tomador del seguro debe ser una
O RT-Hogar: persona fisica.

Asegura al Tomador del seguro que trabaja de forma independiente. El Tomador debe sar una persona fisica y debe
O RTndependiente: o r ingerito como contribuyente en el Ministerio de Hacienda

Asegura solo a los trabajadores contratados eventuaimente para realizar actividades de mantenimiento doméstico
0 RT-Ocasional: acasional en la casa de habitacion, lote o terreno del Tomador del Seguro. Cubre méxima 40 horas hombre par mes.
El Tomador del seguro debe ser una persona fisica

ura & log trabajadores del Estado, municipalidades e instituciones plblicas. El Tomader del urg es una
O RT-Sector Piblico:  pocgors 2 108 I *9

Mota: Si el Tomador del seguro &s una persona fisica y no cuenta con irabajadores al momento de la solicitud de pdiiza, deberd suscribir la RT-independiente.

Instituic Macional de Segures / Direccicn Oficinas Cenirales: Calles § y ¥ Bis, avenida 7, San Jese | Apdo. Postal 10081-1000
Certral telefdnica 2257-6000 / Fax 2243-T082 / Consultas: EONLActEnos@ing-cr com | Defensona del Cliente: defensoriadeiclientes@ing-cr.com
Consulte nuestra pagina Web: www.ins-¢r.com
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21. Describa e rabaio 0 acividad econtmica

22. Direccian exa3ctis donde 58 ejecutara 2l rabajo:

Z3. Prowincia; 24, Canidr 25. Distria;

5. Fecha de gjecuciin ded rabaj:

Imicia: I | Finaliza: | I
Dia Mes Ao Dda Mag Afa

DATOS GENERALE § DEL SEGURD

27. Tipo de calendano de pianilias (marque 5000 Una opaion): 2. Manio estimedo de |3 plsnlla mensual:
O Msnszuzl: En este fpo de calendara, 38 feohas de cons de c3ds
planiia coinciden con & Afima dia natural de cada mes.

0 Espacial: En etz oo de calendaro. |3= fechas de cones de c3da
planiia no coinciden con &l diima dia natursl de cada mes.

0 Mo presenis (Cpoidn exclusha pam los cigulentes seguros: RT- | 30, ;Adjuntz i3 Planiia de Emiskn con & desslie de rataanones?
Anolescents, AT-Agricola, RT-Cosechas, RT-Hogar, RT-independents. 5
RT-Ocaskonal, RT-Constnaccitn) o

28. Forma de pago 4 3 prima {soio splica pars poilzss permaneniss). O m0. STomador se compromede 3 reportar 3 los frabajadores
) i pea pl ! por medio ded sietema RT-virual, antes e |a fecha de nicio
Dameal Jzemestal  (OTimestsl ded rabaio o 135 Ishores.

Seq0n |3 famma 92 pS00 siegias, & INsthuso Splicars un recango parcentual sobre 13 180 del Segurn por concepen de (g0 fracoionado. Bl recango
comesponde 3 un 5% para i@ forma de pago semestral y un 71% para 13 forma de pago mmestral.

COMPLETE ESTOS DATOS 51 LA POLIZA & SUSCRIBIR ES PARA LA ACTIVIDAD DE CONSTRUCCION

31. Cacumento de respaklo 0 @ solidiud de segurs: 32, ;Adjunts Ceclarscion o2 Interts Socal?
[ Permiso Muricipal Mo One O si
33. Valor botad de 13 cor:

O Contrato det CFLA Mo
[0 Cogla def contrato enire |35 Partes

COMPLETE ESTOS DATOS DMICAMENTE 51 LA POLIZA A SUSCRIBIR E2 RT-COSECHAS

34, Frutn o producso 3 recoiectsn

RT-COSECHAS |HT—CDH |mu|:cm‘ l

3EL Unidad de medida 3 utiizar: 36 Canidad oe unkdades a recoleciar: 37. Precio 3 pagar por unidaa

Decian que I3 NMNTScian 3oul conteniod =5 verdica, 25 completa y fonma |3 D3se 5002 |3 cual 52 fundaments & INsthis pars emir &l ssgum
Que slicho. Convengo gue cLakquier omizkn o INformaEckin fEiEa o INSXEcts pusds C3USar el rechazn o2 cusiquisr reciamacken y 13 nuilead ol
coniraia. Asimismo entiendo que |2 Talsedad u omiskdn de cuaiquier informacién podria resultar en un Interio de fraude conira el Instiuic.

34. Finma del Tomador del Seguro o 38 Mombre compledo, dantificacion y puasto ded Raprasantanta
Sepregentans (5040 PEI3 DEEONES Juridicas)

WED EXCLUSNVO PARA EL INTERMEDIO DE SEGURD 3 O REPRESENTANTE DEL IN3

40 Monkg Aseqursdo: Enmi calld=d de intermediaria de Sagunds, tay = de que he revisade e fesgo
DESCrAD ¥ QUE Bes0e mi pErspeciiva no exiEten agravacionss para que el

ACEPTACION DEL SEGURD

41, Coigo actviae 7 Tar Imstituen En3lice 2513 Sociiug O E2qU ¥ resUSivE SCEOLEr & S5Squramiento.

43. Prima Arual Estimaa:

44, Nombre completn ¥ ciago de ntermediari: 45, Firma y rdmars de idantificacion dal infermadianc de Seguas o
Reprecantarts del (NS

La documentackin contrachsal y ionica que InfEgran este producto, estin registacos ante i3 Superniendencs Ceneral de Seguros (SUGESE) de
confonmidad con o dispussto en la CLALESULA 29, Incsa d) de & Ley Requisdom del Mercado de Sequos, Ley 8653, segin registro del 31 de
Julia el 2019,

Instrute Maconal o Seguros | Dreccion Cficnas Certrales: Calles 9y 0 Bis. avenda 7, San Joss | Apda. Pestsl $0051-1000
Cantral isefoneca 22875000 ¢ Fax: Z243-T002 1 Consultass: corctencefns-orcom | Defersoria del Clans: defersormdeicients @ rs-cr.oom

Comcults nussira pagine Web: wwwinc-oroom
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(1) Tipts de IsensMcacian (T1): CH = Cedula Nacional, DU = DIMEX, NP = NOmers d& Fasapane, NT = Permisn te Trabajo
{2) Tipes de Jornada (TJ): TC = Tiempo Campless, TM = Tiempa Medio, OO0 = Ocaslonal contratade por dias, OH = Ccaslonal corfratado par horss

g INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
SEQURO OBLIGATORIO DE RIESOOS DEL TRABAICK Péliza N° l I
] FLANILLA DE EMISION
TI{1) | N IDENTIFICACION NOMBRE PRIMER APELLIDO SECGUNDOAPELLIDS | TJ(2) SALARIC MENSUAL QCUPACION
1 e W
2 o o
3 o p
4 v o
5 L o
[ s o
T st t
a8 L o
a s o
10 e L4
1 o o
12 s st
13 e L4
14 o R
15 s st
16 st o
17 R e
18 L o
19 o o
20 s o
TOTAL DE TRABAJADORES TOTAL DE SALARICE:

Coamncaclon:

Declarg que |a Informaciin agqul conbenlda es wardica, & complela y farma la base sobre |3 cual se fundamenta &l Instiuic para emitir el seguro que salicika. Convengo que cuakjuler omisltn o Infarmackan
falga o Inexacta puede causar el rechaza de cualguier reciamachan ¥ 1a rulkad del contrata. Azimismo enfiende que la falsadad U omiskin de cuakjuler infeemacian podrfa resuliar en un Intenic de fraude

20nira el Inshbuto.

Flrma el Tamader del Seguro o Rapresantanie

Homire comgleta, IBanSteackin ¥ puest dal Representants
[0lo para personas juridicas)
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