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RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad, el tema de la cooperacion internacional, especificamente en lo rela-
tivo al Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA), constituye un aspecto esencial
de la cooperacion técnica, debido al interés de instituciones, organismos, entre otros, de hacer
intercambios en lo que a asistencia técnica se refiere. Esto implica la implementacién de
politicas que favorecen el sector agroalimentario, reactivan la economia nacional y consoli-

dan un desarrollo sostenible, moderno e inclusivo.

Esta investigacion se realizo entre los afios 2017 y 2020, con el objetivo de contribuir
ir al fortalecimiento de los procesos de gestion institucional del PIMA, mediante el disefio de
una estrategia gestora de la cooperacién internacional. Se diagnosticaron las posibilidades
del PIMA para gestionar una oficina de cooperacion, cuyo modelo se adecue a la realidad en
la institucionalidad costarricense.

Se concluyé que el PIMA, con base en su experiencia, tiene la capacidad de liderar
acciones que impliquen el desarrollo de mercados mayoristas y la comercializacion que em-
plee tecnologias innovadoras con el fin de disefiar proyectos favorables para el pais. Se plan-
ted una unidad organizativa, basada en la estructura jerarquica que ya existe en el PIMA, la
cual trabaje en conjunto con el Ministerio de Planificacion y Politica Econdémica (como parte
técnica de la Cl), el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (enlace internacional de la
Cl) y el Ministerio de Hacienda (enlace financiero de la Cl). Finalmente, se concluyé en la
necesidad de crear canales adecuados para construir alianzas comerciales, integrar a las ins-
tituciones del Estado del sector agropecuario, gestionar las alianzas apropiadas y establecer
los vinculos entre las instituciones, ya sea estatales o privadas, para mejorar el comercio ma-

yorista.

DESCRIPTORES
Relaciones Internacionales cooperacion internacional cooperacion técnica

comercio mayorista
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EXECUTIVE SUMMARY

Currently, the international cooperation topic, specifically the “PROGRAMA INTEGRAL
DE MERCADEO AGROPECUARIO” (PIMA) program, represents an essential aspect for
the technical Cooperation, due to the interest of institutions, organizations, and others to
make exchanges in what Technical assistance is concerned. This implies the implementation
of policies that support agri-food sector, reactivate the national economy, and consolidate a

sustainable, modern, and inclusive development.

This research was carried out from year 2017 to 2020, with the aim of contributing to
strengthen the PIMA's institutional management processes, through the design of strategies
for International Cooperation. The possibility of PIMA to manage its own international co-
operation unit was diagnosed, by considering a model that could be adapted to the reality of

the Costa Rican institutional framework.

It was concluded that the PIMA, based on its experience, has the capability to lead actions
that involve the development of wholesale markets and the commercialization that uses in-
novative technologies to design valuable projects for Costa Rica. An organizational unit was
proposed, based on the hierarchical structure that already exists at PIMA, which was achieved
in conjunction with the “Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica” (as a technical
part of the IC), “Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (International joint for IC) and
the “Ministerio de Hacienda” (financial liaison for IC). Finally, it was concluded that exists
a need to create proper networks to build commercial alliances by integrating government
institutions in the agricultural sector, managing appropriate alliances, and establishing
stronger connections between institutions, within either public or private entities, to enhance

wholesale trade.
DESCRIPTORS

International Relations - International Cooperation - Technical Cooperation - Wholesale
Trade
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INTRODUCCION

Hoy en dia, el tema de la cooperacion internacional general y, en particular, en lo
referente al Programa Integral de Mercadeo Agropecuario PIMA, es sin duda un aspecto
fundamental en cuanto a la cooperacion técnica se refiere. Asi, el interés de las instituciones,
organismos, entes publicos y privados, y expertos en la materia se centra en la necesidad de

ese intercambio en los rubros de asistencia técnica.

Por tal motivo, hablar de cooperacion internacional es tener el convencimiento de
acufiar un norte, para generar metas en lo que se refiere a programas y politicas instituciona-
les; es caminar hacia nuevos horizontes, brindando oportunidades, complementando esfuer-
zos nacionales en materia econdémica, social y ambiental. De tal modo, investigar sobre esta
temaética resulta perentorio, debido a que se toman en cuenta aspectos de competitividad,
innovacion, desarrollo tecnoldgico en los mercados, estableciéndose asimismo lineamientos
de caréacter transversal. A su vez, se implementan politicas que elevan la condicién de vida
del sector agroalimentario, lo cual reactiva la economia del pais y da como resultado la con-

solidacion del desarrollo inclusivo, sostenible y moderno.

En este contexto, la presente investigacion se realizo entre el afio 2017 y 2020 y tuvo
como proposito la creacion de una Oficina de Cooperacion Internacional en el Programa
Integral de Mercado Agropecuario PIMA, con la finalidad de unir y articular todos los recur-
sos de la manera mas inmediata, efectiva e integral, para dar respuesta a una cooperacién

internacional dispersa por toda la institucion, manejada desde todas las unidades técnicas, sin
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ningun tipo de experticia en la materia. Esto permitird un uso eficiente de la cooperacion en

cuanto a la gestion y la canalizacion optimas.

La pertinencia de este estudio se debe a que el PIMA solo posee una profesional en
Relaciones Internacionales que opta por un grado de maestria en Cooperacion Internacional.
A su vez, permite que se canalicen esfuerzos, ya que desde sus inicios el PIMA ha recibido

y brindado cooperacion internacional.

Dentro de los elementos introductorios, empiricos, tedricos y metodoldgicos se inclu-
yen los siguientes apartados: introduccion al tema, justificacion, planteamiento del problema

y objetivos.

Se inicia precisando las razones y argumentos de cémo fue creado el PIMA. En este
sentido, se encuentra sustento en un grupo de profesionales de diferentes instituciones como
la Universidad de Costa Rica, el Ministerio de Agricultura, el Consejo Nacional de Produc-
cion, el Banco Central y el apoyo técnico de la Universidad Estatal de Michigan. El objeto
de este programa era realizar un diagndstico integral de la comercializaciéon en Costa Rica
(Campos y Solis, 2010), que nace a la vida juridica con la ley el 25 de noviembre de 1977,

cuando se promulga la Ley 6142.

De igual forma, se describe la perspectiva epistemoldgica que da fundamento al tra-
bajo, detallando que desde sus inicios el PIMA se ha alimentado de cooperacidn internacional
técnica, financiera reembolsable y no reembolsable. Por ejemplo, inicialmente recibié apoyo

técnico de la Universidad Estatal de Michigan.



18

El documento en este primer capitulo describe la cooperacion internacional del
PIMA, al enumerar la participacion de técnicos y profesionales en seminarios, consultorias
y asesorias en la Organizacién de Informacién de Mercados de las Américas (OIMA), en el
Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA), y una participacion ac-
tiva en la adopcion y adaptacion del modelo chileno de la Feria del Gustico Costarricense.
Cabe destacar que la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UN-
TAD) ha brindado cooperacion técnica al PIMA y asesoria técnica al Proyecto Mesoameri-

cano de Fruticultura (PROMEFRUT).

El PIMA ha participado en la gestién de proyectos de cooperacion internacional,
como es el caso de la creacion de la Red Frigorifica Nacional; ha realizado diagndsticos de
los mercados municipales de Centroamérica y El Caribe, ademas de estudios especificos en
los mercados municipales de Duvergé, en Republica Dominicana, y en el del Municipio de
Izalco en El Salvador. Ha participado en iniciativas contemporaneas como los Mercados Re-
gionales a partir de 2017, la cooperacion financiera reembolsable del Banco Centroamericano
de Integracion Econdmica (BCIE) (PIMA, 2017) y la Agencia de Cooperacion Internacional

de Japon (JICA).

Con la finalidad de establecer hechos fehacientes y sentar las bases de la cooperacion
internacional en la institucion, se ponen de manifiesto documentos pertenecientes a la enti-
dad. Se prosigue detallando los objetivos, tanto general como especificos, que guian el tra-
bajo, asi como la justificacion y el marco conceptual. En razon de lo anterior, se abordan
temas fundamentales, haciendo énfasis en aquellos pertinentes para el desarrollo de este es-

tudio.
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Justificacion

La presente investigacion tiene como objetivo contribuir al fortalecimiento de los pro-
cesos de gestion institucional del Programa de Mercadeo Agropecuario (PIMA), mediante el

disefio de una estrategia de gestion de la cooperacion internacional.

La cooperacion internacional se define de acuerdo a la demanda y la oferta en nuestro
pais; en cuanto a la demanda, las instituciones la solicitan, ya sea para la ejecucion de pro-
yectos, el fortalecimiento de programas, acciones especificas y el desarrollo de capacidades
técnicas, permitiendo el fortalecimiento y progreso de las instituciones que lo soliciten segun

las necesidades que tengan los paises, organismos internacionales y agencias bilaterales.

Por otro lado, en cuanto a la oferta, el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdémica de Costa Rica (MIDEPLAN, 2019), indica que “son aquellas capacidades, habi-
lidades, conocimientos, destrezas técnicas o tecnologias en diversos temas o areas del desa-
rrollo, que el pais tiene como experiencias susceptibles de ser transferidas y que se someten

a consideracion de los paises u organismos interesados”. (p. 8)

Es importante acotar que en el Catalogo de Oferta de Cooperacion Internacional del
Sector Agropecuario, el PIMA tiene participacion con tres funcionarios que aprobaron todos

los requisitos de seleccidn, proceso que fue largo y muy laborioso.
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Figura 1.1

Fichas técnicas del Catalogo de Cooperacion Internacional PIMA

Ficha 9. PIMA. Beneficios del ailmacenamiento a bajas
temperaturas

Cooperacion Internacional: Oferta Técnica de Costa Rica

1 Nombre de

la  Institucion e A - - Agricultura y Alimentacion.
Costarricense e il oo 7 (P B y 2
2. Nombre de la Fortaleza Institucional ficios del a bajas para y
propuesta p para h y i de la calidad en todos los servicios.

3. Direccion, Departamento u Oficina

IGEGIIEIN SR CREN G E 2l Direccion Red Frigorifica Nacional. Unidad de Gestion de la Calidad.

propuesta

Nombre de los Contactos Técnicos:

Heidy Guzman Villalobos

Teléfono: (506) 2239-9931 ext. 111 Contacto de i0
4. Nombrev Iele.fonn"y correo electronico C Elociinica: Int jonal en Ia Instiucion:
del funcionario contacto para la & 2

i i % hguzman@pima.go.cr Deima Calvo Aguilar
Fortaleza Institucional propuesta y de la Teléfono (506) 2239-9931 ext.286
Oficina de Cooperacion Intemacional en s <
: Gustavo A. Ulate Gonzélez Correo Electronico:

la Institucion que respalda la fortaleza Teléfono: (506) 2239-9931 ext. 104 dealvo@pima.go.cr

Correo Electronico:

Ficha 10. PIMA. Estudios de comercializacién de productos
hortifruticolas a nivel mayorista

Cooperacion Internacional: Oferta Técnica de Costa Rica

1. Nombre de fa Institucion Programa Integral de Me A io (PIMA)  Eje: Agricultura y Alimentacis

Costarricense

s.rolz?gsblrae de la Fortaleza Institucional Estudios b S ackil ok podkicks horlifiroias & el e ietol
3. Direccion, Departamento u Oficina

RTTIET T R R R 20 Direccion de Estudios y Desarrollo de Mercados.

propuesta

EN TR E Rl il Nombre del Contacto Técnico. ’(,I,?ntadq dzlmm ion:

del funcionario contacto para la VEIRLET ] Deunae'acCafvoG :
(I EN T EII e TESE R A2l Teléfono: (506) 2239-9931 ext. 243 Teléfono (506) 2239-9931 ext 266
Oficina de Cooperacion Intemacional en & (CH Y= lws Correo Electronico:

la Institucion que respalda la forfaleza ~ [L@NTuERXog @pima.go =

Fuente: MIDEPLAN, 2019, pp. 25y 27.

El PIMA cuenta con informacion, conocimiento y experiencia profesional; por lo que
podria incluir una direccién, unidad o area encargada de la cooperacion internacional y asun-
tos que competen a esta materia, atrayendo, asi, estudios, planes, programas y proyectos para

la gestion.
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Resulta conveniente visualizar las oportunidades que tiene la institucion, con el fin de
que pueda convertirse en un modelo en cuanto al intercambio y transferencia de conocimiento
en cooperacion internacional en sus diferentes modalidades, ya sea multilateral, cooperacion
sur-sur o triangular. Esto puede extenderse hacia ambitos empresariales e institucionales,
contribuyendo en el plano de la investigacion y desarrollo de mercados, y aportando a su vez

en areas de la innovacion, modernizacion, ideas, y nuevas metodologias.

De tal modo, canalizar la cooperacion internacional en el PIMA es conveniente y
fundamental dentro y fuera de la institucion. A nivel interno, permitira cuantificar y cualificar
los diferentes procesos institucionales en que se ha brindado y recibido la cooperacion técnica
hasta hoy y la que se recibira en el futuro. Y en el caso externo, el beneficio se debe a la
vinculacion que tiene con su ente rector, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, las muni-

cipalidades y el sector empresarial.

Algunos de los items que marcan la nueva agenda de cooperacion internacional para
el desarrollo lo constituyen la gestion pablica con alianzas publico-privadas, trabajar en la
busqueda de soluciones a los principales desafios para poder mejorar las funciones, el parti-
cipar en iniciativas de cooperacion y didlogo para el intercambio de experiencias e identificar
las mejores practicas en disefio y ejecucion de politicas publicas dentro del ambito de la

colaboracidn interinstitucional, de forma tal que pueda gestionarla de la mejor manera.

En el afio 2018, Costa Rica fue ubicado por el Banco Mundial como un pais de renta

media alta. Cabe destacar que los recursos, en su mayoria, se dirigen a los paises de renta
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media baja. Por ello, la modalidad de Cooperacion Técnica entre Paises en Desarrollo
(CTPD) es una excelente alternativa, dada su tendencia creciente a destinar recursos de ma-

nera eficaz y eficiente.

Otro de los grandes retos de la institucion es ser un oferente de cooperacion técnica
en sus tres rubros, consultoria, asesoria y donacion de equipo; en este Ultimo caso, con la
intencion de ayudar a los paises vecinos que lo necesiten. Asi, ser oferente de CTPD abre un

panorama diverso dentro del PIMA.

Con base en lo antes mencionado, la CTPD abarca tantos items como se puedan ima-
ginar, entre estos: transferencia de conocimiento, habilidades técnicas y de gestion. Su fina-
lidad es fortalecer capacidades en personas, instituciones publicas y organizaciones sociales,
promoviendo asi su propio desarrollo. Se abarca una amplia gama de actividades: estudios
analiticos, asesorias, programas, transferencia de tecnologia, intercambio de expertos, pasan-

tias, apoyo al disefio de politicas publicas, capacitaciones o formacion.

Asi, los conocimientos de esta investigacion seran no solo Utiles y novedosos para la
Universidad Nacional, sino para la academia en general, los ministerios de Comercio Exte-
rior, Educacion, Agricultura y Ganaderia, MIDEPLAN, entre otros. A su vez, los resultados
de esta investigacion podran tener un impacto e incidencia en la toma de decisiones PIMA 'y
en politicas publicas a nivel de otras instituciones vinculadas al sector agropecuario e instan-
cias de investigacion, tales como: Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia de Tec-

nologia Agropecuaria (INTA), Instituto Centroamericano de Cooperacion para la Agricultura
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(IICA), Escuela del Tropico Himedo (EARTH, por sus siglas en inglés), Centro Agronomico
Tropical de Investigacion y Ensefianza (CATIE), Centro de Investigaciones Agronomicas de
la Universidad de Costa Rica (CIAUCR), Escuela de Ciencias Agrarias de la Universidad
Nacional, Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER), Agencia de Promocion de Inver-
siones de Costa Rica (CINDE), Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura (FAO), Agencia de Cooperacion Internacional Israeli (MASHAV) —pais a
la vanguardia en materia agropecuaria—, Agencia de Cooperacion Técnica Alemana (GIZ),
JICA, Agencia de Cooperacion Coreana (KOICA) y la Agencia Espafiola de Cooperacion

Internacional para el Desarrollo (AECID).

El trabajo realizado en esta investigacion brinda la novedad de un enfoque integrado
que une el campo de la cooperacion internacional, objeto de estudio de las Relaciones Inter-
nacionales, y las areas del sector agro, la tecnologia y la innovacién; por ende, la transferencia
de conocimiento, en oferta y demanda de ClI, especificamente para funcionarios bien califi-
cados y concursos de becas al exterior. A su vez, se incluyen habilidades de desarrollo en el
mercadeo agropecuario y que son tematica de interés en la agricultura, debido a su vincula-
cion con los items de la agenda internacional y los compromisos pais. Ese es el caso de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en tematicas de cambio climatico, y la seguridad
alimentaria, los cuales intervienen también en el mejoramiento del uso de los recursos y toda

indole transversal en la materia.
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Finalmente, luego de aclarar la originalidad de este estudio y su pertinencia tanto
académica como institucional, cabe sefialar que se cuenta con los recursos materiales reque-
ridos para realizar la revision de material bibliogréafico apropiado, entrevistas a expertos y
tomadores de decisiones. Esto se detallara en el apartado sobre el disefio metodolégico y

técnicas para la recoleccion de la informacion.

El resultado de este andlisis favorecerd un conjunto de conclusiones relevantes sobre
tal aprovechamiento y generard recomendaciones tendientes a fortalecer la capacidad com-
petitiva de nuestro pais, demostrandolo por medio de la institucionalidad, en materia de co-

mercio en el sector agro y ClI.

Planteamiento del problema

El Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA) es una institucion publica
del sector agroalimentario de Costa Rica, que tiene como finalidad la introduccién de mejoras
a los sistemas de mercadeo de productos agropecuarios del pais. Sus antecedentes se remon-
tan hasta finales de los afios sesenta, cuando se integré una Comision de Juristas con el objeto
de redactar un Codigo Municipal, el primero en Costa Rica. Asi, ademas de mayores recursos
por medio del impuesto territorial, se pretendia dotar a las municipalidades de instrumentos

juridicos y organizacionales mas modernos que les permitiera cumplir mejor con su papel.

En este sentido, el Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (en adelante IFAM)
nace en un periodo cuando era evidente el deterioro y marginacion del gobierno local de las

tareas importantes para nuestra sociedad, asi como la urgencia de adoptar medidas nacionales
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que evitaran un mayor agravamiento de la crisis municipal. Las municipalidades se encon-
traron con una institucion nueva que los asesoraba y disponia de importantes recursos finan-

cieros para el desarrollo de sus municipios.

De tal modo, al IFAM empiezan a llegar cada vez méas y mas solicitudes para crear o
remodelar los mercados municipales del pais. En sus inicios se financiaron algunos mercados
como Naranjo, Pérez Zeledon, San Carlos y Puriscal. Dado el volumen de las solicitudes, el
IFAM decide hacer un alto en el camino y establecer dentro de su estructura organizativa el
Programa Integral de Mercadeo Agropecuario, constituido por un grupo de profesionales
aportados por diferentes instituciones como la Universidad de Costa Rica, Ministerio de
Agricultura, Consejo Nacional de Produccién, Banco Central y el apoyo técnico de la Uni-
versidad Estatal de Michigan. El objeto de este programa era realizar un diagnostico integral

de la comercializacion en Costa Rica (Campos y Solis, 2010).

Dadas las condiciones previas establecidas por el Banco Central, el 25 de noviembre
de 1977 se promulga la Ley 6142 que le da vida juridica al PIMA (PIMA, 2017), como
institucién con personeria juridica y patrimonios propios. Las funciones se definen en dicha

ley en su articulo 1°, el cual establece lo siguiente:

El PIMA tendra las siguientes funciones:

a) Construir, organizar y administrar el Centro Nacional de Abastecimiento y Distri-
bucion de Alimentos (CENADA);

b) Realizar estudios e investigaciones sobre sistemas de mercadeo de productos rela-

tivos al CENADA con el objeto de introducirle mejoras;
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¢) Proporcionar asistencia técnica a las municipalidades en la organizacion, estructura
y funcionamiento de sus respectivos mercados; y
d) Cualesquiera otras que sean necesarias para lograr sus objetivos. (Sistema Costa-

rricense de Informacion Juridica, Ley 6142, art. 1)

En el transcurso de los Gltimos afios, el PIMA ha participado, gestionado y direccio-
nado un numero importante de iniciativas, proyectos y programas con recursos de coopera-
cién técnica, reembolsable y no reembolsable, de organismos internacionales, bancos regio-
nales y agencias de cooperacion internacionales. Algunas de estas iniciativas se han gestado,
por ejemplo, a través de una activa concurrencia en seminarios, consultorias y asesorias, en
especial a través de su participacion en la Organizacion de Informacion de Mercados de las

Américas OIMA, de la cual el 1ICA actlia como Secretaria Técnica.

Otras iniciativas gestionadas desde el PIMA en materia de cooperacién sur-sur han
permitido que funcionarios de la institucion reciban capacitacion en otros paises latinoame-
ricanos. Cabe nombrar la Feria del Gustico Costarricense, donde el PIMA participa con el

MAG, mediante lo cual se trajo al pais un exitoso modelo chileno.

Por otro lado, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNTAD) ha brindado cooperacion técnica al PIMA, especificamente sobre recolectar infor-
macién, ensefiando y avalando metodologias técnicas, a través de la modalidad de triangula-

cion de la cooperacion.
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En el afio 2017, el departamento de informatica del PIMA a través del Sistema de
Informacion de Mercados (SIMM) dio una asesoria al Proyecto Mesoamericano de Fruticul-
tura (PROMEFRUT, 2017) para los representantes de Centroamérica. Se trato especifica-
mente de integrar en una sola base de datos toda informacion de precios para Centroamerica.
Costa Rica, representada por el PIMA, que ha ido a la vanguardia en la construccion de este

tipo de bases de datos.

El PIMA ha incursionado, ademas, en la gestion de otro tipo de proyectos de coope-
racion internacionales de mayor impacto, tales como la creacién de la Red Frigorifica Nacio-
nal, la cual se gestion6 con el apoyo de la cooperacion técnica espariola. Otro sector en el que
el PIMA ha expandido su accionar en materia de asuntos internacionales y cooperacion tiene
que ver con el proceso de modernizacion de los mercados minoristas municipales. Esta no es
solamente una funcién dada por su ley de creacion, sino que ademas el PIMA reconoce que
los mercados minoristas municipales son clientes de sus clientes. En este tema, a partir de
2005 se han venido realizando diagnosticos de los mercados municipales de Centroamérica
y El Caribe, y un diagnéstico general de 25 mercados municipales costarricenses, ademas de
estudios especificos en los mercados municipales de Grecia, Cartago, Paso de la Vaca, Coca
Cola, Los Chiles; Duvergé, en Republica Dominicana; y en el mercado del Municipio de

Izalco, en El Salvador.

Este &mbito de accion del PIMA en materia de la gestion de recursos y proyectos
financiados por la cooperacién internacional se ha complementado con su participacion di-

recta en otro tipo de iniciativas, tales como el financiamiento de los mercados regionales, el
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cual se esta efectuando desde el afio 2017 a travées de cooperacion financiera reembolsable

del Banco Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE) (PIMA, 2017).

De tal iniciativa nace como complemento la cooperacion técnica brindada al Proyecto
Mercado Regional Chorotega (MRCH), que se gestiono a través de la JICA. Su aporte se
baso en trasladar un experto como apoyo por varios afios para desarrollar su logistica de
comercializacion (ver anexo 7). Asimismo, en términos de redes internacionales de coopera-
cion y coordinacion, el PIMA pertenece a la Federacion Latinoamericana de Mercados de
Abastecimiento (FIAMA), desde el afio 2005 y a la Union Mundial de Mercados Mayoristas

(UMMM).

Sin embargo, toda esta amplia experiencia del PIMA en la gestidn y participacién en
iniciativas, proyectos y programas de cooperacion internacional (técnica, reembolsable y no
reembolsable), se ha gestionado sin la existencia de una estrategia, lineamientos y prioridades
en materia de CI. EI PIMA no cuenta, ademas, con una oficina, departamento o unidad en-
cargada de dar seguimiento de manera exclusiva a los proyectos de Cl, sino que la gestion de
este importante tema se ha realizado mediante la asignacién de funciones especificas a los
funcionarios del PIMA, quienes dan seguimiento a los distintos proyectos e iniciativas como

parte de sus funciones ordinarias.

Con base en lo anterior, este proyecto de investigacion tiene como propo6sito dar respuesta
a la siguiente interrogante: ¢ Cuéales elementos debe contener la estrategia para el fortaleci-

miento de la gestion de la cooperacion internacional en el PIMA?
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Objetivos

Objetivo general

Contribuir al fortalecimiento de los procesos de gestion institucional del Programa de Mer-

cadeo Agropecuario (PIMA), mediante el disefio de una estrategia de gestion de la coopera-

cién internacional.

Objetivos especificos

1.

Identificar la experiencia institucional del PIMA en la participacion y gestion de ini-
ciativas y proyectos de cooperacion internacional en materia de comercializacién de

mercadeo agropecuario Yy de politicas agroalimentarias entre los afios 2014 y 2018.

Examinar las competencias, oportunidades administrativas y operativas y el marco

legal del PIMA en materia de cooperacion internacional.

Determinar las areas y lineas prioritarias de atencion en materia de cooperacion in-
ternacional y alianzas estratégicas, ya sean alianzas publico-privadas, con municipa-

lidades y de colaboracion interinstitucional.

Disefiar una propuesta de reorganizacion institucional que incorpore la creacion de
una unidad especializada en la planificacion, gestion y seguimiento de la cooperacion

internacional en el PIMA.
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CAPITULO I: MARCO CONCEPTUAL

1.1 El concepto de la cooperacion internacional

En primera instancia, esta investigacion plantea una mirada a la totalidad de lo que es
y ha sido la cooperacion internacional en el PIMA, desde una concepcidn integral, asociando
el contexto de la trascendencia del tema y los conceptos especificos que se relacionan con el

objeto de estudio. Por lo tanto, cabe definir la cooperacion internacional en Costa Rica:

Es el conjunto de acciones orientadas al intercambio de experiencias y recursos entre
paises desarrollados y en vias de desarrollo, asi como entre estos ultimos, para alcan-
zar metas comunes de desarrollo basadas en criterios de solidaridad, equidad, efecti-
vidad, interés mutuo y sostenibilidad; con el fin de alcanzar su mejor utilizacién den-
tro de los lineamientos de la politica exterior y los planes de desarrollo. (Decreto

Ejecutivo 35056- PLAN- RE).

La cooperacion internacional puede obedecer a diferentes criterios como, por ejem-
plo: corresponsabilidad de los paises; solidaridad entre paises, ayudando en la busqueda de
las mejores condiciones de los pueblos; actuacién de los diferentes actores que intervienen

en la Cl. Para autores como Keohane (1988):

La cooperacién internacional dentro de la disciplina de las relaciones internacionales
en las instituciones del Estado como los actores de la misma han ocupado con los

afios papeles protagonicos; queda de manifiesto que la cooperacion entre Estados,
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conlleva a acuerdos, tratados internacionales, negociaciones, convenios y otros en

temas de cooperacion. (p.74)

La ClI se produce cuando los actores adaptan sus conductas a las preferencias presen-
tes o anticipadas de otros, por medio de unos procesos de coordinacion de politicas. Para
resumirlo de manera mas formal, la cooperacion intergubernamental se lleva a cabo cuando
las politicas seguidas por un gobierno son consideradas por sus asociados como medio de
facilitar la consecucion de sus propios objetivos, como resultado de un proceso de coordina-

cién de politicas.

De hecho, el Reglamento N°3506-PLAN-RE en su Articulo 11 de la ley de Planifi-
cacion Nacional nim. 5525 del 2 de mayo de 1974 sefiala que Costa Rica cuenta con el

siguiente marco normativo y entidades vinculadas a la ClI:

. A nivel nacional: Constitucién Politica, tratados internacionales, plenos poderes, Po-
der Legislativo, Poder Ejecutivo, Ley de Planificacion Nacional 5525-PLAN.13, Ley
Organica del Ministerio de Relaciones Exteriores 3008.13, Decreto Ejecutivo 35056-
PLAN-RE.14, Decreto Ejecutivo RE-38435-RE.14 y la Contraloria General de la

Republica.
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Marco normativo de la cooperacién internacional no rembolsable en Costa Rica

1-Contitucién Politica

El articulo 140, inciso 12, de la Constitucion Politica
vigente le otorga al Ministro de Relaciones Exteriores y
Culto, conjuntamente con el Presidente de la Republica,
la potestad de dirigir las relaciones internacionales. La
cooperacion internacional es parte de la accion exterior
del Estado. Se le concibe como un eje esencial de la po-
litica exterior de los paises y, por lo tanto, forma parte
de las relaciones internacionales que el pais ejecuta en
su accionar externo.

2-Tratados internacionales

La referencia constitucional que se vincula con la
cooperacion internacional se refiere a los Tratados In-
ternacionales (articulo 121, incisos 4 y 15, asi como el
articulo 140 inciso 10). Estos instrumentos (tratados in-
ternacionales) tienen rango superior a la ley excepto a
la Constitucion (articulo 7). Se hace la salvedad de que
los convenios internacionales en materia de derechos
humanos tienen igual rango que aquella e incluso supe-
rior, segun lo ha confirmado la jurisdiccion constitucio-
nal.

3-Plenos Poderes

Un tema relevante a considerar por parte de todo el sis-
tema de cooperacion internacional es el referido a los
Plenos Poderes. Conforme lo establece la Convencion
de Viena, el tratado internacional (o convenio interna-
cional) es el elemento de referencia para las relaciones
entre los Estados y entre estos y los organismos interna-
cionales; esto esta asi previsto en el articulo 7, el cual
regula las disposiciones y procedimientos en materia de
plenos poderes para suscribirlos. Para la adopcion o la
autenticacion del texto de un tratado o para manifestar
el consentimiento del Estado en estar obligado por un
instrumento de este tipo, se considerara que Unicamente
representan a su Estado los Jefes de Estado, Jefes de
Gobierno y Ministros de Relaciones Exteriores. Cuales-
quiera otra persona o funcionario que no sean los indi-
cados anteriormente, necesariamente deben contar con
Plenos Poderes que le permitan suscribir este tipo de
instrumentos internacionales en el exterior.

Conforme lo establece la Constitucion Politica (art. 121,
inciso 4), le corresponde al Poder Legislativo “Aprobar
0 improbar los convenios internacionales, tratados pu-
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4-Poder Legislativo

blicos y concordatos”, entre los que se incluyen los con-
venios o acuerdos marco o basicos de cooperacién, con
los cuales se regulan las relaciones en esta materia.

Los tratados pablicos y los convenios internacionales,
que atribuyan o transfieran determinadas competencias
a un ordenamiento juridico comunitario, con el propo-
sito de realizar objetivos regionales y comunes, reque-
riran la aprobacion de la Asamblea Legislativa, por vo-
tacion no menor de los dos tercios de la totalidad de sus
miembros.

No requeriran aprobacion legislativa los protocolos de
menor rango, derivados de tratados publicos o conve-
nios internacionales aprobados por la Asamblea,
cuando estos instrumentos autoricen de modo expreso
tal derivacion (asi reformado por la Ley 4123 del 31 de
mayo de 1968).

5-Poder Ejecutivo

Le corresponde conjuntamente al Presidente y al res-
pectivo Ministro de Gobierno “Dirigir las relaciones in-
ternacionales de la Republica, asi como celebrar conve-
nios, tratados publicos y concordatos, promulgarlos y
ejecutarlos una vez aprobados por la Asamblea Legisla-
tiva o por una Asamblea Constituyente, cuando dicha
aprobacion la exija esta Constitucion” (art. 140, inciso
12 e inciso 10, asi reformado por la Ley 4123 del 31 de
mayo de 1968) y como se ha sefialado, los protocolos
de menor rango derivados de convenios internacionales
y otros instrumentos superiores que se suscriban (con-
venios marco, por ejemplo) deben establecer expresa-
mente la autorizacidn para derivar instrumentos de me-
nor rango, en especial para el tema de la cooperacion
internacional, que requiere de estos instrumentos para
su agil y eficaz funcionamiento e implementacién de los
programas y proyectos, los cuales son la base de la
cooperacion internacional para el desarrollo. Estos con-
venios son negociados por el Poder Ejecutivo de
acuerdo con sus competencias constitucionales y tienen
el mismo procedimiento de aprobacion legislativo, que-
dando inhibida la potestad modificadora de la Asamblea
Legislativa, segun lo establece la Convencion de Viena
sobre el Derecho de los Tratados del 23 de mayo de
1969, aprobado esto por la Ley 7615 del 24 de julio de
1996.
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6-Ley de Planificacion Nacio-

nal

Costa Rica tiene una gestion “dual” en el tratamiento de
la cooperacion, tal y como lo sefiala la Ley de Planifi-
cacion. El articulo 11 de la Ley de Planificacion Nacio-
nal 5525 del 2 de mayo de 1974 y sus reformas indica
que “corresponde a Mideplan, formular, negociar, coor-
dinar, aprobar y evaluar los programas de asistencia téc-
nica, teniendo en cuenta los objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo. Continua diciendo el articulo citado: Las
solicitudes de asistencia técnica seran transmitidas por
Mideplan al MRREE, el cual se encargara de establecer
su congruencia con la politica exterior del pais, y las
presentard oportunamente a los gobiernos y organismos
internacionales correspondientes.

7-Ley Orgénica del Ministerio
de Relaciones Exteriores 3008

Segun la Ley Organica del Ministerio de Relaciones Ex-
teriores 3008 del 18 de julio de 1962, le corresponde a
este ministerio, en virtud de las disposiciones constitu-
cionales y legales, colaborar con el Presidente de la Re-
publica, bajo la direccion del ministro nombrado al
efecto, en la formulacion sistematizada de la politica ex-
terior del pais, en la orientacion de sus relaciones inter-
nacionales y en la salvaguardia de la soberania nacional.
Es el medio por el cual el Estado realiza todas sus ges-
tiones ante gobiernos e instituciones extranjeras.

8-Decreto Ejecutivo 35056-
PLAN-RE y su reforma

El articulo 14 del Reglamento General MIDEPLAN
23323 del 17 de mayo de 1974 y sus reformas define la
estructura organizativa y funcional del Area de Coope-
racion Internacional y su competencia ministerial en el
proceso de gestion de recursos externos, por lo que el
marco juridico en esta materia es claro y debidamente
regulado, tanto en su organizacion y procedimientos
como en el proceso de gestion interna y externa, sea en
cuanto a los recursos que recibe como los que ofrece el
pais por medio de los programas, proyectos e iniciativas
de cooperacidn propuestas por parte de las instituciones
nacionales dirigidas al desarrollo y fortalecimiento de
capacidades institucionales en el pais.

Mediante el Decreto Ejecutivo N° RE-38435-RE, del 14
de marzo de 2014, se modifico el articulo 79 del Regla-
mento de Tareas y Funciones del Ministerio de Relacio-
nes Exteriores y Culto (Decreto Ejecutivo N° 19561-
RE), definiendo las funciones de la Direccion de Coope-
racion Internacional, entre las cuales se mencionan: par-
ticipar activamente en la formulacion de las politicas de
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cooperacion internacional, para garantizar la congruen-
cia de los proyectos y programas de cooperacion, con
9- Decreto Ejecutivo RE- los principios que rigen la politica exterior de Costa
38435-RE Rica, trabajando de forma coordinada con Mideplan;
promover el aprovechamiento de los recursos de coope-
racion internacional, su aumento, eficiencia y eficacia,
asi como la adopcion de mecanismos seguros y transpa-
rentes para su administracion; ejercer como interlocutor
oficial del pais frente a las fuentes internacionales de
cooperacion y realizar acciones de negociacion y oficia-
lizacion ante los gobiernos y organismos internaciona-
les, para lograr la aprobacion de los proyectos, progra-
mas y acciones avaladas por los citados ministerios, en-
tre otras funciones importantes.

La Contraloria General de la Republica (CGR) en diver-
sos pronunciamientos ha sido enfatica en la necesidad
del debido registro de los proyectos y de los recursos de
la cooperacién no rembolsable que recibe el pais, asi
como contar con instrumentos adecuados, transparentes
10-Contraloria General de la y oportunos que permitan conocer el estado de situacién
Republica de los proyectos y de los recursos que ingresan al pais
por medio de programas, proyectos y acciones de
cooperacion. En este sentido, la CGR gir0 instrucciones
a MIDEPLAN vy al resto de las instituciones publicas
para colaborar y coordinar con la informacion necesaria
que alimente y fortalezca al Sistema de Gestion de Pro-
yectos de Cooperacion Internacional (SIGECI), instru-
mento que se encuentra bajo la responsabilidad del MI-
DEPLAN.

Fuente: http://oaice.ucr.ac.cr/archivos/Politica_de_cooperacion_internacional.pdf.

. En el plano internacional (declaraciones): Declaracién de Monterrey (México, 2002)
Declaracion de Paris (2005), Declaracion de Accra (2008) y Declaracion de Busan
(2011), entre otras. Debido a que pueden resultar de interés, en la bibliografia pueden

consultarse los textos de estas declaraciones.


http://oaice.ucr.ac.cr/archivos/Politica_de_cooperacion_internacional.pdf
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Por otro lado, la cooperacion internacional estd alineada en nuestro pais a los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que constituyen un compromiso pais; al Plan Nacional

de Desarrollo Alberto Carias (PND); y a las politicas nacionales de cada sector.

La cooperacion internacional debe entender las desigualdades, vulnerabilidades y
toda debilidad estructural de los paises para encontrar modelos de desarrollo sostenibles e
inclusivos. Para ello, se toma en cuenta la clasificacion que hace el Banco Mundial y el
Comité de Asistencia para el Desarrollo CAD-OCDE, aunque existen otras clasificaciones
al respecto. EI CAD de la OCDE se encarga también de revisar cada tres afos el listado de
paises socios elegibles para recibir Asistencia Oficial para el Desarrollo (AOD) y que se basa
en la clasificacion del Banco Interamericano de Desarrollo. Asi, se hace la distincion entre
paises desarrollados, cuyos ingresos son altos; los paises en desarrollo, que son los de ingreso
bajo; y los paises de ingreso medio bajo, que pueden convertirse en receptores de dicha asis-

tencia.

En la siguiente tabla se puede observar cbmo Ameérica Latina y el Caribe son regiones
predominantemente de renta media y alta, lo cual ha implicado que la Asistencia Oficial para
el Desarrollo (AOD) que recibe la region ha ido en descenso segun su ingreso nacional bruto

regional por pais.



Tabla 1.2

Clasificacion de paises por renta en el afio 2018 en América Latina y el Caribe

Bahamas Ingreso alto El Caribe
Barbados Ingreso alto El Caribe
Trinidad y Tobago Ingreso alto El Caribe
Antigua y Bermuda | Ingreso medio alto El Caribe
Argentina Ingreso alto Ameérica Latina
Brasil Ingreso medio alto América Latina
Chile Ingreso alto Ameérica Latina
Colombia Ingreso medio alto América Latina
Costa Rica Ingreso medio alto Ameérica Latina
Cuba Ingreso medio alto El Caribe
Dominica Ingreso medio alto El Caribe
Ecuador Ingreso medio alto América Latina
Granada Ingreso medio alto El Caribe
Jamaica Ingreso medio alto El Caribe
México Ingreso medio alto América Latina
Panama Ingreso alto Ameérica Latina
Perd Ingreso medio alto América Latina
Republica Domini- Ingreso medio alto El Caribe
cana
San Vicente Ingreso medio alto El Caribe
San Cristobal y Nie- | Ingreso medio alto El Caribe
ves
Santa Lucia Ingreso medio alto El Caribe
Surinam Ingreso medio alto El Caribe
Uruguay Ingreso alto Ameérica Latina
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Venezuela (Repu-
blica Bolivarianade | Ingreso medio bajo América Latina
Venezuela)
Belice Ingreso medio alto El Caribe

Fuente: Banco Mundial, 2018.

Como se puede observar, para el BM el ingreso per cépita es utilizado como criterio
primordial para agrupar los paises segun sea su nivel de desarrollo y, por ende, para la asig-
nacion de flujos de cooperacién internacional. Sin embargo, también reconoce que el desa-
rrollo no es una cuestion exclusivamente de ingresos. En cierta forma, existen condiciones
que los paises deben mejorar para traer mas recursos complementarios en lo que respecta a

tipos, modalidades y conceptos de cooperacion.

Maés allé de cualquier reflexion de expertos en la materia de cooperacion internacio-
nal —que hace referencia a la aspiracion universal de promover el mayor y mejor desarrollo,
ademas del bienestar de todos los pueblos—, esta constituye un instrumento de la politica
exterior de los Estados cooperantes. Por lo tanto, es imperativa la definicion de conceptos

tales como:

Cooperacidn Bilateral (Fuentes Bilaterales): se entiende por cooperacion bilateral
aquellos recursos que se brindan de gobierno a gobierno o mediante agencias de
cooperacion en virtud de convenios, acuerdos u otros mecanismos. (Decreto Ejecu-

tivo 35056-PLAN-RE, La Gaceta 34 del 18 febrero 2009).
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(...) Cooperacion Multilateral (Fuentes Multilaterales): son aquellos recursos
otorgados por organismos multilaterales, sujetos de derecho internacional, con sus
propios recursos o con fondos provenientes de varias fuentes o diversos paises miem-

bros. (Decreto Ejecutivo 35056-PLAN-RE, La Gaceta 34 del 18 febrero 2009).

Cooperacién Técnica (CT): es la adaptacion y adopcién de conocimientos, capaci-
dades, habilidades, experiencias, recursos y nuevas o mejores técnicas y tecnologias
que el pais no posee o no puede movilizar; aportados por las agencias y organismos
de cooperacion en forma no reembolsable para emprender actividades de desarrollo.

(Decreto Ejecutivo 35056-PLAN-RE, La Gaceta 34 del 18 febrero 2009).

Cooperacién Sur-Sur (CSS): modalidad de cooperacion internacional que consiste
en el intercambio de experiencias técnicas, conocimientos, tecnologias y habilidades
entre paises en desarrollo, como apoyo y complemento a sus objetivos de desarrollo
nacional, regional, sectorial e institucional. Anteriormente se conocia como CTPD o
Cooperacion Solidaria. (Decreto Ejecutivo 35056-PLAN-RE, La Gaceta 34 del 18

febrero 2009).

(...) Cooperacion Financiera No Rembolsable (CFnR): es la cooperacion ofrecida
por fuentes bilaterales o multilaterales al pais, mediante la asignacion de recursos
financieros que no se reintegran, con el objetivo de apoyar y acompafar proyectos de

desarrollo. (Decreto Ejecutivo 35056-PLAN-RE, La Gaceta 34 del 18 febrero 2009).
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(...) Recursos Rembolsables (Cooperacion Financiera Reembolsable): es la
cooperacion ofrecida por fuentes bilaterales y multilaterales al pais en forma de prés-
tamos o créditos blandos, bajo condiciones de interés y tiempos favorables.
(Decreto Ejecutivo 35056-PLAN-RE, La Gaceta 34 del 18 febrero 2009).

(MIDEPLAN, 2019, pp. 7-9).

1.2 Flujos de cooperacion internacional

Algunos temas que afectan los flujos de cooperacion internacional son los siguientes:

e La falta de metodologias para la ejecucion, monitoreo, evaluacion y seguimiento de
los proyectos de Cl en la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) o cooperacion norte-
sur.

e Laevidencia de conflictos internacionales y migratorios que afectan la accion en los
paises donantes, como es el caso de los paises europeos. En tal sentido, y en cuestio-
nes de CI, resulta imperativa la negociacién sobre temas que hoy marcan la agenda
internacional, como el cambio climatico, las grandes brechas socioecondémicas en el
mundo, el terrorismo, los radicalismos religiosos, sistemas politicos de neo-derechas
y neo-izquierdas acompafados de populismo, particularmente cuando se trata de blo-
ques regionales.

e La crisis econdmica mundial en el afio 2008, cuando se redujeron totalmente los flu-
jos de la Cl en el mundo. En ese contexto, se dio una gran afectacion en los bancos

a nivel mundial y se asentaron mdltiples desigualdades en cuanto a temas de género
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y grupos minoritarios sociales excluidos. Esto inquieto a los mas vulnerables y debi-
lito asi a las clases medias.

e Eltema de la pandemia por Covid 19 en la cooperacién internacional no deja duda de
que el concepto de multilateralismo tiene que adecuarse al siglo XXI y ser fortalecido.
Por ejemplo, al compararse los paquetes econdmicos de los paises desarrollados con
los del mundo en desarrollo se percibe la asimetria existente, por lo cual se necesita
un mundo que cierre brechas. Cepal hace mencion de las trampas de los paises de
renta media y brechas del financiamiento, de la desigualdad y proteccion social, del
capital humano y de la productividad y la inversion.

e La pandemia trae consigo una serie de incertidumbres y vulnerabilidades no solo en
el campo de la salud, pues la cooperacién internacional se enfrenta grandes retos,
como la revision de los problemas estructurales de los paises pobres y en desarrollo.
El gran reto de la revision de agendas publicas es leitmotiv para poder generar y or-
denar la informacidn de las instituciones de la sociedad, y velar por las demandas de

la ciudadania.

1.3 La cooperacion crea regimenes internacionales

La institucionalidad en la cooperacién internacional se da entre los Estados que con-
vergen entre si, se ponen de acuerdo, ceden lo que pueden para obtener algo a cambio y de
ahi nacen los regimenes internacionales y se institucionalizan, teniendo estos una funcion
normativa y una funcién politica que contribuyen a que los Estados centrados en sus propios

intereses coordinen sus acciones, de tal forma que puedan alcanzar objetivos Optimos.
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La cooperacion internacional dentro de la disciplina de las relaciones internacionales,
y en las instituciones del Estado como actores de esta, ha ocupado con los afios papeles
protagonicos, que dejan de manifiesto que la cooperacion entre Estados conlleva a acuerdos,
tratados internacionales, negociaciones, convenios y otros en temas de cooperacion. Se ha
hecho con la finalidad de resolver problemas de indole nacional e internacional, con un abor-
daje regional y més allg, al trascender fronteras, personas y paises. Involucra a los tomadores
de decisiones para crear regimenes de cooperacion internacional, lo cual facilita los diferen-
tes tipos de desarrollos nacionales y permite ir hacia estandares de cooperacién cada vez méas

inmersos en un paradigma globalizado como en el que vivimos.

Para Ripoll (2007):

Las relaciones internacionales en el ambito de politica internacional que se
ocupa de los problemas de la guerra y la paz, y de las interacciones basicas del sistema
internacional como el conflicto y la cooperacion, han dejado de ser un sistema de
Estado para ser reemplazado por un sistema politico global donde las unidades del

sistema, cada dia son mas interdependientes. (p.68)

Por otra parte, de acuerdo con Keohane (1988), se pueden concretar acuerdos gracias
a los regimenes internacionales, lo cual reduce diversos obstaculos generados por la incerti-
dumbre de los elevados costos transaccionales. Pero estas mismas dificultades hacen, en
primer lugar, que no sea facil crear regimenes, pues dicha creacion puede responder a pre-

siones ante una crisis o requerir esfuerzos concretos de parte de los Estados hegemonicos.
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La accion multilateral en la cooperacién ha ido evolucionando en cuanto a potencia-
lidades de mejora y eficacia, siendo esta un elemento sustancial per se. En el intercambio
de ideas, de tecnologias, de transferencia de conocimiento (cooperacion técnica, cooperacion
financiera reembolsable y no reembolsable y toda modalidad de cooperacion) —que conlle-
van al logro de afinidades y el compartir necesidades comunes entre los actores de la comu-
nidad internacional— es donde converge el interés de cooperar por parte de ellos. Cabe men-
cionar, en este punto, la teoria de interdependencia compleja. Al respecto, Keohane sefiala
que “existen intereses mutuos, los cuales responden a ciertos contextos que conllevan a la

cooperacion”. (Keohane, 1984, p.17).

La cooperaciéon internacional es un instrumento de apoyo al esfuerzo nacional que
implica intercambio con agencias de cooperacion internacional, organismos no gubernamen-
tales (ONG), alianzas puablico privadas, entes descentralizados con facultades autdnomas
como lo son las municipalidades e instituciones autonomas del Estado. Esto permite la con-
solidacion dentro de la Cl de una forma mas &gil, lo cual atrae cada dia nuevos socios en lo
que respecta a la participacion de convocatorias y actividades en proyectos, programas e
items que corresponden a politicas de Estado, pero que no son competencia exclusiva de

este.
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CAPITULO II: DISENO METOGOLOGICO

El enfoque que utiliza la presente investigacion serad cualitativo, bajo un concepto
interpretativo, porque “pretende acercarse al objeto de conocimiento a través de un enfoque

sistematico y cientifico”. (Barrantes-Echavarria, 2013, p.218).

El tipo de método seleccionado es inductivo, pues se caracteriza por un abordaje ana-
litico y descriptivo arrogado. Se exponen los tipos de fuentes como fundamento de esta pro-
puesta, entre ellos documentos oficiales de la institucién, libros, documentos del archivo ins-
titucional y paginas especializadas de internet, asi como otras fuentes de informacion testi-

moniales tomadas de funcionarios que han laborado en el PIMA desde su fundacion.

Por consiguiente, la metodologia inductiva para Gonzalez (2000) se sustenta de una
serie de enunciados, los cuales le dan sentido, y que corresponden a tres tipos: observaciona-
les, que son aquellos que hacen referencia a un hecho evidente; particulares, que se relacionan
a un hecho concreto; y universales, que se dan como consecuencia de un proceso de investi-

gacién y estdn comprobados empiricamente.

Es compatible también el aspecto explicativo con la finalidad de demostrar la necesi-
dad que tiene la institucion de obtener recursos de cooperantes para estudiar sus relaciones y
la dindmica de esta. De tal modo, “En lugar de tratar de describir al objeto de estudio por
medio de cifras, estadisticas y nimeros medibles, la investigacion cualitativa procura com-

prender el objeto, no medir sus cantidades. (Barrantes-Echavarria, 2013, p.55).
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2.1 Tipo de estudio

La presente investigacion se desarrolla a partir de la modalidad de proyecto de gra-
duacion, la cual pretende analizar informacion de tipo cualitativo, con alcance descriptivo,
con la finalidad de determinar las condiciones de trabajo que tiene el PIMA en el disefio de

una estrategia de gestion de la cooperacion internacional.

El abordaje metodoldgico de esta investigacion se ha orientado en lo expuesto por
Hernandez Sampieri (2014), quien indica que las investigaciones cualitativas se apoyan méas
en lalogicay en un proceso inductivo que consiste en dos fases: explorar y describir, y luego
generar perspectivas tedricas. Por lo anterior, el autor indica éstas van de la particularidad a

la generalidad.

Por otra parte, el autor citado ha indicado que la investigacion descriptiva sirve para
determinar como es y como se manifiesta un fenémeno determinado, por lo cual se puede

indicar que este tipo de investigacion no busca verificar hipotesis.

La unidad de analisis que se va a profundizar en esta investigacion puede delimitarse
al desarrollo de una propuesta de reorganizacion institucional que incorpore la creacion de
una unidad especializada en la planificacion, gestion y seguimiento de la cooperacion inter-

nacional en el PIMA.
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2.2 Fuentes

Para efectos de este trabajo, se utilizan las siguientes fuentes:

a) Revision documental: libros, articulos, paginas web institucionales, documentos ofi-
ciales del PIMA e investigaciones previas sobre temas relacionados con el tema en
estudio.

b) Entrevista semiestructurada a funcionarios claves vinculados a esta experiencia. (Ing.
Rodolfo Rodriguez Campos, ver anexo 9.12).

c) Entrevistas semiestructuradas con los actores institucionales con los que el PIMA
coordina en materia de comercializacion de mercadeo agropecuario y de politicas
agroalimentarias. (Ing. Rolando Gonzélez Gonzélez y el Ing. Humberto Solis Ma-

drigal, ver anexos 9.13 y 9.14).

2.3 Fases del proyecto

El proyecto contard con un nimero especifico de fases, las cuales se enumeran a con-

tinuacion:

Recoleccion de datos: durante esta fase, se realizaran entrevistas y revision de las fuentes
bibliogréficas para obtener los insumos necesarios que faciliten la elaboracion del proyecto.
Se buscara y se recopilara informacién sobre los mercados con base en el documento escrito
por Rodriguez y Solis sobre la historia del PIMA y el desarrollo del Cenada. Se analizaran
los documentos de dichos autores, quienes para ese momento eran funcionarios publicos del

PIMA, y documentos institucionales sobre el desarrollo de mercados como proyecto pais. Se
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revisard, ademas, la legislacion con respecto a la necesidad de que Costa Rica cuente con una

institucion lider en el tema de comercio mayorista.

Tambieén, se recopilaran y se analizaran documentos sobre las nuevas dinamicas de
comercializacion marcada por el intercambio y la influencia de organismos internacionales
como el IICA, FAQ, la Union Mundial de Mercados Mayoristas (WUWM). Esto facilitara la

comprension y la explicacion del fenémeno.

Se utilizaran las siguientes técnicas:
A) Revisién documental: se tratd de escenarios que han ido cambiando con el tiempo, la
recopilacion y el analisis de articulos periodisticos que se encuentran en los anexos, mas
noticias sobre el tema, como insumos, que se convierten en documentos perentorios para

cumplir con los objetivos de la investigacion.

B) Entrevistas semiestructuradas: Estas entrevistas se realizaran a funcionarios del PIMA con
el fin de conocer su experticia sobre el tema en estudio, al ser la informacion un insumo
clave. Especificamente, se entrevistara a personas que han sido parte y han contribuido al
desarrollo institucional del PIMA y también han palpado los cambios a través de los afios.
Interesa conocer su vinculo con la comercializacién mayorista en el sector agropecuario,
cémo esto ha sido aprovechado en el campo de la cooperacidn internacional, incluso al brin-
dar asesorias (capacitacion técnica fuera del pais), participar en foros y otras representacio-

nes.
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Las entrevistas aplicadas a los funcionarios seran estructuradas, enviadas por e-mail,
como un elemento facilitador, ya que hay funcionarios pensionados. Cabe destacar que las
entrevistas ofrecen un grado de flexibilidad, con un nivel de uniformidad suficiente para lo-

grar el propdsito de estudio.

Sistematizacion de la informacion: posterior a la recoleccion de la informacion se sistema-
tizaran los datos por categorias con la finalidad de tener una vision global sobre el escenario

y los insumos para construir la propuesta.

Andlisis de datos: luego de obtener la informacion sistematizada se continia con el proceso

de analisis para generar la propuesta, respondiendo a los objetivos planteados.

En esta fase se definen categorias o criterios a considerar en la propuesta y se esta-
blecen las relaciones o alternativas de interpretacion, con el objetivo de desarrollar la posible
estrategia. Se definen, a su vez, los objetivos, indicadores, tiempos y recursos necesarios para

su implementacion.

Se presentara un reporte preliminar de la propuesta que sera revisada previamente por
actores claves para recibir retroalimentacion y hacer los ajustes necesarios para el documento

final.

Propuesta de estrategia: la Gltima fase consiste en generar un documento de la propuesta

para contribuir al fortalecimiento de los procesos de gestién institucional del Programa de
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Mercadeo Agropecuario (PIMA), mediante el disefio de una estrategia de gestion de la coope-

racion internacional.

Estas fuentes de informacién dan la posibilidad de llevar el pulso a una problemética
que varia y que adquiere nuevos angulos en el tema de la cooperacidén internacional. También

permiten entrever tendencias y reconocer sefias de nuevos caminos en el objeto de estudio.

CAPITULO III:

LA COOPERACION INTERNACIONAL EN EL PIMA (2014-2018)

3.1 Introduccidn

El histérico institucional del PIMA se ha construido con base en gran cantidad de
estudios de la informacién de mercados, temas de precios, mercados municipales, mercados
regionales, comercializacion de productos, temas de logistica, inteligencia y desarrollo de
mercados, lo que conlleva a una investigacion y conexion exhaustiva y constante entre sus

homologos internacionales.

Se debe acotar que la canalizacion de programas, planes y proyectos estan alineados
al Plan Estratégico Institucional 2018-2022, del cual se han generado acciones y contrapar-
tidas en cooperacion técnica y en concordancia con el fortalecimiento del mercado interno y
la gestion empresarial resiliente, por lo que su quehacer engloba un proceso nacional de co-

participacion y anuencia ante el progreso de las partes involucradas.
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La cooperacion técnica constituye, por lo tanto, una clave en el auge econémico y
logistico, por lo que debe de ser una aliada de los nuevos formatos de mercados, junto con
los procesadores de alimentos a gran escala, los cuales han transformado profundamente los
mercados agroalimentarios de las regiones. Muchos de estos cambios suponen grandes
desafios, inclusive para los pequefios agricultores y empresas pequefias de procesamiento y

distribucidn, que encierran un potencial de grandes oportunidades.

La politica y los programas de desarrollo deben responder de forma eficaz y opor-
tuna ante las demandas o transformaciones radicales que se exigen en el medio, a partir del
panorama descrito; por ejemplo, al promover el acceso a plataformas virtuales (tecnologia),
la agricultura de precision, diversificacion de productos en zonas rurales (innovacion), apli-
cacion en buenas préacticas de produccion y manufactura. Lo anterior mediante el meca-
nismo de colaboracion a través de los sectores publicos, privados y académicos, y gracias a
alianzas con otras instancias gubernamentales, organismos internacionales, organizaciones

de productores y empresarios, entre otros.

3.2 Vinculos importantes con la cooperacién internacional del PIMA en cuanto a

programas y productos que se han obtenido

En este apartado, se desarrolla una breve descripcion de todos aquellos programas,
acuerdos, documentos que vinculan y referencian que en el PIMA ha habido cooperacion
internacional, no de manera formal en cuanto a estructura, pero si desde sus inicios, como se

demuestra a continuacion y se evidenciara en el desarrollo de esta seccion.
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3.2.1 El Sistema de Informacion de Mercados Mayoristas (SIMM)

El Sistema de Informacion de Mercados Mayoristas es un area perteneciente a la Di-
reccion de Estudios y Desarrollo de Mercados (DEDM), el cual se encarga de recoger, pro-
cesar y difundir informacion primaria sobre la comercializacion de productos en el Centro
Nacional de Abastecimiento y distribucion de Alimentos (CENADA). Por lo anterior, se
consolida como la Unica base de datos de productos frescos, en el comercio mayorista, y

refiere el precio para la mayoria de transacciones de este tipo, en el pais.

El SIMM mantiene una comunicacion constante, mediante la elaboracion de boletines
de precios, voliumenes de productos en cuanto a oferta y demanda del mercado local, indice
estacional, calendario de estacionalidad, informe de plazas por productos, comparativo de
precios a nivel CENADA, comparativo de toneladas, procedencia de productos, manual de
consultas y directorio de comercializacion. Por ello conforma, a nivel nacional, la fuente

fiable y béasica de transaccionalidad y comercio en el grupo empresarial que abarca.

Por otra parte, y segun indica PROMEFRUT (2017), el SIMM, con el apoyo del De-
partamento de Informaética del PIMA, le brinda asesorias en la construccion de bases de datos
al Proyecto Mesoamericano de Fruticultura a través de la politica regional de desarrollo de
la fruticultura 2011-2025. Esta alianza integra en una sola base de datos toda informacion de

precios para Centroamerica.
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Asimismo, desde la Organizacion de Mercados de las Américas (OIMA), el SIMM
ha desarrollado cooperacion técnica mediante seminarios y consultorias, cuya finalidad pri-
mordial es la promocion de la transparencia de los mercados a través del oportuno y sistema-
tico intercambio de informacion. Se trabaja como una red en la definicion de normas y reco-

mendaciones para el uso de terminologias y metodologias comunes.

A estas entidades se suman el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agri-
cultura, el cual actia como Secretaria Técnica de OIMA, y el Sistema de Informacién de
Mercados, el cual funge como facilitador de informacion para OIMA. También, en la Con-
ferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) por medio de uno
de sus pilares principales como es brindar cooperacién técnica, el SIMM ha recibido apoyo,
especificamente, en lo relativo a la recoleccion de informacion tanto en la ensefianza como

en la asignacion del aval de las metodologias técnicas.

Como una expresion tangible de esta experiencia de cooperacion, el PIMA (2021)
publica la resefia Capacitacion a representantes de los sistemas de informacién de mercados

en la region, en la que indica:

Dos funcionarios del Sistema de Informacion de Mercados Mayoristas SIMM-PIMA,
fueron invitados por las instituciones organizadoras de la capacitacion entre ellas:
Food and Agricultural Organization of the United Nations (FAO), Famine Early War-
ning, Systems Network (Fews Net), Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Gua-

temala (MAGA), Secretaria de Integracién Centroamericana (SIECA), United States
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for International Development (USAID) y Consejo Agropecuario Centroamericano
(CAN) para que participaran y dieran sus aportes en dicha actividad.

La capacitacion realizada en Ciudad de Guatemala extrajo mucho de la experiencia
de sus participantes, especificamente en las metodologias que se utilizan para analizar
los precios y en nuestro caso, se valoro positivamente el trabajo realizado actualmente
por el SIMM-PIMA y en especial la proyeccidn que se tiene con la informacion que

se espera general a través de los Mercados Regionales. (p.1)

Segun lo anotado, son bastos y significativos los aportes del PIMA tanto en su labor
de enlace como en la cooperacion entre entidades, con el fin de engranar el funcionamiento
progresivo y efectivo de cada uno de sus componentes en una red que asegura el buen desem-

pefio y la atencidn integral de dificultades, necesidades, retos y situaciones emergentes.

3.2.2 Administracion de la Red Frigorifica Nacional

A partir de la Ley 8375 (2011), que incorpora el Reglamento de Operacion de la Red
Frigorifica Nacional (REFRINA) del Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA),
y de la cual deviene la informacién de este apartado, el PIMA administra dicha red en la
institucion. En estos almacenes, se presta el servicio de almacenamiento, refrigerado y con-
gelado, con capacidad de tres millones de kilogramos, para prolongar la vida atil de los pro-

ductos.
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Su labor méas importante es brindar conservacion en frio para evitar las pérdidas post-
cosecha, estabilizar precios y contribuir a fomentar la exportacion por calidad de los produc-
tos. Tiene como mision satisfacer las necesidades de los clientes en el tema de almacena-

miento de productos perecederos a bajas temperaturas.

Actualmente, como lo explica la investigadora Jones Grainger (2013), se cuenta con
dos frigorificos, uno en el CENADA y el més reciente en la Regién Chorotega. Los dos
conforman una red que, en sus inicios, se gestiond con cooperacion técnica y fue financiada
por medio de un préstamo del Fondo de Comercio Exterior (FOCAEX), que es una depen-

dencia del Banco de Espaiia.

En la actualidad, la Red pertenece a la International Association of Refrigerated
Werehouses (IARW por sus siglas en inglés), lo cual permite el manejo adecuado de la tem-
peratura de productos perecederos con el fin de mantener la calidad y seguridad gracias a la
cosecha distribucion, hasta llegar al consumidor final. IARW ha brindado cooperacion téc-
nica no solo para los clientes de las empresas y usuarios de la red de frio, sino también para

la infraestructura empleada por estos. (ver ilustracién fotogréafica 3.1).
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llustracion fotografica 3.1

Localizacion Cenada-Red de Frio, 700 m este del Puente del Real Cariari. Barreal de

Heredia

Fuente: PIMA (2018).

3.2.3 Modernizacion de los Mercados Minoristas Municipales

MERCASA (2019) es una empresa publica de la administracion del Estado, cuyos
accionistas son la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) y el Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion, a través del Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA).
Juntos constituyen una red de mercados centrales en el eslab6n mayorista, conocidos como

Mercas. Estos se ubican en las principales ciudades de Espafia y en total son veintitrés.
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MERCASA ha participado con el PIMA en diferentes mercados de Costa Rica. Por
medio de una contratacion del BID/FOMIN se brinda una consultoria para elaborar un diag-
nostico de los mercados detallistas de Latinoamérica, de la cual se obtuvieron los dos pro-
yectos piloto para modernizar dos mercados, uno en Uruguay, y otro en Alajuela. Esta obra

tuvo un costo de un millén de délares americanos, no reembolsables (por donacion BID).

De hecho, MERCASA ha tenido una gran participacion en el PIMA en cuanto a
cooperacion técnica se refiere, tanto con la capacitacion del personal del PIMA en Espafia,
como en gestion y ejecucién de proyectos en Costa Rica, en el tema de infraestructura de
mercados municipales y transferencia de conocimiento en la facilitacion de comercializacion

mayorista.

3.2.4 Mercados Regionales

Con la Ley No. 9327 (2015), que versa sobre el Contrato de Préstamo N.° 2157 con
el Banco Centroamericano de Integracion Econémica, para financiar el Proyecto de Mercado
Regional Mayorista de la Region Chorotega, se da la aprobacion de los mercados regionales
que administra el PIMA. Esto lo enfrenta con un nuevo escenario que contempla la ejecucion
y puesta en operacién del mercado regional mayorista en: Regidén Chorotega, Regidn Brunca

y Region Caribe.

Por lo anterior, se le encomienda la elaboracion de los estudios de preinversion para

determinar la factibilidad de los mercados Chorotega y Brunca, Yy la realizacion, actual, de
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los estudios de prefactibilidad de la Regidn Caribe. Dichos estudios de preinversion son fon-
dos de cooperacidn internacional BCIE, estudios de mercado, estudios técnicos, la evaluacion
financiera, evaluacion economica y social, ademas de la evaluacion de impacto ambiental.
El PIMA como tal actia como contraparte técnica, brindando los insumos requeridos por el

banco.

Con base en lo sefialado anteriormente, el PIMA estd promoviendo un modelo de
cooperacion técnica para sufragar un sistema agroalimentario mayorista que permita incor-
porar y fortalecer los sistemas de abastecimiento, distribucién y comercializacion, como prio-

ridad, en las regiones donde se desarrollaran dichos mercados.

Estos mercados regionales deben cumplir una doble funcion en el pais, al impactar
socialmente y a nivel macroecondémico, mediante la dinamizacion de la economia en las re-
giones y la distincion de los productos de cada una. Con esto, se garantiza su rentabilidad
con el compromiso de acufiar logros como: reactivacion de empleo para la juventud, sin dis-

tincién de género, y con un programa de inclusion.

Una vez concluida su etapa de construccidn, se convertiran en polos de desarrollo que
contribuiran al fomento de las ventajas comparativas para los agricultores, dadas las externa-
lidades positivas de contar con modelos adaptados y adoptados de comercializacion interna-

cional.
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El PIMA, apegado a sus funciones y con el empoderamiento que le brinda el desarro-
llo institucional, en concordancia con su marco legal, actualmente trabaja mediante financia-
miento del BCIE en la puesta en marcha del primer mercado regional de la provincia de
Guanacaste, el cual impacta en el cantdn de Upala, y los distritos del canton central de Pun-

tarenas ubicados en la peninsula.

El 25 de julio del afio 2014 se firmo el Decreto 007-MAG, denominado Reglamento
Auténomo de Operacién de la Unidad Ejecutora, Programa Integral de Mercado Agropecua-
rio, del Consejo Directivo del PIMA, ubicado en el Sistema Costarricense de Informacion
Juridica SCRIJ (2017). El decreto declara de interés pablico la construccion de los Mercados

Mayoristas Regionales de las regiones Chorotega y Brunca.

A continuacidn, se describe el caso del Mercado Regional Chorotega, el cual, segun
la Presidencia de la Republica en su informe Nuevo Mercado Regional Chorotega MRCH
(2018), generd 200 nuevos empleos en su primera etapa constructiva. Algunas ventajas de

este nuevo mercado son las siguientes:

a. El proyecto generara 450 empleos, 45% de los cuales se ubican en el area rural y 39%

pertenece a una oferta laboral a mujeres.

El PIMA fortalecera la economia de las regiones al mejorar las condiciones de co-
mercializacion y distribucion de diversos productos agropecuarios. Medio millon de
habitantes, por otro lado, seran abastecidos con productos agropecuarios de calidad,

inocuos, a precios razonables.
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b. El Mercado Regional Chorotega, recibe asesoria técnica para dicho proyecto, por
parte de la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon, reconocida como una

experta en la materia de mercados en la region de Guanacaste.

Por otra parte, el Mercado Regional Brunca tiene su origen en una Carta Mandato de
junio de 2012 (El Mundo. CR, 2017), en la que se establece que los firmantes, a saber, repre-
sentantes del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, del Programa Integral de Mercadeo
Agropecuario y del Banco Centroamericano de Integracién Economica (BCIE) acuerdan rea-
lizar los estudios de preinversion de los proyectos Mercado Regional Region Chorotega y
Mercado Regional Region Brunca mediante el Programa de Cooperacion Técnica Regional

y Cooperacion para la Preinversion (FONTEC).

El proyecto forma parte de la estrategia de descentralizacion de los servicios en mer-
cadeo y comercializacion que presta el PIMA y tiene como objetivo disponer de un sistema
de comercializacién apto para que los productores puedan comercializar, mediante el abas-

tecimiento y la distribucion, de manera eficiente, productos agropecuarios.
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Figura 3.1

Mercado Regional Chorotega, segunda central mayorista del pais
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Fuente: PIMA (2018).

3.2.5 Estudio de tendencias del consumo de frutas, hortalizas, pescado y mariscos

El PIMA realiza una serie de estudios para determinar las tendencias del consumo de
frutas, hortalizas, pescado y mariscos en Costa Rica. Con los datos recolectados se genera
informacion importante para la toma de decisiones en los sectores de educacion, salud y co-

mercio. Cabe resaltar que la metodologia de recoleccion y anélisis de datos utilizada por el
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PIMA para dicho estudio ha sido revisada, analizada y avalada por la Food and Agriculture

Organization of the United Nations.

Figura 3.2

Preferencias de compray consumo 2017

Preferencias de compra y consumo de frutas (2015)
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Fuente: Edicion 2015-2017 http://www.pima.go.cr/wp-content/uploads/2017/07/Analisis-

Consumo.pdf

3.3 EI PIMA y su vinculacion con organismos internacionales

El PIMA ha desarrollado desde su fundacion un conjunto de alianzas de cooperacion

tanto a nivel nacional como internacional, mediante las cuales ha logrado vinculaciones de

apoyo bilateral y estrategias a nivel técnico, social y econdmico, como las que se describen

a continuacion.


http://www.pima.go.cr/wp-content/uploads/2017/07/Analisis-Consumo.pdf
http://www.pima.go.cr/wp-content/uploads/2017/07/Analisis-Consumo.pdf
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3.3.1 EI PIMAy la Agencia de Cooperacion Israeli

En medio de toda esta concatenacion de acciones dirigidas a la cooperacion interna-
cional, se hace la salvedad de que el PIMA ha mantenido una constante relacién con el Mi-
nisterio de Relaciones Exteriores de Israel a través de la Agencia de Cooperacion Internacio-
nal para el Desarrollo (MASHAYV) y del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE) de
Costa Rica. Esto se ha hecho en los diferentes programas de transferencia de conocimiento
para agronomos y en materia empresarial. Por ejemplo, para encargados del desarrollo em-
presarial en el departamento técnico, se desarrolla el Sistema de Apoyo a la Microempresa
(emprendimiento e innovacion), en el Instituto Golda Meir, Haifa, Israel. Este sistema se
dirige a agrénomos en diversas materias vinculantes por la naturaleza de su profesion. Se
lleva a cabo en los diferentes “kibutz”, dentro del Estado de Israel. Sobre este espacio, se

registra un ultimo viaje de un funcionario, en el afio 2014.

3.3.2 EI PIMA y la Federacion Latinoamericana de Mercados Agricolas (FLAMA)

Es un organismo con sede en Chile, que unifica la organizacion a nivel de Latinoa-
mérica. Lo conforman representantes de mercados con objetivos como intercambiar expe-
riencias, desarrollar capacidades técnicas, mejorar la comunicacion e incrementar el desarro-

llo de mercados de abastecimiento.

La FLAMA se constituye el 16 de diciembre de 2004, en Brasil y esta integrada por

veinte paises latinoamericanos. Participa en sus respectivas asambleas anuales en diferentes
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paises de Latinoamérica y ha ocupado su Secretaria en dos periodos. Se fortalece en el he-
misferio al buscar el apoyo de entes y recursos técnicos para la modernizacion de mercados.
El liderazgo del PIMA a nivel regional en materias tales como seguridad alimentaria y mer-

cadeo agropecuario lo convierte en un socio estratégico de este organismo latinoamericano.

Cada arfio, el PIMA participa en la FLAMA y se compromete a realizar las gestiones
necesarias para lograr un acercamiento con Latinoamericana. Esto se hace con el proposito
de identificar aéreas comunes de interés que conlleven a intercambiar experiencias y habili-
dades para el aprovechamiento mutuo entre paises comprometidos con el desarrollo de mer-
cados de abastecimiento y el cumplimiento de sus objetivos, los cuales se citan a continua-

cion:

Crear una plataforma institucional, administrativa y operacional que facilite el inter-
cambio comercial, tecnoldgico e informativo, para crear nuevas oportunidades de ne-

gocio.

Tender puentes de comunicacién con los gobiernos, para que las propuestas a favor
del ramo deriven en leyes y politicas publicas que busquen el desarrollo y el creci-

miento de los centros de abastecimiento.

Trabajar en favor de la soberania alimentaria de los diferentes pueblos que conforman

la federacion.
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Dadas las mayores concentraciones de poblacion, FLAMA reconoce que los merca-
dos mayoristas son los Unicos complejos empresariales capaces de aportar soluciones

permanentes a la distribucién de alimentos. (FLAMA, 2019, p. 1).

3.3.3 EI PIMAy la World Union of Whosale Markets (WUWM)

El PIMA pertenece también a la Union Mundial de Mercados Mayoristas (WUWM,
2019); paga su respectiva cuota anual y cumple con sus obligaciones y derechos como insti-
tucion. Participa, a su vez, en sus respectivas asambleas anuales en diferentes paises del

mundo.

La WUWM es una asociacion internacional sin &nimo de lucro, cuya sede central se
encuentra en Holanda, dedicada a la promocién internacional de intercambio de informacion
sobre mercados mayoristas y minoristas, con el objetivo de mejorar su construccién, organi-

zacion y gestion.

La WUWM logra sus objetivos a través de la organizacion de conferencias y reunio-
nes especializadas, la recogida y registro de datos sobre los mercados, la publicacion de in-
formes y estudios, y el intercambio de conocimiento y experiencias para el beneficio general
de los asociados. Un paso mas en sus objetivos es facilitar la asesoria profesional necesaria

a las autoridades responsables de la creacidn y gestion de nuevos mercados (WUWM, 2019).
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3.3.4 G- PIMA- Cooperacion técnica con la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Alimentacion y la Agricultura (FAO)

Los Mercados Mayoristas generan grandes desafios porque de ellos se espera un alto
grado de respuesta eficaz y oportuna, lograda a través de una vision que cobra mas arraigo.
Ejemplo de ello acaece en diciembre del afio 2016, cuando la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) solicité un funcionario a traves del
PIMA, para que brindara asesoria al Gran Mercado de Belén-Iquitos, en Perd, el cual se
destacd a partir del desarrollo del tema Mejoramiento de los Servicios de Comercializacion,
bajo el esquema de cooperacién sur-sur. Cabe sefialar que los mercados de abastos siguen
siendo la principal forma de provision de alimentos para la poblacion peruana, con un disefio
de modelo de trabajo que trastoca visiones y metodologias; por ejemplo, al proponer el cam-
bio de modelos de confrontacién o competitivos (como las cadenas de supermercados), a
modelos que busquen complementarse, en la busqueda comin de abastecer alimentos a las

urbes.

Parte de los retos consiste en responder a la evolucién de los mercados y a las nece-
sidades de los nuevos operarios, ademas de aquellos relacionados con nuevos tipos de de-
manda y desafios tanto técnicos como logisticos. La FAO apoya, a su vez, al Ministerio de
la Produccién (PRODUCE) en Peru, en la elaboracion de estudios complementarios sobre
las metas de capacidad de la prestacion del servicio y dimensionamiento del mercado de

abastos en Iquitos.
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Segun Rodriguez (2016), estuvo en Lima para compartir algunas recomendaciones
con los encargados del PIP, participo en el Foro Internacional Mi Mercado Productivo, orga-
nizado por PRODUCE, y visito el mercado de Belén. El consultor comparte su vision integral
de la importancia de los mercados de abastos en las economias locales. (FAO, parrafo 5,

http://www.fao.org/peru/noticias/detail-events/es/c/382956/)

3.3.5 Convenios firmados por el PIMA con otros organismos internacionales

Es de gran utilidad contar con instrumentos como convenios con organismos interna-
cionales o cartas de entendimiento; sin embargo, es imperativo disponer de personal instruido
en esta materia para poder realizar consultas atinentes a la Unidad de Asuntos Internacionales
del MAG o al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, para que de esta manera se per-

mita actuar con definicién, uniformidad y confianza.

Aunque el proposito es que se identifiquen y caractericen los compromisos de coope-
racion internacional, muchas veces los funcionarios se confunden con lo que son acuerdos
administrativos, que en la realidad no constituyen ninguna fuente de obligaciones internacio-

nales.

El PIMA como institucidén autbnoma tiene potestad de firmar contratos con organis-
mos internacionales, convenios, y memorandum de entendimiento con organismos interna-

cionales.


http://www.produce.gob.pe/index.php/foro-internacional-mi-mercado-productivo
http://www.fao.org/peru/noticias/detail-events/es/c/382956/

Tabla 3.1

Convenios y contratos con organismos internacionales
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Convenios y contrato Afo/vigencia Objetivo
PIMA- Banco Centroamericano de Integracion Estudios de

Japon 2017-2019

Economica (BCIE) 2012-2014 preinversion
MRCH
PIMA- Agencia de Cooperacion Internacional del Convenio de

cooperacion

PIMA- Instituto Interamericano de Cooperacion 2017/vigente | Convenio de
para la Agricultura (11CA) hasta hoy cooperacion
técnica
PIMA- Contrato Organismo Internacional Regio- 2018/vigente | Prestacion de
nal de Sanidad Agropecuaria (OIRSA) hasta hoy servicios

Fuente: Elaboracion propia con base en la presente investigacion (enero, 2019).
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CAPITULO IV:

OPORTUNIDADES DEL PIMA EN MATERIA DE COOPERACION INTERNA-
CIONAL

4.1 Introduccidén

El objetivo de este trabajo final de investigacion consiste en crear una Unidad de
Cooperacion Internacional para fortalecer la gestion institucional en el PIMA, capaz de for-
mular proyectos con formatos que permitan a los funcionarios el fortalecimiento de las habi-
lidades técnicas para el desarrollo institucional y profesional del PIMA, de modo tal que se
encamine hacia la vanguardia en los temas de su competencia y, de esta manera, coadyuvar

en el sector empresarial agropecuario, base del desarrollo de este pais.

Para lograr el objetivo de examinar las competencias, oportunidades administrativas
y operativas y el marco legal del PIMA, en materia de cooperacion internacional, se expone
a continuacion una descripcion de lo que es y hace la institucion para poder introducir la
propuesta de crear un ente que regule y canalice la cooperacion internacional dentro del

PIMA.

Debemos de tener claro que al no contar Costa Rica con una Agencia de Cooperacion
Internacional y tener condiciones de pais renta media alta, la cooperacién se convierte en un
aliado estratégico para nuestro desarrollo. De hecho, el PIMA trabaja alineado a las politicas
del sector agropecuario, donde el ente rector en la materia es el Ministerio de Agricultura y

Ganaderia (MAG) ademaés de las otras instituciones vinculantes con objetivos comunes.
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Para explicar de manera secuencial el cumplimiento de metas en el PIMA, estas se
encuentran asociadas a los Objetivos de Desarrollo de Sostenible, compromiso pais; al Plan
Nacional de Desarrollo; y al Plan Estratégico Institucional comprometido con las politicas

del sector agropecuario.

Los ODS son paralelos al cumplimiento del desarrollo y vision pais. Provienen de los
acuerdos y mandatos de las Naciones Unidas, los cuales obligan a los paises pertenecientes
al convenio a introducirlos en sus politicas internas. Van acompafiados de metas y se concre-
taran en mayor detalle mediante indicadores centrados en resultados mensurables; estan
orientados a la accion, son de caracter universal y tienen en cuenta las diferentes realidades,

capacidades y niveles de desarrollo nacionales.

Aunque los ODS son transversales y de hecho es dificil hacer diferenciaciones por su
vinculacion, cabe resaltar que los objetivos 2, 13 y 15 son los mas destacados, porque le dan

fundamento a las politicas del sector agropecuario.

En este orden, el PIMA es una institucion del sector agropecuario, que trabaja con las
politicas del PND vy, por ende, en sus lineamientos se encuentra la dignificacion de las fami-
lias productoras del sector. Por tal motivo, resulta imperativo apoyarlas, asegurandoles el
acceso a las mejoras técnicas y a un comercio justo, con la finalidad de garantizar el desarro-
llo de la familia rural, debiendo privilegiar la produccidn nacional con base en sus principales
objetivos, a saber, el aumento del valor agregado agropecuario y la reduccion de la pobreza
rural. Esto requiere desarrollar el conocimiento y la transferencia de tecnologias y otros ser-

vicios de apoyo, para garantizar la soberania alimentaria y el posicionamiento internacional.
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El Plan Nacional de Desarrollo (2015-2018) se usa aqui como referente general de un
diagnostico que refleja los diferentes &mbitos de la realidad nacional, que tienen incidencia
en la potenciacion de las condiciones necesarias para el bienestar de las personas. A partir de

ahi, se traza la vision de desarrollo de mediano y largo plazo para nuestro pais.

Todo lo anterior tiene incidencia directa en el Plan Estratégico Institucional (PEI-

PIMA), que logra sintetizar sus alcances mediante su mision y vision. (PIMA, 2018):

Vision: Ser una institucién moderna, consolidada, con liderazgo y credibilidad, que
promueve la seguridad alimentaria a nivel nacional a través de servicios y estrategias

para el desarrollo del mercadeo agroalimentario.

Mision: Ser la empresa publica lider en el mercadeo agropecuario, que contribuye a
la seguridad alimentaria y nutricional del pais, mediante un manejo transparente, efi-
ciente y eficaz en los sistemas de abastecimiento y distribucién agroalimentarios.

(PIMA, 2018, recuperado de: http://www.pima.go.cr/quienes-somos/)


http://www.pima.go.cr/quienes-somos/)
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Figura 4.1

Mision y vision. Plan Estratégico Institucional 2018-2022

Plan Estratégico
Institucional 2018-2022
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(gi’ Nuestra Mision

“Ser una institucién moderna, consolidada, con liderazgo y “Ser la empresa publica lider en el mercadeo

credibilidad, que promueve la seguridad alimentaria a
nivel nacional a través de servicios y estrategias para el
desarrollo del mercado alimentario”.

Lineas Estratégicas

agropecuario, que contribuye a la seguridad alimentaria y
nutricional del pais, mediante un manejo transparente,
eficiente y eficaz en los sistemas de abastecimiento y
distribucion agroalimentario”.

¥

Adecuacion del marco juridico

Modernizacion de servicios para el
mercadeo agropecuario

b
i
Contar con un marco juridico dinamico y

flexible para atender las necesidades de las
cadenas agroalimentarias y nutricionales.

M

Fortalecer las condiciones de
competitividad en cadenas
agroalimentarias mediante una adecuada
red de servicios regionales.

Aprobada la Nueva Ley del PIMA.

e

¢ Constituida la Red de servicios
innovadores para el mercadeo
agroalimentario.

. Mejoradas las capacidades

empresariales de los actores de las
cadenas agroalimentarias.

e Fortalecida la autosostenibilidad
financiera del PIMA la gestion de
servicios.

e Establecida la red de mercados
regionales para la descentralizacion de
los servicios.

Objetivos Estratégicos

<
Posicionamiento del PIMA como
organizacion protagonista en el
mercadeo agropecuario.

| &
iV,

Modernizacién de la Gestion Interna

]
1]
]

)

Posicionar al PIMA como la organizacién
publica que contribuye a la seguridad
alimentaria y nutricional del pais siendo
referente en la modernizacién de los
sistemas de abastecimiento Yy
distribucién agroalimentarios.

o

Fortalecer la cultura organizacional y las
capacidades internas para el logro de los
resultados del PIMA.

Resultados Y

:k.

* Mejorada la comur:icacién eimagen del
PIMA hacia los usuarios.

* Plataforma tecnolégica integrada que
permite la gestion de informacién a nivel
técnico e institucional.

* Desarrollados los marcos de
cooperacion con organizaciones
vinculadas al sector para potenciar el
alcance de la gestién institucional.

* Mejorada la imagen del PIMA en
servicios y productos brindados.

o

e Se cuenta con una estructura
organizacional que promueve la eficiencia
y permita una gestion articulada.

* Fortalecida la cultura organizacional
basada en resultados y trabajo en equipo.

* Fortalecidas las capacidades internas.

* Mejorado el desempefio del PIMA como
resultado del desempefio de sus funciones.

Aprobado mediante el Acuerdo Dos Mil Setecientos Dieciséis, Articulo Seis, Sesion Ordinaria #2849, celebrada por Consejo Directivo del PIMA, el 11 de julio del 2017

Fuente: http://www.pima.go.cr/quienes-somos/

4.2 ¢ Qué es y qué hace el PIMA?

El PIMA es una institucion publica, autdnoma, descentralizada, con personeria juri-
dica y patrimonio propio; pertenece al sector agropecuario costarricense y tiene como obje-
tivo mejorar el mercadeo agropecuario del pais. Sus instalaciones se ubican en el CENADA,

en Barrial de Heredia.

El PIMA fue creado como institucion el 25 de noviembre de 1977 al amparo de la

ley de la Republica No. 6142 y le corresponde realizar las siguientes funciones:


http://www.pima.go.cr/quienes-somos/
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v Organizar y administrar el Centro Nacional de Abastecimiento y Distribucion de Ali-
mentos CENADA.

v Realizar estudios e investigaciones sobre sistemas de mercadeo de productos relati-
vos al CENADA con la finalidad de introducir mejoras.

v" Proporcionar asistencia técnica a las municipalidades en la organizacion, estructura

y funcionamiento de sus respectivos mercados.

En virtud de la afinidad de funciones y en el interés comdn en atender los temas re-
lacionados con la seguridad alimentaria del pais y comercializacion agropecuaria, el PIMA
ha suscrito acuerdos de cooperacion con IICA, FAO, FLAMA, JICA y otros entes mencio-

nados en el capitulo anterior.

En concordancia al postulado de la OMC, el PIMA constituye un asociado dinamico
en la actividad encaminada a crear un sistema comercial multilateral abierto, equitativo y
reglamentado, en particular, a través de su apoyo al comercio de alimentos y productos agri-

colas y a las politicas comerciales globales que favorezcan la seguridad alimentaria.

4.2.1 CENADA

El Centro Nacional de Abastecimiento y Distribucion de Alimentos fue el primer
proyecto ejecutado por el PIMA, que inicia operaciones en abril de 1981, constituyéndose
en la actualidad en la Unica central mayorista de productos agropecuarios e hidrobiologicos

del pais.
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Se ubica en Barrial de Heredia, frente a las instalaciones del parque industrial. Cuenta
con 46 hectareas de terreno de las cuales 29 estan construidas y 17 son terrenos de reserva

para la ampliacion y creacion de nuevos servicios cuando las necesidades asi o demanden.

Las construcciones del CENADA estan disefiadas para desarrollar e introducir mejo-
ras a los procesos y funciones del mercadeo agropecuario. Posee cuatro galpones de 8 160
metros cuadrados cada uno, un quinto galpon de 5 400 metros cuadrados, 9 hectareas desti-
nadas a vias de circulacion y areas de parqueo. Las actuales instalaciones tienen capacidad

para comercializar 400 000 toneladas métricas anuales.

En relacion con la actividad comercial, ingresa a la central mayorista una lista con un
promedio de 140 productos agropecuarios (frutas, hortalizas) e hidrobioldgicos (pescado y
mariscos), para un volumen de 250 000 toneladas de frutas y hortalizas, con un valor comer-
cial que supera los cuarenta y siete mil millones de colones y 3 790 toneladas de pescado y

mariscos con un valor de tres mil ciento noventa y seis millones de colones.

4.3 Marco legal y administrativo del PIMA
4.3.1 Marco legal

El 25 de noviembre de 1977, mediante la Ley No. 6142, se crea el PIMA como una
institucion publica que esta al servicio de los productores, comerciantes, consumidores de

productos perecederos y demas agentes e instituciones del sector agropecuario.

Los origenes de la institucion se remontan a 1972, cuando dentro del Instituto de

Fomento y Asesoria Municipal (IFAM) se establece un programa con técnicos de varias
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Instituciones nacionales y la asesoria de técnicos de la Universidad Estatal de Michigan,
Estados Unidos. Estos técnicos debian atender las solicitudes planteadas por diferentes mu-
nicipalidades (gobiernos locales o ayuntamientos) para la remodelacion o construccion de

sus mercados detallistas.

Los técnicos del programa concluyeron que estaban enfrentando un problema que
tenia sus origenes en el comercio mayorista y por ello decidieron realizar un diagndstico
nacional de produccion y comercializacion de productos perecederos. Como resultado del
diagnostico, se determina la necesidad de crear una central mayorista en la periferia de la

ciudad de San José.

Para 1976, estuvo terminado el estudio de factibilidad para la construccion del CE-
NADA, para lo cual se solicita el financiamiento al Banco Centroamericano de Integracion

Econdmica.

Cabe destacar que, en atencion a sus funciones, el PIMA emprendié como primer

proyecto precisamente la creacion y puesta y marcha del CENADA.

4.4 Funciones del PIMA

Como institucion representante del sector agropecuario, al PIMA le corresponde rea-

lizar las siguientes funciones:

a. Organizar y administrar el CENADA.
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b. Realizar estudios e investigaciones sobre sistemas de mercadeo de productos relati-
vos al CENADA, con el objetivo de introducirles las mejoras respectivas.
c. Brindar asistencia técnica a los mercados municipales.

d. Administrar la Red Frigorifica Nacional.

Complementariamente, se han emprendido otros proyectos tendientes a facilitar las
relaciones de los abastecedores, desabastecedores y demés agentes que participan en la co-
mercializacion mayorista de productos perecederos que se desarrollan en la central mayo-

rista.

Productores y comerciantes en general cuentan con los servicios de informacion de
mercados, que recogen procesa y difunden informacion de precios, volimenes comerciali-
zados en el CENADA, asistencia técnica y capacitacion en el area de mercadeo agropecua-
rio, estudios para la modernizacion de mercados municipales y el establecimiento de centros

de acopio.

En el Decreto Ejecutivo DE-- 7863-- A Reglamento de Funcionamiento del
Programa Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA) adscrito al Instituto de Fomento y
Asesoria Municipal (IFAM) de 1977 y con modificaciones establecidas en el Decreto
Ejecutivo DE-- 25122-- MAG Reforma y Adiciona el Reglamento de Funcionamiento del

PIMA de 1996 seestablece:

Articulo 1°—EI PIMA tendra las siguientes funciones:
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a) Construir, organizar y administrar el Centro Nacional de Abastecimiento y Dis-
tribucién de Alimentos (CENADA);

b)  Realizar estudios e investigaciones sobre sistemas de mercadeo de productos
relativos al CENADA con el objeto de introducirle mejoras;

c) Proporcionar asistencia técnica a las municipalidades en la organizacion, estruc-
tura y funcionamiento de sus respectivos mercados; y

d)  Establecer fideicomisos o sistemas alternativos de administracion financiera,
que permitan canalizar recursos del Plan de Reconversion Productiva u otros, en be-
neficio del Sector Agropecuario.

e) Cualesquiera otras que sean necesarias para lograr sus objetivos. (Sistema

Costarricense de Informacién Juridica, 1977, p. 1)

4.4.1 Funciones de ley del PIMA

Primera funcion: administrador del CENADA

El PIMA organiza y administra al CENADA mediante la ejecucion de las labores
cotidianas de sus integrantes, asi como mediante la contratacion de empresas especializadas
de seguridad, limpieza, mantenimiento del equipo y la maquinaria, control de plagas y pro-
gramas de inocuidad. Ademas, se le da capacitacion a productores y proveedores y se realizan
acciones relativas de elaboracion y evaluacion de proyectos institucionales. A su vez, el
PIMA realiza estudios de satisfaccion del cliente del CENADA y de la Red de Frio y la

coordinacion del Plan de Mercadeo del CENADA.
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El CENADA inici6 operaciones el 23 de abril de 1981 y constituye la unica central
mayorista de frutas, hortalizas y productos del mar de Costa Rica. Las instalaciones del CE-
NADA se disefiaron y construyeron para desarrollar las mejores condiciones técnicas y ofre-
cer los mejores servicios para la comercializacion mayorista de productos perecederos. El
PIMA también administra la Red de Frio, empresa estatal dedicada a almacenar alimentos
perecederos en congelacion y refrigeracion, bajo los controles mas estrictos de temperatura
y con un garantizado sistema de gestion mediante la norma ISO: 9001-- 2008. REFRINA
ejecuta actividades para mejorar la atencion de los clientes y con ello aumentar la calidad del

servicio y el nivel de ocupacion.

Segunda funcion: estudio y desarrollo de mercados agricolas

El PIMA cumple con dicha funcion a través de la Direccion de Estudios y Desarrollo
de Mercados, la cual es la encargada de desarrollar acciones organizadas tendientes a alcan-
zar las metas en el campo técnico, en lo relativo al fortalecimiento y desarrollo del CENADA,
capacitacion y extensioén en mercadeo y mejoramiento general de los sistemas de comercia-
lizacion mayorista de productos perecederos. Realiza capacitacion de los usuarios y estudio
de margenes de comercializacion del CENADA, mejoramiento de la competitividad de RE-

FRINA vy la propuesta para el desarrollo empresarial de los usuarios del CENADA.
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Tercera funcion: modernizacion de mercados municipales

La Direccion de Estudios de Desarrollo de Mercados ejecuta un programa de moder-
nizacién de mercados municipales, para contribuir al mejoramiento del mercadeo agropecua-
rio. EI PIMA firmo un convenio de cooperacion con MERCASA. En conjunto, han trabajado

en el mercado de Alajuela, para su modernizacion.

De igual modo, se participo con el BID en la ejecucion y coordinacion del proyecto
de mejora del Mercado Municipal de Alajuela y se asesora técnicamente a la municipalidad

de Alajuela en el desarrollo del proyecto de dinamizacion del mercado municipal.

Cuarta funcion: creacion de fideicomisos
El PIMA establece fideicomisos o sistemas alternativos de administracion financiera, que
permitan canalizar recursos del Plan de Reconversion Productiva u otros, en beneficio del

sector agropecuario.

Quinta funcién: desarrollo del Plan Nacional de Mercados Agricolas
El PIMA realiza otras funciones que sean necesarias para alcanzar los objetivos pro-

puestos, ya sean encomendadas por otras instituciones del sector o el gobierno.

4.5 Estructura administrativa del PIMA

4.5.1 Modelo organizacional del PIMA

El PIMA cuenta con un Consejo Directivo (maximo 6rgano administrativo de la ins-
titucién), bajo la direccion politica de la persona del Ministro Rector (Ministro de Agricul-

tura y Ganaderia, segun lo dicta la Ley 5525 de Planificacién Nacional). Dicho Consejo
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Directivo tiene representacion del IFAM, del Ministerio de Agricultura, del Ministerio de
Comercio Exterior, de la Unidn Nacional de Gobiernos Locales, de las cooperativas, de la

banca nacional del Estado y del Consejo Nacional de Produccion.

Se cuenta seguidamente con un Gerente que funciona como maximo jerarca admi-
nistrativo y ejecutor de los acuerdos del Consejo Directivo y cuatro directores: Administra-
tivo Financiero, Administracion del CENADA, Red Frigorifica Nacional y Direccion de
Estudio y Desarrollo de Mercados. En la siguiente pagina aparece el organigrama organiza-

cional del PIMA.
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Figura 4.2
Organigrama del PIMA
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Fuente: elaboracion propia (2020).
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Para el cumplimiento de sus funciones, el PIMA cuenta con las siguientes instancias

técnicas:

4.5.2 Direccion de Estudios y Desarrollo de Mercados (DEDM)
+ Areade Informacion de Mercados
+  Area de Estudios de Mercadeo
+ Jefatura de Direccion de Estudios de Mercadeo

» Desarrollo de Mercados

4.5.3 Direccion CENADA
e Jefatura de la Direccion del Cenada
e Avreade Servicios a la Comercializacion o Area de Acceso a Casetas
e Area de Ordenamiento y Regulacion del Mercado Mayorista. Jefatura del Area de
Servicios a la Comercializacion
o Jefatura del Area de Mantenimiento y Aseo

e Areade Recoleccion y Tratamiento de Desechos

4.5.4 Direccion Administrativa - Financiera
+  Area de Proveeduria
+ Areade Tesoreria
+  Area de Contabilidad
+ Area de Presupuesto
« Area de Servicios Generales

« Jefatura de Direccion Administrativa
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« Financiera y Auditoria

4.5.5 Direccion Red de Frio (REFRINA)
+ Area de Mantenimiento Red Frio
+  Area de Facturacion y Cobros
+  Area de Operacion y Almacenamiento

« Jefatura de la Direcciéon Red de Frio

4.5.6 Gerencia General

o Legal

e Secretaria-Consejo Directivo
e Contraloria de Servicios

e Informatica

e Salud Ocupacional

e Planificacion

Estas instancias técnicas pueden ser adscritas a los dos programas que conforman la

institucion: el programa productivo y el programa de gestion administrativa.
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4.6 Programa Productivo y Programa de Gestion Administrativa
4.6.1 Programa Productivo

El Programa Productivo abarca las dos fuentes de ingreso por recursos propios del
PIMA, que se generan de la concesion de espacios en el CENADA y la Red Frigorifica Na-
cional REFRINA, asi como el apoyo técnico de estudios y desarrollo de mercados, el cual
fortalece los intercambios comerciales y la distribucion de productos que se comercializan
en la central mayorista, y facilita que la infraestructura se encuentre de forma adecuada, me-

diante dos proyectos transversales:

1. El Programa Productivo estd compuesto por el CENADA, la Red de Frio y por estu-
dios y desarrollo de mercados (Area de Estudios de Mercadeo, Desarrollo de Merca-
dos y la Direccién).

2. CENADA: mercado mayorista ubicado en la provincia de Heredia, cantdn Central.

4.6.2 Programa de Gestion Administrativa

El Programa de Gestion Administrativa brinda servicios de apoyo al Programa Pro-
ductivo, mediante la ejecucion de procesos operativos que requieren las actividades sustan-
tivas del PIMA, con la contribucion de la auditoria interna como ente independiente y asesor,

para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Las funciones y competencias, el nivel de mando y toma de decisiones, quién nombra
al Gerente General del PIMA, sus funciones, los periodos y las funciones tanto de la Junta

Directiva como el 6rgano deliberativo seran expuestas en adelante.
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La Ley No. 7064, del 29 de abril de 1987, Ley de Fomento a la Produccién Agrope-
cuaria, incorpora la Ley Organica del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, y le da la rec-

toria de la institucion al Ministro de Agricultura y Ganaderia:

Articulo 2° EI Consejo Directivo es la maxima autoridad politica de la Institucion y
se encuentra conformada de conformidad con al Articulo 4 de la Ley 6142 en relacion
con el Articulo 53 de la ley nimero 7064, conocida como Ley FODEA, y contara con
un ejecutivo denominado Gerente General quien forma parte de este consejo Direc-

tivo con derecho a voz, pero sin voto.

Acrticulo 5°- EI Consejo Directivo como jerarquia politica del PIMA tiene las siguien-

tes funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

1. Establecer las politicas referentes a la organizacion y administracion del Programa
Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA) y velar por la realizacion de sus fines;
asi como aplicar las iniciativas y directrices del Poder Ejecutivo relacionadas con
los objetivos de la Institucion y del sector agropecuario;

2. Dictar los acuerdos y resoluciones sobre mercadeo agropecuario, segun los obje-
tivos de la Institucion, asi como reformarlos, derogarlos y darles interpretacion
auténtica;

3. Asegurar el funcionamiento de un proceso continuo de mercadeo de frutas y hor-
talizas y otros productos agroalimentarios, asi como promover estudios, investiga-
ciones y proyectos para su perfeccionamiento;

4. Reglamentar los servicios de mercadeo y asignar los recursos para tal fin;
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5. Establecer las politicas relacionadas con la administracion los recursos provenien-
tes del Estado, instituciones autdbnomas, semiautdnomas y municipales que se des-
tinen al PIMA;

6. Aprobar los reglamentos necesarios para la administracion del PIMA y de cada
uno de sus proyectos y dependencias; asi como los reglamentos autonomos de ser-
vicio y organizacion;

7. Aprobar el presupuesto anual ordinario del PIMA, los presupuestos extraordina-
rios y sus modificaciones; asi como los estados financieros e informes conexos,
las liquidaciones presupuestarias, las liquidaciones presupuestarias, la liquidacion
del ejercicio econémico y las memorias de la Institucion;

8. Autorizar y aprobar los canones, y reglamentar las concesiones y exenciones de
pago de los servicios que presta el CENADA, la Red Frigorifica Nacional y las
demas dependencias del PIMA que de acuerdo con la ley se establezcan en el te-
rritorio nacional,

9. Aceptar las donaciones, herencias y legados que se hagan al PIMA.

10. Autorizar la contratacion de empréstitos nacionales o internacionales para el
cumplimiento de los fines del PIMA, previo dictamen de la Gerencia y la Audi-
toria Interna;

11. Autorizar la venta, enajenacion o gravamen de los bienes de la Institucién y la in-
version de los fondos disponibles, de acuerdo con la normativa vigente;

12. Autorizar las transacciones, conciliaciones y compromisos arbitrales en los litigios

del PIMA:;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
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Aprobar los carteles y adjudicar las Licitaciones Publicas, conforme a lo estable-
cido por la Ley de Contratacion Administrativa y su respectivo Reglamento;
Conocer los informes que presente la Gerencia General, sobre las contrataciones
realizadas mediante los mecanismos de licitaciones abreviadas y, contrataciones
directas;

Aprobar la ejecucion y desembolsos financieros de todos los proyectos de desa-
rrollo debidamente incorporados en el plan anual operativo;

Autorizar al Gerente General la celebracion de convenios de cooperacién entre
el PIMA y cualquier otro ente de derecho publico o persona privada, salvo en
aquellos originados de la actividad ordinaria o la contratacion administrativa. El
respectivo convenio debera hacer constar el acuerdo que autoriza su suscripcion;
Conocer el informe y el plan anual de trabajo de la Auditoria Interna;

Nombrar, suspender y remover al Gerente General, al Auditor, con apego a lo
dispuesto en la ley;

Conocer y resolver los recursos de apelacion contra los actos del Gerente General
y Auditor;

Elegir al Presidente y al Secretario del Consejo Directivo;

Agotar la via administrativa con las salvedades de este reglamento.

Conocer en alzada lo dispuesto en el Articulo 36, inciso 6) del presente Regla-
mento; y

Aprobar la creacion de plazas y servicios que brinda el PIMA de acuerdo a sus

fines.
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24. Ejercer las demas funciones que le correspondan de conformidad con la ley y los
reglamentos.
Articulo 6°- El Consejo Directivo elegira de su seno un Presidente y un Secretario, por

el término de un afio y en votacion secreta celebrada en la primera sesion de mayo.

Lo anterior incluye el Programa de Gestién Administrativa, instituido asi por la Ley
No. 6142 y No. 39785-MAG. Este extracto compendia los pilares administrativos y legis-

lativos atinentes, para consolidar y favorecer la produccion a nivel nacional.

Segun la descripcién citada, y con la administracion vigente, en la siguiente tabla

aparece la lista de los representantes (2018-2022):



Tabla 4.1
Junta Directiva del PIMA 2018-2022

NOMBRES

Sra. Ana Cristina Quirds Soto. Viceministra MAG y presidente del Consejo Di-

rectivo

Sra. Jeannette Ruiz Delgado. Representante del Sistema Bancario y Secretaria

del Consejo Directivo

Sra. Marcela Guerrero Campos. Presidente Ejecutiva del
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal
(IFAM)

Sr. Rogis Bermudez Cascante. Presidente Ejecutivo
Consejo Nacional de Produccion
(CNP)

Sr. Oscar Chavarria Cisneros. Representante del
Consejo Nacional de Cooperativas
(CONACOOP)

Sr. Jorge Gutiérrez Quir6s. Representante del
Ministerio de Comercio Exterior
(COMEX)

Sr. Gerardo Badilla Castillo. Representante de la
Unidn Nacional de Gobiernos Locales
(UNGL)

Fuente: PIMA, Programa de Gestion Administrativa, 2018.



89

CAPITULO V:

COOPERACION INTERNACIONAL DEL PIMA; POTENCIALIDADES, NECESI-

DADES Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

5.1 Introduccion
En esta cuarta seccion se aborda el andlisis de la cooperacion internacional en el
PIMA, sus potencialidades, eventuales alianzas estratégicas y necesidades, lo cual constituye

una propuesta de reorganizacion institucional.

Para ello, este capitulo se enmarca en las posibilidades que tiene el PIMA en materia
de cooperacion internacional y evidencia los esfuerzos en el marco de la promocion vy el
mejoramiento de la comercializacion de productos agricolas. Aborda el interés por temas de
agenda internacional como lo es la seguridad alimentaria y el cambio climatico, teniendo
presentes el progreso ambiental, econémico y social como los ejes transversales del desarro-

llo de mercados.

El PIMA colabora en procesos participativos de gobernanza, por ende, en la formu-
lacién de politicas publicas, en el acompafiamiento interinstitucional, con el ente rector, li-
derando con su participacién los planes y el portafolio de proyectos vinculados a la comer-

cializacion.

Como caracteristica potencial, la institucion pertenece formalmente a tres organismos
internacionales, y tiene una gran participacion en el desarrollo y estudios de mercados, ana-

lisis de datos y aplicacion de las nuevas infraestructuras tecnologicas.
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5.1.1 Potencialidades y necesidades del PIMA

El PIMA tiene compromisos pais vinculados a los ODS vy, por tanto, a las recomen-
daciones de la OCDE, ente que promueve el desarrollo de mercados mas competitivos en
beneficio de los consumidores y establece lineamientos sobre seguridad de los productos, el

comercio electrénico y sus reglas de proteccion al consumidor.

En consecuencia, el PIMA, atendiendo las recomendaciones de la OCDE para el sec-
tor agro dirigido desde la institucionalidad encargada SEPSA, tiene la oportunidad de hacer
aportes para poder ingresar en el mediano y/o largo plazo dentro de los estandares de paises

industrializados y de economias emergentes.

5.1.2 Plan Estratégico Institucional (2018-2022) del PIMA

Objetivo 1: Contar con un marco juridico dinamico y flexible para atender las necesi-

dades de las cadenas agroalimentarias y nutricionales.

Para atender cada fase de la cadena de suministro de alimentos, la comercializacion
debe adaptarse a distintas practicas, como la disminucion de energias fosiles en la comercia-
lizacion, especificamente en los mercados, para hacer eficiente el transporte, atender las in-
fraestructuras de los mercados, simplificar los procesos de embalaje y aplicar practicas inte-

ligentes como la reduccién del desperdicio de alimentos.
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El PIMA debe desarrollar procesos de innovacion con la ayuda de la cooperacion
técnica e implementar modelos que sean facilitadores, de modo tal que la institucién se con-
vierta en un modelo en si mismay asi replicar en los mercados regionales futuros. De igual
modo, las nuevas formas de comercializar, por ejemplo, en circuitos cortos de comercializa-
cion y plataformas tecnoldgicas, le permite capacitar al comerciante en lo relativo a los sis-
temas de pagos eficientes, trazabilidad de los productos diferenciados, productos de tempo-
rada, agricultura organica, certificaciones Ecolabels, y garantizar que los negocios se realicen
segun lo pactado, para que tanto el comerciante como el comprador se protejan. Esto pro-
mueve la implementacion de nuevos marcos juridicos y nueva segmentacion de los mercados

mayoristas.

Objetivo 2: Fortalecer las condiciones de competitividad en las cadenas agroalimenta-
rias mediante una adecuada red de servicios regionales.

El PIMA esta experimentando una posicion de relevancia en cuanto al desarrollo de
oportunidades y, en consecuencia, un replanteamiento de la institucion a efectos de adaptarla
a las nuevas condiciones vinculadas a la cooperacion internacional, para el desarrollo de los

nuevos mercados regionales.

Esto hace relevante el tema de la capacitacion, dado que el conocimiento debe de ser
una constante en diferentes aristas de la comercializacién, en los diversos temas que atiende,
tales como: tendencias del mercado, estrategias de insercién de organizaciones de producto-
res, la nueva figura de consorcios, y los mercados mas competentes y modernos. En resumen,

un mercado competitivo tiene que ver con innovacion e infraestructura tecnoldgica.
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Objetivo 3: Posicionar al PIMA como organizacion publica que contribuye a la seguri-
dad alimentaria y nutricional del pais, siendo referente en la modernizacion de los sis-
temas de distribucion y abastecimiento agroalimentarios.

Mediante la CI se deben hacer alianzas, por ejemplo, con el 1ICA, FAO e INA, ya
que como pais miembro y, siendo parte esta institucion del sector agro, se deben desarrollar
capacidades institucionales para fortalecer la gestion empresarial y asociativa de los diferen-
tes actores de las cadenas agricolas, especialmente de los productores de pequefia y mediana

escala, para coadyuvar al fortalecimiento de estas.

La innovacion en los sistemas de abastecimiento y desabastecimiento de mercados
contribuye al desarrollo de proveedores con productos diferenciados, a la nueva segmenta-
cion, al acceso a recursos financieros estatales que se conviertan en facilitadores aliados del
desarrollo empresarial y, en consecuencia, a las nuevas tecnologias para la comercializacion,
la gobernanza, asi como la gestion transparente de los modelos de negocios y el involucra-

miento de todos los actores, lo cual, sin duda, dara un nuevo viraje al PIMA.

Objetivo 4: Fortalecer la cultura organizacional y capacidades internas para el logro
de resultados del PIMA.
Esto se refiere al apoyo con becas, pasantias, convenios, ya sea para capacitaciones

en el exterior o al interior del pais con entes vinculados a las diferentes areas de accion ins-
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titucional del PIMA, lo cual tiene que ver con la identificacion de habilidades de sus funcio-
narios en sus respectivas areas para la construccion del conocimiento de sus equipos de tra-

bajo y sus resultados.

5.1.3 Plan Nacional para la Seguridad Alimentaria, Nutricion y Erradicacion del Hambre
(SAN- CELAC) 2014-2025

El Plan SAN-CELAC ofrece acciones nacionales segun los ODS y tiene como actor
estratégico al PIMA (ver anexo 2. Incluye un pilar, el nimero 1, sobre seguridad y soberania
alimentaria y nutricional, el cual se refiere a cdmo este concepto ya no es un simple problema
de oferta y demanda, al haber evolucionado hacia un tema complejo, de caracter interdisci-
plinario e intersectorial, que forma parte de la seguridad y del desarrollo integral humano.
(Gobierno de Costa Rica, 2016). De hecho, la Declaracion de Roma sobre la Nutricion, de

noviembre de 2014, reconoce el caracter multisectorial del concepto.

El pilar tiene los siguientes objetivos:

1. Mejorar la productividad, la comercializacion y la generacién de valor agregado de
los principales productos agroalimentarios de consumo bésico de la poblacion y de
otras actividades del agro, mediante el suministro articulado de bienes y servicios
oportunos y eficaces, para mejorar las condiciones de vida de los pequefios y media-

nos productores y productoras.
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2. Impulsar proyectos y emprendimientos productivos en actividades no tradicionales y
autoctonas, con valor agregado como nuevas alternativas de alimentacion y de gene-

racion de empleo e ingreso. (Gobierno de Costa Rica, 2016, p. 24)

La institucion debe apoyar emprendimientos productivos empresariales pequerios,
implementando iniciativas para el desarrollo socioeconémico, tanto del productor como del
comercializador, porque solo fortaleciendo al productor la comercializacion se robustece vy,

por ende, se reactiva la economia.

Segun recomendaciones de la OCDE en el tema de agricultura (OCDE, 2017), se
busca la diversificacion de nichos de mercado con productos diferenciados. El Sistema de
Produccion Agropecuaria (SPA) ha identificado a los productos organicos como un mercado
importante y creciente: la demanda por productos organicos ha crecido globalmente (el 69%
de la produccidn organica en Costa Rica se encuentra dirigida a las exportaciones) y las opor-
tunidades domeésticas también estan creciendo en la medida en que crece la clase media ur-

bana y se desarrollan los hoteles y los restaurantes dedicados al ecoturismo.

La capitalizacién de estos mercados requerira de invertir en la comercializacion de
productos organicos. Los productos que se benefician de etiquetados ecoldgicos cuentan con
un buen potencial para las exportaciones en Costa Rica, dada la reputacion del pais en lo que
a proteccion ambiental se refiere y para lo cual se cuenta con iniciativas sobre las cuales
edificar (por ejemplo, marca pais, Esencial Costa Rica). Por ultimo, un mayor desarrollo de
productos derivados, tales como la pifia congelada y los biocombustibles de paja de arroz,

ofrecen oportunidades prometedoras.
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Segun el 1ICA (2010), el mercado nacional requiere ser valorado en sus diferentes
segmentos y etapas. En general, se reconoce que, desde las fincas hasta los mercados, hay un
elevado nivel de intermediacion, ineficiencias y pérdida de productos, que al final repercuten
en un amplio margen entre los precios que reciben los productores y los que pagan los con-
sumidores, especialmente para las frutas y hortalizas. Asi, estas Ultimas son producidas en
gran parte por productores de menor escala, distribuidos en todo el pais, lo que también de-
muestra la necesidad de procesos justos ante la intermediacion, al ser una figura que no va a
desaparecer de los mercados, pues es necesaria. Hay productores que no pueden salir de sus
fincas a vender, o simplemente no saben vender, no tienen formacién empresarial o no les
gusta salir de sus fincas, lo que implicaria desaprovechar oportunidades para los que comer-

cian en los mercados.

5.1.4 Potencialidades en cuanto a la pertenencia del PIMA a tres organismos internacio-
nales

El conocimiento en diferentes aristas de la comercializacion y el recurso humano, sobre
los diversos temas como tendencias del mercado, las estrategias de insercidn de organizacio-
nes de productores, la nueva figura de consorcios y las metodologias de precios con estanda-
res internacionales constituye una manifestacion absoluta de la necesidad apremiante de una
demanda de relaciones con entes internacionales de cooperacion, como es el caso de la Em-
bajada de Holanda, pais que va a la vanguardia en temas de responsabilidad social empresa-

rial.
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En este sentido, es importante la actividad relacionada con el fortalecimiento de alianzas

interinstitucionales, cartas de entendimiento y convenios, lo cual se ha visto reducido a pocas

acciones, en lo que respecta al direccionamiento, gestion y la canalizacién de la cooperacion

internacional.

En la siguiente tabla aparecen los organismos internacionales a los cuales pertenece el

PIMA.

Tabla5.1

Organismos internacionales a los que pertenece el PIMA

NOMBRE

OBJETIVOS

POTENCIALIDADES PARA
PIMA

Unién Mundial

ristas (WUWM)

de

Mercados Mayo-

Es un foro mundial cuya
sede se encuentra en Ho-
landa. Representa a los mer-
cados mayoristas en sus in-
tereses e incrementa su desa-
rrollo.

Tener acceso a un foro de especialistas
en temas de interés institucional, parti-
cipar en proyectos de desarrollo, forta-
lecer lazos con autoridades de otros
mercados para tener formatos de desa-
rrollo en areas especificas de los mer-
cados en otras partes del mundo. Esta
conformada por unos 200 mercados a
nivel mundial y brindan capacitacion
técnica. (Www.wuwm.org)

Federacioén
noamericana
Mercados
Abastecimiento
(FLAMA)

Lati-

de
de

Es un organismo con sede
en Chile, que unifica la or-
ganizacion a nivel de Lati-
noamérica. Lo conforman
representantes de mercados
con objetivos como inter-
cambiar experiencias, desa-
rrollar capacidades técnicas,
mejorar la comunicacion e

Participacion en actividades como se-
minarios, estudios realizados por orga-
nismos como FAQ e IICA, intercambio
de experiencias. Esta conformado por
mercados de 9 paises de América La-
tina'y por organismos que agrupan mer-
cados como ABRACEN (con 60 mer-
cados) de Brasil, o CONACCA (con



http://www.wuwm.org/
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incrementar el desarrollo de
mercados.

mas de 80 mercados de Meéxico), orga-
nizacion de los mercados de Colombia
(con 7 mercados). (www.laflama.org)

Organizacion de
Informacién  de
Mercados de las
Ameéricas (OIMA)

Mejorar los sistemas de in-
formacion agricolas de
América para incrementar el
comercio y la transparencia.

Participa en seminarios sobre metodo-
logias de recoleccion de precios, anali-
sis de precios, calidad en frutas y hor-
talizas. Hace entrenamiento in situ y es-
trecha lazos entre los responsables de
los SIMAS de América. Participa en
proyectos de mejoramiento de los SI-
MAS. Esta conformada por Sistemas
de Informacion Agricola de 35 paises.
http://oima.premperhn.com/

Fuente: elaboracion propia (2020).

Cabe profundizar un poco mas en el trabajo de estas entidades:

A. World Union of Wholesale Markets: Esta organizacién mundial realiza anualmente

dos actividades de importancia (un congreso y una conferencia), generalmente en Eu-

ropay Asia, sobre temas de interés para las instituciones, empresas o gobiernos, diri-

gidas tanto a mercados minoristas, como a mercados mayoristas.

B. Federacion Latinoamericana de Mercados de Abastecimiento: Participan en sus acti-

vidades administradores de mercados, operadores de mercados y/o concesionarios.

Costa Rica fue uno de los fundadores de esta organizaciéon. Cada actividad que se

realiza es patrocinada por los paises sedes.

C. Organizacion de Informacion de Mercados de las Américas: Es una organizacion in-

ternacional, con excelente estructura administrativa. Esta especializada en reunir los



http://www.laflama.org/
http://oima.premperhn.com/
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sistemas de informacion de mercados agricolas. Cuenta con un consejo directivo a
nivel continental con representacion de todos los bloques (América del Sur — Sur,
Ameérica del Sur — Norte, Centroamérica, América del Norte, Caribe), y con personal
profesional que ejecuta los acuerdos y organiza actividades. Se sustenta basicamente

por los aportes financieros de los Estados Unidos. Tiene oficina en Costa Rica.

5.1.5 Ejes de accion que debe considerar la Oficina de Cooperacion Internacional del
PIMA

Los ejes de accidn que se deben considerar en una Oficina de Cooperacion Interna-
cional del PIMA surgiran de las demandas que las mismas necesidades generen. Estas a su
vez definiran los lineamientos basicos de atencion a las diferentes areas para las posibles
mejoras y vinculacion con el Plan Nacional de Desarrollo, las Politicas del Sector Agroali-
mentario, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el Plan Estratégico Institucional, a saber,
programas, planes y proyectos de desarrollo en la comercializacion de mercados mayoristas
o0 los nuevos circuitos de comercializacion con plataformas tecnoldgicas, concatenado con

las instituciones vinculantes del sector agropecuario en Costa Rica.

Con base en lo anteriormente expuesto, es posible detallar de manera concreta cada
uno de los ejes de accion disefiados en esta investigacion para el desarrollo de las funciones

del PIMA en materia de cooperacion internacional:
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1- Acompafiamiento, para materializar proyectos con modelos de alianzas publico-privadas
(complementariedad entre actores), con canales adecuados en lo que respecta a marcos lega-
les, costos, financiamiento, planificacion, etc. En items especificos del disefio de proyectos,
el PIMA puede buscar alianzas con los empresarios que comercializan sus productos en los
mercados mayoristas de abastecimiento. Esta seria una de las demandas institucionales, que

beneficiarian tanto a la institucion como al empresariado. Esto implica conocimiento técnico.

2- Optimizacion de la gestion para la mejora continua de servicios PIMA, conllevado a una
oportuna canalizacién de todas las iniciativas tanto las generadas desde las empresas, como
las que promueven instituciones del gobierno en alianzas, por ejemplo con PROCOMER.

Esto se refiere a la sensibilizacién interinstitucional.

3- Generacion de acciones concretas que permitan comercializar con estandares de mercados
modernos modelo, para el fortalecimiento no solo de competencias empresariales sino de

oportunidades, competitividad y desarrollo.

4- Implementacion de estrategias en asesoria, para el desarrollo empresarial en banca
estatal como Sistema de Banca para el Desarrollo, con el objetivo de fortalecer las

tecnologias en lacomercializacion.

5- Capacitacion en asesoria técnica y financiera a las mujeres y en la comercializacién, para
guiarlas hacia el empoderamiento. Se promueven mejoras en sus nacleos familiares y tiene

la capacidad de adaptarse a los nuevos roles, afrontar desafios y oportunidades en su entorno.
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Este item hace referencia a mujeres, ya que es una poblacion minoritaria y hasta excluida en

el campo de la comercializacion en los mercados. Ademas, sigue los ODS.

6- Organizacion de propuestas y proyectos de accion para el fortalecimiento de la gestion
comercial (segmentacion de mercado, con productos de etiquetado verde, agricultura fami-
liar, agricultura ecoldgica, etc.), aprovechando y brindando potencialidades al comercializa-
dor con estrategias de promocion, gestion de clientes, canales de realimentacion y encadena-

mientos.

7- Medio ambiente y desarrollo sostenido. Creacion de propuestas y estrategias, para adoptar
medidas con el fin de asegurar el buen funcionamiento de los mercados con productos basicos
alimentarios y sus derivados, facilitar el acceso oportuno a la informacion en cuanto a inocui-
dad y trazabilidad, incluso sobre la reserva de alimentos, a fin de limitar la extrema volatili-

dad de los precios que llegan al consumidor final.

8- Ejecutar politicas ambientales en la comercializacion para los mercados con gestion inte-
gral de residuos, basada en la separacion, reutilizacion, revalorizacion y disposicion final de
méaxima eficacia y bajas emisiones de gases de efecto invernadero. Implica responsabilidad

social empresarial.

9- Comercializacion de producciones provenientes de sistemas agroalimentarios eficientes y
sostenibles que generen productos para el mercado local bajos en carbono y aguas residuales,

con una economia circular; al estilo del Estado de Israel.
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10- Participacion mas activa con otras instituciones en la construccion de las politicas publi-
cas, estrategias e iniciativas, con acciones para impulsar compromisos en el tema de am-
biente, seguridad alimentaria, cambio climético politicas de consumo sostenible, ademas de
trabajar en proyectos de CI de forma conjunta con un beneficio ganar-ganar entre institucio-

nes colaboradoras.

Todo lo anterior estara fundamentado en la experiencia acumulada en materia de co-
mercializacion de los mercados mayoristas, lo cual tiene vinculacién con los temas aqui ex-

puestos en tres ejes transversales: interés ambiental, social y econémico:

e Ambiental en lo relativo a la gestion integral de residuos o ecoeficiencia, reduccion
de consumo energético y de consumo de combustibles, velando por el minimo uso de
agroquimicos por parte de los proveedores de los productos que ingresan los merca-

dos.

e Social, en torno a la vinculacion con asuntos de sus clientes o consumidores, garantia
de alimentos saludables de produccién sostenible, seguridad alimentaria, para poner
fin al hambre, mejorar y promover la agricultura con tecnologia moderna como el uso
de drones para mapeo de suelos, abastecimiento oportuno e idéneo de productos fres-

cos y reduccion y merma de desperdicios de alimentos.

e Econdmico, en referencia a las mejoras en los sistemas de abastecimiento y desabas-

tecimiento de mercados, desarrollo de proveedores, acceso a recursos, participacion
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activa de actores en mesas de trabajo, gobernanza, con gestion transparente e imple-

mentacion del modelo de negocios.

CAPITULO VI:

DISENO DE LA OFICINA DE COOPERACION INTERNACIONAL EN EL PIMA

6.1 Introduccion
En este apartado, se describe un primer escenario de la Oficina de Cooperacion Inter-
nacional en el PIMA. Se narra la existencia como tal de la oficina desde el afio 2019, mediante

oficios de Gerencia GG-034-2019 y GG-027-2019 (ver anexos 9.3 y 9.4).

Dado que la creacion de dependencias dentro de instituciones publicas debe responder
a un proceso de reorganizacion administrativa, dentro del cual se debe brindar las justifica-

ciones técnicas de su constitucion, el tema presupuestario en este momento no lo permite.

Segln la Ley 9635, Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, no existe una
limitacion expresa respecto a la modificacion de las estructuras organizacionales. El Decreto
Ejecutivo 41162-H del 2018, en su articulo Unico, realiza una limitacion expresa a la realiza-
cién de reorganizaciones administrativas (modificacion de estructura organizacional), de tal
modo que si este proceso implica nuevos gastos la propuesta no deberia ser aprobada. (Sis-

tema Costarricense de Informacion Juridica, 2018).
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Por este motivo, se presenta un segundo escenario planteado desde la estructura des-
crita con los ajustes organizacionales que caben desde la formalidad de un clima organiza-
cional institucional. Posteriormente, se describen las responsabilidades de la persona que li-
deraré la oficina; luego, se presenta la descripcion administrativa y funcion principal de esta;
se mencionan algunas alianzas estratégicas con actores y se muestran las caracteristicas de la

oficina en cuanto a su vision, misién y valores.

6.2 Justificacion que valida ambos escenarios o propuestas

La presente propuesta se refiere al modelo y funcionamiento de la Oficina de Coope-
racion Internacional en el PIMA, la cual busca unificar todo lo referente a esta, para el bene-
ficio y fortalecimiento institucional por medio de la articulacion de todas las fuentes interna-
cionales que coordinan con el Estado, por ejemplo, el MIDEPLAN y el MRREE, acorde con

las necesidades de demandas y ofertas de la cooperacion internacional.

Esto se argumenta con el siguiente marco normativo y funcionamiento de la coope-

racion internacional en Costa Rica:

e Constitucion Politica, tratados internacionales, Plenos Poderes, Poder Legisla-
tivo, Poder Ejecutivo, Ley de Planificacién Nacional 5525-PLAN.13, Ley Or-
ganica del Ministerio de Relaciones Exteriores 3008.13, Decreto Ejecutivo
35056-PLAN-RE.14, Decreto Ejecutivo RE-38435-RE.14 y la Contraloria Ge-

neral de la Republica.
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Durante mas de una década, el proceso de la Agenda 2030 genero una serie de reunio-
nes de alto nivel que hoy dia marcan la cooperacién internacional a nivel global y es preciso
mencionar las mas importantes, pues coadyuvan a la cooperacion internacional, ya que son
compromisos adquiridos por los actores que participan e instrumentalizan la cooperacion in-

ternacional como elemento de politica exterior.

Tabla 6.1. Reuniones que marcan la cooperacion internacional a nivel global.

1-El | Foro de Alto nivel sobre Efi-
cacia de la Ayuda, febrero de 2003

Es el Foro de Alto Nivel de Armonizacién
(Roma). Los donantes acuerdan coordinar sus
actividades y reducir los costos de transac-
cién para los paises receptores de ayuda.

El Il Foro de Alto Nivel sobre Efi-
cacia de la Ayuda al Desarrollo,
que dio vida a la Declaracién de
Paris sobre la Eficacia de la Ayuda
al Desarrollo. Paris, 2 de marzo de
2005.

Reunion de alto nivel en Paris, considerada la
piedra angular de la cooperacion internacio-
nal, pues en ella se definieron los cinco prin-
cipios fundamentales que deben regir la Cl
(apropiacion, alineacion, armonizacion, ges-
tion por resultados y mutua responsabilidad)
y se establecié un sistema de monitoreo y
evaluacion de resultados mediante indicado-
res.

El 11l Foro de Alto Nivel sobre la
Eficacia de la Ayuda al Desarrollo,
que result6 en el Programa de Ac-
cién de Accra, 4 de septiembre de
2008.

Los ministros de los paises en desarrollo y los
paises donantes responsables de la promo-
cion del desarrollo, junto con los directores
de instituciones multilaterales y bilaterales de
desarrollo, se reunieron con el objetivo de
acelerar y profundizar la aplicacion de la De-
claracion de Paris sobre la Eficacia de la
Ayuda. Paises desarrollados y en desarro-
llo trabajan juntos a fin de asegurar que
la ayuda para el desarrollo se utiliza adecua-
damente.

El IV Foro de Alto Nivel sobre la
Eficacia de la Ayuda al Desarrollo
efectuado en Busan, Corea, 29 de
noviembre de 2011

Se creo la Alianza Global para la Coopera-
cién Eficaz al Desarrollo (AGCED) y se es-
tablecieron principios compartidos para lo-
grar las metas comunes e involucrar a todos
los que hacen cooperacion para el desarrollo.
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La I Reunion de la Alianza Global | Su propdsito fue consolidar un espacio inclu-
para la Cooperacion Eficaz al | yente contra la pobreza y la desigualdad.
Desarrollo, celebrada en México | AGCED es definida como un espacio inclu-
en abril de 2014. yente y multiactor que tiene como objetivo
compartir experiencias y promover buenas
précticas para mejorar la calidad de la coope-
racion para el desarrollo en el mundo.

La Il Reunion de la Alianza Global | Plante6 dar seguimiento y contribuir a la
para la Cooperacion Eficaz al | Agenda 2030 de Naciones Unidas y los Ob-
Desarrollo en Nairobi, Kenia, a fi- | jetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). Asi
nales de 2016. como continuar con los esfuerzos hechos
desde Busan 2011 y ampliar la inclusion de
actores de la cooperacion para el desarrollo.

Fuente: https://www.oecd.org/dac/effectiveness/48458625.pdf y https://www.ade-
lante-i.eu/agenda-2030.

Con estos argumentos planteados, nacionales e internacionales, se sabe que una ofi-
cina de cooperacion internacional en el PIMA fortaleceria el desarrollo de mercados, le dara
fuerza al tema de seguridad alimentaria y cambio climético, temas que no solo preocupan
hoy a la humanidad, sino también que pertenecen a la agenda internacional, ademas de que
permiten la participacion en proyectos de manera interinstitucional y son trasversales a su
vez. Evidencia de ello es que brinda una nueva oportunidad con sustento cientifico, que per-
mite fundamentar para fortalecer las relaciones internacionales y la cooperacion internacio-
nal, con la creacion de esta oficina dentro del PIMA, la cual permitira evidenciar y canalizar

la cooperacion internacional.

Por consiguiente, toda esta propuesta e iniciativa se orienta al logro de objetivos
institucionales y al cumplimiento del marco legal existente sobre cooperacién en su

clasificacion tanto multilateral como bilateral.


https://www.oecd.org/dac/effectiveness/48458625.pdf
https://www.adelante-i.eu/agenda-2030
https://www.adelante-i.eu/agenda-2030
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La cooperacion técnica entre paises desarrollados CTPD es un término que fue in-
cluso recogido por la legislacion costarricense la cual, en el Reglamento del Articulo 11 de
la Ley de Planificacion Nacional No. 5525 del 2 de mayo de 1974, Articulo 2°, lo defini6 de

la siguiente manera:

Cooperacién Técnica entre Paises en Desarrollo CTPD: Modalidad de
Cooperacidn Internacional que consiste en el intercambio de experien-
cias técnicas, conocimientos, tecnologias y habilidades entre los paises
en desarrollo, como apoyo y complemento a sus objetivos de desarrollo
nacional, regional, sectorial e institucional. Es también conocida como
Cooperaciéon Horizontal, Cooperacion Solidaria o Cooperacién Sur-

Sur.

En una primera conferencia mundial sobre la CTPD convocada por la ONU en 1978,
se declar6 que tal modalidad habia surgido “como una nueva dimension de la cooperacion
internacional para el desarrollo, que expresa la determinacién del mundo en desarrollo de
alcanzar la capacidad nacional y colectiva de valerse de sus propios medios, y la necesidad
de crear el nuevo orden econdmico internacional (Organizacion de las Naciones Unidas,

1978, parr. 12).

La Oficina de Cooperacién Internacional se convierte en una herramienta que seré
atil para la optimizacion del uso de los recursos en este campo. Dichas propuestas o escena-
rios planteados en este documento son el resultado de varios factores: 1. La creacion vy el

contenido de las secciones anteriores de este informe. 2. El trabajo de campo realizado para



107

el anteproyecto y la construccion del informe. 3. La gran cantidad de consultas bibliograficas
de caracter nacional e internacional, para poder darle un fundamento cientifico a esta pro-
puesta. 4. Realizacion de consultas personalizadas a actores claves en el manejo de la coope-
racion internacional en el pais. 5. Una pasantia de dos afios en la Direccidn de Asuntos Inter-
nacionales del Ministerio de Agricultura y Ganaderia de nuestro pais 6. EI conocimiento de
la autora de la investigacion sobre temas de desarrollo de mercados, comercializacion, segu-
ridad alimentaria, cambio climatico y diversas necesidades, luego de ser parte por mas de 10

afios de la estructura y procesos del PIMA, objeto de este estudio.

6.3 Oficina que existe hoy de cooperacién internacional en el PIMA

El PIMA, aprovechando el recurso humano, tomando en cuenta que tiene una profe-
sional especialista en el tema y de acuerdo al convenio interinstitucional CV-MAG-AJ-019-
2017, por acuerdo No. 2706 de Junta Directiva PIMA, se hizo efectivo el traslado a la Unidad
de Asuntos Internacionales del MAG, con la finalidad de regresar a implementar dichas ac-

ciones. (ver anexo 9.7)

En la actualidad, se regula que en toda institucién publica debe existir un enlace de
cooperacidn internacional, lo cual propiamente se establece en los articulos 14 y 16 del de-
creto ejecutivo 35056-PLAN-RE. Esta labor en ocasiones es ejercida por las Unidades de
Planificacion Institucional, Unidades de Cooperacién Internacional o enlaces en otra depen-

dencia.
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6.4 Perfil solicitado por Recursos Humanos del PIMA
Este perfil queda constatado mediante oficios recientes DEDM-021-21 jefatura indica se
den las modificaciones a la plaza, FRHU-100-21 resolucion administrativa y GG-279-21 se

incluye cooperacion internacional en el Plan Operativo Institucional PAO.

Nombre del cargo: Profesional en cooperacion internacional.

Ubicacidn del cargo: dependencia de Gerencia.

Naturaleza del trabajo: Ejecucion de actividades institucionales relacionadas con la coope-

racion internacional.

Funciones

e Asesorar, colaborar y coordinar con la Gerencia asuntos vinculados a la coopera-

cién internacional.

e Velar por la representacion y participacion éptimas de la Gerencia-PIMA en fo-
ros, asambleas y todo tipo de eventos con la Federacion Latinoamericana de Mer-
cados de Abastecimiento, la Uniéon Mundial de Mercados Mayoristas y la Orga-
nizacion de Informacion de Mercados de las Américas. Brindara informacion ex-

pedita y facilitara todo lo necesario y requerido por la gerencia.
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Representacion interinstitucional con el PIMA, INDER, PROCOMER, MEIC y
MAG en el equipo de trabajo Sensibilizacion (Portafolio de Proyectos de la Pla-

taforma Descubre vinculado a la Cl segun oficio DVM-ACQS-391-2019).

Representacion interinstitucional en la Politica Nacional de Produccion y Con-
sumo Sostenible PNPCS (Marco Decenal de Programas para el Consumo y Pro-

duccidn sostenible PNUMA) GG-533-19

Representacion institucional en el Plan Nacional de Agricultura Familiar, decenio
de la agricultura familiar 2020-2030 en concordancia con los lineamientos del
Plan de Accion Mundial de las Naciones Unidas, cuyo brazo articulador es la
FAOQ, con la finalidad de fortalecer los esfuerzos nacionales y lograr la consecu-
cion de metas de los ODS, a saber: fin de la pobreza y eliminar el hambre. Crear
las condiciones para la insercion sostenible en los mercados mayoristas de la pro-

duccidn derivada de la agricultura familiar GG-499-109.

Participar con otras instituciones gubernamentales y gremios del sector agrope-
cuario en el disefio, gestion e implementacion de proyectos de cooperacion inter-

nacional.

Gestionar enlaces con embajadas acreditadas, organismos internacionales y agen-

cias de cooperacién intencional de interés para los proyectos del PIMA.
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Divulgar informacion a funcionarios del PIMA, segin MREC y MIDEPLAN, en-
tes rectores de la cooperacion internacional en Costa Rica, para el fortalecimiento
de capacidades técnicas, en los rubros correspondientes a capacitacion (becas),

asesorias y transferencia de equipo.

Coordinar con otras instancias publicas y privadas para la elaboracion de propues-
tas estratégicas en la adaptacion y adopcion en modelos de alianzas publico pri-
vadas, en materia especifica de mercadeo agropecuario y vinculantes para la cons-
truccion del conocimiento: disefio de proyectos, talleres, mesas de trabajo, equi-

pos temporales, estudios de prospectiva, entre otros.

Coordinar, atender y dar seguimiento a las misiones técnicas que el PIMA y/o el
MAG como ente rector en materia agropecuaria lo requiera, en coordinacion con
la Gerencia del PIMA para las buenas relaciones con paises amigos u organismos

internacionales que otorgan cooperacion técnica y/o financiera.

Atender y resolver consultas verbales y/o escritas, referentes al comercio interna-
cional de productos, bienes agropecuarios y la gestion de la cooperacion interna-
cional presentadas por gerencia, empresarios, directores y técnicos del PIMA para

el CENADA y el Mercado Regional Chorotega.

Aplicacion de instrumentos de la cooperacion internacional como:
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Fondos de cooperacion internacional en cuanto a la oferta y demanda pais y
segun Politica de Cooperacion Internacional 2020-2022. Proyectos, progra-
mas de cooperacion, fondos globales en diversos tipos de cooperacion, ya sea
multilateral, sur-sur, horizontal, norte-sur, cooperacion financiera reembol-
sable y no reembolsable y participacion en negociaciones con entes de coope-
racion internacional.

Llenado de formularios del MIDEPLAN e inscripcion de proyectos en el Sis-
tema de Gestion de Proyectos de Cooperacion Internacional SIGECI.
Participacion en el Memorandum de Entendimiento (MoU), en temas de
cooperacion internacional.

Participacion en comisiones mixtas (MRREE-MIDEPLAN), cuyo objetivo
principal es establecer diversas iniciativas de interés para las partes, criterios,
plazos, mecanismos de operacion y recursos que se necesitan con el fin de
generar proyectos en el marco de convenios y acuerdos internacionales. En
estas reuniones técnicas, generalmente tienen participacion el MIDEPLAN,
MRREE, los enlaces institucionales a nivel de cooperacion internacional,
ademas del cooperante.

Estudios y construccion de documentos en temas que marcan la agenda in-
ternacional y son de suma importancia para la formulacion, gestion y ejecu-
cién de proyectos gue incluyen dos ejes: seguridad alimentaria, derecho hu-
mano a la alimentacion, proteccion social e inclusion productiva, desarrollo

empresarial; cambio climatico, biodiversidad, medio ambiente, produccion y
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consumo sostenible, politica nacional de descarbonizacién, economia circu-

lar y temas vinculados a la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 ODS, com-

promiso pais.

6.5 Condiciones organizacionales y ambientales

El ocupante del cargo

- Actta como un funcionario con pensamiento positivo, comprometido con el trabajo, dis-

puesto a generar iniciativas y apoyo al proceso contable.

- Trabaja en forma activa, diligente, con entusiasmo y dedicacion, siempre dispuesto a brin-

dar apoyo en los asuntos de su competencia.

- En el desempefio de la gestidn, actia con capacidad de respuesta y con disposicion para

realizar las actividades y responsabilidades que le atafien.

6.6 Condiciones de trabajo

Trabaja en condiciones fisicas y ambientales propias de una oficina de las instalacio-
nes centrales del PIMA. Debe cumplir con la jornada laboral ordinaria. Sin embargo, cuando

las responsabilidades lo exijan, debe trabajar fuera del limite de la jornada requerida.



113

Responsabilidad por actividades

Es responsable de realizar su trabajo con entusiasmo, motivacion y compromiso con
calidad, y de desarrollar mecanismos agiles y eficientes de monitoreo y control de los asuntos

relacionados con la competencia del cargo.

Supervision ejercida: No ejerce supervision.

Supervision recibida

El servidor trabaja con la Gerencia, de quien recibe orientacion y apoyo. Su trabajo
es evaluado, tomando en cuenta, entre otros aspectos, la calidad de resultados obtenidos, la
forma como se desenvuelve y como maneja las responsabilidades asignadas, las soluciones
e iniciativas que aporta, la habilidad para atender y resolver problemas y asuntos imprevistos,

su dedicacién y compromiso con el trabajo y la atencidn al cliente.

Relaciones de trabajo

El cargo exige relaciones interpersonales frecuentes con superiores, con funcionarios
del area de trabajo y de otras areas y procesos de la institucion. El tipo de relacion implica,

por lo general, brindar y recibir informacion.
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Equipo y materiales

El funcionario es responsable por el equipo, materiales y documentos que utiliza en
la realizacion de las actividades del cargo y debe responder por dafios 0 anomalias que puedan

darse por uso indebido.

Errores

Los errores que puedan cometerse por omisiones, decisiones, acciones o comporta-
mientos equivocos pueden disminuir la eficiencia y eficacia del proceso, causar atrasos, pro-

ducir distorsiones en el logro de objetivos y afectar la credibilidad del proceso.

6.7 Caracteristicas deseables del funcionario

Debe tener capacidad para:

e Trabajar con autocontrol.

e Transmitir conocimiento e informacion.

e Dar soluciones novedosas y creativas a los trabajos y problemas que se le presenten.
¢ Relacionarse con otras personas y lograr una atencion adecuada.

e Mantener ecuanimidad en cualquier situacion que se presente en el desempefio del

cargo.

e Trabajar bajo presion y en forma proactiva.

A su vez, debe tener:

e Compromiso con el trabajo de calidad.
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e Mistica.
e Actitud para servir al cliente.

e Dinamismo

Requisitos

Bachiller universitario en una carrera atinente con la especialidad del puesto. Las ca-
rreras podrian ser: administracion de negocios o de empresas, gerencia, administracion pu-

blica, relaciones internacionales, comercio exterior o logistica.

Experiencia

Se requiere suficiente experiencia relacionada con el cargo, al menos un afio.

Requisito legal

e Incorporacion al Colegio Profesional respectivo, en los casos en que dicha entidad lo

exija para el ejercicio del correspondiente grado profesional.
e Licencia de conducir cuando el puesto lo amerite.

e Declaracion de bienes y rendicion de la garantia o poéliza de fidelidad cuando por

ley cuando asi se indique para el ejercicio del puesto o cargo.

Conocimientos

Debe tener conocimiento del manejo del software de procesamiento de datos que se

utiliza en el proceso
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Cursos para capacitacion

Como conocimientos adicionales, susceptibles de ser atendidos en programas de ca-

pacitacion interna o externa, pueden sefialarse los siguientes:

Trabajo con calidad.

Estrategia de servicio al cliente.

Relaciones humanas.

Trabajo por procesos y mediante equipos multidisciplinarios.

6.8 Viabilidad

La viabilidad de esta oficina la justifica el convenio PIMA-MAG firmado por ambas
partes para trasladar un funcionario a la Direccion de Asuntos Internacionales del MAG,
adjunto DEDM-004-17, acuerdo No. 2706 de la Junta Directiva del PIMA, convenio CV-

MAG-AJ-019-2017, extension de convenio DAI-08-2018 hasta el afio 2019 (ver anexo 9).

6.9 Segundo escenario sobre la oficina de cooperacién internacional en el PIMA, in-

cluyendo el organigrama o estructura institucional

6.9.1 Funciones de quien lidera la cooperacion del PIMA
En primer lugar, es fundamental que quien lidere la Oficina de Cooperacion Interna-
cional trabaje de manera conjunta con todas las once instituciones, entes que trabajan coor-

dinadamente segun la materia y quien lidera en la materia es el MAG. En segundo lugar, que
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comprenda los alcances y las dimensiones de la oficina y, en tercer lugar, que tenga la dispo-
sicion de desarrollar vinculos creativos con los entes de la cooperacion internacional. Las

funciones son las descritas en la pagina 92 del presente documento.

Figura 6.1
Mecanismos de coordinacion nacional, sectorial y rural del sector agropecuario

Fuente: Sepsa, 2018.

6.9.2 Descripcion administrativa y funcional de la oficina

En este sentido, se concibe la Oficina de Cooperacion Internacional como una instan-
cia de apoyo dependiente y asesora de la Gerencia, cuya finalidad es coordinar las acciones
de cooperacion para atender las necesidades en materia de comercializacion y desarrollo de

mercados. Ademas, vinculados a estos temas estan: cambio climatico, seguridad alimentaria,



118

desarrollo empresarial, entre otros. Por tanto, su principal funcion es la gestion de los recur-
sos técnicos y financieros nacionales e internacionales, pablicos y privados, para apoyar los
proyectos, para el cumplimiento de los convenios internacionales asumidos por el pais y la

legislacion interna establecida en esta tematica.

En virtud de que cada una de sus responsabilidades es susceptible de generar inicia-
tivas que proyecten internacionalmente la imagen de lo que se ejecuta en las materias vincu-
lantes, el manejo de una multiplicidad de temas permitira coordinar mejor la vinculacion
internacional para apoyar iniciativas que genere cualquier oficina del gobierno en cuanto a
la participacion en negociaciones de deuda soberana del Estado, siguiendo directrices supe-
riores de la Gerencia, previa indicacion, ya sea con el BM, el BCIE, el BID o cualquier otro

ente financiero.

Es, pues, una unidad administrativa transversal. En razon de lo anterior y al consti-
tuirse como unidad de consulta, asesoria y gestion en temas internacionales, es recomendable
que se considere la inclusion de la Oficina de Relaciones Internacionales al interior de un
area con atribuciones que le permitan vincularse con toda la estructura administrativa; donde
su ubicacion en el organigrama le facilite estar familiarizada con cualquier tema que sea res-
ponsabilidad de otras areas, a la vez que le permita mantener un adecuado nivel de dialogo
y cercania con la parte técnica para la elaboracién de propuestas: iniciativas, eventos y por-

tafolio de proyectos con actores estratégicos.
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6.9.3 Alianzas estratégicas del PIMA

La intencionalidad es generar una labor en red entre los actores involucrados con el
trabajo, que se encuentran en diferentes eslabones de la cadena agroalimentaria, ademas de
la comercializacion para el desarrollo de mercados, y tomar en cuenta los compromisos fir-
mados por el pais, no solo para compartir conocimiento técnico, sino también hacer un uso
racional tanto de los recursos financieros como de activos institucionales, pudiendo ser bie-
nes, servicios o recurso humano, y aprovechar las lecciones aprendidas que contribuyan a

incrementar las posibilidades de replicar los resultados con mayor eficacia.

6.9.4 Principios orientadores de la Oficina de Cooperacion del PIMA

Esta oficina sera la encargada de definir, promover e implementar la gestion de la
cooperacion internacional técnica y financiera, asi como proyectos financiados con recursos

externos.

Es imperativo precisar los elementos constitutivos para direccionar la labor de la ofi-

cina y que se detallaran a continuacion.

Misién
Potenciar la cooperacion internacional, atendiendo las necesidades de oferta y de-
manda de la comercializacién mayorista y desarrollo de mercados que contribuya al desarro-

Ilo empresarial del pais.
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Vision
La Oficina de Cooperacion Internacional del PIMA es una instancia institucional con

alto sentido de desarrollo pais

Valores

Participacion: es el legitimo derecho pleno que tienen los actores, empresarios y/o usuarios
en la cadena de la comercializacion, basada en la gobernanza para la toma de decisiones,
conocimiento sobre el manejo de los recursos, acciones, procesos, actividades y rendicion de
cuentas, que realice la oficina a favor de encausar la atencion de necesidades, intereses, ries-

gos y problemas.

Solidaridad: es un acto desinteresado mediante el cual la oficina, buscara dar acceso a las
empresas, pymes, u organizaciones para el bienestar y mejorar la calidad en procesos de co-

mercializacién mediante la cooperacion técnica que se pueda brindar.

Responsabilidad: es el compromiso del personal de la oficina de reflexionar, administrar,
orientar, valorar las oportunidades y responder a ellas, para el buen desarrollo empresarial en
materia de comercializacion, desarrollo de mercados vinculados a temas de seguridad ali-

mentaria y cambio climatico.

Transparencia: conducta recta y veraz que las personas encargadas de la oficina demuestran
a través de la sinceridad en el pensar, en el decir y en el actuar, tanto en la toma de decisiones,

como en el manejo de los recursos, acciones, procesos, rendicién de cuentas y actividades
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que se realizan en la atencion de necesidades, intereses, riesgos y problemas en los procesos

llevados a cabo en esta oficina.

Excelencia: grado de esmero que las personas de la oficina demuestran para satisfacer plena-
mente oferta y demanda en las materias vinculadas a esta. Por tanto, se esforzaran por com-

prender y dar respuesta a las expectativas para el fortalecimiento de dicha oficina.

Eficacia: capacidad que tiene el personal de la oficina para realizar su funcion gestora, con
el fin de garantizar la obtencidn de los objetivos, fines y metas propuestos, ligados a la pla-

nificacion y a la evaluacién, con indicadores y metodologias avaladas para este fin.

Vocacion de servicio: actitud de vida que demuestra el personal de la oficina, para facilitar
el cumplimiento de un proceso, resolver una necesidad, demanda o solicitud, o satisfacer una

expectativa, de modo que tanto quien da como quien recibe pueda sentirse identificado.

6.9.5 Marco de accién de la rectoria de la cooperacion internacional

El marco de accion refleja el enfoque conceptual y metodoldgico (operativo) que pre-
tende promover la Oficina de Cooperacion Internacional en el PIMA, identificando los vincu-
los y acuerdos interinstitucionales para la toma de decisiones en el desarrollo de acciones a
favor del progreso de mercados juntamente con el desarrollo empresarial, asi como las fun-
ciones y tareas institucionales e interinstitucionales para el manejo y administracién de pro-

yectos, actividades y eventos vinculados a la cooperacion internacional.
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Este marco es un proceso que refleja las tendencias en el tema de desarrollo de mer-
cados, comercializacion, seguridad alimentaria y cambio climatico y, por lo tanto, se anali-
zara con regularidad su accionar para canalizar los planes, programas, proyectos y eventos.
En este sentido, se requiere en primera instancia contar con un marco conceptual consen-
suado sobre los aspectos que comprenden los proyectos para el fortalecimiento institucional,

su debida articulacion y optimizacién, con el fin de que se evite la duplicidad de esfuerzos.

En segunda instancia, se busca la suscripcion de acuerdos institucionales PIMA e
interinstitucionales (MIDEPLAN y MRREE), que confluyan en un proceso de programacion
conjunta, de tal manera que se movilice la inversién al servicio del sector agropecuario, co-

laborando en su desarrollo sostenible.

En tercera instancia, son requeridas las interconexiones y sinergias en el proceso de
formulacién y desarrollo de proyectos en materias vinculantes, que utilicen de manera trans-
versal los siguientes principios: sostenibilidad en los procesos, desarrollo de capacidades en
los productores para realizar negocios, ya que es una de las debilidades que tiene el pais y

por ultimo y muy importante es la gestion basada en resultados.

En sintesis, es funcién prioritaria de la Oficina de Cooperacion Internacional el esta-
blecimiento de vinculos con los entes rectores de dicha cooperacion en el pais, con el fin de
que llegue de manera oportuna y acorde a las necesidades y demandas del sector agropecuario

Yy, por ende, agroempresarial.
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Lo anterior se puede expresar graficamente en la figura a continuacion.

Figura 6.2
Marco de accion con los entes rectores de la cooperacion internacional en el pais

Marco Legal:
- Ley 5525
- Decreto 35056 —

Enlace de MIDEPLAN
Cooperacion {Area cooperacion
Institucional Internacional)

Socio Cooperante con la <
contraparte nacional

MIDEPLAN

Encargado de la coordinacion, PO

Establece la vinculaciéon con la
politica exterior del pais

aprobacion y registro de la
cooperacion a lo interno del pais.

Fuente: Elaboracion propia. (2020).

6.9.6 Recursos Humanos de la Oficina de la Cooperacién Internacional
En este apartado, se describen las caracteristicas y las funciones principales del per-
sonal que trabajara en la Oficina de Cooperacién Internacional, segun el cargo, su funcion

béasica y especifica, linea de autoridad y requisitos minimos.

El PIMA es una institucion relativamente pequefia, pues hoy cuenta con un personal
de 154 funcionarios; no obstante, tiene una gran responsabilidad dentro del sector. La Oficina
de Cooperacion Internacional, en materia de desarrollo de mercados, comercializacion vy te-

mas vinculantes, debe tener dos puestos minimos para trabajar eficientemente, a saber: un
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cargo de jefatura o lider y un coordinador o coordinadora de proyectos mismo, que debe tener

especialidad en disefio, gestion y evaluacion de proyectos.

Dentro de la Oficina de Cooperacidon Internacional, la funcion que ejerceria la persona
que dirige dicha oficina sera de jefatura o lider, dependiendo en linea de autoridad de la
Gerencia de PIMA. La tarea basica del lider de la oficina sera disefiar, gestionar, coordinar,
supervisar, asesorar y controlar las actividades relacionadas con la cooperacién internacional
en materia de desarrollo de mercados y comercializacion, siendo sus funciones especificas

las siguientes:

v' Disefiar las estrategias para tener acceso a las fuentes de cooperacion internacional.

v" Gestionar los recursos que se generan en la cooperacién internacional.

v" Coordinar con las instituciones del Estado encargadas de la cooperacidn internacional
en materia de desarrollo de mercados y comercializacion.

v’ Canalizar la oferta de las diferentes fuentes de cooperacion internacional en aspectos
técnicos y financieros.

v" Supervisar el cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos por el
PIMA, vinculados a la cooperacion con el desarrollo de mercados.

v" Asesorar a la Junta Directiva y a la Gerencia en asuntos relacionados con su compe-
tencia.

v Velar por el cumplimiento de los compromisos adquiridos mediante convenios de
cooperacion internacional.

v" Las demés funciones que se le asignen.
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Los requisitos minimos para el ejercicio de dicho cargo son:

v" Titulo profesional: Licenciatura universitaria en Relaciones Internacionales (minimo)
0 especialidad en cooperacion internacional.
v' Experiencia de trabajo en la cooperacién internacional.

v" Ser colegiado.

El puesto de coordinador o coordinadora de proyectos depende directamente de la
jefatura o lider de la Oficina de Cooperacidon Internacional, cuya labor basica sera promover
y desarrollar mecanismos de coordinacién para la elaboracion o participacion en proyectos

de cooperacion internacional. Entre sus funciones especificas estan:

v Promover mecanismos de coordinacién interinstitucional en materias vinculantes
para el desarrollo e implementacion de proyectos de cooperacion internacional.

v" Identificar las necesidades de apoyo técnico y financiero en materia de desarrollo de
mercados y comercializacion.

v" Priorizar conjuntamente las actividades por desarrollar.

v" Elaborar, en coordinacion con el jefe o jefa de la oficina de cooperacién, los proyectos
para ser desarrollados.

v Mantener actualizada la base de datos de proyectos.

v" Participar de forma activa en el campo del desarrollo de los proyectos.

v Evaluar los proyectos efectuados conjuntamente con el equipo de Gerencia.

v" Presentar los informes técnicos y financieros de los proyectos desarrollados.
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v Las demaés funciones que le asigne la jefa, jefe o lider inmediato.

Los requisitos minimos para el ejercicio de dicho cargo son los siguientes:
e Titulo profesional: Bachiller universitario en Relaciones Internacionales, Ciencias
Politicas, Sociologia o cualquier otra ciencia social afin.

e Experiencia en trabajo con cooperacion internacional.

Los funcionarios y funcionarias que asuman estos puestos deberan trabajar como un
equipo de colaboradores de la oficina en el proceso de gestidn, apoyando y asesorando a las

instituciones publicas y privadas, académicas o productivas.

Figura 6.3
Organigrama de la Oficina de Cooperacion Internacional en el PIMA

JUNTA DIRECTIVA

GERENCIA GENERAL

GESTION DE LA PLANIFICACION

INSTITUCIONAL

ASESORIA LEGAL COOPERACION
INTERNACIONAL

[MREC AL Y
FINAMNZAS
SUBPROCES SUBPROOESDS

MREC RED DE
FRIO

Fuente: Elaboracion propia (febrero, 2020).
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Dentro del organigrama propuesto, la Oficina de Cooperacion Internacional depen-
deria totalmente de la Gerencia, también estaria integrada por otro miembro, y quien debe de
encabezar es el lider de dicha oficina con nivel de responsabilidad alto, asi como el coordi-
nador de proyectos de cooperacion internacional. Para atender de manera agil y eficiente las

necesidades que se planteen en vinculacion a los temas, naturaleza de esta oficina.

CAPITULO VII:

CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES FINALES

7. Conclusiones

7.1 Futuras lineas de investigacion
1- Realizar un andlisis del impacto de la cooperacion internacional en el PIMA en los
ultimos diez afios.
2- ¢ Cuales seran los retos y los desafios del PIMA ante el nuevo escenario global?
3- ¢ Cuadles son los mecanismos que mejor se adaptan para el PIMA en materia de CI?
4- ;Qué nuevos roles tendran las unidades de cooperacién internacional en las institucio-
nes con la entrada de Costa Rica a la OCDE?
4-PIMA buscando oportunidades de modelos de comercializacion por medio de la CID-
Outsiders, Republica Popular China RPCH y su experiencia en plataformas virtuales de
comercio.
5- ¢Cudles van a ser las lineas y los retos de cooperacién internacional en los proximos
10 afios en el PIMA?
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Las reflexiones finales de la investigacion realizada se sustentaron a través de un pro-
ceso de evaluacion y de recoleccion de informacion, que consolida la importancia del obje-
tivo principal, cuyo propdsito es crear una Oficina de Cooperacion Internacional que gestione
la cooperacion en el Programa de Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA). Se convierte
asi esta nueva instancia en una herramienta competente para darle la capacidad de promover
y articular la cooperacion internacional, permitiendo la vinculacion al desarrollo de los obje-

tivos planteados en el Plan Estratégico Institucional 2018-2022.

Para la carrera de Relaciones Internacionales, en especial, en este acapite, cabe des-
tacar la importancia que tuvo para esta investigacion el contar con fundamentos teéricos que
dieron soporte a los elementos empiricos y la experiencia del investigador, conocimientos y
practicas de la disciplina y la tematica analizada, los cuales en forma sinérgica facilitaron el

desarrollo de la propuesta a lo largo del documento.

Esta propuesta representa una oportunidad de concretar la intencionalidad para la que
fue creado el PIMA, pues mediante la Ley No. 6142 se crea el Programa Integral de Merca-
deo Agropecuario, como una institucion pablica que esté al servicio de los productores, co-
merciantes, consumidores de productos perecederos y demas agentes e instituciones del sec-
tor agropecuario. Por otro lado, esta investigacion da la oportunidad al ciudadano comun, a
los estudiantes y estudiosos de la disciplina, asi como a los profesionales en general de elevar

su compromiso con el sector agropecuario de Costa Rica en el tema de la comercializacién a
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gran escala, dando por sentado el objetivo general de esta propuesta de contribuir al fortale-
cimiento de los procesos de gestion institucional del Programa de Mercadeo Agropecuario

(PIMA), mediante el disefio de una estrategia de gestion de la cooperacion internacional.

La estrategia de gestion se corrobora en que la oficina de cooperacion internacional
estd cosechando sus frutos mediante los elementos que se considera debe contener la estra-
tegia, a saber: identificacion de la experiencia institucional; examen de las competencias,
oportunidades administrativas y operativas y el marco legal del PIMA en materia de coope-
racion internacional; determinacion de las areas y lineas prioritarias de atencion en materia
de cooperacidn internacional y alianzas estratégicas, ya sean alianzas publico-privadas, con
municipalidades, esto segun su ley de creacion PIMA- IFAM y de colaboracion interinstitu-
cional; y disefio de una propuesta de reorganizacion institucional que incorpore la creacién
de una unidad especializada en la planificacion, gestion y seguimiento de la cooperacion

internacional en el PIMA.

En respuesta a la pregunta de investigacion, se explico el contenido de lo que implicé
este estudio, lo cual dio paso a este proyecto de graduacién, cuyo tema, ya descrito, permitid
decir que al dia de hoy existe la necesidad y el cumplimiento legal ante MIDEPLAN y
MRREE como enlace de cooperacion internacional de una oficina especializada en materia
de cooperacion internacional, que atienda de manera profesional —acorde a los nuevos reque-

rimientos del entorno local e internacional las necesidades de la institucion en cuanto al li-
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neamiento estratégico de modernizacion de servicios para el mercadeo agropecuario y for-
talecer las condiciones de competitividad en cadenas agroalimentarias mediante una ade-

cuada red de servicios regionales.

La seccion referida al marco conceptual se organiz6 con base al estudio de la coope-
racion internacional, algunos antecedentes y los tres criterios a los que obedece: correspon-
sabilidad de los paises; solidaridad entre paises, ayudando en busqueda mejores condiciones
sociales; y actuacion de quienes intervienen en la cooperacién internacional. Por otra parte,
se hizo referencia al marco legal en Costa Rica e institucional, ademas de los flujos de la
cooperacion internacional y, por Gltimo, se brindé una breve explicacién sobre como la
cooperacion internacional crea regimenes internacionales, los niveles de compromiso y res-

ponsabilidad de los paises.

La seccion del anélisis de resultados aporto lo necesario para llegar a estas conclusio-
nes especificas, apegadas a los objetivos de esta investigacion. Se evidencia ahi el trabajo
realizado para diagnosticar las posibilidades, necesidades y capacidades del PIMA, para la
constitucién de una oficina de cooperacion internacional, que funcione como un modelo ade-
cuado a la realidad costarricense, que pueda gestionar, es decir, canalizar y ejecutar la coope-
racion internacional en temas que se vinculen a la mejora de la comercializacion, y los siste-

mas agroalimentarios del pais.
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Se proponen acciones a partir de la estrategia planteada que identifican las necesida-
des de la institucion, demostrando que debe haber alineacion entre las instancias institucio-
nales que coadyuven al trabajo mutuo de este engranaje, con el fin de que las funciones otor-
gadas a la Oficina de Cooperacion Internacional en el PIMA se cumplan, basandose ademas
en la experiencia institucional, dada su gestion en iniciativas de proyectos de ese tipo de

cooperacion.

En cuanto al diagndstico de las posibilidades que ha tenido el PIMA, este fue consti-
tuido por un grupo de profesionales de diferentes instituciones, ademas del apoyo técnico de
la Universidad Estatal de Michigan, cuando en sus inicios se promulga la ley 6142 del 25 de
noviembre de 1977. En cuanto a la cooperacién internacional, se puede mencionar que desde
sus inicios existen antecedentes suficientes y acciones especificas en torno a este tema. ES
importante recordar que para esa época Costa Rica era un pais de caracter prioritario para los
intereses de la Cl, en particular dentro del area centroamericana, pues ya existian suficientes
recursos de los paises desarrollados para brindar ayuda oficial al desarrollo y, a diferencia de
lo que ha escarmentado el pais con estandares de pais renta media alta y el ingreso a la OCDE,
es cuando mas oportunidades tiene la cooperacion de no recibir AOD como tal, sino capaci-
tacion técnica, ademas de que los recursos que provienen de la Cl son un complemento muy

importante a los recursos financieros del Estado.

Durante el periodo estudiado, los documentos existentes irradian lo ocurrido en el
campo de la cooperacion, donde se reflejan grandes proyectos que se ejecutaron por parte del

PIMA, como lo fue la creacion del CENADA. Esto ofrece una idea y nos acerca a lo realizado
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en la institucion y brinda, a su vez, un panorama real de la evolucion que ha tenido la coope-
racion hasta nuestros dias. Hoy se da la necesidad de encauzar nuevos proyectos en esta area
para la innovacion institucional y aprovechar las grandes oportunidades que brinda la tecno-
logia, lo cual se alimenta también de la identificacion de experiencias a las que hace alusion

este trabajo.

Bajo esta realidad, se concluye que, en materia de cooperacién internacional, el PIMA
cuenta con un desarrollo muy interesante, ya que los mercados regionales han brindado nue-
vas perspectivas a la institucién. Por lo tanto, el PIMA, con base en su experiencia, conoci-
miento y claridad puede liderar acciones dirigidas al desarrollo de mercados mayoristas y
comercializacion con desarrollo de tecnologias innovadoras, y producir el impacto deseado

en el disefio de proyectos, para el desarrollo e interés del pais.

Segun lo analizado, se concluye, luego de la revisidn exhaustiva de competencia que
otorga el tener cooperacién internacional en la institucion, la importancia del tema de la co-
mercializacidn mayorista, pues permite explotar todas las herramientas que nos brindan los
dos entes rectores, a saber, las Comisiones Mixtas o Comix, mediante acompafiamiento y
facilitacion en capacitacidn técnica por medios tecnologicos de pais a pais, con entes com-
petentes, modelos avanzados en desarrollo e innovacion, becas para funcionarios publicos,
datos de la cooperacién internacional en el pais, metodologias de medicién de proyectos y
vinculos con entes internacionales para el concurso de fondos segun temas de la agenda in-

ternacional.



133

Para disefiar esta propuesta de reorganizacion institucional es necesario valorar la ex-
periencia institucional, ademas de hacer un recuento del tema de la CI, dado que el recurso
econémico y humano es limitado, pero suficientemente calificado, pues para ser contraparte
técnica de un proyecto se requiere del conocimiento, la experticia y la gestion idonea como
Se expuso en su momento en este documento. Es por esto que las contrapartidas instituciona-
les son mas de caracter técnico; sin embargo, en la cooperacion internacional se ha optado
por mecanismos innovadores como la cooperacion Sur-Sur y la cooperacion triangular, me-
dios que permiten exportar e importar conocimiento y aplicarlo. En este ultimo caso, se ha
encontrado un importante apoyo de paises cooperantes tradicionales y de organismos inter-
nacionales para el sector agropecuario como FAO, IICA, G1Z, AECID, Fondo Verde para el
Clima GCF, FIDA (estas dos por sus siglas en inglés), ONU y otros mas, que fungen como
socios financieros y cooperacion técnica de las iniciativas, mientras que también Costa Rica

desempefia el rol de oferente técnico a un tercer pais como actor o socio beneficiario.

Para responder a los retos contemporaneos en materia de Cl en el PIMA, se hizo la
blasqueda con la bibliografia respectiva y se esboz6 un modelo capaz de adaptarse a la reali-
dad costarricense, tomando en cuenta el sistema nacional que tiene el pais, el marco juridico
y las normas técnicas que se han desarrollado a lo largo del tiempo para gestionar, desarrollar
y ejecutar la Cl en materia de comercializacion mayorista, seguridad alimentaria, desarrollo
de mercados y cambio climatico, todo ello vinculado al fortalecimiento del sector agrope-

cuario de Costa Rica.
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En cuanto al marco administrativo, se concluye que este debe estar sustentado en el
manejo de proyectos que comprenda tres fases: la planificacion o disefio; el seguimiento,
control y la evaluacion de nuevas metodologias de medicion; y tener excelentes areas de
planificacion con conocimiento idoneo en prospectiva. Por otra parte, los proyectos deberan
atender los temas prioritarios en el campo de la comercializacion mayorista. Los tipos de
cooperacion que esta oficina debera desarrollar son: cooperacion técnica entre paises en desa-
rrollo, cooperacién Sur-Sur o cooperacion horizontal, cooperacion triangular, cooperacion
bilateral y multilateral, y cooperacién financiera con entes para proyectos bancables, como
el BM, BCIE y BID. Sobre la relacion con MIDEPLAN y Cancilleria, la suscrita considera
pertinente tener mucha creatividad para insertarse en el mundo de la Cl en el eslab6n que

corresponde al PIMA, para el buen funcionamiento de la oficina.

Por otra parte, esta oficina busca responder al mejoramiento de productores, empre-
sarios y la misma institucion, preparando técnicos y profesionales para el fortalecimiento de
habilidades, personas proactivas en busqueda de excelencia, dentro de las modalidades de
cooperacion como: pasantias, estudios e investigacion, recepcion o envio de expertos, inter-
cambio de experiencias, capacitacion, talleres, cursos, seminarios, asistencia técnica y ase-

sorias, entre otras.

La propuesta se focaliza en los ejes de accidon que debera tomar en cuenta la Oficina
de Cooperacion Internacional del PIMA que surgiran de las demandas del sector, ya que la

cooperacion internacional no actla sola. Las alianzas estratégicas comerciales caso de las
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alianzas publico privadas—, como se identifica en el objetivo tres de esta investigacion, cons-
tituyen una oportunidad para el PIMA, con nuevos proyectos a futuro y un sector empresarial
de gran apoyo. Esto sucede con los principales aliados de esta institucién para el intercambio
de sus mercancias en un espacio fisico, o0 sea mercados, al tener como objetivo el alcanzar

altos estandares que lleven a un trabajo en comun.

Por lo anterior se puede deducir que aparecen elementos importantes a criterio de la
investigadora que se deben tomar en cuenta en el rendimiento de la oficina y son los siguien-

tes:

v" Acompafiamiento a través de la creacion de canales adecuados para la construccion
de alianzas comerciales, tanto en la definicion de prioridades y estrategias de desa-
rrollo como en la puesta en marcha de planes, programas y proyectos.

v Accidn integrada de las instituciones del Estado del sector agropecuario y también de
otras instituciones si se requiere, ya que existen y se generan de hecho temas trans-
versales para la atencion de los problemas planteados.

v Optimizacion para gestionar mejoras e identificacion de alianzas con personas cono-
cedoras y personas claves influyentes e interesadas, ademas de una unidad ejecutora
de proyectos. EI PIMA cuenta con esa experticia, pues fue creado para los mercados
regionales.

v’ Establecimiento de vinculos entre las diferentes instituciones estatales, privadas y no

gubernamentales para el mejoramiento en temas de comercio mayorista, como lo son
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las plataformas tecnoldgicas de comercializacion, que es hacia lo que vamos con mo-

delos de mercados italianos exitosos, por ejemplo.

Finalmente, cabe resaltar que el éxito de la oficina sera posible en la medida en que
se trabaje con la complementariedad, es decir, que el esfuerzo debe ser compartido, mediante
trabajo en equipo, hacia el interior y con otras instituciones, conjuntamente con las organi-
zaciones de productores. De tal modo, los programas se ajustaran permanentemente a los

intereses, necesidades, recursos, potencialidades y limitaciones que existan.

7.3 Recomendaciones (lecciones aprendidas)
Durante el desarrollo de esta investigacion, se evidencia la relevancia que tiene el
tema de la comercializacion mayorista en los asuntos de cooperacion internacional, no solo

desde los donantes tradicionales, sino a partir de las organizaciones no gubernamentales.

Por ello, la responsable de este proyecto final de graduacion desea recomendar a los
gobiernos locales que conforman este pais incluir dentro de sus politicas de desarrollo y ejes
estratégicos la tematica de la comercializacién mayorista, y todos los subtemas que la acom-
pafian o son vinculantes para el desarrollo de Costa Rica en produccion, desarrollo empresa-
rial y temas de agenda internacional, para de esta forma construir proyectos de cooperacion
internacional y, a la vez, involucrarlos méas en el tema. Seria muy importante incluir a los
gobiernos locales, lo cual aseguraria la cooperacion focalizada a estos gobiernos. Esto coad-
yuvaria con las alianzas, fortaleceria el tema de las contrapartidas y llevaria desarrollo local

a productores, empresas y consorcios como nueva figura dentro de la comercializacion de
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este pais. Estasugerencia se expone a pesar de que el presente estudio no desarrolla la coope-
racion desde la dptica de los gobiernos locales, pero si demuestra en su abordaje la necesidad
de que los actores politicos del Estado costarricense puedan gestionar acciones concretas a

favor de los items aqui mencionados.

Este trabajo fue desarrollado en virtud de una oficina de cooperacion internacional en
el PIMA, en un contexto de globalizacién. No obstante, la actividad convencional de las
instituciones estatales del Estado costarricense en el sector agropecuario no toma en cuenta,
muchas veces, el ambito de las relaciones internacionales y tiene un manejo en un sentido
mas tradicional. Los departamentos legales se expresan en una multiplicidad de acuerdos que
no son tratados internacionales y se confunden, porgue no redinen los presupuestos subjetivos,
materiales y procedimientos de los instrumentos juridicos. Quienes suscriben esos acuerdos
son los jerarcas y entes de la administracion pablica, cuya competencia para tales efectos se
deriva de la legislacion nacional, pero deben mejorar el conocimiento y ejecucion en lo que
respecta al marco juridico de la cooperacion internacional, esto como recomendacion ante la

experiencia de quien suscribe este estudio.

Se recomienda incluir el tema de la comercializacién a grandes escalas en los progra-
mas de investigacion de la Escuela de Relaciones Internacionales y otras disciplinas de las
ciencias sociales, lo cual es muy importante dentro del comercio internacional, asi como la
relacién de dicha tematica con el entorno mundial, para el desarrollo y apoyo a procesos de
innovacion tecnoldgica, empresarial e institucional. Por ahora, estos son grandes retos vin-
culados, entre otras razones, a la existencia de asimetrias que se manifiestan, principalmente,

en cuestiones relacionadas con la escala y la concentracién del poder de negociacion.
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Finalmente, se considera que las debilidades aqui manifestadas en las recomendacio-
nes se convierten en oportunidades de analisis para ser estudiadas dentro del mismo PIMA,

ya que todo lo aqui escrito es de su competencia.
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ANEXOS

Anexo 1. Acuerdo de Cooperaciéon Técnica PIMA-1ICA

. N= MAS

PIMA

ACUERDO GENERAL DE COOPERACION TECNICA
ENTRE EL PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO (PIMA) Y EL INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA (IICA} PARA CONTRIBUIR
CON EL FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE COMERCIALIZACION AGRICOLA

Entre, HUMBERTO SOLIS MADRIGAL, mayor, casado, Ingeniero Agronomo, cédula de identidad
costamceanse numaro cuatro — cero ciendo deciocho — cero echocientos venbcings, vacno de San
Rafael de Heredia, en condkcion de Gerente Genarzl del PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO
AGROPECUARIO, para los efeclos del siquente Convenio denominado "PIMA". inscrita bajo la
cédula de parsona juridics numero tres-cero cero siete-cara cuatro cinco nueve cuatro dos, personaria
que consta en el Registro Mercantil 2l tomo quinientos sesenia y ocho, asiento once mil frescientos
ciarenta y dos, y MIGUEL ANGEL ARVELO SANCHEZ, mayor, casado, Ingeniero Agrénomo, vecing
de San José, portadar del pasaporte oficial numern tres seis caro dos cero de la Organizaciin de los
Estados Amercanos, actuando en calidad de Representante del INSTITUTO INTERAMERICANO DE
COOPERACION PARA LA AGRICULTURA en Costa Rica, en adelante BCA. cédula juridica nimero,
tres - Gero caro tres - cero cuarenta y cinco mil doscientos dieciocho - quince, acordamos suscribir &f
presents Acuerdo General el cual se regira por las siguientes consideraciones y clausulas:

CONSIDERANDO:

= Cua el ICA &s el Organsmo Intermacional Especiaizado en Agncultura dal Sistema Interamancano,
cuyo fin es estimular, oromover y apoyar los esfuerzos de sus Estados Miembros para kograr su
desarrollo agricola y ef bienestar rural por medic de la cooperacidn técnica inemacional de
excalencia.

* Que el Instituto cuenta con un Pian Estratégico 2010-2020 y con el Plan de Medano Plazo (PMP)
2014-2018 '0s cuales enmarcan su ambito de accion y constituyen el medio para implementar su
palitica y sus acciones de cooperacidn 18cnica a sus Estades Miambros

* Cue el lICA suscribid con el Gobierno de Costa Rica un Acuerdo Basico sobre Privilegios e
Inmuniiades de! Instiuto, el cusl I8 facukia para que, an su calidad de persona juridica infemacional,
pueda suscribir Convenios y contratos en todo el territorio de Costa Rica.

= Cue |a cooperacion téenica directa del 1ICA se instrumenta medianie & focalizacion de accones en
lomo & cuatro objetivos estratégicos: mejorar la productividad y la competitividad del sector agricola, ’léﬁ_
patenciar la contibucién de fa agncultura al desarrollo de los ternfornos y el bisnestar rural
megorando la capacdad de la agricultura para mitigar y adaptarse & cambio climatico y utilizar mejor
los recursos naturales, y mejorar [a coniribucion de 1a agricultura 2 la ssgundad alimentana. %



= HAD

PIMA

= Que |a Lay 5142 del 25 de noviembre de 1877 que crea al Programa Integral de Mercadeo
Agropecuano, el PIMA, tene como funcamentd de su acconar, el mroducin mejoras a los sisiemas
de mercadeo y comercialzacion de producios parecederos.

e Que ol articub 3 de la Ley 6142, confiere al PIMA fas funciones de, organzar
y administrar &t Centro Nacional de Abastacimiento y Distribucion de Alimentos (CENADA), reaizar
estudios e investigacones sobee sistemas de mercades de productos relatnos ai CENADA con el
cbjeto de introducires mejoras, proporionar assfencia tecnica a las Muncipahdades en 3
organizacidn, estructura y funcionameente de sus respectvos mercados,

o Que ol PIMA esta en un proceso de amplacitn a nuevos escenanios de gestion para &l comercio
interno de productos agroaimentarios que requiers de un forialecimiento institucional para potenciar
el desamollo socioecondmics a nivel rural

 Que ambas nstituciones reconacen |a existencia de areas de interés comin, en las que el rabajo
conjunto puede contribuir tanto al cumplimiento de sus propios obgtivos como a forfalscer la
cooperaciin entre Jos paises de la region latinoamercana

« Que con el esfuerzo conjunto y complemeniario del [ICA y el PIMA se puede cortribuir con mayor
efectvidad al desarrolio agricola y rural de Costa Rica, que con atciones aisledas e independienies
de cada uno.

Por lo tanto,

ACUERDAN

CLAUSULA PRIMERA: Objetivo

El presents Acuerdo establecs las basss generales necesanas para el cumplimiento de los siguentes
objetives:

al Contriburr en |2 gestion de un marco favorable para el comercio intemo agropecuano en Costa
Rica, en pro dal desarrollo socieconomicy & institucional vinculado

bl Establecer el marco legal para proponer y ejecutar Cartas de Entendimients especificas que
colahoracion conjunta por cualquier de las partes.
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PIMA

CLAUSULA SEGUNDA: Areas de Cooperacion

Las areas de cooperacion de este Acuerdo seran todas aquellas que contribuyan a la realizacion de
los cbjetvos sefialados en 13 Clausula Primera, y an funcidn de los esfuerzos conpuntos de ambas
entidades, podran matenalzarse en las siquientes

a) Establecimiento de pofiticas plblicas y marcos instilucionales.

b} Incremento &na productividad, la competiividad de i agnoultura y iz producion de alimentos
basoos de alts calidad nutricional

t) Aseguramiento de la sanidad agrepecuaria y [ainocuidad de los aimentos.

d) Mejoramients de la productividad, la competitividad y la segundad alimentaria,

e} Fortalecimiento de las capacidades empresanales y asociativas de los diferentes actores de
las cadenas agricoles.

f) Reforzamiento de capacidades de los aciores de fos territorios rurales.

) Mejoramiento de |a sequridad alimentaria y bienestar rural,

h) Amphacion de capacidades de los actores de las cadenas agricolas y temtonios rurales.

) Gestidn integral de riesgos en |a agricultura,

|| Mejoramiento de la eficacia y eficiencia de los programas de seguridad alimentaria y
nutricional,

k) Dsminucion de las pérdidas de aimentos y materias prmas a ko largo de las cadenas
agncoas.

[} Movitzacion de recursos relevantes para la agncultura inferamericana.

m) Mejoramiento y modemizaciin de la gestion institucional para la comerciaizacion
agroaimentaria

CLAUSULA TERCERA: Modalidades de cooperacién

Las diversas modahdades que podran adoptarse pars I2 eecucidn de Ias cartas de entendimiento
previstos en el presente acuerdo, seran aquelias que [as Panes estimen de mayor conveniencia para
los propositos que se persiguen, dandose debida tonskeracion a las sijuentes actvidades:

a) Acompanar el proceso de integracion y gestidn de mstrumentos de polibca que incidan de
manera positiva en la eficiencia de los procesos de comercio agroalimentario a nivel intemo y
en el fortalecimiente mstitucional del PIMA ‘

b) Desarmollar acciones de cooperacidn técnica que propicien el analisis y prospeccion del
entorng en €l cual esta inmerso of PIMA, procurando el desamallo de un medalo de mercado
mayonsta que poiencie el desarrolio sccioecondmico y responda 2 las demandas de ios
agentes que participan del comercio agroalimentanio en territonios priortanos.

t) Desarrollar acciones dingidas a fortalecer la gestion de informacion para ia toma de decisiones
en los mercados. buscando favorecer 1a eficiencia en los circutos que son parte de
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d) Implementar procesos dngidos a actualizar y fortalecer el marca de accion estratagico dal
PIMA,

2 Intercambio de matenal bibliografico & Informacion que permita fortalecer las capacidades de
ambas inslituciones.

) Cooperacion técraca para ia elaboracidn y egcucidn de proyeclos relacionados con ios
obyebvos antes senalados

CLAUSULA CUARTA: Procedimientos de Ejecucion
Para i3 egcucion del presents Acuerdo, 1as Parles observaran 'os siguentes ingamientos.

d Cada pane designard un funcicnario quienes serdn los que mantendran el contach y
coordinaran lodas aquelias actividades que concluiran en ia susenpeion de Convenios, Cartas
de Entendimienta yio Programas de Trabap conjunto. £l PIMA y & LICA, designan como
responsabies de la epecucion del presente Acuerdo, al Gerente por parie: del PIMA, y por parie
dei lICA al Representante del lICA en Costa Rica, o 2 quien €sios designen,

B De conformidad con la Clausula Primera, |3 ejecucidn de acciones especificas se ragira por
medio de Cartas de Entendimiento yio Programas de Trabayo conjunto, que deberan detallar,
en cada caso, los objetivos: medios de accidn, formas de participacién; obligaciones de cada
Parie por separado. contibucines tcnicas, financeras, de racursos humanos, disposiciones
y normas apicables en ia administracian de los recursos y otrns; presupuestos, incluyando los
costos de supervisién t¢nica y apoyo institucional que corresponden y kos Costos Indirectes:
y demas elemenios que aseguren el normal y adecuado cumpﬁmento e lo que s8 pacte.

g Cuando se juzgue necesano, las Partes podrén constituir grupos o misknes ¥cnicas, para
estudiar a naturaleza, intensidad y extension de los proyectos y actividades que se llevan o
pueden llevarsa acabo bap el amparo del presante Acuerdo, ¥ proponer as racomendaciones
y proyecios que sean procedentss y que seran objeto de, Convenios, Cartas de Entendimiento
ylo Programas de Trabap conunio.

d Las Cartas de Entendimiento y/o Programas de Trabajo conjunto aque se alude en el presente
Acuerdo podran celebrarse con la participacion de otras entdades multilaterales o bilaterales
de cooperacion ¥cnica y de ayuda Bnanciera. 0 de gobemos de paises interesados en el
mejoramiento de la agrcultura y el desarrollo rural en América Latina y el Caribe, 0 entidades
privadas cuyos objetivos sean compatibles con los de las Partes, st asi s& [uzga convenente
y necesano por quienes suscriben el presente Acuerdo 0 Quisnes estos auloncen en s
representacion D(
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CLAUSULA QUINTA: Responsabilidad de las Partes
Para cumpir lo acordado se realizaran fas acciones que se detallan a continuacion:
Del PIMA:

a)  Asignar personal tecnice para trabajar coordinadamente con el personal del HHGA

b)  Aportar racursos financieros insttucionales para cuber costos de actividades conpuntas en
los casos que sean necesancs

o) Proporciondr fachdades logistices y administrativas requeridas para las actvidades
conjuntas.

d)  Asesorar, &n areas de su compelencia, 3 personal del [ICA en aspectos conceptuales €
instrumentales requendos para a ejecucidn da actividades conjuntas.

Del lICA:

d  Asignar personal tcnico de Ia Reprasentacion en Costa Rica y gestionar en ¢aso necesano
Ia participacion de personal de otras instancias (Sede Central y otras Representaciones) para
Gque trabajen coordinadamente con personal dal PIMA

Y  Apoyar en la identiicacion y canalizacion de recursos tecnicos y financieros (cooperacion
nitemacional y nacional) que complementen y faciifen las actividadas conjurtas.

d  Proporciongr facilidades logisticas y administrativas requendas para las actividades
conjuntas.

d  Asesorartécnicaments a persona del PIMA y otros socios y chentes vincuiados, en aspecios
concepluales e instrumentales raquendos para i3 ejecucion de actividades conjuntas

De las Responsabilidades conjuntas:

& Realizar el sequimiento y evaluacion da las accionas emprandidas conjuntamente de
conformidad a ko sefalado en el presente Acuerdo General ‘_ﬁﬁ,

b) Elaborar Convenios, Cartas de Entendimiento ylo Programas de Trabajo conunto, para
precisar la implementacion del presente Acuerdo General, considerando la definicion de
objebvos, aportes (recursos humanos, logisticos y financieros), y produclos esperados para

las actividades conjuntas, )4
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CLAUSULA SEXTA: Solucion de Controversias

Toda controversiz enfre las Panes relativa a fa nterpretacion, aplicacién o ejscucion del presanta
Acuerdo se resoivera mediante negociacion amistosa entre |as Partes @n un plazo no mayor a sesenta
(60} dias naturales.

En caso de que contnue |a divergencia, |as pares se somsten incondicional @ irrevocablements al
procedimiento y failo de un Comité de Conciiacion infegrado por ires arbitros. designados en la forma
siguiente: un arbitro nombrado y financiado por cada una de las partes en forma individual y un tercero
nombrado de comin acuerdo entre 1as partas y financiado en forma conjunta e iqualtania, al igual que
los cosios de funcionamiento del Comité. Es entendudo que el Comité de Conciliacion podra decwdir
todas las cuestones de procedimiento para aguelios casos en que las partes no eslen de acuerdo
sobre |a materia. El falio del Comité de Conciliacitn sara defindvo. inapalable y wridicaments
vinculante para las partes

CLAUSULA SEPTIMA: Reciprocidad

Cada una de las partes del presente Acuerdo se compromets a reconocer a las ofras sus
contribucionas para 12 ejecucion de 1as actividades pactadas, en las publicaciones, Informes, material
informativo, mensajes y cuaiquier otro medio de difusion de estas actividades.

Cualquler documento a ser emitido uiilzando el nombre del ICA o de PIMA, o usando su logotipo, que
s@ desee publicar como parte de un proyacto especial, proyscio conjunio, esfuerzo de investigackn
cualquer obra actvidad parte del presente Acuerdo General debera segur los hineamentos
insttuconales vigentes para las publicaciones

CLAUSULA OCTAVA. Politica de antifraude y anticorrupcion -

El ICA cuenta con mecanismos de pravencion, dateccdn, raports, denunca y sancion de faude y
comupcidn como parte integral de sus buenas practicas de gobiamo y administraciin,

Consistente con su codigo de ética, sus valores y 1a ley aplicable en los paises que opera, el ICA
mantiene una politica de tolerancia cero con respecto al fraude v la corrupcion. Esta polisica aplica
tanto &l personal del Insfituto como 3 las parsonas fisicas y juridicas con |as cuales se refaciona en
diferentes actvidades”.

CLAUSULA NOVENA: Vigencia, Duracion, Modificaciones y Renovacion

El presente Acuerda entrara en vigencia 2 la fecha de su firma y tendra validez por un pericdo de 2 -

anos. Si alguna de las partes desea finaizar ef Acuerdo antes de la fecha de vencimiento, procedera
a hacerlo por notifcacion oficial razonada, con tres mesas de anticipacion. La termnacion antcipada
del presante Acuerdo, no afectara ka marcha y conclusion de los Convenios o Cartes de Emendimie:b

—e a- smaceakea -
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Los terminos del presente Acuerdo podran ser modificados, por acuerdo expreso de las Partes
mediante Adenda. la cual formara pane de este Acuerdo, Este acuerdo podra ser modificado
solamente durante &l periodo de vigencia

El presente Acuerdo podré renovarse, previo analisis conjunto de Jas Pares de los resultados
alcanzados en el periodo que finaliza, con tres mesas de antelacidn al plazo de vencimeento, siendo
el resultado de ese analisis determinants para su renovacion Tada renovacion debe hacerse mediante
una Adends, |2 cual formara parte intsqral del Acuerdo principal; ademas, en ks considerandos
debaran entficarsa s resultados producto del analisis reglzado para la renavacion.

CLAUSULA DECIMA, Privilegios e Inmunidades del ICA

Nada de lo confendo en e presenie Acuerdo, 0 relacionade con €l mismo, e considera renuncia
axpresa o tacila, de las inmunidades y prvilegios, exoneraciones y facilidades de que goza el ICA y
su personal de conformidad con el derechs intemacional, tratadoes o convenios inlemacionales ¢ la
legislacion nacional de sus paises miembros

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. Propiedad Intelectual

L2 Informacién y el conocimiento derivados de Ios trabajos que son materia del presente Acuerdo
seran considerados bienes publicos, El Inshiuto y 5us s0cks promueven &l uso justo del conacimiento
genarado en este instrumento por medio de licencias Craativos Comunes. Las Partes podran ponsr a
disposicion de la comunidad cientifica o tdenica la informacion y los datos derivados de las acciones
de esta colaboracion, @ través de los medios que allas mismas acusrden. &1 conjunlo 0 por Separado

EN FE DE LO ANTERIOR fas Parles firman ol presante Acuerdo en dos epmplares onginales,
auténticos, de qual tenor, validez y sfcacia en San lsidro, Coronado a los 31 dias dal mes de octubre
de 2017, :

A,
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Humberto Solis Madrigal Miguel Angel Arvelo Samciiez
Gerente General Representante en Costa Rica
Programa Integral de Mercadeo Instituto Interemernicano de A
Agropecuarnio Cooperacion para la Agncultura < 'Q—t;f%‘\
(PIMA) (ICA) (T T T
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Anexo 2. Plan Nacional para la Seguridad Sanitaria, Nutricion y Erradicacion del

Hambre 2015 (Plan SAN-CELAC)

Cusdro 6. Prioridades por pilar del Plan Macional SAN Celac”

FILAR 1. Estrategias coordinadss de semg-
ridad miimentaria @ trewss de la formuls-
oion y direccion G politicas panlicas ne-
donalkes y resionakes para afrontar los
gesafios de la segurided slimentaria |dis-
ponicildsd, acoeso, vilizacion y estaoili-
cad|, con enfoque de gEners = incorpo-
rardo la perspectiva de derschas Rumee-
re0s, e particular, el Derecho Hurmano o
la AFmenbecicn [DA].

Desmnroiliar un esquesma de coordinacian de planes de
trabajo para el parjoda 217 -2048. ocondbiendo una
programacan  por  terrivoriosregiones  prioritarias
[Brumca, Chorotems y Caribe], sprosechando Do s ks
ercadensmisntos & partr de los Mercsdos Regionsbkes
[PIMIA) y del spoye y erticulscion entre MAG, MEF,
INDER y M5, smbre obras instancas (buscando 18 inte-
sracon delas LA 1.2 313, 1.4).

Semerar incidendcia, articulsdon y divulgecion o= ac-
Cipnes pars B Reduccdon de s Perdidas y Desperdidos
de Alime=ntos: posidonamisnto de b Red FDA.
Fomentar ios espacios de imbsraccion entre instancias
deld Flan SAN C=lsc, para mejorar &l conocimiento mu-
tun de las BOCoRES Gue Sfecutan y P arbosiacion es-
tratsmica § alin=ads, & tormo 2l cesempeato nsconal
er =l ambito de b SANL

Definir =1 procedimiento pars poder coordinar accio-
nes conjuntss gue pusdan oononetarss sin detrimento
de, mi ser postaculizadas por, la cblisatoriedad de Ia
ope=retiv secion anual instboecicnsl.

FiILAR Z. Disponibiliced y aooeso oporbsno
¥ sostemible a alimentos imDCuDs, ade-
ouados, sufickemtes § nutritess pars So-
dgas lus personas, sspedcialmente s mas
vulr=raokes, con pertinenca culbural, =
fim de poder dessmrollsrss § mambeEner
pl=namente las fsoul=des risicas ¥ e
Emlms.

szjorar la articulscon insthsdonal para = fomento de
la msocistieided de los productores y Sus capacidades
de formulscion de proyectss orientados al aoceso a fi-
nsnciamisnto por medic de transferencas sstabsles,
del Sistema de Banca para ol Desarrolle, y de otras
fuetes.

Fomentar la arficulacion sntre programas de franshe-
rancas condidonacss, medisnke |8 coordinscion de
proyectos comjuntos & imbegrales por part= de s inst-
tuciones aportsdorss de os fondios.

Adoptar uns estratesis o programa tendiente a mejorar
=l corcOmients del mercado y de sus consumidones
por parte del prosductor a.g'npccuurin.-'ug‘aulim:lﬂurb.
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asi como su perfil empresarial, mediante el desarrollo
de proyectos y capacitaciones por parte de actores ins-
titucionales articulados en el marco del Plan Nacdonal
S5AM Celac.

=  Mejorar el enfogue de trabajo con el productor, fo-
mentandoe el acercamiento hornzomtal, el intercambioc
entre productores y la difusion de saberes y conoci-
miiente de forma sistematica.

PILAR 3. Bienestar nutricional y asegura- |* Desarrollo e implementacion de una estrategia nacional

miente de nutrientes, respetando la di- integrada, orientada a reducir la poblacidon malnutrida,
wversidad de habitos alimentarics, para con énfasis en sobrepeso, especialments en nifiez v
todos los grupos en situacidn de vulnera- adolescencia.

bilidad =  Desarrollo de una estrategia de promocion de alimen-

tacion saludable, dirigida a diferentes grupos de pobla-
cign, conm énfasis en nifez y adolescencia.

=  Desarrollo de una estrategia para que todo proyecto de
esta imiciativa [Plan Macional SAMN Celac) sea apropiado
culturalmente.

- ldentificacion y puesta en practica de acciones interins-
titucionales dirigidas a mejorar el alcance y regulacion
de la informacién relacionada con el etiquetado v valor
nutricional de alimentos procesados y comidas rapidas.

= |dentificacion de vacios de comocimiento en tematicas
prioritarias en las distintas regiomes para e desarrolioc
de propuestas de investigacion sustentadas =n alianzas
entre actores.

Anexo 3. Certificado BSITF

@UNDSS

UNITED NATIONS DEFPARTMENT COF SAFETY AND SECURITY

CERTIFICATE of ACHIEVEMENT

This is to certify that

Rodolfo Rodriguez

has completed the course

Basic Security In The Field 11
20 April 2016

This certificate is valid for 3 years after the date of completion.

MsTehpngde
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Anexo 4. Carta de Intenciones IICA

CARTA DE INTENCIONES ENTRE
EL INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTIRA
Y EL PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO

Entre nosotros, BYRON MIRAMDA ABAUNZA, mnaiyor, de naclonalldad
nicaraglense, casado, domiciliada &n la ciudad de San Jos&,
rasaporte numerco € uno uno uno nueve cuatro nueve cuatro €n
mi condicion de representante del INSTITUTO INTERAMERICANO DE
COOPERACION PARA LA AGRICULTURA, cadula ‘urid:ca tres- cero
cerc trxes- cCero cuarenta y clnco mil doscieatos dieciocho, en
adelante y para los efectos de 13 presente dencminado “IICA”;
GUIDO VEGA MOLINA, mayor, divorclado, empresario agricola,
vecina de Alajuela, dozclentes cincuentas metros al este del
Banco Popular y de Desarroclle Comunal, céduls de identidad
nameros dos-doscientos cuarenta VY cuatra-cero ceroc ocho, en
mi condicidn de Gerente General del FPraograma Inteqral de
Mercadeo Agropecuaria en adelant= PIMA; vy ALFREDO VOLIO
PEREZ, mayor, casado, vecing de Escazu, Ligaenciade en
Adminigtracidn de empresas, cédula uno- quinientes cuarenta y
clnco—- ochocliantes wveintidda en su coandicién de Ministro
Rector del Sector Agropecuario y en calidad de testigo de
honor grocedemca a firmar la pressnte Carta de Intenciones:

CONSIDERANDD

i1-Que al articule 78 de la Constitucidén Politica de Costa
Rica establaecg 13 obligacidén estatal dge velar una
educacidn superior ade c¢alidad y con posibilidades de
acceso democratico e igualitario para: todos sus
ciudadancs, lo cual obliga y faculta a todas las
institucicnes pablicas a sy cumplimiento, ejecucidbn vy
consolidacidn.

2=Que el.articulc 17 de la Ley de Liguidacidén de 1la

Corporacibn Caostarricense de Desarrollc traslada y



~ CARTA DE INTENCIONES ENTRE
EL INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTIRA
Y EL PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO

proves fondos a PIMA para establecer programas de
asistancia ceécnica y financiera a los pequefos vy
medianos productores agropecuarios, programas en los
cuales sera de ayuda vallosa 1a colaboracién técnica de
lLas inatituciones de educacién suparicr firmantes,
3-Que con la finalidad de lcgrar un eficaz y eficiente
cumplimiento de 1as funclones encomendadas a las
instituciones involucradas en al presente misiva, se ha
considerado conveniente suscribir 13 presente carta ge
intenciones que se regiréd por las siguientes clausulas:

PRIMERA: Lz= partes firmantes en procura de eatablacer
programas de asistencia técnica oportuna y eficaz
realizaran esfuerzos conjuntos necesarics y acorde a sus
facultades y rinalidades satablecidas por ley,

'SEGUMDA: Las partes velaran por la carrecta utilizacién de
los recursos dispuestos ya sean d¢ tipa financiero,
materiales y humanos para la implementacidn de los citados
programas de asisterncia y capacitacién.

TERCERA: la= partes anaifzaran Ia normativa legal
correspoendlente con el propésito de crear un convenio de
ccoperscién interinstitucional para el establecimiento de
un programa totalmente establscidc Yy reconocido. con
caricter da permanenta capacitaciones técnicas Y
aslstencia de persenal cientifico, académico y de
investigacidén con el fin de mejorar las condiciones gdel
mercadeo agropecuario asi comg Jde implementaci®n de

g
-
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CARTA DE INTENCIONES ENTRE
EL INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTIRA
Y EL PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADED AGROPECUARIO

nuevas tecnologias en la actividad ae produccien

agropecuaria.

CUARTA: Las partes analizaran 1a posibilidad e
establgcimlents de un centro de intercambleo de tecncleogla
Y Centro de capaocitacidn permanente. en los terrenos del
CENADA con el fin de dar mas apoyc al sector agropecuaric

Nacional .

En fe de lo anterior firmamos en la ciudad de Heredia, a
las cuatro horas del dia veintinusve ge geptiembre del afo
dos mil s=ig.

Reforesentants Geregnte Genaral
IICA . PIMA
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Anexo 5. Carta Mandato BCIE

\

BCIE
BANCO CENTROAMERICANO DE INTEGRACION ECONOMICA

CARTA MANDATO .
PROYECTOS MERCADO REGIONAL REGION
CHOROTEGA Y MERCADO REGIONAL REGION
BRUNCA.
REPUBLICA DE COSTA RICA.

JUNIO 2012
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Seflores 29 de junio de| 20122 -
Ministerio de Agncuftura y Ganaderia —

Su Despacho 3
Eslimados ssfores:

Asunto: Carta Mandato Proyectos Mercado Regional Regién Chorotega y
Mercado Regional Regién Brunca,

1. Nos refenmos a las conversacionss antre los representantes del Programa Integral
de Marcadeo Agropecuaric (PIMA) del Minstario de Agricultura y Ganaderia (MAG) ca
la Republica de Costa Rica y el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica
(BCIE) en relacion a Ia preinversion en el marco del Programa de Cooparacion Técnica
Regicnal y Cooperacian para Preinversién (FONTEC) para los estudios de preinversicn
de los Proyectos Mercade Regional Region Chorotega y Mercade Regional Region
Brunca, hasta por USS$1,722,896 00, que estara sujeta = la aprobacion del Directorio del
BCIE

2. Esta Carta Mandato describe ef ambite de trabajo que &l BCIE realizard durante la
etapa de preinversion asi coma la remuneracion en comisiones que & BCIE recibird
por tales actividades.

A Alcances de la Preinversion

3. En casco de que los resultados de 10s estudios tecnicos v de factibiidad del proyecio
fueren positivos y el Gobieme de Costa Rica solicita formalmente al BCIE e
financiamiento, an este se incluira el costo de la adguisicidn de los estudios realizados
con la presente preinversion coma parte de cada uno de los préstamos de inversion,
€n la cantidad que correspanda, de los proyectes que. en su caso, pudiera aprobar el
Banco

4. En el caso en que los resultados de los estudios 1écnicos y de factibilidad de los
proyectos fuesen positivos y el Gobierno de Costa Rica decide no realizar &l proyecto
de inversién, e Banco aplicara el monto de Iz cooperacion otorgada para Jos estudios, a
gastos de operacion del FONTEC quedando =l Banco come propielano de dichos
estudios

5. En &l caso de que los estudios muestran que el proyecto ne es factible o que a juicio
del Bance no recomienden realizar 1a inversion e Banco aplicaré el monto de ‘a
cooperscion otorgada pars los estudios a gastos de operacian del FONTEC, quedanda
&l Banco como propietario de dichos estudios. ;

6. En todos los cascs, mientras el Bensficario no hubiere pagado en su tetalidad e
valer de los estudios realizados con esta prainversion, el Banco obtendra la propiedad
de las investigaciones realizadas y estard en libertad de utilizer dichos estudios a su
mejor conveniencia. La utlizacién posterior de estos astudios por parte del interesado
original o terceros, requerira la aprobacidn previa del Banco. En este Uitimo caso, o
Banco determinara los términos y condiciones en que podria vender. invertir o ceder el
usa de tales estudios.



B. Monto para Preinversion

7. El monto total de |a pramvarsion es de LIS$1,722 B9800 de ios cuales el BCIE estara
aportando el 100%, los cuales se reflejardn en el Plan Global de Inversiones de la
preinversion que, &n su caso. apruebe el BCIE,

C. Contrataciones en la Preinversion

8. EI BCIE por medio de la Unidad de Adqusiciones del Departamente de Preinversion
y Cooperacion Técnica del BCIE y con el apoya técnico del MAG, y el Programa Integral
de Mercadeo Agropecuaric PIMA llevard 2 cabo los procesos de contratacion
internacional, asi come la contratacidn de la(s) firmals) consultora{s). conforme a la
normativa intema de contratacidn del BCIE. El BCIE no asumird ninguna
responsabilidad técnica ni pecuniania de los productos que entregue la firma consuliora
a contratar

D. Remuneraciones de la Preinversion

9. En concepto de gastos por gestidn y administracicn. en el caso en el gue el PIMA y el
MAG decidan acquirir fos estudios yio se ejecute el proyecto de inversidn, debeara incluir
como parte del costo de los mismos, el pago al BCIE de un cargo del 10% sobre el
monto de Ia preinversién otorgada. El costo total de los estudios, incluido éste carge,
pedra ser incorporado dantro de (a salicitud de financiamiento del proyecto, en cuyo
Caso. sera pagado cuanco sa realice el primer desembolse del crédita que generaria el
proyecto

E. Plazos de la Preinversion

10. Plazo de Ejecucion: El plazo de ejecucién de la cooperacion para preinversian
otorgada por el BCIE sera de 12 meses contados a partr de |a fecha en que se brinde,
por parte del BCIE la orden de inicic a las) empresals| consuitorals) contratadals)
para ia realizacion de los estudios '

11. Plazos de Desembolsos: Los recursos de |a cooperacion para prainversion se
desembolsaran en un plazo maximo de 16 meses contadies a parlir de 1a fecha en que
se brinde, por parte del BCIE la orden de inicio 3 la empresa consuliora coniratada
para |a realzacion del estudio.

12. Plazo de Solicitud: E! Gebiemo de Costa Rica tendra un plazo de 5 meses para
presentar la solicitud de crédito otorgada por el BCIE. .

F. Terminos y Condiciones Generales

13. Provision de Informacion v Confidencialidad: £l PIMA provesra al BCIE toda la
informacién necesaria durante la ejecucion de fa preinversion y de la inversién. Toda ia
informacion se manejard con la confidencialidad carrespondiente considerande la,
propiedad intelectual de ia informacion proveida y que ssa generada por el PIMA
durante &l desarrollo de todo el procaso. Con cada contratista de los servicios de
preinversion e estara firmande un contrato de confidencialidad en el manejo de ia
informacién
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14. Las autorizaciones, permisos, ficencias u oiros requisitos establecidos en |
legislacién de la Republica de Costa Rica, tanio para la preinversion e inv
deberan ser geslionados par 2l PIMA y el MAG

18, Durante la vigencia del proyecto, sl MAG y el PIMA tendrén como contraparte & i
Gerencia de Pais del BCIE en Costa Rica y cuakquier informacion o documentasion
debera remitirse a a siguiente direccion

Lic. Hazel Cepeda Hodgson

Gerente de Pais

Banco Centraamericano de intagracion Econdmica (BCIE)

75 metros ai Este de la fuente de la Hspanidad, San Pedro Montes ge Oca
San José, Costa Rica

16, Esta Carta Mandato se regiré por las leyes de Ia Replblica de Costa Rica,

Se confirma el acuerdo con las condiciones y términos de esta Carta Mandato mediante
la firma de este documento y al envio del mismo a las Oficinas del BCIE

Aceptado y Acordado por:
iz M. ?\Q
Gloria Abrafiam Peralta Hazel Capeda H.
Ministra MAG Gerente de Pais BCIE

i,

Gustavo Ulate Gonzalez
Gerente PIMA
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Anexo 6. Contrato de Servicios de Inspeccién Veterinaria OIRSA

@)

ORCANISMO INTERNACIONAL REGIONAL DE SANIDAD AGROPECUARIA

VIS0 * GUATIVALA T ITICT " L BALVADOR * HOMOSTAL * MCATAGEA * SOTA BCA * PANAMA * BIPURUCE OORMM CaNA®

&7

Reprerenfacion de= Costa Ricn

CONTRATO DE SERVICIOS DE INSPECCION VETERINARIA OFICIAL

Enfre nosolros, EFRAIN MEDINA GUERRA, mayor de edad, casado. Ingeniero
Agronomo y Master en Ciencias, con damicilic en San Salvador, El Salvador,
portodor de pasgporie numero dos dos dos ocho uno seis une seis fres dos dos
cerg fres emitido por lo Republco de Guatemala. en mi condicién de DIRECTOR
EJECUTIVO DEL ORGANISMO INTERNACIONAL REGIONAL DE SANIDAD
AGROPECUARIA. nombrado medicnte Resoluciéon N | de la LVI Reunién
Extracrdinaria def Comité Intemocioncl Regicnal de Sanidcd Agropecuoria
(CIRSA), celebvada en Ponamd e! cia veintifrés de julio de 2014, ANA GABRIELA
ZUNIGA VALERIN, mayor de edad. coasada. Ingenieta Agrénomao, vecing ce
Guoplies. Limén, portadera de la cédula de identidod numerc uno- cero
quinientas noventa y oche-cero cero cincuenta y cinco, en mi condicion ce
REPRESENTANTE PARA COSTA RICA DEL ORGANISMO INTERNACIONAL REGIONAL DE
SANIDAD AGROPECUARIA =n adelunte denominados “EL OIRSA", v por ofra parte
PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEQC AGROPECUARIO (PIMA) inscrila bajo o
cédulo de persona juridica numero fres-cero cero siete-cara cualra cinco nueve
cuatro dos. personera que consta en el Registro Mercantil al tomo quinientos
wesenio y ocho, asiento once mil frescientos cuarenta. &l senor BRUNO MANRIQUE
QUESADA CALVO. mavor., porfador de lc cédulo de idenfidod numero hes-
trescigntos sesenia vy seis-frescienios ireinta. soltero, Ingenisro Indusirial, vecino de
Akjuela. B Roble, designado como Gerente General con focultades ce
Apogerado Generglisimo Sin Umite de Suma, o partir del 01 de julio de 2018
sequn Acuerdo Dos Mil Ochecientos Cincuenta y Cuatro, Articuio Cuatre, de la
Sesion Ocdinena #2873, celebrada por Consejo Diractivo el dic maries veintiseis de
junio de 2018, de! PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO [en
adelante denomincdo PIMA). cédula de persona juricica Ires- cero, cero, sete-
cucrenfa y cinco mil novecienios cuarenta y dos, entidod debidamente
constitulda conferme o la ey 6142, en adelante denominade “EL
ESTABLECIMIENTO", hemos convenide en celebrar el presente confraio para la
prestacion del sarvicio de inspeccion oficiozoda de plantas de procesamiento
de productos de origen animal. el cual se regird por las siguientes disposiciones:

-0 Bomon e x

fnal pocofe aos, Tolonio Ssoaien

7 - - Y o Sakaoor H Savodcr A
M3 de 80 anos salvap uaraongo 1o andoc GRropecuana Aparis
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Represarianidn de Cosio fica

DECLARACIONES.
|.- DEL OIRSA.

l.- §&r un COrganismo nhiemacional Regional, constituide conforme o ks
Disposicicnes del Derecho Intemacional, con copacided juridica para obigarse
en teritorio nocional conforme al Convenio pora fa Constitucidn del Crganismo
niemacioncl Regicral de Sanidad Agropecuara. de fecha 15 de maye de
1987, oprobode por & Congreso de conformidad o la ley nimero 7231 de fecha
26 de ooril de 199). publicoda en el Diorio Oficial numeso 105 de fecha gnco de
unio de 1991, cuye principol objefo es apoyor los esfuerzos de ios Bstados
Miembros, para lograr el desarollo de sus piones de Salud Animal v Sanidad
Vegetal y el fortolecimiento de sus sstemas cuarentenarios.

2~ Eska representodo por el ngeniero Efrain Medine Guerra, quien cuenta con
kas facultades legales suficientes pare suscriba este confrolc como su Drector
Eleculivo y por Io Ingeniera Ana Gobrlela Zafiiga Valerin. como Representants
paro Costa Rice, qguien tombién cuenta con las facultades legales necesarias
para el oforgomiento del presente ocio.

8- Tener su sede principal en la cludod de Son Solvodor Departamento de San
Saivador, € Salvador, teniendo ademds una representacién del OIRSA, 2n San
José: Rohrmoser Osgsts, de la segunda etapa de Plara Ma yor, cien metros ol Este y
cien menos al Norfe.

4- Haber celebrade con el Servicic Nacional de Salud Animal [SENASA) dei
Ministerio de Agricullura y Ganoderia, un Cenvenio de Cooperocién para
suministre, odministracion y coordinacion de Médicos Vaterinarios o inspectores
de Inocuidad Oficializados para la inspeccion dentro de los Establecimientos que
sacrifiguen procesen. y olmacenen productos de origen animal; por fanto el
OIRSA cuenta con ios recursos necesarnios para la operacion del sistama. 1ante en
lo téenico, como en lo adminisirativo finonciers.

5.- Haber confratodo el persenol suficients parg que ostos se desempeanen
glerciendo jas funcionas ce MEDICO VETERINARIO e INSPECTOR DE INOCUIDAD
OFICIALIZADOS PARA LA INSPECCION DENTRC DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE

—abe o Bel oy,

| IV poeoe boge Dolgril SSein
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Represendaodn de Costs Rea

SACRIFIQUEN, PROCESEN ¥ ALMACENEN PRODUCTIOS DE ORIGEN ANIMAL. en el
interior de ks instakaciones de los distinfos Establecimientos antes referdos

Il.- DEL ESTABLECIMIENTO.

1.- Ser una |nstitucion Pubica, debidomente inscrita en «f Regstro Pubico de a
Propiedod, Seccion Mercontil, cuva representacion con  facullodes de
Apoderado Generaliime sin fmite da suma recaes en = sefior BRUNO MANRIQUE
QUESADA CALVO -

2.- Estar representado por el s2nor BRUNO MANRIQUE QUESADA CALVO. quien
cvento con los focultodes de cpoderado generalisimo sin limife de sumao,
con focultades suficientes para suscribir el presente contrate,

3.- Tenar sus oficings centroles ubicadas en: Haregia, Baorreal, de io entrado
principal al Centro Comercial Real Cariarl, ochocisnfos metros gl
este, conliguo ¢ |la entrada principal del CENADA.

4.-Tener un esiotlecimiento dedicado al procesamiento y aimacenomiento de
productos de origen aremal, por 1o cual se requiere de persancl médico idéneo
para que dssemperien las funcionss de MEDICO VETERINARIO OFICIALZADO,
cuyas atribuciones han side delegadas al CIRSA,

5- Que como consecuencia de ks servicios brindados por EL OIRSA o
ESTABLECIMIENTO, este dfimo se obiga ¢ pagar uno suma acordoda en esle
confrato, misma que sera depositada por EL ESTABLECIMIENTO en lo cuenia
boncaoria Indicada por EL OIRSA. 1cdo con fundamenio en el presente contrato.

11l DE AMBAS PARTES

I~ Que los poses importadores de producios de origen cnimal de Cosio Rice
exgen, como requisito esencial, que los establacimientos donde se procesan
3103 promctos y Que e orientan para la axportacion, cuentan con un servicio
de i mpeccucn veternara oficial, que garontice no solo Ia sanidad de los procesos
y operocion del establecimiento, sino &l cumplimiento de las nomas nacionales e
internacionales, garanfizonde la Imparcicidod e Independencia funcional,
operacional y loberal de los inspectores con 8 estoblecimiento. Igual exigencia es

ol coeaie tSoe. Coino Boose
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Fepressriocon de Cosla Rico

para todas aguellos establecimientos donde se procesen dichos procucios pora
consumo nacional, todos indicados por el DIPOA -

2.- Que reconocen y acaton cumplir todos fos disposicionss esicblecidos entre el
Sefrvicic Nacionol de Solud Animal (SENASA) cel Ministerio de Agrcullura y
Ganaderia y EL OIRSA en el convenio de cooperacitn para suministro,
odminstracion y coordinacion de medicos velernarios e inspectores de
inocuidad: oficicizados pora la inspeccion denfro de los establecimientos que
sacrifiouen. procesen y almocenen producios de origen onimak hakiéndose
creado el proyecto de apoye al sistema de inspeccidn veteringria oficiol. dentro
del cua! EL OIRSA focilitard su estructura cdministrativa para color ol SENASA con
los recursos humonos necssarios pora implementar un sistemo de inspeccion
velernaria oficial ¢ las plantas exportadoras de producios de ofigen animal, sl
cual es un requisito exigian por 1os mercodoes mata de axportacion costamcense;
por lo gque EL ESTABLECIMIENTO se obliga a cumplr a cabalidad con lo ocordado
en & presente Contrato.

3.- Celebrar el presente contrato de conformidad a los mas elevodos principics de
legalidad, lealtad y buena fe entre las parles, prevaleciendo el principio de
confratacion valuntaria. sin ningun tipo de coercion o violencia.

POR TANTO Y EN RAZON DE LO ANTES EXPUESIQ ACORDAMOS SUSCRIBIR EL
PRESENTE CONTRATO PARA PROVEER EL SERVICIO DE INSPECCION OFICIAL, EL CUAL
SE REGULARA POR LAS CLAUSULAS SIGUIENTES:

CLAUSULA PRIMERA. - EL OIRSA se compromete @ contratar a fodo el perssonal
requendo por EL ESTABLECIMIENTO poro la prestacion del Servicio de Inspeccion
Veterinorio Oficializado.

Dicho persond serd conhinicdoe conforme o I solicitud de ‘o Direccion de
Inocuided de Alimentos de Origen Animal (DIPCA| del Servicio Nocional de Solud
Animal (SENASA|. quien indicaré o EL OIRSA &l perfil profesional o técnrico del
personal requenac, Ias tareds y tuncioneas a desamollor, todo de conformigad al
Convento gue 6 ha suscrito entre EL OIRSA v SENASA.

Porg foles electos EL OIRSA podrd contratar a 1os personas gue acluaimente se
desempefion como inspectores cuxliares 0 como veterinaros oficicles en EL

| Cok=Samon deis
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ESTABLECIMIENTO. parc lo cual se requeere que terminen todo tipo de relacion
loboral o profesional que montenian con & anterior contratante € Inicien vna
nueva relacidn laboral con EL OIRSA. consecuentemente, no es una continuidad
de i relacién laborol preestablecida.  Asimismo. EL OIRSA pusde contratar ores
inspectores auxiiares y veterinanos que recicen las labores requeridas en EL
ESTABLECIMIENTO, de comun acuerdo, conla DIPOA de SENASA.  Es enfendido
que EL OIRSA asume de plenc derecho tadas las obligacioneas obrero palronoies
corespondientes o ia legilacion costaricense parg con los personas que
contrate y asigne o EL ESTABLECIMIENTO, incluyendo en especial aquelas
relacionados con 2 pago de ios seguros con le Caja Costaricense de Segurd
Social y e Insfituto Nacional de Seguros, cumplimientos y requisites legaies que
sercin indispensables para lo vigencia y confinuidad de este contrato de servicios.

CLAUSULA SEGUNDA.- EL ESTABLECIMIENTO se compromete a cancelar a favor del
EL OIRSA e pugo de los servicios contratados de lo siguiente forma:
mensualmente, en das tractos, un primer racto que corresponderd dl cincuenta
por clento del monto total a pagar en lo primera semang de Coda mes y el
segundo tracto del cincuenta por ciento restante se cancelard o mas fordar &l
dia VEINTICINCO de coda mes, contra presentacion ce la tacturo. Lo iarifa
mensual ha sido previomenie poctade entreé los partes, sendo el manto de
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS CINCUENTA COLONES
(€999.750.00-) por UN meédico veternarc o medio fiempo, monto que sera
depositado en I¢ cuente bancaria en colones: 001-1511718 cuenta cliente:
15201001015117182 del Bonco de Costa Rica, o nomore de QORGANSMO
INTERNACIONAL REGIONAL DE SANIDAD AGROPECUARIA, cédula juridica 3-003-
045566, Dicho monto serd revisado cado seis meses de conformidad con 105
aumentos de salarios que rigen para el sector privedo. La tarifo agui pactada NO
incluye e monto quea se debo pogar al médico veternario por horas
extroordinarias, Bl control de estos horas extraordinarios seré Bevado por EL
ESTABLECIMIENTO vy ol final de cada mes se hara una revisién del misme con EL
OIRSA. monto que deberé pagar mansuaimente EL ESTABLECIMIENTO o fovor de
EL OIRSA. EL ESTABLECIMIENTO podrd cesar en el pago en el momenio que se
entere gue EL OIRSA incumpla con sus obiigaciones patronales para con os
profasionales antes mencionados © la segundad secicl.

CLAUSULA TERCERA. - EL OIRSA coniratard al personal requerido porc o
inspeccidn oficiol, de conformidod con los indicaciones del Ministerio de
Agricultura y Ganaderfo, en especifico de lo Dreccion de Inocuidad de Alimentes

~aka Romon 3oy
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de Origen Animal (DIPCA|, dependencia del Servicio Naciond de Salud Animal
[SENASA|. de conformided con el alcance, derechos y obligociones que emanen
agel Canvenio suscrito al efecto. Por su parte, EL ESTABLECIMIENTO so obligo a
respelar ai personal contratado por EL OIRSA parg €l desarolio de Ies funciones
objeto del presente contrate y en caso de cualguier lalta por parte de este
personal, el establecimiento deberd dar informe de |a falta, de forma inmediata,
por escrito, a EL OIRSA pora preceder conforme a lo ley v establecer las sanciones
corespondientes en caso de proceder 1as mismas, -B servicio serd brindado
durante un folal de VEINTE horas semonales, distibuidas o convenlenclo
institucional per operacion del mercado y pot consenso de partes. Este horario
podrd ser variado por el PIMA segin le convenga y previe comunicacién a B
QIRSA.

CLAUSULA CUARTA. - Ambos partes confratantes se obigon a mantener bojo las
mas esirictos formas de confidenciaiided sl manejo propio del negocio. fratativas,
- actuaciones administrativas, gestiones de recursos humanos y ofras de cardcter
adminstrativo, propias del gire comercial de codo esfablecimiento. Quadan a
saivo aguellos aspectos relativos a la funcion propia de inspeccién y por lo cual
cuedkarén en la obligocidon de reakzar ios reportes necesonos y suficientss a ks
cutoridades de la Direcclon de Inocuidad de Alimentos de Crigen Animal (DIPOQA]
gel SENASA. Para estos efectos EL OIRSA haré saber o EL ESTABLECIMIENTO. los
términos y obligaciones referides en el contrato labord a electo que se cenozcan
¢l alcance de tal confidencialidad y por tonfo EL ESTABLECIMIENTO. podra hacer
05 sugerenciaos © adendos a diche confrato, para que se salvaguarden ios
derechos anfes Indicecdos.

CLAUSULA QUINTA- £l personal contratado por EL OIRSA deberd comprometerse g
cumplir con los ordenes, directices y recomendacionss que éste le hoge.
pudiendo kg Direccion de Inocuided de Allmentos de Origen Animal [DIPOA) del
SENASA, requerir gue se rindan los informes 18enicos v otros. de conformidad con
& Convenio suscrito of efecto. EL OIRSA se compromete o no disminuir el numero
de sus robojadores que se asignardn a EL ESTABLECIMIENTO, sin perjuicio gue
solicite lo outarzacidn de disminucion en casos debidamente justificadas, como
lo podria ser lo disminucion de labores de! ESTABLECIMIENTO.

CLAUSULA SEXTA. - Los salarlos boje los aue EL OIRSA contiatard a los Inspectorss
y Médicos Velerinarios Oficializados seran los que sean definidos por EL QIRSA.,
todo de conformidad a lo Legisiacién Laboral Costarmcen sa.

Sale Ran'dn Bl s

S Daae Ese. Co o xdin



166

fﬁ& ORGANISMO INTERNACIONAL REGIONAL DE SANIDAD AGROPECUARIA

OO " GRATEMALA * IUCE * £LSALYASON * PONDVRAL * NCALLGLA * COUA RICA * PARAMA * 12PJSICA DOWMNE Ava*
Representocion de Costo Rico

CLAUSULA SETIMA.- EL ESTABLECIMIENTO se obliga o suministrar a sus inspaciores
y veternarnios confratados ios uniformes y eguipo requendo para &l desarollo de
sus funciones {computodero, un sspocic donde pueda hacer los informes
respectivos, efc.) todo de conformidad con el decreto N° 295B3-MAG-S
“Raglamento Sanitaric y de Inspaccion Veterinario de Mataderos, Produccion y
Procesamiento de Carnes” en su capitute VI, articulo 33 inciso .

CLAUSULA OCTAVA. - Son cousas de rescision y terminacion anficipada del
presente contrato lossiguientas:

1. La mora en el pago de una de las mensucidades raleridas.
2. Cualquier clase de incumplimiento de este Contratfo.

CLAUSULA NOVENA. - Ambos paries acuerdan gue en case de que alguna de
_ellos tuviese gue recunir @ unc occldn de indole judicial en contra de lo ofra
parte, por incumplimiento de cusiguiers de ias condiciones aca pactadas o pof
violackdn de Ley, se someten a dirimir dicho confiicto en 105 Tribungles de
Justicio competentas, lodo de conformidad con |as leyes costarricenses.

CLAUSULA DECIMA. - Cudlquier madificecidn o adicidn ol presente confrato,
unicamente se podra levar a cobo si es de comun acuerdo enfre las paries y
de manera escnta .-

CLAUSULA DECIMA PRIMERA- £l presente contrato rige ¢ parlr del primere de
agosto del afo dos mil dieciocho y tendra una vigencia de un afo calencario, el
cual sera profrrogable ge comun acuerdo, per pariodos sucesivos, conseculivos e
igudles, En caso de comun acuerdo, €l presente controlo podra ser finalizado
ontes de su vencimiento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- A efectos de recibir cuciquier tipo ce
comunicaciones, notificaciones o avisos, Incluyendo judicioles. las partes dejan
sefiolados los siguientes domiclios confrectudles en Costa Rice:

EL OIRSA: San José: Rohrmoser Deste. de la segunda etapa de Plaza Mayor, clen
metros al Este y cien matros al Norte.
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Repvawentacion de Cosia Kica

EL ESTABLECIMIENTO! & numero de fax 2253-5331

Toda comunicocion deberd hacerse por escrito, nofificade en al lugar aqul
senolado. con Copia de recibido, debidamente firmeado por el representante
legal de cada una de |as pordes conlraiantss,

Ambas partes otorgontes, entendicas del contenide v lo rascendencia leqol ce ws
monifesiacioneas, ocepian o aoqul acardado y b frman por tolicodo, en la ciudod
de San lose, el dia veinhseis de julio del oo dos mil diecloche. £5S TQDO.

n Yif'
~ ( 57 d'h..
JE A GUER ' A
IRSA REPRESENTANTE OIRSA COSTA RICA

?{aﬁg

BRUNO MANRIQUE QUESADA CALVO
GERENTE GENERAL PIMA

Autentica
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Anexo 7. Convenio de Cooperacion JICA

i ~
%

PINAA jica’

CONVENIO DE COOPERACION ENTRE EL PROGRAMA INTEGRAL DE
MERCADEO AGROPECUARIO (PIMA) Y LA AGENCIA DE COOPERACION
INTERNACIONAL JAPONESA (JICA)

Entre nosctros. LUIS HUMBERTO SOLIS MADRIGAL, mayor, Casado en
segundas nupcias, Ingeniero Agrénomo, vecino de Heredia, San Rafael, Santiago,
portador de la cedula de identidad numera cuatro — ciento dieciocho — ochocientos
veinticinco, designado como Gerente General del PIMA a partir del 13 de julic de
2016, segun Acuerdo dos mil quinientos cuarenta y uno, articulo tres. de la Sesion
Extraordinaria #2827, celebrada por Consejo Directivo el dia doce de julic de 2016,
del PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO (en adelante
denominado PIMA), inscrita bajo la céduia de persona juridica numers tres-cero
cero siete-cero cuatro cinco nueve cuatro des. parsoneria que consta en el Registro
Mercantil al tomo quinientos sesenta y ocho. asiento once mil trescientos cuaranta
y dos, y RYOZO HANYA, mayor, casado, vecino de San José. Montes de Oca,
carmné del Ministerio de Relaciones Exieriores de Japon N*539221653130,
acreditado desde el 7 de mayo de 2015, como representante Residents para Caosta
Rica de la AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL JAPONESA {en
aceiante denominado JICA), hemos convenido en celebrar e siguiente convenio de
cooperacion, el cual se regira por el clausulado que sigue.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que JICA es un Organismo de Cooperacion Intarnacional del Gobemo
de Japon establecido para contribuir al desarrolio social y econémico de las regiones
en desarrollo y coadyuvar al fomento de |a cooperacion intemacional

SEGUNDO: Que el Gobiemo de Costa Rica y el Gobiemao de Japdén firmaron un
convenic el 24 de mayc de 1986 para el envio de voluntarios japoneses
profesionales, quienas contribuiran al desarclic socioeconomico del pais.
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TERCERO: Madiante la Ley 7038 se aprueba el acuerdo sobre cooperacion técnica
entre el Gobiemo de |la Republica de Costa Rica y e Gobiermno de la Republica de
Japdn, firmado en Tokio. Japon, el dia 24 de mayo de 1985

CUARTO: Que el PIMA e5 una institucion pablica creada mediante la Ley 6142 v
mediante la Ley 9327 Je encargan gestionar la construccion y puesta en operacion
del Mercado Mayorista de la Reglén Chorotega. por tanto le corresponde al PIMA
realizar y coordinar los esfuerzos para que se cumplan Ios objetivos de la Ley

QUINTO: Que para contribuir al mejoramienio econdmico, social y ambientales da
los pueblos, resulta mprescindidle fortalecer los lazos de cooperacion por madio del
infercambio de expertos técnicos, ia construccion y adaptacion de conocimientos y
i desarrollo de capacidades organizacionales & institucianales, complementando
programas y proyectos que coadyuven al mejoramento del abastecimiento
akmentano de las poblaciones

SEXTO: Que el Consejo Directivo de PIMA autoriza ef presente convenio mediante
el Acuerdo No. 2706, anticulo 8, de la Sesion No. 2848, del dla 27 de |unio del 2017.

POR LO TANTO:

Tomando en consideracion lo ames expuesto y a conscientes de la impontancia de
fomentar la cooperacion en materia de salud alimentaria entre el PIMA y JICA, las
partes acuerdan suscribir et presante Convenio de Cooperacidn Internacional, el
cual se ragira por las sigulentas clausulas

PRIMERA: DEL OBJETIVO: El presente Convenio de Cooperacién tendré el
objetivo de establecer un marco de cooperacion y paricipacion entre el PIMA y JICA
para regular las relacionss en materia de voluntarios jsponeses de los programas
comespondientes a JICA ante el PIMA, Lo anterior, con el fin de garantizar que
efectivaments JICA coadyuve al cumplimiento de fa misién. principios, fines y
funciones del PIMA, particularmente en .8l desarrolio de capacidades en las
funciones de organizacion de la oferta, capacitacién en comerciakzacion agricola,



desarroilo de proyectos productivas, planificacion de la gestion del nuevo mercado
y la evaluacion gel impacto de las acciones de! funcionamiento de nuevo Mercado
de la Region Chorotega de Costa Rica.

SEGUNDA: DE LOS COMPROMISOS QUE ASUME EL PIMA: El PIMA se
compromeate a llevar a cabo las siguientes actividades.

Bnndar al Voluntario Japonés el apoyo logistico (mobiliano y equipo de
oficina, materiales y colaboracion de ofros funcionarios). necesano para la
prestacion de sus servicios, por lo cual se le otorgara iquales derechos que
a sus funcionarios en cuanto 2l usc de materiales necesarios para el
cumplimiento de sus labores.

Brindar 2l espacio fisico, equipos y matenales de oficina necesarios a
disposicion de la institucién para las labores encomendadas al voluntario,
Prestar al voluntario japonés el transporte necesario, s=a vehiculo de PIMA
0 coordinado con el MAG u ofra Institucion con sede en la Provincia de
Guanacasie, para gjecutar las laboras propias de sus funciones. o bien, las
que surtjan de las ya encomendadas, mediante el uso de vehiculos oficiales.
Cubrir el concepto de pago de pago de vidticos dentro del pais (alojamiento
y alimentacion) a los voluntarios encomendados, utilizande para ello ias
estipulaciones del Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para
Funcionarios Publicos, emitido por la Contraloria General de fa Replblica.
en el articulo 4. '

El Coordinador de la Unidad Ejecutora del! Proyecto (UEP) del Proyecto de
Mercadoc Regional de la Region Chorotega ordenara las labores del
voluntanado y debera presentar un informe cada seis meses indicande el
cumplimiento de chjetivos de la labor encomendada a estos.

TERCERA: DE LOS COMPROMISOS QUE ASUME JICA. La Agencia de
Cooperacivn Internacional Japonesa (JICA) se compromete a llevar a cabo las
siquientes actividades:

. Do
[
>
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. Deberd facilitar a PIMA un wvoluntario Japonés que colabore con la
atraccion de oferta y demanda de productores, ademas de 1
organizacion del Mercado Regiona! Chorotega

. Promover el mejoramiento de la gestion de ia oferta y la demanda de
productos hacia el nueve Mercado de fa Regidn Chorotega asi como
faciltar ia gestion de la capacitacion. el desarrolio de proyectos que se
acuerde entre las partes.

. Impulsar accones de cooperacion internacional destinadas a fortaiecer
el desarrcllo de capacitaciones de! FIMA. organizaciones de productos
y/o consumidores y de la poblacion en general para que la gestion del
mercadeo del Mercado sa llegus a culminar con éxito,

. Apoyar en !a formulacion de proyectos de desarrollo en comunidades
dentficadas por PIMA.

Los voluntarios de JICA benen las mismas obligaciones que los
funcionarios de FIMA en cuanto al uso y resguardo de matenales,
equipas 2 informacién asignados para el cumplimiento de sus labores.
Apornar [0S recursos nacesanos para que los voluntarios o la cooperacion
se establerca en Costa Rica, entendéndoss con esto. los coslos de
fransporte Intarnacional, seguros, manutencion v alojamiento fijo para la
calegoria de cooperantas senior

Apoyar con materiales. equipos U OIros recurses necesarios para el
desarrolio de los proyectos de cooperacion con el PIMA,

Los voluntarios de JICA tienen las mismas obhgaciones que los
funcionarios de PIMA para €l cobro por concepto de pago de viaticos
dentro del paie (alojamiento. lransporte y afime ntacion). utilizando para
dicho cobro cuando proceda, lo estipulado en el Reglamento de Gastos
de Vigje y de Transporte para Funcionarios Publicos, emitido por 1a
Contraloria General de la Republica. :
Mantener fa coordinacidn con |z Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP).
asi como con los voluntarios asignados al PIMA.

»
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CUARTA: DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y PATRIMONIALES El voluntariado
de JICA tendra |a autoridad moral respecto para modificar, adicionar, reformar,
actualizar, adaptar, variar. renovas, divulgar, reproducir. difundir informes, material
digactico y cualesguiera otro documentc que entregue el PIMA. Ademas a creacion
cuando le sea reguerido para que la funcicnaidad de la obra o documento para que
no se vea perudicada ni disminuda, El PIMA respetara el nombre e imagen del
creador intelectual de la obra.

PIMA se reserva 1odos I0s derechos de autor y patnimonia les (pecunianos) que se
genven de 1a ejecucsdn del presente convenio, aplicables vy contemplades en el
articulo 16, siguientes y concordantes de la Ley de Derechos de Autor v su
Reglamento y demas normas relacionadas, siendo ol titular de la explotacion de
toda creacion intelectual, sea obra didactica o literaria, resultante de este convenio,
por tanto sera de su propéadad, por lo cual no se reconocera pago adicional, ni
derecho alguno sobre ellas, salve pacto en contrario.

QUINTA: DESARROLLO Y SEGUIMIENTO PIMA y JICA designaran puntos
focales con el fin de coordinar y definir un marco estable de colaboracitn para el
desarrollo y seguimienic de programas y proyectos conjuntos bajo el presente
Convenio. Para tales fines, PIMA designa a la Unidad Ejecutora de Proyecta del
Mercado de la Region Chorotega como punto focal, mientras que JICA designa a la
Gerencia de Administracién,

Los puntos focales tendran las siguientes responsabiiidades.

a. Establecer los mecanismos da seguimiento oportuncs para lograr los
objetivos de este Convenio de Cooperacion.

b. Evaluar los programas y resultados obtenidos por medio de este
Convenio :

c. Preparar nuewos programas dentro del objeto orginal que,
gventualmente, podfén cubrir otras areas de interés mutuo, que no se
ancuentren contemplados en esoe Convenio de Cooperacnon y que se
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formalizarian mediante Adenda que formara parte integral de presents
instrumento,

d. Desaroliar un programa de trabajo para promover la implementacion del
Convenic de Cooperacion e Intercambiar informacion sobre el progresa
de los programas. proyectos y actividades de cooperacion

e. Emprender cualesquiera ofras actividades que PIMA y JICA zcuerden

SEXTA: DE LA LEGISLACION APLICABLE: PIMA Y JICA acuerdan someterse 3
s leyes costammcense y serdn Ia urisdiccion Contencioso Admimstrativa por lo que
I validez. ejecucion y en general todos los asuntos relacionadoes con la vigilancia
de este Convenio da Cooperacion, seran interpretados conforme al ordenamiento
juridico costarricanse.

SETIMA: DEL PLAZO: El presente Convenio de Cooperacion estard vigente por &l
plazo de dos afics a partir de la fima del mismo, pudiendo prorrogarse por plazos
iQuales pravio acuerdo de las Partes.

OCTAVA: DE LA REVOCATORIA: El presenis Convenio podia ser revocade por
acuerdo mutuo entre &l PIMA y JICA cuando as! lo deseen. Cuande por cualquisr
motivo, aiguna de |as Partes tenga la vokuntad de separarse 6 lo dispuesto en el
presente Convenio, podra hacerlo mandestando por ascrito 3 su contraparte, con
8eis meses de anticipacion a ia fecha en que se daria por terminado el Convenio
suscrito. Dicha manifestacion no afectara la validez de toda la actividad en cyrso
gue no hubiese sido finalizada al momento de su conclusian.



NOVENA: DE LAS MODIFICACIONES: Los tAmines y condiciones del presenta
Convenio podran ser mejorados yfo amplisdos mediante adenda suscrita entre

PIMA y JICA.

En fe de o anterior y entendidas las partes del conténido y alcance de las
estipuiaciones legales del presente Convenio de Cooperacion, se fiman dos
originales en wioma espanol. en la Ciudad de San José, Costa Rica, a las 10 horas

del dia 30 de junio del 2o dos mil diecisiete.

Luis Solig Madeigat—>
/ NI S
Gerente | =/ 3

5l GERENCIA )l’;

PIMA PIMA

Yy
Vol

Re

ntante Residente
JICA
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Anexo 8. Asamblea FLAMA

&mmmanm@uumumu
ABASTECIMIENTO, FLAMA.

Enlnmam.bomduumdeumdd 2007 siendo ks Nugve horas,
8¢ constiuyen &n consolo los miembros de la Feceracion y acuercan [a sigulsnts Agends.

1. Informa de gestidn del pedodo vencido (2005- 2008).

2, Rol co FLAMA ante la Union Mundial d2 Mercados Meyoristas

3 Experiencias y comentano de ios paisss mismbros oe FLAMA sobre & rol do Mercagos
de Abastos, Mercados Concentradores, mayorisias y/o cantrales de abasios

4 Electién de la Junts Directivs pars i parioco 2007- 2008

5. Programa ce Trabajo y Crenograma 2007 ¥ Primer Sermestre del 2008

1.TMUaodonmdmeMMmuaﬁdlddammcow
muuamo%aumebmymmam
-mmmoummwmumaummhay
momamwmw.mnenmmmmmm
organizadas en su periodo @ Informendo los congresos reakzados en Recle (Srasil), Medellin
(Colombis), Maracaibo (Venerusia), =i tamdién sn Suenocs Arss (Amenina) todas las
actidades an donds las Cantraies te Abasto cumplieron roles nposartismes. testassnda e
umumomnummularmv«mumam
Maytrisins, Intagrandoss & ks Fedamcion, siendo sorobado par todos los partcipariss

zsmmummnmaummumammm
mmummthmwOMyiwbhmwm:tm.
Cmmandwoaohphuuthmmacwmemamm
=uwahmnmmﬂmmmnhﬂam.ﬁnmmnwuw
08 (3 paisbra, fos representantes de: Venszucla Gluseppe Bambini, Brasil Frendsco José
m.mwmmmmmmmm.mrrm)m
Nema Martinez, México (Cantral de Abasio, DF) Albaro Cerrascs Sratén.

Se Inidia un intarcambio de ideas Mjdndose oienos panerslias los cuales fuercn sprobados por
unanimidac. Se fjaron los sigusntss:

. Q-hmammanwmdoummmmm
& Grupo Amencand que Nos represents anls fa UMMM

. &Wm“Mmmamhtmm«wmd
esablecimisnio de Aduanss Terminales dontro de las instalaciones de o Mercados
omamwmwwmﬂmmuamamr
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. nuow-ummmmmnm-'oumnmmm
organismos insmacionales tales como 1ICA, FAC, OPS, entre otros.

. m«mmmhmm-wwelww
nhmmh&hmlnmﬁuwm:mmwm
pals.

. Elaboraciin de un Directorio de Mercedos Letinosmanicamos.

. Andisis y proceso de calificacion oo la guls ds busnas pracicas alaborads sor el
PO G trabajo aurop=o de la Unitn Mundial de Mercados Maycristas, con la fnalidad de
propener por pans da Latinoamérica |s Gufa de Busnas Pracices.

El Presiderss imvita nuevaments al uso oe ia pasbra donde |os particicantes sxporen sin
mwmemymuMmmwmmmabsma
antariorments citedos. Se conchiye que ol 1ol fundamental da fas Cantrales e Abasio g5 of
mmmywwnmuamon«.m.mummm
MUSSINOS rISpecIVDS paises =n pro de is consolidecion de 8 soberania y seguritad
akmentaria. Conclusidn qus sometids a consideracin fue acectsds por Unanimided,

3 &m-muwmwomwusbo&nuummo&mw
perfode 2007- 2008, El represontants ds Argenfna presants uns mocidn de los distintos
m-m.mmummmm“ywwmmomdwh
lwmﬁupwnmmmhmom&mmnmr
mmmmym.mmmmdomymm
mmmdmummbm-um.MMum
Aopuesias y ol rprasentanie de  Costs Rica soliata s Secretaria General, no cbstants ¢
heberia ccuedo on of pariodo anterior 57 represartamse 06 MeicO Bolicta & Jog miembros
mhwom&esbmdhmmnhnumahmm
mumam-msmahswm.mmmummmu
SQuiente estuctura como Primer Vicepresidents al represertants de México (CEDADF),
Segundo Vicoprezidante al represantans de Venczuela, Secrelario Genersl al reprasantsrms
amnmc.mrmmumdeuwuy,umpnhm
8 México, Centro Aménca y ol Caribe i representante de México (Tuflfan), come
Ceondinador dal MERCOSUR al represantants ds Brasil Cosrghador 8o o Regidn Andina al
m&%k.mmmud«mwmoﬂmmmoah
mwmmmum&mmmMuMML
2008 sl Dr. Raw Gboudot ds Angeniina Como Primer Vicspresidenvie sl Ing. Raymundo Coling
MMymmeemm«cemamma reprasentado an este aco
por of Lic. Aberto Camesco Svetn quisn fehaclentemente mediants ofido de ocomisisn
mwmm%&wvwdlm.mauﬁd

Adridn de UNEMAZ, Director de MERCAMARA y Presidents de FEVEMA, de '
Como Secretario Genersl o Sr. Guide Vega Moling Gerente General de PINA da

' \ = ~ 7
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Cmaumrommm.cmmmuumuwmwum
Agrénomo Marteio Amado Secretario del Mercado Modele de Uruguay. Le Coordnacion da
México Cantroamérica v &l Canbe al Lic. Alfreco Neme Presidents de I8 Central ds Abesto de
Tultitién Estado de Mdxico, La Coordinacién d8 MERCOSUR al Sr. Francisco Jos8 Cajusiro
Presicents ce CEAGESP y Vicapreeidante de ABRACEM Brasil. La Coordinadién Andina al Sr
Genzalo Sravo Gersnia Generad del LO-VALLEDOR de SanSsge de Chis. Quedando
aprobaco comforme 8l satatuto por unanimidad por los prasents

8 Conssp Juldco queders imegado por 3 Preskdenca, Frimers y Segunda
Vicsoresidencias, 35/ como @ Secretaria Genersl, compromesdndose 8 buscar la ssssoria
Juridica necasania, La Coordinacién de Comunicacitn estard a cargo de I8 Secrstaria Ganersl
provia autonzaciin parm & dhvulgacidn por parte de [a Presidencia do FLAMA

ammmmrmm.umuuoammaw
Consulfivo de FLAMA y designa como integrantes a los Sres. Francisco Papaide Souza,
Eduards Velasquaz, Joeé Pusnies Nédpoles, Famando Gemelll y Américo BarGa, Cabe selslar
Que ests conselo continuard ampkandose corforme @ estatuls y aprobacitn del Conssjo
Derectivo. Aprobado por Lnanimidad

Todee o8 miombros propanen diversas ideas en cuanto & ls imagen, logoipo y usos de los
mesmos, &sl como ks Operacidn, Convraloria y Supervisicn de los recursos que se utilicen par
8l Consso y la Tesorarla, pars ko cual acuerdan por unanimidsd Proponer un reglamento que
margue los derachos y obligaciones & que estarén sujetos ks msmbros del Consejo Dimctive
y afiados a FLAMA, 331 como un responsatie de superviser o manejo oo 108 recursos
comprometiéndcss & dichs propuesta 3 mas tarder of dia Veintinueve de Julio de jos comentss
(26/0712007) en Buenos Alres Argentina donde s llevers 3 csbe |8 prmers Junta gl Conseie
Dirsciivo d6 FLAMA.

4. El Pregicents hacs uso de la palsbra y safials qua dasde ol inlcio de la Federsctén ha
mwwmmmmm:mu‘wmumm
realzands ef wabao con recursos propios.. E1 representants de Miéxico propuss que se fijar
W13 OO PR BUEDICEN fos Castes de FLAMA. Se daibard assushands a todos Ios mismbros
¥ acordando por unanimided una cuota anusl @8 QUINENTOS DOLARES AMERICANGS
($500.00) por afifad, la cual deberd ser cublerts an 108 primeroe quince diss posteriores a 2
aprobacién de fa soficitud de inscripcitn quataNdo setEdiecds GUe &N Caso contrane exissrd
U8 soia privTaga por offos quince dias hablies siguisntas y en caso contrario queda sn efeco
dicha solotud  Ests cuota debera ser depositada en une cuenls bancara que desigrand @
Tescreda on la Primers Juta del Consajo Directho dal veitinueve de Julio de los correntss

mmnm Buanos Airas Argenting, '

t N =4
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3 &wummymnuw:

. Sesidn ummmummmzyaammumy
SProbacon de ios puntos antariores. Asi como la presantacicn de FLAMA ante fas autoridaces
del Godiemo Arpantino wmm-dumammmumma
Mmuwmumﬂk@ua.mumuaamum
o ‘& Clucad de Montavideo Uruguay ia propussia de FLAMA pars e desanolo scontmico y
sustentable ¢g 108 mercados y Centraiee de Abasto en Latinoamédica.

. WnamehMOumaummomW
ol Marcado Modelo de Uruguary, of dig 27 de Julio,

. mamnmmamahmmaypmmmw
manwnwmﬁfﬁ\l&lénmmvm:u&m,udnzadnpb.

- Particpacion en ol XXV Congreso 0o [a UMMM en Befin China del 02 al 05 de
Septembre da 2007

. WdeXVModohcmceMdohCm&ddem,
Noviembee de 2007.

. &metodaboumehp&ﬁab-dmom dal Congreso dei UMMM a
caledrarse dof 20 al 25 de abril del 2008 en la Chioad de M&co, orgenzado por i& Central ge
Abaso de la Cludad de México y In Central de Abssto de Tultitian, Estaco oe Mé&xico.

mgbdeMamlemammmmNo
mm.mymmuwwmmummm an
Latiroaménca.

Mumnmmmaddhamamwwommmwu
mmmm.mm.nmmmym.umaumhmm
mwmhamummhmsmamamybmpﬂdnb
presents acts. Cebe seflalar que los acuardos 10mados y SUS @probacionss estivieron
SUSIENtadcs on cade momento por el estauto vigente que fUe Sprobado 3 1a fecha de b
constitucon de iq FEDERACION LATINOAMERICANA DE MERCADOS DE ABASTO.

lm. Flores .
PiA Uc Bretdn
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Lic, Atado Neme Emiia Sénchez Uats
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Anexo 9. Documentos que respaldan la viabilidad de la Oficina de Cooperacién Inter-
nacional actual del PIMA y las funciones descritas en este trabajo

9.1 Carta de traslado al MAG
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9.2 Acuerdo de la Junta Directiva
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9.3 GG-027-19 parte 1 y parte 2

Seflora

Deyma Calvo Aaullu
Asistente DE

A Cambio temporal de fu I
E::;mm sefiora;

G ia G esta int en las rel tenian
anteriormente con la Unién M de M A daq:to.:-m
ejemarybuscwcoopemddnmbmadonuqusayudad buen desenvolvimiento de la
institucion, principalmente hacia la regionalizacién y el establ de los M d
Regionales.

Por este motivo y una vez con su le indico que se trasladard
ala Gi |, manteniendo su nivel profesional, para que ayude a
Gerenciameshslsbomproplamerhdid’cas concretamente en la “Gestién de la

Cooperacion Internacional”. Por lo que se le solicitaria eomfmdbn,heuﬂﬂn
de la Cooperacion Internacional.

Por lo cual las nuevas asignaciones son:




9.4 GG-034-19

PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO

GERENCIA GENERAL
ey Gilu Inlog'al de Mercad 7 R 5
2019-02-07 z’ s -;‘%""'"‘?;'L’C‘Eo"ﬁe'g' .
GG-034-19 | o Du(umct:g?A !
B
Sefiores Ed C. {-2- 19

Humberto Solis Madrigal, Director UEP
Rodrigo Li Guzman, Director DEDM . >
Rolando Gonzalez Ruiz, Proceso SIMM goel

Joel Brenes, Tl
Estimados sefiores:

Con el gusto de saludarlos me permito informarles que desde este momento la
sefiora Deima Calvo Aguilar, representara a esta Gerencia, llevando el compromiso
de fortalecer la institucién con la responsabilidad de brindar acompafiamiento y
seguimiento en la gestion y ejecucion sobre el tema “Mercados Agricolas
Inteligentes”, prioridad de este Gobierno para el Sector Agropecuario.

Es por lo anterior que junto a la sefiora Calvo les he designado para conformar un
equipo de trabajo que cuente con la experiencia, profesionalismo y la experticia de
ustedes en el tema que nos ocupa.

Favor coordinar entre ustedes y programar lo antes posible una reunién.
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9.5 GG-533-19 Designacion de funcionaria

W L ¢ o
PIMA A AGRO
i N L5 & O ALUMENTARO
PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO
GERENCIA GENERAL

2019-10-24
GG-533-19

Sefiora

Ana Cristina Quirés Soto
Viceministra

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

ASUNTO: DESIGNACION DE FUNCIONARIA

Estimada sefiora:

Con atentos saludos me refiero a su oficio DVM-ACQS-468-2018, sobre el

trabajo para la Politica Nacional de Produccién y Cosumo Sostenible (PyCS),

esta Gerencia le comunica que ha designado a la Sra. Deima Calvo Aguilar,
B ‘para que apoye al equipo que debe realizar el trabajo.

in otro particular se suscribe.




185

9.6 Designacion de funcionaria del PIMA en reuniones REDCAF

¥ ¥ =

i

} tor
. A AGRO
GERENCIA GENERAL

2019-10-10

GG-409-19

Ana Cristina Quirés Soto

Viceministra

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

mmbuwcmumcmwmnuummum

Estimada sefiora:
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9.7 Convenio original de cooperacién interinstitucional entre el MAG y el PIMA

LA

Pﬁ%\ CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION INTERINSTI TUCIONAL "i‘i‘-. h\‘,‘)
V\/'\c:n.eaow:o ENTRE EL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA Y EL /"
PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO
CV-MAG-AJ-019-2017

Entre nosotros, MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA, céduls
juridica 2.100.042000, en adelsnte y pars los efectos del presente convenio
denominado el "MAG”, representado en este aclo por  IVANNIA QUESADA
VILLALOBOS, mayor, casada una vez, Licenciada sn Deracho, vecina de San
Ramen de Alajuela. con cédula de dantidad nimero dos-cinto 0are carc-dos tres
sate, en mi condicon de Vicemmistra de Agncultura y Ganaderis, segun
nomoramienio alecluaco mediante Acuerdo Ejpeculivo de Nombramiento No. 306-
P del 10 de junio de 2015, con facullades para aste acto segin consta el Acuerdo
de Delegacion N°MAG-003-2016 del 14 de abril de 2018 pubicado en el Dwaro
Oficial La Gaceta No. 90, def 11 de mayo del 2016 y ol PROGRAMA INTEGRAL
DE MERCADEO AGROPECUARIO, cédula juridica 3-007-045542, en adelante y
para ¢fecios del pmsenta convenio denomnado “PIMA". represantado por el
sefior LUIS HUMBERTO SOUIS MADRIGAL, mayor, casado en segundas
nupcias, Ingeniero Agrénomo, vecino de Heredia, San Rafael, Sartfiago, portador
de la cédula de identidad nimero cualtro - ciento dieciocho - ochocientos
vainticinco, designado como Gerente General del PIMA a partir ¢el 13 de julko da
2016, seqin Acuardo dos mil quinkamos cuaranta y uno. articulo tres, de la Sasion
Extracedinaria #2827, calebrada por Consejo Directivo e dia 12 de julio de 20186,
del PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO, personera que
consta en el Registro Mercantil al lomo quirenios sesenta y ocho, asiento onoe
mi reacanios cuarenta y dos.

CONSIDERANDO
1. Que el MAG de conformidad con su Ley Orgdnica iIncomporada en la Ley
No. 7064 del 29 de abel de 1887, tiene antre sus fings y objetives &l fomento y
desarrollo de las actividades agropecuanas del pals, sendo &l Minstre &l ractor
ded Sector Agropecuarnio. Para el cumplmiento de sus funcones sustantivas, se
encuentran e ivessgacion Sgropecuans. siOn  agrop 8, regulacion,
racionakzacion y apoyo al desamolio de los subseclores agricola, pecuario y
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pesguero, medanie el establecimianto de controles, registros y programas de
regonalizacidn y zonfficackin,, en coordnacon con obras institucionas del Seclor.

2 Que ol PIMA de conformidad con su loy No, 6142 del 25 de noviembre de 1977
tiene como objetivos pnncipales la orpanzacidn y administracidn dal Centro
Nacional de Abasteckmanio y Distribucidn de Alimentos. asl como ol estudio,
investigacidn y fomanto de sistomas de marcadeo de productas y proporcionar
assioncia en matena de su competencia.

3. Que el (PIMA), 38 encuentra en estos momentos en una condickon ideal en ol
contexto de alternativas da desamollc nstilucional, dade el Impulso que &l Sector
Agropecuario le esta bindando a la fase de comercializacion mayorista de los
producios agroalimentanos,

4 Que el avance y mejoramiento del comercio mayorsts de frulas y honaizas
tradicionales, requare do fa aplicacidn de nuevas lécnicas y procesos en e que
el PIMA tiene una expenencia sustancial y esa expenancia ha sido reconocda por
kss autoridades del Sector

5 Que ¢lementos como la declaratoria de Interés Pubico de los mercados
mayorstas regionales (Chorotega y Brunca), la Dreclriz Ministerial que insta a
lodas las Insbtuciones del Sector Agroalmentaro a apoyar las inicativas de
Marcados Regionales, [a aprobaciin en tlempo record de la Ley que ¢é soporte
financiero a B construccion y puesta en operacdn del Mercado Mayonsta
Regional Chorolega. son algunos ejemplos del apoyo de las autoridades del
Sector y en ganeral del Podar Ejecutivo,

6 Que esta posicion de relevancia promueve [ oporfundad de un
replanieamiento da 13 Institucion, a efecio de adaptaria a las nuovas CoNdCONes
vincutanies,
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7. Que la cooperacdn inlemacional, conlribuye en ser un asccado dindmico en ia
actividad encamnada a crear un sistema comercial multilateral abieno. equitativo y
raglamentado dentro del Plan Estratégico institucional (PE)

B. Que las necesidades cetectadas entre los factores criticos de eéxto, el tema de
la necesidad constante del conocimiento sobre diversos temas como tendencias
del mercado, las estrategias de insercidn de organizaciones de produciores, las
nuavas formas de comercializacion, nuevas maneras de formacion de precios con
estandares mlemacicnales, hacen absoluto la constante relacion con enles
internacionales de cooperacion

9 Que en esle sentido. la actMdad relacionada con el fortalecimiento de alianzas
y convenios, se ha visto imitado en el PIMA & pocas acciones, én b que respecta
a lo que es el direccionamiento, gestion y la canalizacién de &a cooperacion
inderacianal.

10. Que el MAG, posee una Unidad de Asunios internacionales (DAS), con una
amplisina expenancia en manejo de planes, programas y proyectos de CI, por ko
tanto, el enviar un funcionario a capacitarse Beva la finalidad de aprovechar esta
expertiz de la DAL,

11. Que con base en « Convenio de Cooperacidn Interinstfuconal celebrado
entre @l MAG, CNP, SENARA, INDER Y P4 el 27 de octubre de 1997 y lirmado
por los jerarcas de cada una de esas Instituciones, existe el compromiso de
brindarse ayuda mutua on aspecios 1ecnicos para ¢l fortalecimiento del Sactor
Agropecuarno del pais

12. Gue el naso a) del articulo 112 de! Reglamento del Estatuto de Sarvicio Civil
dispone que los servidores cublenos por el Régimen de Servicio Civil podran ser

Pignalde )



189

Wi m

ey CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL 4 (1L
PIMAcELEBRADO ENTRE EL WINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA Y EL :

traslacacios, con caracter transtono a desempefiar olros cargos, en olras
Instituciones, sin datnmento, ni afectackdn de sus derachos y deberes.

13 Que ¢l articuic 17 de la Ley General de la Admnistracién Pubbca obliga a &
Administracian a actuar al amparo dal Principia de Lagalidad y el anticulo 27.1 del
mismo cuerpo normative reguia las  potestades de coordinacidn de la
Administracidn Central del Estado,

14, Que dado &l perfil de la funcionana Deima Calvo Aguiar, es acorde para
desaroliar los fines propuestos por ambas Instiluciones que consisle en el
trasiado femporal para laborar en la Unidad de Asuntos Inlemacionales y en la
pestion de proyectos de cooperacdn internacional.

15. Dado el mteres del PIMA por capachar a uno de sus col@aboradores en
wmatica da la cooperacin inernacioral. su manejo y operackin  para
posieriormente formar una unidad simdar a nivel institucional.

16. Que mediante ol acuerdo Dos Ml Setecianios Sels. Aticufo Sews. Sesion
Ordinaria #2848, celebrado por & Conseo Directivo del PIMA, el 27 de junio de

2017, se encomienda ai sefior Humberto Sofs Madrigal, a suscribr e Corvenio
entre al PIMA y el Ministerio de Agncultura y Ganaderia.

Con fundamento en lo anterior acordamos celebrar el presente convenio que
sa verificara bajo el sigulente clausulado:

PRIMERA. - De los objetives del convenio:

Pignadoe l
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Objeto General:

Contribuir al fortalecimiento de los procesos de gestidn Institucionat del PIMA
medianie la ceacidn de un Srea de cooperacidn y asuntos intemacionalas en
concordancia con el "Plan estratégco Institucional (PEI)" en el "Programa de
Mercadeo Agropecuano.”

Especificos:

1. identfficar natancias de cooperaciin inlermnacional para la elaboracon de
propuestas vinculantes en planes, programas y proyectos en lo que respecta a la
COMBICRIZAcHN do Mercaded AgOPacUAno.

2. Coordinar acclnes para la eficlents tramidacidn y eecucion de & cooperacion
Imemacional con ios Minkslenos de Planficacion Nacional y Politca Econamica y
el de Relaciones Extenoras y Cullo.

3. Formalizar y establecar las condiciones en que se realizacs el traslado temporal
en calidad de préstamo de una funcionaria del PIMA. para que s& capacile en la
Unidad de Asunlos lnternacionales del MAG.

SEGUNDA. - Del traslado termporal de una funcionaria del PIMA:

Con base en ol inciso a) del articulo 112 del Reglamenio del Estatulo de Servicio
Civil, se formaliza del trastado temporal en calidad de préstamo de la funconana
DEIMA CALVO AGUILAR, portadora de 1a céoula de Wentidad 1-653-508, quien
Bene &l puesio de PROFESIONAL DE SERVIVIO CIVIL 1 GA, para que preste sus
sewvicios en &l MAG, en fa Unidad de Asuntos Intemacionaies, de conformidad con
las responsabdidades y matas resafiadas en este Convenio, quadande claramente
estsblecdo que |3 plaza que 0cupa la Tundonana seguirs siendo del PIMA

TERCERA. - Para la comecla sejecucion de este Comvenio e PIMA se
comprometa a cumpir las siguienies obligaciones:
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a) Continuar pagando & salario con lodos sus beneficios a a funcionana
Daima Calvo Agudar

b) Mantener el vinculo laboral con la sefiora Desma Caho Aguilsr y
garantizar que al vencimento de este Convenio. la citada funcionaria
represand & ocupar su actual puesto. salvo que circunstancias aspeciales
detemnen 13 necesidad y convenencia de que se desempefie en olro
carge, compatible con 5u puesto,

c) La funcionara Calvo Aguiar, quedard resguardada por la Poiza de
Riesgos del Trabajo dad PIMA y su respectivo Seguro ante la Caja
Costarncense del Segure Social.

CUARTA, - Para \a comecta ejecucon de este Convenio el MAG, se compromete
a cumplir con las sigulantes cbligacicnes:

a) Proporcionar ol espacio fisco, malerislas y equipo de oficing y de trabajo
y 'as faciidades operalivas acorde con las funciones estableckdas a la
funcionaria Calvo Aguitar. Proveer los waticos, transporte, combustitie que
@ requiaran para la ejecucion de las labores estableciaas.

b) Las vacaciones de la funcionaria serdn autorizadas por ol PIMA en
coordnackin con el jefe de la Unidad de Asuntos Inlemacionaies del MAG,
para lo cual la uncionaria continuara contando con su peril en SIFPIMA,
con acceso ramoto, y nota a Recursas Humanos PIMA para qua contabiice
y feve el control, & efacte de formalizar la solictud y autorizacidn de sus
vacacones conforma a Ia normativa legal vigente.

0} Los aspectos de cardcler dscplinano deberdn ser comuncados de
manera inmediala y detallada a Recursos Humanoe del PIMA. para que se
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tomen las medicas que sean correspondienias con & normativa que rnge an
el PIMA para 1al efecio.

@) La calificacion de servicios que se dabe realizar somestramenie (a hard
ol Director de 1a Direccidn de Estudio y Dessrrollo de Mercados del PIMA,
en coordinacion con al Director de 1a Direccion de Asuntos intemacionales
del MAG.

f} Elhorasio y jomada que ia funcionana debe atender a partir de la entrada
on vigencia del presente convenio. sera el que tenga establecido ol MAG

QUINTA. - Uel raslado y las funciones:

La funcionaria Calvo Aguilar manifiesta su anuencia a este traslado en calldad de
préstamo y 5@ obliga a presentar informes scbre el trabajo y avances reslizados
eén &l marco del objeto de este convenio que conesste en laborar an la Unidad de
Asuntos Inlemacionaies y en la gestion de proyecios de coaparacdn intemacional
para la Implementacion y gestién de esta materia en PIMA, an la Direccion de
Estudics de Desarrollo de Mercados Los informes deberan presentarse cada seis
meses, con ol visto bueno del jefe do la Unidad de Asuntos Imemacionales del
MAG al Derector de & Dirgcoion de Estudio y Desarrolio de Mercados

La funcionana Deima Calo Aguilar, se obliga a cumplir con las siguientes
funciones:

1. Participar en las negociaciones de tratados de libre comercio en todos los
&mas que se relacicnen con el secior 8gropecuanc ¥ su mplementacién.

2- Parbicipar con 188 olras instiiuciones y gremios del secior Sgropecuant e a
adminsiracidn da os iratadoes internacionaes.
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3- Capacitar a funcionarios especiglizados del MAG y mepsentanies de
crpanizaciones gremisles en la sdministracion de tratados internacionales

4. Coordinar con ofras instancias piblicas y privadas [a elaboracion de propuestas
relacionadas con el comercio nlemacional de bienes y S8viCs agropacuanios y
sus dedivados

5 Coordinar |3 elaborackdn de planes. programas y proyectos onentados a
faciitar @l apoyo & la produccin agropecuaria naconal en funcidn de los
parametnos de compelithvidad exgidos por & comercio intfemacional

6 Coordinar, asescrar y apoyar al MAG en los procesos oe identficacon,
jerarquizacién y formulacion de los proyeclos de cooperacidn intemacional.

7- Mantener una esiricta coordinaciin con los Minsterios de Plandficacion Naconal
y Politica Economica, de Relaciones Exteriores y Cullo ¥y con entes de
COOPEracion y comercio inlemacional. bilateral y mulibaterad

8- Coordinar y efectuar las acclones requerdss para 1a eficiente tramitacibn y
ejecucitn de los proyectos de cooperackdn intermacional.

9- Coordinar y pariGipar en @ evaackin y seguimieno de e proyecios de
cooperacion mnternacional

10- Cooedinar, astender y dar gseguimiento a las migiones lécnicas de las

instituciones, paises aMigos U OMPanisMos que oforgan cooperacidn onica yio
financiera al MAG y al sector.
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11- Atender y resolver consullas verbales yio escritas, referentas 8! comercio
inlemacional de productos y bienes agropecuanos y la geskidn de la cooperacidn
inlemacional, presentadas por supesiores, tecnicos y beneficiarios de los
proyectos.

Lo anterior en congruencia con ias funciones contenidas en & Reglamento de 'a
Ley Organica del Ministerio de Agricultura y Ganaderla No 26431-MAG, el Decreto
Ejecutive No 35058 PLAN-RE que define los alcances del A 11 de la Ley de
Planicacién Nacicnal (No 5525 del 2 de mayo de 1974) y el Oficic DM-110.13 de
04 de marzo de 2013 que oficlaliza a solicitud de MAG a Undad de Asuntos
Intarnacionales, como unkad asesora  (staff), dependente del Despacho
Minesserial

SEXTA.- De |a utilizacion de la informacitn;

Ambas partes 5@ comprometen a ublizar la informacion que s& genere con ocasiin
de este Convenio, de acuerdo a ks fines descritos en &l mismo, asi como
coordnar cualquier trabajo que se deba ejecutar y requiera la participacidn de
ambas instifuciones. En toda publicacién que se haga se deberd dejar constancia
que los documentos © malerales que se publican o divuigan se han producido
dentro del marco del presente instrumento de cooperacion y deberan también
darse los crédilos comespondientes a s autores de las publicaciones que se
hagan y en especial al (MAG)

SETIMA. - De & fiscalizacidn del Convenio.
Las Autoridades responsables de 1a fiscalzacion del presante Conveno seran, por

parie dal PIMA el Director de ka Direccién de Estudio y Desarrollo de Mercados, y
por parte del MAG el jfe de la Unidad de Asunios Intemacionaies
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OCTAVA. - De Ia vigenca el Corvenio:

El presante Convenid tene uns wgenca de 6 meses Conlados a partlh de la
suscrnpclon del mismo. Podra ser renovado por periodos igualkes o menores si aun
no se ha finalizado el objeto aqui convenido, pudiends ser concluido
anbcipadaments si ol PIMA requiere a presenca de la funcionarma para cumplr
con sus objetivos insttucionales y si sa delecta que axiste algun neumplimiento de
los lermines pactaces an este Convenvo por pane del MAG o de la funcicnardia.

NOVENA, - De las modificaciones del convenio:

Los términos y condiconas del presents Coavenio, stlo podran ser mocddicados
por acuerdo escrito de las partes, mediante & ligura de 3 adenda.

DECIMA, - De la cuantia del convenio:

Este Convenio so estima, tomando como base, el salario bruto que percibe por
mes ka funconaria Desma Calvo Agullar en & plaza que ocupa en propedad en &l
PIMA multiplicade por los € meses de vigenca def convenio. en @ suma de: tres
millones seisclenlos cincuenta y ocho md doscientos noventa colones exaclos
(¢3.658.290,00)

DECIMA PRIMERA. - Scbre el refrendo del Convenio:

El presente Convenio se encuentra exento de refrendo por pare die la Controlaria
General de la Repibica y de refrendo interno por parte de s Asesorias Juridicas
del (MAG) y dal {PIMA), a tenor de |0 establecido en el “Reglamento sobre el
Refrendo de las Contrataciones de la Administracidén Pubkca® emitido par la
Coniraioria General de ia Repoiblica (Resolucion R-CO-44-2007 de (as 9.00 horas
de 11 de octubve de 2007 y su modificacion mediante R-DC-114.2D18, ds las once
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horas del dieciséis de dciembtre de dos mil dieciséis),” bastando ka simple
sprobacion inerma de legalidad de 1as mismas para su eficacia

Leido ko antenor, conformes las pares con su contenido y alcances legales, lo
famamos en |a ciudad de San José, el nueve de agosio del dos mil decisiate

Ivann Vilaiobos Humberto Solis Madrigal
Viceministra Gerente Genaral
Miriistodio de Agricultura y Ganaderia PIMA
mao PR ¥ R
L AT
At
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9.8 Extension del convenio

siscaspasiiae TR
W{cmm:nyucm f(gﬁ’cs
28 de febrero de 2018 I &.| DESPACHA DEL
DAI-008-18 ﬁ VICQMIMSTRAA
— G o
Licda. Ivannia Quesada V.
Licde. I Que RECIB1DO

Lucgo de saludaria cordialmente, le solicito su aval para la amplificacion del plazo del
convenio interinstitucional CV-MAG-AJ-019-2017, para continuar comlando con los
servicios de la Sma. Deima Calvo Aguilar en la Unidad de Asuntos Internacionales
(DAVMAG). La ampliacioa serfa por seis meses hasta el 06 de agosto del presente afio.

Como usted recordara, mediante este convenio la sefiora Calvo fue traslodada al MAG, con
&) objetivo de apoyar l2 gestidn cn ¢l Area de Cooperacién Internacianal y & la vez generard
experiencia en csta temaitica, Los propésitos de este intercambio fueron definidos cn ¢l
convenio supra citado, los cuales adn no se han cumplido cn su totalidad, dado el corto
plazo que ha estado en nuestra oficina.

En la Unidad de Asuntos Intermaciomales (DAUMAG), tenemos varias propuestas de
mymenejeunﬁmmgocménydsbautéqsimmommdosymmmndosde
entendimiento internacionales a los que hay que beindar seguimiento y poner en operacian.
Consideramos que una extensidn del convenio, seri positivo en dos vias, por un lado,
permitiré & la Sr2. Calvo generar una mayor experiencia profesional en los temas atineates
a su formacién y también se apoyard a la DA en las funciones que je fucron asignadas y
que han numentado sustantivamente, en los Gitimos meses.

Agmdeciendo de antemano su stencidn y apoyo, me despido cordialmente,

¢

¢c.: Ing. Humberto Solis M, Gerente PIMA
Licda. Yedina Vega, Jefe Asesoria Legal MAG
Lic. Deima Calvo, Analista de Proyectos

T Yelitonns (V%) TIVT-I544 L 168 7 Corres clecironico; pronialenmmag.ge.cr
wlmf::mmn



JUSTIFICACION

El convenio CV-MAG-AJ-019:2017, actualmente pasa renovar con fechs de vencimient
12 de tebrero de 2018, mantiewe su abjetivo inicial; ¢l Ministerio de Agnicultura
Gunaderiu (MAG), spoya al Programu de Mercadeo Agropecuario (PIMA), en su objetiv
estipulido en el convenio supe citado ef cual ess Contribuir al fortalecimiento de lo
procesos de pestidn Instiucional del PIMA, mediante lo creacion de un Arca d
Cooperacién y asuntos  intermacionales en  concorduncia con ¢l “Plan estratégic
Institucional (PEN" en el “Programu de Mercadeo Agropecuario.”

Que de ucuerdo al convenio la seiora Culvo desempedia las siguientes funciones:

1= Participar en las negociuciones de tratados de Tibre comercio en todos Jos temus que s
relaciones con el sector agropecuario y su implementacitn,

2- Parlicipur con las otras Instiuciones y gremios del sectoe agropecuario en &
administricidn de los tratados intermacionales,

3= Capacitar a luncionarios especializados del MAG v representanies de organizucione:
gremiades en ls odmimistracion de trutados internacioniles.

4- Cooedinar con ofrus instuncias piblicus v poavadus Ly eluboracion de propuesta;
relacionudas con el comercio internucional de bienes y servicios AYropecudrios y sus
denvados,

3- Coordinar [a elaboracidn de planes, programas v proyectos orientudos o facifitar el
apoyo ol produccion  agropecuinnia  nacional en funcida de  los parametros  de
competitivided exigidos por el comercio intemacional.

6~ Coondinur, usesorur y upoyar al MAG en los procesos de identificucida, Jerarquizacion y
formulacian de los proyectos de cooperacidn internacional.

7- Mantener uon estricts coordinacién con los Ministerios de Plunificociéa Naciopal y
Politica Econdmicy, de Relaciones Exteriores y Culto y con entes de cooperaciin y

comercio intemacional, biluteral y multilaterul,

8- Coordinar y efectuur las scciones requeridas pura la eficiente trumitucion ¥ ejecucion de
los proyectos de coopericidn intermaecional,
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9- Cocedinar y paticipar en la evaluucidn y scguimicnto de los proycctos de cooperucion
mntemacional,

10- Coordinur, atender y dar seguimiento a lus miskones 1Enkcas de las instituciones, prises
WTHZOS U OTZURISMOS QUe CEOrgun cooperacion técnica yio financicru &l MAG y ul sector.

11- Atender y resolver consultas verbales y/o escritus, referentes al comercio internacionul
de productos y bicncs agropecunnos y la gestdn de la cooperacidn inlernacional,
presentadas pore superiores, 1écnicos y beneficiurios de los proyectos.

Concatenacion de funciones antes citadas al trabujo que se esti elaborando, vale hacer s
aclaracidn de que dichas funciones, muchas estin en proceso.

Funci : jesienad i ief

I-Tema Israel

Encargada de relacsén, seguimiento y toda vinculucida con 1y Embajadu de Ixrael.
-Reuniones. informes de reuniones elaboracitn de documentos, e-mail, cartas, proceso de
memordndum de Enteadimento (MAE),

-reuniones con municipalidades de Carrillo, Santa Cruz y Liberia para proyecto de
Cooperacion imternacional, en su rubro de cooperacion  1éenica, construccitn  de
documentos en inglés-Espatol porn 1o embajada, visitas, giras.

“Construccidn de plantillas para presentar al BCIE en gestita de recursos,

-Construi documento borrador de MJE entre Embajada del Estado de Isracl y of
Mimsienas de Encrgla y Recusso Hidrico, y el Ministerio de Agriculiura v Desarrolio Rural
«del Estado de Tsrucl, Estd ¢n proceso de revisidn en ¢l Minisicrio de Relaciomes Exteriores
del Estado de lsruel (MRREE),

-28/8 asistl o presentacidn en PROCOMER sobre productos que exposta Costa Rica al
Estado de [sracl.

~Participacida en reuniones, gestion en general para incluir dentro del “Programa Nexo™ de
Cepal un Estudio sebre Nexo, entre ¢f agua, la energia y In alimentacién en la cucncu del
rio Tempisque™
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-Difsida de becas desde DAVMAG Embajuda del Estado de Bruel para los diferentes
entes del sector agro v vinculuie.

2-Trabajo construido en equipo

- Puticipecion en reuniomes con Asesorfu Jurfdica y  Planificacién institucional del
Ministerio de Agncultues y Ganaderia (MAG),

= POI (Plan operativo institucional), construccsten en matriz,

- Planificacién institucional-----Matriz de proyectos DAl con lineamientos especificos,

COMO guky mstituconal,

-Elaboracion de informe cuatrienal de rendicion de cuentas 2017 ¢ informe initucional
de gestidn 20152018, en cooperacidn internacional,

Propuesia de Lineamientos para W elsborucidn de Informes Finales de Gestidn 20142018
(2014-2018).

-Consulias a MIDEPLAN y Cancilleriu (MRREE) sobre Cl y DAUMAG

“Tuller PNL{D--——Sobee instrumentos Financieros para 1 Cooperacida  Internacionl

AL > reumon L85 C0 TCDresey] U]

(gesida por pagon @ consultarfas de CI)

“Taller de Cambao Climitico PNUD «wcses5 diits 0o consecutivos

-3717 reunitn de Cancilleria sobre ¢l Proyecto, Mesoamérica sin Hambre.

4917 Reunion en la UCR sobee Proyecto, Comredor seco Centroamericano,
709417 Gira a Sun Isidro de Pérez Zeleddn con Missdn Chinu, sobre proyecto de Bambii.
2809717 CONARE hinzamientos de Nueva Plataformu Hiparie: Estudo de lus capacidades
en Lienci, lecnologia ¢ innovacion

NIV T Visita o PROCOMER sobre presentucida acompaiiando la penoneros de |a
Embajuda de el

AT Visk 2 Cinde en scompatiumiento a empresanion colombianos,

AINI2/17 Reundon  PNU D sobre indicadores para Cosla Ricu en ¢l temu de los Objetivos
de Desarrollo Sosenible { ODS).
=EHI2017 Reunidn en Ministerio de Clencia ¥ Teonologis “Programa Horizonte 20207
Gestidn de Cooperacita Intemucional
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-1 2202018 rendicion de cuentis y enfoque de sesultados En Jos esfuerzos del iy [
cominbur con ¢l compromise de Una dejar a tadie alrsT Y comn mesimismn pan
operacionalizar el MANUD.

I-Prayecto, Fortalecimiento de la Competitividad y desempeiio bajo en carbono del
sector cafi. (2014-2017)

Analista encurgada: Deima Calvo Aguilar
Acuerdo para ambos:

- Ejecutados, actualizar matriz de proyectos.

= Agregar el documento final.

- Scparar documentos en carpetas de mutniz de NAMA Café y NAMA ganaderia,

= Campetear por aflo

+ La fuente de finunciamiento (Ganaderfu y Caf¢), fue la misma BID — FOMIN y ¢l
ejecuter fue FUNDECOOPERACION.

< Bajar documenics de Fundecooperucidn,

- Agregar documentos que posee don Guillermo sobre este proyecto.

3- Proyect, NAMA Facility Café (2017-2019)

Anulista Encargada: Deima Calvo

Adriana Gomez

Acuerding

- Documentes de actualizacidn sobre upone de Gobiemo de Costa Rict v organismo

ejecutor GIZ.

- Documentos de aporte, don Guillermo.

- {Como se estd ejecutando?, ; Cudl es el marco legal?

- Bajur documentos de GIZ v lo que no se encuentra, comunicarse con personins de contiucto
en GIZ

4-Proyecto, Fl medio Rural Frente a los retos del Cambio Climatico
Analista encargada, Derma Calvo,
Acuerdn:

- Fundecooperacion (estado actual, informes existentes)
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- Don Scrgio Abusca del INTA, fue la persona designada por parnte del MAG como
representanie.

- Desembolso Agencim Espuiiola de Cooperacida Intemacional y Desarrollo (AECID).

5-Proyecto, Emprende: fortalecimiento de las capacidades empresariales de las mujeres
para petenciar su aulonomia econdmica.

Anslista encargada: Deimu Calvo.
Acuerdos:
- Actualizar cuantis y en qué lugares del pais las mujeres se beneliciaron de
dicho proyecto.
- Detalles ¢ infoemes finales,
- MAG como ejecutor de este proyecto, tiene como punte focal, ol sefior
Robin Almendarez y Miriam Valverde, solicitar el finiquito,
6+ Proyecto, Estrategia Nacional de Produccién de Banano Bajo en Carbono (Musdceas)
(pre- ejecucion)
Analistus encurgados: Guillermo Edo, Gonzdlez y Deima Calvo Aguilar
Acuerde: - Llenar malriz, adjuntar documentos ¢ informes en la carpeta (2017-2018),
E OOPE N

7-Proyecto, Asesoramiento técnico dirigide a asociaciones y extensionistas (Cooperante
Japonds)
Analista encargada: Deima Calvo

Acterdo: Buscar documentos pars actualizar con don Alvaro Quesadu (conlacto).

8- Identificacidn de alternativas para la generacién de valor agregado, regional con base
en el aprovechamiemto industrial a partir de los principales cultivos agricolas de la
regidn Caribe,

Analista encargada: Deima Calvo

9- En desarrollo; Nexo emtre Agua, Energia y Agricultura en la Cuenca del Rio
Tempisque y Politicas para un Mejor Mancjo de estas Interrelaciones

-Seguimiento en audio llamada con el Sefoe Reinuldo Penaitillo B, ascsor Sénior del
“Programa Dialogos Regioniles NEXO CEPAL-GIZ/BMZ-EU

A solicitud de don Reinuldo y de mi jefatura realice la eluborucidn de un documento paru
rendiciones de cuentas ante ks Unida Europes sobre ¢l programs Nexo, para Nexo entre
Agua, Energiu y Agricultura en la Cuenca del Rio Reventazon y Politicas part un Mejor
Mauncjo de estan Interrelaciones.
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Adjunto documento que elsbore con cucstionorio a don Guillermo Flares,

Director Reglonal Central Onental (MAG),

Analistz encargada; Deimu Calvo.

10- Estrategia Nacional de Musdceas Bajas en Carbono, Resilientes y Adapiadas ol
Clima para Cosfa Rica.

Asistencas a 6 reuniones para lu construccion de o gobernanzy y lincamientos de la
estrategia de Musdceas.

DAL come punto focal.
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9.9 Proyecto COMEX

IS/ AY— .@mﬁ?}aﬂm
Fgpiins de it (Fios

20 de agosio d2 2019
DVM-ACCSE-301-2018

Seflores (as)

Waler Quinds Oriega, Direcior Ejecutive ONS

Rogls Bermibdez Cascante, Presidents Ejecutivo CHP
Patrica Quinds Quinss, Gerente General SENARA
Harys Regldor Bartoza, Presldente Ejecutivo INDER
Danlel Camasco Sanchez, Presigents Ejacutivo INCOPESCA
Bemando Jaén Hamandez, Direcior General SENASA
Fermangda Araya Araya, Direcior Ejecuiivo SFE

Anurg Zoddrzano Armayo, Director Ejlpcutiva INTA
zaloriela Erenes Mendieta, Gerente General del PIMA
Matalla Mora Castro, Directora Ejecutiva COMAC-45
Mlls Spddrzano Armoyo, Director DHEA

Miemoros del Conselo Nacional Agropeciarks (CAN)

Estimados (as) sefiores (as)

En el marco del Proyecto DESCUBRE, y comp 28 de su conacimienta, entre o5 dlas 26,
27 y 28 de novlemore del presente aflo, estaremos reallzando en conjumta con &
Minisierio g2 Comercio Exteror (COMEX) y la Promotora de Comercio Extenor g2 Costa
Rlea (PROCOMER), un evenip denominado AGROTRANSFORMACION, que coniendr
confersnclas Intemacionales; exposkitn de maquinana, equipo y tecnologla aplicada a la
agricultura; rueda de negocios y 35250r13 3gropecuarnia en gensral.

Queremos que s Instiuciones dal Consajo  Agropecuano  Masional  partcipen
actvaments de este evento; para elo, contamos con un o espacio  denominado
“consuitorios” (2] nomore pueds camolar) que conslste en un area especiica dentro del
Iugar del evento, en donde cada miembre ded CAM, ¥ durante kos tres dias, pueda mosirar
lo gue hiace y atienda consultas en forma directa del pablica.

Les Insto 3 nombrar un encargass por Insttuckon, y remitan la Infomacien (mombre

EIK‘-H'QHD. comed elecirénlco, n-uml:-re] a quEI'I coording
esta parie del eventa.

) ) Agricultura
Tek [S06) 21E-S118 | [S06) 22327715 T Ganaderia

E-mail: desmachoviceministrad meg =o or

CIETA, RICA



@m‘o@ﬁm
Menisterio de Mgricalieray (Sjanaderia
Hopeibling Lo Costes Fica

AgQrageze el 3poyo para atenoer o solicitaco, aslnwno.esooycopnnooalseﬂorEdgar
Mata R., para el seguimiento respeciivo 02 SEPSA como secrefaria el

Ateniamente,

s Ay

Agricultura,
, | Ganaderia

08 COSTA NEA

Te: [S06) 21055118 | (508) 22327715 * m
E-maic despachovicem szgoc “_
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9.10 Correo electronico del Despacho de la Viceministra del MAG

Asunto: Convocatoria Viceministra Comité de Sensibilizacion
De: Despacho Viceministra

Para: gbrenes@pima.go.cr

CC: 'Lourdez Gonzalez' ,"dcalvo@pima.go.cr "

Estimada Gabriela:

Con instrucciones superiores, me permito hacer de su conocimiento que el Despacho Minis-
terial esta trabajando en un proyecto con la Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica
(Procomer), el Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) y el Ministerio de Economia In-
dustria y Comercio (MEIC), que busca fortalecer las capacidades de los funcionarios de las
Instituciones del Sector Agropecuario, en temas como; servicios brindados por las institucio-
nes aqui representadas, pasos y requisitos para el proceso de exportacion, nuevo proyecto
Descubre, temas de empresariedad, entre otros, todo esto con el propdsito de mejorar y agi-
lizar la atencién y los servicios brindados a los productores agricolas y pecuarios.

En virtud de lo anterior, se ha creado un Comité de Sensibilizacion que involucra a las insti-
tuciones anteriormente mencionadas, es interés de este Despacho, que el PIMA forme parte
de este Comité, por lo que de la manera mas atenta le solicitamos la participacion en las
reuniones que se generan, agradecemos en particular que la representacion sea a través de la
sefiora Deima Calvo Aguilar, a quien copio para su conocimiento, dado que ella conoce del
tema, la reunién se llevara a cabo el miércoles 27 de febrero, 1:30 p.m., en Procomer.

Esperamos su apoyo a esta solicitud.

Atte.

Elizabeth Calder6n Valderramos

Asistente Despacho Viceministra
Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Teléfonos: 2231-2344 ext 428 / 2232-7715
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9.11 Respuesta al proyecto AGROTRANSFORMACION

De: Henry Benavides [mailto:henry.benavides@comex.go.cr]

Enviado el: miércoles, 04 de septiembre de 2019 10:14 a.m.

Para: Lourdes Gonzalez Rojas; 'Miriam Valverde Diaz'

CC: Gabriela Maria Brenes Mendieta ; 'Deima Calvo'; 'Despacho Ministro'; Elizabeth Cal-
deron; Marlon Monge Corrales; Edgar Mata Ramirez; 'Direccion Sepsa’

Asunto: RE: DVM-ACQS-391-2019

Recibido, gracias
Henry Benavides

De: Lourdes Gonzalez Rojas <lgonzalezr@pima.go.cr>

Enviado el: miércoles, 4 de septiembre de 2019 10:15

Para: Henry Benavides <henry.benavides@comex.go.cr>; ‘Miriam Valverde Diaz' <mval-
verde@mag.go.cr>

CC: Gabriela Maria Brenes Mendieta <gbrenes@pima.go.cr>; 'Deima Calvo'
<dcalvo@pima.go.cr>; 'Despacho Ministro' <despachoministro@mag.go.cr>; Elizabeth
Calderdn <despachoviceministra@mag.go.cr>; Marlon Monge Corrales <mmon-
gec@mag.go.cr>; Edgar Mata Ramirez <emata@mag.go.cr>; 'Direccion Sepsa’ <direccion-
sepsa@mag.go.cr>

Asunto: DVM-ACQS-391-2019

Estimado don Henry: En atencidn al oficio DVM-ACQS-391-2019, relacionado al evento
AGROTRANSFORMACION que realizaran en conjunto el Ministerio de Agricultura'y
Ganaderia (MAG) y el Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) en noviembre proximo,
le comunico que la Gerencia del PIMA ha designado a la Sra. Deima Calvo Aguilar para
que participe en dicho evento.

Para cualquier informacion adicional, la Sra. Calvo puede ser contactada al correo
dcalvo@pima.go.cr o al teléfono 22391233, extension 286.

Saludos cordiales,
Lourdes Gonzélez Rojas

Asistente de Gerencia


mailto:henry.benavides@comex.go.cr
mailto:lgonzalezr@pima.go.cr
mailto:henry.benavides@comex.go.cr
mailto:mvalverde@mag.go.cr
mailto:mvalverde@mag.go.cr
mailto:gbrenes@pima.go.cr
mailto:dcalvo@pima.go.cr
mailto:despachoministro@mag.go.cr
mailto:despachoviceministra@mag.go.cr
mailto:mmongec@mag.go.cr
mailto:mmongec@mag.go.cr
mailto:emata@mag.go.cr
mailto:direccionsepsa@mag.go.cr
mailto:direccionsepsa@mag.go.cr
mailto:dcalvo@pima.go.cr

208

9.12 Entrevista al Ing. Rodolfo Rodriguez Campos

Entrevista semiestructurada
Ing. Rodolfo Rodriguez Campos
Exfuncionario de gran trayectoria en el PIMA, laboré 36 afios, hoy dia pensionado.

Los antecedentes del PIMA se remontan hasta finales de los afios sesenta, cuando se integré
una Comisidn de Juristas con el objeto de redactar un Cédigo Municipal, el primero en Costa
Rica. Asi, ademés de mayores recursos por medio del Impuesto Territorial, se pretendia dotar
a las municipalidades de instrumentos juridicos y organizacionales mas modernos que les

permitiera cumplir mejor con su papel. (Campos y Solis, 2010)

1. Del parrafo anterior, seria muy interesante si me puede hacer un pequefio relato del
contexto de como era la comercializacion de productos del sector agroalimentario en
aquel momento antes de la creacion del Programa Integral de Mercadeo Agropecua-
rio, principales productos, retos, entre otros. Un par de anécdotas para contextualizar
aun mas la importancia de la creacion del PIMA y cémo esta responde a dichas ne-
cesidades.

2. ¢ Tuvo usted alguna participacion en eventos, foros o asambleas en la Union Mundial
de Mercados Mayoristas (WUWM), la Federacion Latinoamericana de Mercados de
Abastecimiento (FLAMA), ¢ Organizacion de Informacion de Mercados de las Amé-

ricas (OIMA\) u otra representacién con caracter de cooperacion internacional?

Estimada Deima:

1. Este servidor labor6 para el PIMA durante 36 afios, de finales de 1979 al 3 de abril de
2016.
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De acuerdo con el documento “Historia PIMA 35 afios” elaborado por el suscrito, a inicios
de los 70s se crea el IFAM y dada la gran cantidad de solicitudes de las municipalidades del
pais, requiriendo financiamiento para la construccion de mercados municipales, el IFAM de-
cide hacer un alto en el camino y realizar un diagnostico de la comercializacion en el pais.
Para ello, en 1973 establece dentro del Instituto el Programa 9: Programa Integral de Merca-
deo Agropecuario, y trajo como director a don Rufino Gil Pacheco, quien laboraba para el
BID en Washington. La unidad de trabajo reunié a funcionarios del Banco Central, CNP y
técnicos de la Universidad Estatal de Michigan, quienes decidieron en 1975 realizar el estu-
dio de diagnostico mencionado. Ahi determinaron que el problema de la comercializacién no
estaba en la etapa minorista, sino en el comercio mayorista, que era ahi donde ocurrian los

principales desequilibrios en el sistema.

Por lo anterior, solicitaron un crédito al BCIE para realizar el Estudio de Factibilidad para
crear una Central Mayorista en Costa Rica. En 1976, terminaron el estudio y lo remitieron
nuevamente al Banco para solicitar el crédito para construir el CENADA. El Banco aprobd
el financiamiento, pero impuso algunas condiciones previas y, dentro de ellas, la mas impor-
tante fue que ese grupo de profesionales que trabajaban desde el IFAM se constituyera como
una institucion especializada que generara informacidn técnica relevante para la toma de de-
cisiones en el campo del mercadeo agropecuario. Fue asi como se promulga la Ley 6124 para
la compra del terreno que le da vida juridica al PIMA, como institucion descentralizada con

su razén juridica y patrimonios propios.

En 1979 se inicia la construccion del CENADA y se termind en diciembre de 1980 para que
iniciara funciones operativas en abril de 1981. La apertura oficial fue el 1 de abril, pero no
fue posible que los comerciantes se trasladaran por las buenas al mercado, por lo cual se
aplico el plan “B” promulgando un decreto gue prohibia la comercializacion en el area central
de San José en vehiculos mayores de tonelada y media. EI mercado inicié operaciones en-
tonces por la fuerza el 23 de abril de 1981.
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Antes de la creacion del CENADA, el comercio mayorista del pais se realizaba en un area de
unas 11 cuadras alrededor el mercado Borbon, en condiciones de ineficiencias donde las fun-
ciones de abastecimiento y desabastecimiento del mercado eran muy costosas en tiempo y
dinero. La zona rodeada por bares y prostibulos afeaban el ornato de la ciudad de San José y

causaban un gran congestionamiento de vehiculos y personas.

En 1971 la Municipalidad de San Jose intento solucionar el problema y construyo el llamado
Mercado de la Avenida 10 en un area de 2,3 hectareas y sin posibilidades de crecimiento, por
lo que muy pronto este nuevo mercado estuvo también saturado. Como siempre sucede, los
comerciantes no querian trasladarse a la Avenida 10 y entonces se obligaba a quienes queria
permanecer en el Borbon y sus cercanias, que debia presentar esa boleta de ingreso a la Ave-
nida 10 para poder ingresar el Borbon. Como suele suceder, los comerciantes se la agencia-
ban para conseguir las boletas dichas sin haber asistido de previo a ese nuevo mercado.

Una ampliacion de lo anterior y sus respectivas fotografias se encuentran en el documento
de la “Historia PIMA” que escribi y documenté para la celebracion de los 35 afios de su

creacion.

Sin la creacion del PIMA y de CENADA, la comercializacion mayorista del pais seria un
verdadero caos, ya que hoy pasan por la Central Mayorista unas 250 mil toneladas anuales
de frutas, hortalizas y pescado y mariscos, los cuales son ingresados y sacados del mercado
por unos 700 mil vehiculos que anualmente hacen uso de estas instalaciones en las afueras

del casco central de San José.

2. En relacion con mi participacion en foros internacionales y representaciones, debo indicar

que tuve la oportunidad, durante mi vida laboral en la institucion, de participar en:
Ponente en la reunion de la WUWM en Costa Rica por el afio 2000.

Participante en la reunion de la WUWM en Baltimore, Estados Unidos, 1997.
Participante en la reunion de la WUWM en México, 2008.

Ponente en la reunion de la WUWM en Mallorca, Espafia, 2010.
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Participante en la reunion de la Union Mundial de Mercados Minoristas en Tarragona-Es-

pafia.
Participante en la reunion de FLAMA en Argentina, por el afio 2002,

Expositor principal en la capacitacion de comerciantes de Duvergé en Republica Dominica
para ingresar al nuevo mercado detallista de la ciudad. Mercado financiado con fondos espa-
fioles. Capacitacion financiada por Agencia Espafola de Cooperacién Internacional, AECI,
2010.

Diagnostico del mercado del Municipio de Itzalco en El Salvador, financiado por AECI.
Diagnostico del proyecto mercado mayorista de lquitos en Per(, financiado por FAO, 2015.

Ponente en el proyecto de mercados del Ministerio de la Produccion del Perd, Cusco, 2016,

financiado por FAO.

Rodolfo Rodriguez Campos.

9.13 Entrevista al Ing. Rolando Gonzalez, exfuncionario del PIMA

Entrevista semiestructurada

Ing. Rolando Gonzalez profesional de gran trayectoria en el PIMA, quien ha laborado du-
rante 31 afios, y también ha participado como técnico y profesional en actividades de

cooperacion internacional.

1- ¢Cual es su percepcion de la cooperacién internacional en el PIMA?
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Que es un campo apenas explorado por la institucion, con mucho potencial y que
deberia tener mayor prioridad a nivel Institucional, para que sirva (ese eje) para dina-
mizar proyectos de interés para el mejoramiento de la comercializacion de productos

agropecuarios en el pais.

¢Cuenta el PIMA con recursos tanto profesionales y téecnicos como materiales para

la gestion de la cooperacion internacional segin la oferta y la demanda pais?

Si se cuenta con al menos un profesional preparado en el area especifica de la coope-
racion internacional. Ademas, se cuenta con profesionales en otras areas (administra-
cion, finanzas, agronomia, economia agricola, etc.) que podrian coadyuvar en la con-
formacion de proyectos por presentar a las diferentes fuentes de cooperacion. Se debe
dar mayor formalidad al tema en la estructura organica institucional para tener mayo-

res impactos.

¢Considera usted que la cooperacion internacional debe de canalizarse en una ofi-

cina especializada dentro del PIMA?

Mas que una oficina debe en primer lugar establecerla como un area con presupuesto,
plan de trabajo, encargado, etc. En alguna parte de la estructura organica debera ser
producto de un analisis de Plan Estratégico Institucional y las prioridades que se es-

tablecen en este.

¢ Tuvo usted alguna participacion en eventos con la Unién Mundial de Mercados Ma-
yoristas (WUWM), Federacion Latinoamericana de Mercados de Abastecimiento
(FLAMA), ¢Organizacion de Informacion de Mercados de las Américas (OIMA) u

otra representacion con caracter de cooperacion internacional?

Si he tenido participacion en actividades de WUWM, en la FLAMA y con la USDA.

Esas organizaciones son totalmente diferentes entre si, y no se pueden encasillar en
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una sola categoria; por ejemplo, la USDA es el Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos y trabaja basicamente su cooperacién a través de capacitacion. La
WUWM es de afiliacion voluntaria con cuotas de afiliacion y de pago anual, y que
por tanto requiere acuerdos institucionales para pertenecer a la misma, realiza con-
gresos internacionales y tiene fuentes de comunicacion periodicos, y la FLAMA es
de afiliacion voluntaria y puede ser personal, no oficial, y tiene representaciones ofi-
ciales y privadas de mercados de paises de Latinoameérica, realiza actividades de in-
tercambio de experiencias y tiene contactos con organismo internacionales para acer-
car capacitacion e investigacion en el tema de los mercados fisicos de productos ali-

mentarios.

9.14 Entrevista al Ing. Luis Humberto Solis Madrigal

Entrevista semiestructurada
Ing. Luis Humberto Solis Madrigal
Funcionario de gran trayectoria en el PIMA.

Los antecedentes del PIMA se remontan hasta finales de los afios sesenta, cuando se integré
una Comision de Juristas con el objeto de redactar un Cédigo Municipal, el primero en Costa
Rica. Asi, ademas de mayores recursos por medio del Impuesto Territorial, se pretendia dotar
a las municipalidades de instrumentos juridicos y organizacionales mas modernos que les

permitiera cumplir mejor con su papel. (Campos y Solis, 2010)

1-Del péarrafo anterior, seria muy interesante si me puede hacer un pequefio relato del con-
texto de como era la comercializacion de productos del sector agroalimentario en aquel mo-
mento de sus inicios en la institucion, principales productos, retos, entre otros. Un par de
anécdotas para contextualizar ain mas la importancia de la creacion del PIMA, y cémo esta

responde a dichas necesidades.

En las décadas de los 60 y 70, la comercializacion estaba concentrada en los mercados mu-

nicipales, comercializacion caracterizada por grandes aspectos problematicos, destacando la
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comercializacion en las afueras del mercado Borbdn, calles aledafias y algunos parqueos;
dichos sitios no reunian las condiciones para el manejo de los productos.

Después de diagnosticos realizados se determinéd que el problema identificado y caracteri-
zado en ese entonces no estaba siendo atendido con la participacion de los mercados muni-
cipales. Hubo conciencia de apoyar la comercializacién mayorista, surgiendo asi la construc-
cion y puesta en operacion del mercado de av 10. Dicho mercado rapidamente se vio saturado
y sin posibilidades de crecimiento, ya que quedd inmerso dentro del desarrollo urbanistico e

industrial. Ademas, las condiciones de infraestructura no eran las mejores.

Con las acciones anteriores, la problematica de la comercializacién siguio latente, con pocos

avances en la mejora y con un gran reto institucional.

Surge como alternativa de solucidn el disefio, construccion y puesta en operacion de una

central mayorista, que realizard las siguientes funciones:

v" Descongestion urbana, sacando la comercializacién mayorista del centro de la capital.

v Ofrecer la infraestructura para el acopio, preparacion y distribucién de los productos,
principalmente en el area metropolitana donde se concentraba la poblacion.

v La formacién de un precio mayorista, el cual deberia facilitar todo el proceso de for-
mulacién de politicas del sector agropecuario.

v Ordenar la comercializacion mayorista, al formar un sistema de abastecimiento y dis-

tribucidn a través de la central mayorista.

En el afio 1981, se puso en operacion la central mayorista CENADA. Con la puesta en ope-
racion de esta, hay un cambio significativo en el sistema agropecuario, ya que, como condi-
cién para su operacion, se promulgo la ley 6142 del 25 de noviembre de 1977, ley que le da
vida juridica al PIMA y nace asi una de las primeras instituciones que realiza la funcion de

vinculacion entre la oferta y demanda.
Como anécdotas resaltan:

Lo extrafio que representaba el CENADA, instalaciones grandes, metidas entre cafetales,

donde nadie se queria asomar. Para promover su ocupacion se requirio la participacion de la
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policia para trasladar los operadores que se ubicaban en los alrededores del Mercado Borbdn
y del Mercado Av. 10 al CENADA. Fueron muchos operativos, varios intentos y con pocos

resultados.

Otra anécdota interesante hace referencia al modelo de gestion, basado en el desarrollo de las
funciones basicas, con mucha incertidumbre sobre el futuro de la central, ya que representaba
un formato moderno, que no necesariamente era compatible con las practicas que se venian

realizando en los anteriores mercados.

2- ¢ Tuvo usted alguna participacion en eventos, foros o0 asambleas con la Union Mundial de
Mercados Mayoristas (WUWM), la Federacion Latinoamericana de Mercados de Abasteci-
miento (FLAMA), ¢la Organizacion de Informacion de Mercados de las Américas (OIMA)

u otra representacion con caracter de cooperacion internacional?

Si he participado en actividades de la WUWM, los considero de suma importancia, ya que
es el foro en los se promueve el intercambio de informacion, de experiencias y, por tanto,
es el medio idéneo para el aprendizaje de los nuevos formatos que se implementan en otros

paises.

Estos foros promueven la participacion de una variedad de actores, todos realizando funcio-
nes y procesos complementarios en los sistemas agroalimentarios de sus paises. Esta variedad
de actores y de funciones generan informacion y experiencias que quedarian en los paises si

NO Se promueven los foros.

En los foros surgen nuevos modelos de gestion, mejoras en los procesos de abastecimiento y

distribucion y contribuciones a la seguridad y solidaridad alimentaria.

Humberto Solis Madrigal
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Anexo 10. Documentos adicionales que dan validez a las funciones actuales de la Sra.

Deima

Calvo y a la Oficina de Cooperacion Internacional.

10.1 Solicitud formal para gestionar la modificacion de funciones de la Sra. Deima

Calvo.
PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEQ AGROPECUARID
DIRECCION ESTUDIOS Y DESARROLLO DE MERCADOS
2021-06-03
DEDM-021-21
Sefora

Victoria Sanchez Salas
Lider del rea de Recurses Humanas

Asunto: Solicitud formal para inido de gestiones para modificacion de funciones de |a plaza de
Asistente de la Direccion de Estudios y Desarrollo de Mercados

Estimada sefora:

Considerando que:

L

3

Relacionado con |a tematica de |z Cooperacion Internacional, existe clara normativa sobre |a
necesidet de gue en cada Institucion exista una figura denominada “enlzce” de cooperacion
internacional gue integre &l “Sistema de Enlaces de Cooperacion Internacional” [articules 14 ¢
15 del Decreto Ejecutive 35056-PLAN-RE)

El PIMA, desde sus inicios involecra | cooperscion tecnica ya que tiene sus origenes se
remontan & un “Disgnostico Integral de la Comercializacion en Costa Rica”, en el cual se
brindo colaboracion de |la Universidad Estatal de Michigan, es practica comin en la cual se
generan muchas acciones y existe hoy dia un historial sobre el tema de la cooperacion
Internacional en el PIMA. Dado los contactos con organizaciones afines, |a participacion en la
conformacion de organizaciones que tratan |3 tematica de los servicios de comerdalizacion
mayorista de productos agroalimentarios, e imtercambic de experiencias, habilidades y
destrezas de cooperacion tecnica, ademas de otros instrumentos de CT como los son a
cooperacion financiera reembolsable (prestamos concesionales) y no reembolzable (estudios
tecnicos de proyectos) con entidsdes financieras BID/FOMIN, BCIE y CT recibida de paises
amigos, agencizs de cooperacion intemacional como JICA, MASHAY y tomande en cuenta la
vinculacion del PIMA con organismos internationales tales como FLAMA, OIMA, WUWM,
lICA, FAD.

Que en el PIMA existe plena conciencia de |2 oportunidad de compartir experiencias en
nuevas tecnicas de comercializacion mayorista de productos agrozlimentarios en los rubros e
instrumentos de cooperacion tecnics Como: capacitacion, asesoria, investigacion de
mercados en doble wia, difusion & intercambio en | 5|.==ti|'1r| del conocimiento,
establecimiento de redes de cooperscion horizontal, apoyo & |a preinversion, servicios de
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4.

5.

B

7.

apoyo becnico y sdministrative en temas puntuales, formulacion y ejecucion de proyectos,
sdemas dentro de toda esta termatica muy importante, socializar nuevas maneras de creacion
de servicios a partir de las tendencias internationales.

Que 3 partir de esa conciencia de | oportunidad de mejora, el PIMA &n el aho 20107 firmo un
convenio de colaborscion interinstitucional, en el que una persona fundionaria del PIMA se
incorporaria durante un periodo definido, 3 la Direccion de Asuntos Internacionales (Al del
Ministerio de Agricubtura y Ganaderia (MAG), a efecto de gque mediante |z experiencia
practica, obtuviera la preparacion adecuads para implementar formalmente acciones de
:u-:penc'u':-n internacional, mediarte convenio CV-MAG-A1-019-2017, sustentado en & oficio
DEDM 004-2017 vy acordado por el Consejo Directivo del PIMA, [acuerdo REZ706) y que
parmitieran al PIMA formar parte del Sistema de Enlaces de Cooperacion Internacional
{logicamente siempre bajo de la rectoria del Ministerio de Agricultura en lo que concierne]

Que la Direccion de Estudios ¥ Desarrollo de Mercados, ha promovido las scciones de
aprovechamiento de las oportunidades que ofrece |a Cooperscion Internacional para la
preparacion de los colaboradores de |3 Institucion =n temas gue son de su interes.

Que el PIMA posee actualmente funcionarios preparsdos y que estan inscrivos en el “Catalogo
de Oferts de Cooperzcion Tecnica-CR™ sisndo este un instrumento que buscs informar y
orientar a los paises de Latinoamerica y del Caribe y de otros continentes sobre las buenas
practicas que el pais @ desarrollade. Contiene 14 buenas practicas pertenecientes a 6
instituciones; para  su slzhoracion se consulté = las instituciones costarricenses
pertenecientes al sector agropecuario y al sector ambiental.

Que existe la oportunidad y | acuerdo de partes para que se pueds valorar la modificacion de
furciones de |z plaza de PROFESIONAL ASISTENTE DE LA DIRECCION OE DESARROLLO ¥
ESTUDMOS DE MERCADOS [Clase referencia Servicio Civil FROFESIONAL SERVICIO 148)

5e solicita al Area de Becursos Humanos iniciar los trimites pertinentes pars dicha modificacion de las

funciones de acuerdo al anexo que e adjunta 2 este oficio. siempre &n apego de las directrices y la

legalidad vigente.

Loz ejes de accion que s= deben considerar mediante un enlace de Cooperacion Internacional &n =l
PIMA, surgiran de las demandas que las mismas necesidades generen. Estas 3 su vez definiran los

lineamientos basicos de atencion a las diferentes Zreas para las posibles mejoras y vinculacion con el
Plan Esl:ral:égil:n institucionzl PEl, concatenado =l Plan Macional de Desarrolle PND, las Politicas del
Sector Agroalimentario PS4, los convenios pais, &rt. 7 Constitucion Politica, =jemplo los Objetivos de

Desarrollo Sostenible, 3 saber, programas, planes y proyectos de desarrollo =n la comercializacion de
mercados mayoristas.
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Quedo 3 |s orden para cuslguier consulta, adicion o aclaracion relacionada con esta solicitud

Atentamente
Firmado
RODRIGO digitalmente por
ORLANDOLI  RODRIGO ORLANDO
LIGUZMAN (FIRMA)
GUZMAN (FIRMA) £2cha: 2021.06.03
14:05:26 -06'00"

Rodrigo Li Guzman
Director Estudios y Desarrollo de Mercados

Adjunto: Propuesta de modficacion de perfil de puesto,

C: Sra. Gabriela Brenes M, Gerente General
Sr. Ronald Miranda V. Director Administrativo Financiero.
Archivo



10.2 Solicitud de incorporacion de objetivos en PAO.

PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEO AGROPECUARIO

2021-07-06
GG-279-21

Sefior
Rodrige Li Guzman
Director DEDM

GERENCIA GENERAL

ASUNTO: SOLICITUD - INCORPORACION DE OBJETIVOS EN PAO

Estimado Sefior:

Con atentos saludos y con el fin de garantizar la operatividad basica de la Plataforma La
Finca y su funcionalidad, le solicito incluir los siguientes objetives para que desarrolle las

acciones necesarias para la consecucion de éstos:

AREA OBJETIVOS
DIRECCION ESTUDIOS Y Fementar la generacion de propuestas para el desarrollo
DESARROLLO MERCADOS logistico de la piataforma digital, para potencializar su

compelitvidad en los dderentes mercades.

a) Desarrollo de Mercados

Fortalecer a los actores de la plataforma de
comercializacién digital La Finca, con la finalidad de
fomentar el emprendimienio hacia proceses digitales,
formas modernas de comercializacion tales como el E-
commerce y olros dirigidos a las organizaciones de
productores parficipantes en el mercado.

b) Estudios de Mercados

Coordinacidn de la logistica requenda para el adecuado

funcionamiento de la plataforma y desarrollo de estrategia

integral y holistica de una plataferma digital E-commerce por
s de desarrolio.

¢) Sistema Informacion de
Mercados Mayoristas

Brindar informacion de los producios comercializades en la
plataforma a los diferentes participanies y diferentes entes
de las agro cadenas.

d) Cooperacién Internacional

Promover la consecucion de poasibles recursos lecmcos o
financieros mediante las oporiunidades de Cooperacion
Internacional existentes, para apoyoe a los proyectos
relacionados con la comercializacion virtual,
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Agradeciéndole su atencion, se suscribe.

e

C. Sr. Jorge Gonzélez V. Estudios de Mercados
Sra. Linette A¥aro C, Desarrollo de Mercados
Sr. Rolando Gonzdlez R. SIMM

Sra, Deima Calvo A. Cooperacion Internacional
Sea, Lilliana Femandez, Planificadora

Archivo
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10.3 Resoluciéon administrativa sobre actualizacion de funciones de la Sra. Deima Calvo.

PROGRAMA INTEGRAL DE MERCADEQ AGROPECUARIO
RECURS0OS HUMANOS

202140722
FRHU-100-21

Licenciado
Jose Pablo Rodriguez Rojas
Agesor Legal

PIMA,

Estmado seflor

Fegiba un coriial 5aludo, |3 Direcsion de Estudio y Desamolip de Mercasos, hlZ: manmestio
£U necesidad de contar con A actualizacion del Pertl g2 |a seflora Delma Calvo, con &
n de actuallzar sus funclones a los requerimienios aciuales de 13 Direcoion.

En atencion a dicha solicitud v analizada la mizma, Recarsos Himeanos, no ve inconveniente
en 1a achualizacion del perfil mdicado, la misma consiste en actaalizacion de funciones. Es
importamte setialar que dichas plazas, mantendran su categoria, &5 Gecir, oo TEpIEsentan
incremento en [a plandlly,

Por 12 anterior ¥ verificado que oo exista problema lagal almme en la actualizacion dal perfil
s b= solicit Ia mamitar Ia resebucion respectiva

Ateniamente,
VICTORIA ~ Frmads diisinene
SANCHEZ ~ sauasgmwa

SALAS (FIRMA) reaman s
victera Sanciiez Salas
Racuraos Humanos
PIMA

.o Gerencla
Direccidn de Estudices v Desamolio de Meroados
Era Deima Cako
Apchive



