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Resumen Ejecutivo

El proyecto de graduacion busca analizar las representaciones sociales desde las
categorias tedricas de ciudadania y las formas de participacion ciudadana que construyen las
personas jovenes con el fin de contrastar sus experiencias con los aprendizajes obtenidos en
el programa de Educacion Civica del Ministerio de Educacion Publica. Se utilizé una
metodologia cualitativa con un enfoque fenomenolégico. Para el analisis de los datos se
aplico la codificacion teorica y el andlisis documental, a partir de los datos obtenidos de
cuatro personas participantes egresadas de secundaria del sistema educativo costarricense.

Los resultados concluyen que existe una relacion dialogica en las representaciones
sociales de ciudadania y participacion ciudadana, hay una correspondencia con el abordaje
conceptual del programa de Educacién Civica, no obstante, en las representaciones sociales

de las personas jovenes coexiste una convergencia de perspectivas que incluyen visiones

desde ambitos colectivos y cotidianos, las cuales responden a las necesidades del contexto en

el que se desarrolla esta generacion etaria.

Palabras claves: Representaciones sociales, ciudadania, participacion ciudadana,

educacion civica, personas jovenes.



Introduccion

Esta investigacion es un trabajo derivado del seminario de graduacién "la formacion
del profesorado y las practicas docentes en Estudios Sociales”, el cual posee como linea de
investigacion las representaciones sociales sobre la ensefianza o aprendizaje de la historia,
geografia y ciudadania. El objeto de estudio analiz6 la construccion de ciudadania y
participacion ciudadana de las personas jovenes egresadas del sistema educativo
costarricense, desde la teoria de representaciones sociales, con el fin de describir la relacion
que guardan esas representaciones con los aprendizajes del programa de Educacion Civica.

El objeto de esta investigacion se desglosa de la siguiente forma: en el primer capitulo
se desarrollo el anteproyecto de investigacion, el segundo corresponde al objetivo especifico
en donde se identifico el abordaje conceptual del programa de Educacién Civica “Etica,
Estética y Ciudadania”. En el tercer capitulo se reconocieron las representaciones sociales
sobre ciudadania y la participacion ciudadana de las personas jovenes, por su parte, el cuarto
capitulo describio la correspondencia de las representaciones sociales en el contexto del
programa de Educacion Civica. Por altimo, se encuentran las conclusiones en donde se
describieron los principales aportes y las propuestas de lineas de investigacién abiertas para

futuros estudios académicos.



Capitulo I: Anteproyecto de Investigacion
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Capitulo I: Anteproyecto de Investigacion
Justificacion

En nuestra experiencia como estudiantes del sistema educativo costarricense, tuvimos
un acercamiento teorico a las tematicas relacionadas con la ciudadania y a las formas de
participacion ciudadana, pero sin enfoque a la practica ciudadana. En la tesis de Calderon et
al. (2018) se respalda esta percepcion al afirmar que la formacion ciudadana promovida
desde la oficialidad es pasiva, porque se limita a conceptos juridicos y politicos
institucionales (sufragio). Ademas, como docentes hemos encontrado dificultades para
contextualizar el programa de estudios de Educacion Civica del Ministerio de Educacion
Pablica [MEP] a la realidad de nuestros estudiantes.

Ante este panorama surgi6 la inquietud de analizar desde las representaciones sociales
la ciudadania y la participacion ciudadana de las personas estudiantes egresadas de
secundaria, quienes representan a la ciudadania que construye la Costa Rica del Siglo XXI,
con el fin de saber ¢qué tipos de ciudadanias viven las personas jovenes?, ;de qué forma
participan desde su ciudadania? y ¢cudl es la vinculacion de sus representaciones sociales con
la conceptualizacidn propia del programa de estudios de Educacion Civica?

También, existen otros argumentos que justifican esta investigacién, se reconocio que
a nivel regional y en el pais hay estudios que analizan las representaciones sociales sobre
ciudadania y la participacién ciudadana de los estudiantes activos de secundaria, asi como la
vinculacion entre estas representaciones y los contenidos de estudio de formacion ciudadana.
Sin embargo, como lo sugieren Bernal et al. (2017) es necesario “realizar investigaciones con
mayor perspectiva historica; es decir, entre generaciones o con estudiantes ya graduados y
activos” (p. 274). Por lo anterior, en este proyecto de investigacion se estudiaron las

representaciones sociales de un grupo de estudiantes que han finalizado el programa de
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Educacién Civica “Etica, Estética y Ciudadania” (MEP, 2009) (en adelante programa de
Educacidn Civica).

A nivel nacional, el alcance de los objetivos del programa de Educacién Civica ha
sido analizado por el Ministerio de Educacion Publica mediante las pruebas de bachillerato.
Para el 2019, dichas pruebas demostraron que existio un 99,80% de promocion de la
poblacion estudiantil (MEP, 2019) es decir, que la mayoria de los estudiantes alcanzaron los
estandares propuestos para medir temas relacionados con la formacién ciudadana. No
obstante, Fischman y Hass (2015) sefialan a la Educacién Ciudadana como un proceso que no
puede ser medido solamente por instrumentos cuantitativos, sino que se requiere de un
analisis integral (cualitativo) que incluya los aprendizajes que se construyen en espacios
formales (la escuela) y en &mbitos informales, como, la familia, la comunidad y otras redes
de socializacion.

Lo anterior se contextualiza en un escenario costarricense en el que, durante la tltima
década, el ejercicio de la ciudadania de las personas jovenes se ha alejado de practicas
convencionales, las cuales incluyen “el trabajar para un candidato o partido, informarse y
discutir acerca de cuestiones politicas, asistir a un mitin politico, convencer a una persona de
que vote a determinado candidato y votar” (Brussino et al., 2009, p. 280). Segun los
resultados de la encuesta del CIEP del 2013, analizados por Treminio y Pignataro (2015),
menos del 30% de la muestra mantiene una fidelidad con algin partido politico. Esto
demuestra gque los jovenes no mantienen lealtades politicas tradicionales heredadas de la
socializacion familiar. Treminio y Pignataro (2019) explican que estos cambios en el
comportamiento politico de las personas jévenes comienzan a desarrollarse en un contexto de
desalineamiento politico caracterizado por el multipartidismo.

En contraste, toman importancia las tendencias politicas orientadas desde las redes

sociales, como debates de género, ambientalismo, problemas migratorios, entre otros. Lo
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anterior se evidencio en el desarrollo de las elecciones nacionales del 2014, en este escenario,
“las personas jovenes simpatizaban menos con los partidos politicos, su participacion
electoral fue menor, se informaron méas por medios digitales y se involucraban politicamente
a través de formas de participacion distintas al voto” (Treminio y Pignataro, 2019, p. 85).

Paraddjicamente, investigaciones previas realizadas en el pais y en la region
iberoamericana, sefialan que los estudiantes tienen una concepcion sobre ciudadania ligada
exclusivamente al voto (Bernal et al., 2017; Calderdn et al., 2018; Garcia, 2018; Meléndez
2011; y Ramirez, 2015). Se debe a que desde la secundaria se ensefia con mayor énfasis el
sufragio como estrategia de participacion ciudadana, por medio de contenidos curriculares
como el gobierno estudiantil. Este mecanismo se ha convertido en el reflejo de una
democracia formada por una ciudadania que no es reconocida como un grupo empoderado,
ya gue su participacion se relaciona solo con los procesos de sufragio (Bernal et al., 2017).

La contradiccion evidencié la necesidad de identificar, qué otras ciudadanias y formas
de participacion ciudadana ejercen las personas jovenes, una vez que dejan esos espacios de
formacion secundaria. Lo anterior fue posible a través del andlisis desde las representaciones
sociales de la ciudadania y de la participacién ciudadana de la persona joven, porque son
conceptos sociales de naturaleza compleja que se abordan en la Educacién Civica (Pagés y
Santisteban, 2014). Por esta razon, es importante investigar desde la teoria, para identificar si
existen otras formas de reconocer la ciudadania y la participacion ciudadana por parte del
estudiantado.
Problema de Investigacion

El programa de “Etica, Estética y Ciudadania” del MEP describe la participacién
ciudadana como una forma de involucrarse de manera activa en la politica, con habilidades
de pensamiento critico que le impulsan a comprometerse con la toma de decisiones mediante

mecanismos como el sufragio, el cabildo, las audiencias publicas, el referendo y otras (MEP,
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2009). Sin embargo, Treminio y Pignataro (2015) sefialan que los jovenes se encuentran
dentro de un contexto costarricense de desconfianza hacia la institucionalidad democratica,
caracterizado por una disminucién al apoyo del sistema politico, al respaldo a las
instituciones estatales y a la participacion mediante el voto.

Es decir, existen diferencias entre el abordaje conceptual del programa y el
comportamiento politico de las personas jovenes, por esto es importante realizar un analisis
de la ciudadania y la participacion ciudadana que contemple perspectivas tedricas distintas a
la propuesta por el MEP. Por ejemplo, desde la ciudadania agonistica se propone pensar la
ciudadania en términos mas amplios, Gomez (2017) sefiala que esta perspectiva se vincula
con la participacion, ya que posibilita generar espacios de analisis politico contemporaneo
desde la critica social para la poblacion joven, en el que se fomente el pensamiento hacia el
cambio, mas alla del &ambito electoral, ya sea a través de movimientos ciudadanos u
organizaciones locales.

Por lo tanto, esta investigacion analizé las representaciones sociales de la ciudadania
y participacion ciudadana de las personas jovenes, y la relacion con el programa de estudios
de Educacion Civica, porque la teoria de las representaciones sociales comprende los
significados de la realidad a partir de las construcciones simbdlicas estaticas e individuales,
que se crean y se comunican mediante los procesos de socializacion en un contexto
determinado (Materan, 2008), es decir, se contempla la pluralidad de percepciones, no se
limita a una sola nocién de ciudadania y participacion ciudadana. Ademas, en la educacién,
las representaciones sociales facilitan conocer las concepciones sobre los procesos de
formacion ciudadana y la conducta humana de los actores involucrados, docentes, estudiantes
y otros usuarios (Jodelet, 2011).

Se considerd como grupo de estudio a las personas que forman parte del estudiantado

egresado del sistema educativo costarricense que ha culminado el programa de Educacion
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Civica “Etica, Estética y Ciudadania”, porque son personas jovenes que se encuentran dentro
de un contexto costarricense de desconfianza hacia la institucionalidad democratica
(Treminio y Pignataro, 2015). En contraste a este escenario se desarroll6 la coyuntura de las
elecciones nacionales 2022 y de conmemoracion del Bicentenario de la Independencia donde
se resaltd el nacionalismo desde las practicas convencionales de ciudadania, un contexto que
corresponde a los aprendizajes esperados del programa de Educacién Civica.

Los resultados de esta investigacion pretenden dar a conocer las diferentes
representaciones sociales sobre ciudadania y participacion ciudadana de las personas jovenes,
ya gue se podrian tomar en cuenta como parte de los debates de Educacién Civica, en el
campo de investigacion de la Didactica de las Ciencias Sociales, asi como los asesores y
docentes de Estudios Sociales y Educacion Civica del MEP.

El objeto de estudio se enmarco en la linea de investigacion que corresponde a las
representaciones sociales sobre el aprendizaje de la ciudadania, desde el paradigma
cualitativo, porque favorece el analisis de tematicas que corresponden a una realidad social
gue puede ser interpretada de diversas maneras (Verd y Lozares, 2016). Por lo anterior, se
planteo la siguiente interrogante: ;cudles son las representaciones sociales sobre la
ciudadania y las formas de participacion ciudadana que construyen las personas jovenes al
egresarse del sistema educativo costarricense?

Ante dicha problematizacion se abordaron las siguientes preguntas:
e (Qué dimensiones conceptuales se expresan sobre ciudadania y la participacion
ciudadana en el programa de Educacion Civica?
e (Cudles son las experiencias que forman parte de la construccion de las
representaciones sociales sobre la ciudadania y la participacion ciudadana de las

personas jovenes?
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e ¢Cbmo se relacionan las representaciones sociales, de ciudadania y participacion
ciudadana, en el contexto del programa de Educacion Civica?
Antecedentes

Durante los altimos diez afios se ha producido una serie de investigaciones, tanto a
nivel nacional como regional que fundamentan el analisis de las representaciones sociales
sobre los conceptos de ciudadania y participacion ciudadana. En primer lugar, se analizaron
aquellos antecedentes que son contextualizados en la sociedad costarricense y se concluyd
con la sintesis de investigaciones creadas en otros paises de la regién iberoamericana.

En Costa Rica se ha investigado sobre los espacios de participacion ciudadanay el
concepto de ciudadania desde diferentes ejes. La tesis de Bernal et al. (2017) plantea la
incidencia que tiene la escuela en la construccion de representaciones sociales y concluye que
los estudiantes no se sienten actores dentro de la democracia costarricense, ya gque tienen una
representacion sobre ciudadania y participacion ciudadana ligada exclusivamente al sufragio.

Por su parte, Herrera (2017) propuso reconocer las dinamicas de participacion
ciudadana, estas se enfocan en ejes como la satisfaccion y los medios que existen para
involucrarse de manera activa en la democracia. Los resultados muestran las formas de
accion politica que existen en Costa Rica mediante un estudio de caso. Estos aportes
demuestran una tendencia de poco compromiso, la cual responde a la carencia del proyecto
de formacidn ciudadana y el desinterés de las autoridades por promover el involucramiento
de la ciudadania.

La investigacién de Calderdn et al. (2018) aborda los espacios educativos y plantea el
analisis del programa de Educacion Civica, ya que este influye en la conceptualizacién de las
condiciones que determinan la ciudadania. La investigacion sefiala la necesidad de un disefio
curricular mas préactico y flexible en la ensefianza de la Educacion Civica, porque desde la

oficialidad se promueve un esquema de competencias de un ciudadano pasivo, lo cual
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ocasiona una carencia de espacios para los debates y para la criticidad. En contraposicion se
fomenta el aprendizaje memoristico del discurso oficial y una ideologia nacionalista.

La tesis de BermUdez y Fernandez (2019) estudia la forma en la que un colectivo de
mujeres trans ha construido una participacion en la sociedad costarricense mediante el
colectivo “Trans-Parencias”. Precisa que este grupo funciona como un mecanismo de
participacion ciudadana no convencional, el cual rompe con formas clasicas excluyentes e
impuestas por los gobiernos. La propuesta aporta a este concepto ya que trascienden
concepciones convencionales, mecanismos como el voto o instituciones gubernamentales.

Quirds (2015) analiza la forma en que el programa de “Etica, Estética y Ciudadania”
aborda la interculturalidad en la construccion del concepto de ciudadania, en los contenidos
de octavo afio. Describe que a pesar de un enfoque inclusivo del concepto de ciudadania en el
programa de estudios y en los libros de texto, su abordaje es muy descriptivo y no trasciende
en los aprendizajes a largo plazo de los estudiantes. A través de su andlisis, el autor explica el
modelo de ciudadania que se propone desde el MEP en correspondencia con la
interculturalidad y su vinculacién con los significados de este concepto que se mantiene en
los aprendizajes de los estudiantes.

La tesis de Alvarez et al. (2021) complementa el analisis desde la interculturalidad, ya
que estudia la vinculacién que existe entre el concepto de ciudadania del Programa de
Educacidn Civica del MEP (2009) y las percepciones, asi como las practicas politicas de los
integrantes de la comunidad indigena Rey Curré y Térraba. El objeto de esta investigacion
comparte y aporta a la categoria tedrica de ciudadania de nuestro objeto de estudio, porque es
abordada desde una perspectiva relacionada con la participacion ciudadana.

Ademas, su linea metodolégica facilitd la comprension del enfoque fenomenoldgico,
el cual se debe tener en cuenta para la construccion y ejecucién de nuestro marco

metodoldgico. Los investigadores concluyeron que el concepto del curriculo de Educacion
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Civicay las vivencias de la comunidad indigena no son coherentes entre si, porque el
discurso del programa es tradicional y excluyente de la realidad de las comunidades
indigenas (Alvarez et al., 2021). En sintesis, esta investigacion brinda una base tedrica para
comprender las representaciones sociales de ciudadania y participacion ciudadana de
estudiantes que han concluido dicho programa de estudios.

La tesis de Brenes et al. (2018) estudia las identidades territoriales y parte del punto
critico hacia la Educacion Civica, sefiala la necesidad de una educacion para la ciudadania
donde “la poblacion joven sea parte de su comunidad, comprenda las circunstancias que
median a su alrededor, sean entes activos, reflexivos y criticos de lo que sucede” (Brenes et
al., 2018, p. 3). La tesis tiene como objetivo analizar las identidades territoriales desde la
comunidad, el arraigo y las tradiciones. Su aporte a la investigacion se debe a que propone el
fortalecimiento de la formacion ciudadana, asi como la aproximacion teorica sobre
ciudadania y el andlisis del programa de Educacién Civica para la construccion del
conocimiento.

Por lo tanto, las investigaciones concluyen gue en el programa de Civica se ensefia la
participacién ciudadana desde la formalidad institucional. Se evidencia que en Costa Rica los
estudiantes de secundaria relacionaron la participacion ciudadana con el sufragio. Describen
una tendencia de la participacion ciudadana con poco involucramiento, debido al desinterés y
la falta de motivacion por parte de las autoridades. Estas investigaciones abordan el tema, en
su mayoria, con estudiantes activos de secundaria, por lo tanto, surgié la necesidad de realizar
estudios sobre representaciones sociales de ciudadania y participacion ciudadana, con otras
poblaciones, como grupos de personas egresadas de secundaria.

El enfoque de estos antecedentes es segmentado, es decir en algunas de las tesis se
investiga sélo los mecanismos de participacion institucionales, como el caso de Herrera

(2017), mientras que en otras solo se estudia el significado presente en el programa de
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Educacion Civica, por ejemplo, la propuesta de Quirds (2015). Esto demuestra la falta de
estudios que analicen la correspondencia entre las conceptualizaciones del programa de
Educacion Civica costarricense, y las experiencias de las personas jovenes en la construccion
de representaciones sociales sobre ciudadania y participacion ciudadana.

Durante la Gltima década en la region iberoamericana se han desarrollado una serie de
investigaciones sobre las representaciones de ciudadania y la participacién ciudadana, las
cuales nutrieron el objeto de estudio desde las diferentes formas de pensar estos conceptos, y
su enlace con los programas de Educacion Ciudadana de otros paises. El trabajo final de
graduacion de Garcia (2018) estudia la concepcion de ciudadania y participacion ciudadana
de los estudiantes de quinto afio de secundaria en Perd. Identifica que el estudiantado liga el
concepto de ciudadania con la institucionalidad democrética y el sufragio. A pesar de que se
encuentran en un contexto de descontento social donde se dieron marchas y movimientos que
exigen derechos, “ellos no establecen a priori alguna relacion del concepto de ciudadania con
la participacion ciudadana” (Garcia, 2018, p. 37).

Medina (2012) analiza los alcances de los Programas de Formacion Ciudadana
promovidos por el Instituto de Estudios de la Comunicacion (IEC), Servicios Educativos
Rurales (SER) y el Instituto de Desarrollo del Sector Informal (IDESI), de la Region
Ayacucho, Per, en los afios 2004 -2010. Para identificar los resultados de estos programas se
utiliz6 un enfoque metodolégico mixto. A través de entrevistas y el analisis cuantitativo de
documentos institucionales, se describen las formas de participacion ciudadana de los
egresados de este sistema. Se determina que, una vez finalizado el programa, la participacién
ciudadana de los sujetos disminuy0, no obstante, la formacidn recibida incremento el
conocimiento tedrico sobre ciudadania de los egresados.

Por otra parte, la investigacion realizada en Espafia por Ramirez (2015a) estudia la

participacién ciudadana y las variables que la afectan. Al terminar el proceso el investigador
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logra identificar factores significativos basados en los principios propuestos en el marco
metodoldgico, como las relaciones entre la comunidad y el formar parte de agrupaciones
comunales o politicas.

Por su parte, Meléndez (2011) en su tesis doctoral en pedagogia lleva a cabo un
diagnostico de la formacion ciudadana, mediante el analisis del programa de Educacion
Civica mexicano que incluye la metodologia por proyectos. La autora establece que estos
proyectos de formacidn ciudadana, que se desarrollan en toda Latinoamérica, contienen un
importante discurso nacionalista hacia las practicas ciudadanas. Sefiala que la ciudadania
mexicana se encuentra en un proceso de transformacién donde las personas se estan viendo
influenciadas por otros &mbitos fuera de lo institucional, y que el estudiantado interpreta en
su mayoria este concepto de ciudadania como un estatus legal.

Hernandez (2016) investiga para su maestria en accion publica y desarrollo social, las
practicas de participacion ciudadana de los jovenes universitarios de Puebla, México
mediante entrevistas a universitarios y ciudadanos. El autor indica que el ejercicio de la
ciudadania tiende a enfocarse en problematicas sociales como la violencia de género o
factores vinculados con los Derechos Humanos (Hernandez, 2016). Sin embargo, estas
formas de participacion han estado en entredicho por parte de la sociedad, ya que “las
grandes movilizaciones de jovenes suelen tener un buen impacto de inicio, posteriormente se
van degradando y olvidando, con lo cual la participacidn en estos eventos puede ser vista
como pérdida de tiempo” (Herndndez, 2016, p. 80).

En la tesis de Ramirez (2015b) en Santiago Chile, se estudia la ciudadania desde la
perspectiva de la persona joven. Identifica que, bajo el contexto de la Educacién Civica
tradicional, esta poblacion no se ve a si misma como participante activa de los procesos
democraticos. También, destaca que estas personas tienen una concepcion de ciudadania

basada en los mecanismos de participacion convencionales, ya que “es posible evidenciar
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cdmo estas concuerdan en validar al voto como la practica que efectiviza a la ciudadania,
como el dispositivo a traves del cual legitiman su accionar social” (Ramirez, 2015b, p. 70).

Garcia (2016) investiga las significaciones de ciudadania de los docentes en Chile,
mediante las interpretaciones de sus imaginarios y su vinculacion con el curriculo de
Educacion Ciudadana. Para ello, utiliza un enfoque fenomenoldgico que incluye instrumentos
de analisis hermenéutico de contenido documental y del discurso. La autora encuentra cierta
vinculacion entre la retorica de los docentes y el concepto de ciudadania, no obstante,
establece que estas significaciones concuerdan con la paradoja democratica chilena que "por
un lado, discursivamente, llama a la participacion ciudadana y a la formacion de ciudadanos
criticos y participativos, pero en la practica promueve la formacion de ciudadanos
politicamente pasivos" (Garcia, 2016, p. 16).

Salinas (2017) plantea el impacto que tiene la formacién ciudadana en estudiantes de
secundaria de Chile, para esto disefia e incorpora el “Modulo de Accidon” sobre problemas
sociales. Este pretende hacer un contraste en los cambios que experimenta el estudiantado
tras recibir la asignatura, para lo cual toma en cuenta al alumnado, la familia o encargados,
jévenes de movimientos estudiantiles, el curriculo y los libros de texto de Ciencias Sociales.
El estudio sefiala que después de los mddulos la mayoria del alumnado identificé las
organizaciones sociales, el voluntariado, la protesta y otros, como formas de participacion
ciudadana propias de una democracia.

Castiblanco (2019), en su trabajo de maestria pretende que el concepto estipulado en
el reglamento de la asignatura de Educacién Civica, propuesto por el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, se construyeron con el discurso e idearios de los estudiantes, con el
fin de que fuese mas efectivo y Util para sus vidas. Sefiala que a través de la educacion formal
se ha desarrollado un concepto de ciudadania desde la individualidad, no obstante, es

fundamental establecer el dialogo entre los distintos actores sociales para darle un nuevo
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significado al ser ciudadano. A través de los resultados de Castiblanco (2019) se logra
reconocer que la forma en que se propuso el concepto de ciudadania desde la escuela se
limita a normas y valores propios de cada sujeto.

Este balance demuestra que a nivel regional también se realizaron investigaciones en
torno al analisis sobre las formas de participacion ciudadana reconocidas en su mayoria por la
poblacidn estudiantil y profesores de secundaria, asi como la propuesta y el analisis de
algunos proyectos de formacion ciudadana en diferentes grupos. Algunas de las tesis
estudiadas analizan el programa de estudios en el area de Educacion Ciudadana, con la
intencion de profundizar en el discurso promovido en las aulas. Esto evidencio la necesidad
de una investigacion de grupos diversos desde donde se estudien sus representaciones
sociales ya que las investigaciones consultadas se limitan al contexto de clase.

Los resultados tanto a nivel nacional como regional determinan que las formas de
participacion ciudadana se estan transformando, de manera que la ciudadania adopta
estrategias alejadas de la institucionalidad. Se pudo reconocer que en ambos casos existe una
marcada tendencia a la comprension de la ciudadania y participacion ciudadana
exclusivamente desde mecanismos institucionales. Sin embargo, a diferencia de los estudios
nacionales, en paises como Colombia, Chile y Per( las personas ciudadanas identificaron
formas de participacion no institucionalizadas, como movimientos sociales y organizaciones
comunales. Los distintos autores estudiados enfatizan que, a pesar de aplicarse esta
participacién ciudadana no convencional, generalmente la practica se resume a elementos
como el sufragio, estructura promovida por el estado liberal.

A manera de cierre, mediante estos hallazgos, se reconocieron los procesos de
constante cambio que viven las sociedades actuales debido a las consecuencias aceleradas por
el sistema neoliberal imperante tanto a nivel regional como nacional. También, problematicas

como la migracion y la globalizacion transforman las concepciones de ciudadania y
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participacion ciudadana. La bibliografia leida demostro la necesidad de cuestionar las
concepciones convencionales sobre el ser ciudadano y nos invité a investigar como los
diferentes grupos de la sociedad comprenden y representan la participacion ciudadana que no

debe limitarse a lo institucional.

Objetivos
Obijetivo General

Analizar las representaciones sociales sobre la ciudadania y las formas de
participacién ciudadana que construyen las personas jovenes al egresarse de la educacion
secundaria costarricense, con el fin de contrastar sus experiencias personales y los
aprendizajes obtenidos del programa de Educacion Civica.
Obijetivos Especificos

o Identificar el abordaje conceptual de ciudadania y participacién ciudadana que
se expresan en el programa de Educacion Civica, para reconocer los
aprendizajes esperados del sistema educativo costarricense.

e Reconocer las experiencias de las personas jovenes egresadas de la educacion
secundaria sobre la ciudadania y la participacion ciudadana con el fin de
develar la forma en la que construyen sus representaciones sociales.

o Describir la relacion entre las representaciones sociales de las personas
jévenes egresadas, de ciudadania y participacién ciudadana, en el contexto del
programa de Educacion Civica, para evidenciar la correspondencia entre

ambas percepciones.
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Marco Conceptual

Este apartado tiene la finalidad discutir las categorias tedricas que surgieron del
problema y los objetivos de investigacion; a partir del objeto de estudio se abordaron las
categorias tedricas de: a) Representaciones Sociales Individuo y Sociedad, b) Ciudadania, de
lo Tradicional a lo Peligroso, c) Participacion Ciudadana Disonancia entre Perspectivas, d)
Democracia, una vision de Pluralidad y €) Educacién para la Ciudadania, un Proyecto de
Formacion Ciudadana.

Representaciones Sociales: Individuo y Sociedad

La teoria de las representaciones sociales surge en la década de 1960 con Moscovici,
no obstante, los aportes mas pertinentes para la investigacion los realiza Jodelet (1984) quien
explica este concepto como un conocimiento que es resultado de las experiencias que viven
las personas, pero que también involucra toda informacion que es interiorizada a partir de la
comunicacion con la sociedad, la educacion o por el ambiente tradicional que rodea a los
individuos. Se entiende por representaciones sociales “la manera en que nosotros sujetos
sociales, aprehendemos los acontecimientos de la vida diaria, las caracteristicas de nuestro
medio ambiente, las informaciones que en él circulan, a las personas de nuestro entorno
proximo o lejano” (Jodelet, 1984, p. 473). Estas tienen como finalidad, a partir de una
construccién e interiorizacion dindmica y simbolica que se da por las interacciones sociales,
darle sentido a la realidad de lo social (Materan, 2008).

Las representaciones sociales surgen del lenguaje y la comunicacion, por la
interaccion entre personas, también porque se desarrollan en lo individual y lo social
mediante la busqueda y construccién del sentido comun y su conocimiento. Otro elemento
relevante es que transitan en un intercambio de saberes, dentro de una estructura y contexto
social (Araya, 2002). Esto hace referencia al fondo cultural que la sociedad ha logrado en el

tiempo y que esta “constituido por las creencias ampliamente compartidas, 10s valores
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considerados como basicos y las referencias histéricas y culturales que conforman la
memoria colectiva y la identidad de la propia sociedad” (Araya, 2002, p. 33).

La construccion de las representaciones sociales, desde lo propuesto por Jodelet
(1986), incluye distintos elementos, entre ellos, la objetivacion y el anclaje. EI primero,
refiere a la importancia que tienen las diferentes estructuras sociales sobre su formacion, esta
“permite intercambiar percepcion y concepto. Al poner en imagenes las nociones abstractas,
da una textura material a las ideas, hace corresponder cosas con palabras, da cuerpo a
esquemas conceptuales” (Jodelet, 1986, p. 481). El anclaje posibilita la accion de convertir
aquello que es extrafio para un grupo social en algo familiar o conocido, resulta muy util
cuando se busca interpretar y accionar sobre la realidad, al permitir que lo extrafio del objeto
de representacion se incluya a la realidad social (Materan, 2008).

Para nuestro objeto de estudio la objetivacion nos permite reconocer cémo los sujetos
materializan aquellos conceptos abstractos que han construido mediante sus experiencias de
vida. Por su parte, el anclaje es relevante para identificar el proceso mediante el cual el sujeto
da nombre y calificacion a los significados de ciudadania y participacion ciudadana. Segun lo
anterior es importante para nuestra investigacion trabajar desde la objetivacion y el anclaje ya
que en ambos procesos se reconocen las representaciones sociales del sujeto de estudio.

Existen conceptos similares como opinién y creencias, que se utilizan para anticipar
las representaciones sociales que favorecen la creacidn de jerarquias y sistemas complejos de
conocimiento a través de la cognicion. Sin embargo, las representaciones sociales favorecen
una vinculacion de estos conocimientos con los distintos procesos sociales, y es justamente lo
que le diferencia y separa de otros conceptos o enfoques (Wagner y Flores, 2010). Esta
asociacion hace que las representaciones sociales vinculen los procesos sociales con los del

conocimiento.
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Para este proyecto de investigacion las representaciones sociales ampliaron los
significados de ciudadania y participacion ciudadana que construyen los sujetos. Esto en el
entendido de que se toman en consideracion todos los aspectos sociales e individuales que los
rodean, asi como los aprendizajes formales e informales que este haya adquirido. La autora
Jodelet (1986) sefiala que la objetivacion “hace concreto lo abstracto y materializa la palabra”
(p. 481), ya que facilita reconocer en forma concreta y materializada las representaciones
sociales que las personas tienen sobre los conceptos a estudiar. El anclaje, funciona como
complemento de la objetivacién, al dejar a los sujetos reconocer todas aquellas acciones de la
vida cotidiana que representan la participacion ciudadana, y que no incorporan como tal.
Ciudadania, de lo Tradicional a lo Peligroso

El concepto de ciudadania desde una vision tradicional liberal se entiende como
aquella condicion de la cual las personas disponen de los derechos para buscar sus propios
intereses, siempre en funcién del bien individual. Se da un énfasis en que el ciudadano, como
individuo, es parte de una comunidad de caracter politico, en este caso, un aparato estatal. No
obstante, al limitar la ciudadania a la individualidad, imposibilita el acceso a derechos desde
lo colectivo (Vazquez, 2010).

Con respecto a lo anterior, la presente investigacion recoge las reformulaciones de la
ciudadania desde &mbitos no formales y criticos. Alvarez (2019) plantea que con las
transformaciones sociales que se dan por el neoliberalismo, es necesario superar la
ciudadania que responde al estado nacional. Esto con el fin de crear nuevos tipos de estado en
donde se reconozca la multiculturalidad e interculturalidad de las sociedades. La
reorganizacion geogréafica por el sistema neoliberal ha desarrollado procesos migratorios y de
urbanizacion, necesarios de incluir dentro del concepto de ciudadania.

Uno de los aspectos importantes en la propuesta de Alvarez (2019) es la vinculacion

entre la ciudad y la ciudadania, ya que se toma en cuenta el fendmeno migratorio que ha
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convertido a las ciudades en centros politicos y econdmicos, en donde se concentran ademas
de las élites cosmopolitas y transnacionales, la comunidad con diferencias y necesidades
economicas y sociopoliticas. Entonces, hay una necesidad de analizar la ciudadania desde un
enfoque desnacionalizado, y tomar un papel de “espacio local, proximo Y cotidiano de la
negociacion de las demandas ciudadanas y de la construccion de identidades™ (p. 179).

Existen propuestas que redefinen el concepto, como lo es ciudadania global,
transnacional, multicultural e intercultural, asi como sustantiva. Estas corresponden a lo que
se reconoce como la ciudadania desde abajo, que responda a las necesidades de las
comunidades y de la naturaleza, al atenderlas de lo local hacia lo global (Boni, 2011). A
diferencia de la ciudadania desde arriba que responde al intento unificador del proyecto
neoliberal excluyente que atiende los intereses del capital.

Esta investigacion reconoce la necesidad de nuevas propuestas en los funcionamientos
de los estados en donde la ciudadania se construya desde la comunidad que atiende las
necesidades especificas de los grupos, los cuales no deben ser homogenizados dentro de una
ciudadania formal. A diferencia de lo que sucede en la modernidad en donde los estados
tienen un papel empresarial en beneficio y proteccidn de una poblacién especifica que
cumple las condiciones para el ejercicio de practicas ciudadanas desde la formalidad,
centrada en el individualismo. Las practicas convencionales no contemplan los derechos
colectivos y culturales, por lo que queda en manos de activistas librar esas luchas sociales, las
cuales se desenvuelven en contextos de vulnerabilidad y desigualdad (Alvarez, 2019).

Otra propuesta es la de ciudadania peligrosa. Segun Ross (2017) puede ser vista como
aquellas manifestaciones que difieren con el orden publico o estatus oficial. Sus participantes
realizan acciones que tienen un nivel de riesgo asociado, el cual estan dispuestos a aceptar.
Este modelo de ciudadania se fomenta desde el salon de clase, a través de la pedagogia

critica. Ross (2017) menciona que “Dangerous citizenship embodies three fundamental,
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conjoined and crucial generalities: political participation, critical awareness and intentional
action” (p. 50), es decir, se manifiesta a través de ciudadanos activos, informados e
involucrados.

La construccion de una ciudadania con un perfil agonistico es entendida como la
creacion de representacion politica a través de las identidades (Monsivais, 2002). Este tipo de
ciudadania esta relacionada a las poblaciones juveniles, ya que se ubican desde una visién de
agentes causantes de su propio cambio, en el que buscan desde sus contextos y territorios
incurrir en procesos de construccion de lo social (Gomez, 2017). Entonces, la ciudadania
agonistica se caracteriza por ser abierta a la pluralidad y no esta previamente definida. Por el
contrario, sus contenidos estan en constante construccion, y “depende de la articulacion de
posiciones de sujeto en un escenario antagonico, estructurado por posturas contrapuestas,
adversarios y seguidores” (Monsivais, 2002, p. 166).

Por su parte, Mouffe (2000) explica en su propuesta de pluralismo agonistico que “la
confrontacién agnostica es de hecho su propia condicion de existencia. La especificidad de la
moderna democracia reside en el reconocimiento y en la legitimacion del conflicto, y en la
negativa a suprimir mediante la imposicion de un orden autoritario” (p.114). Es decir, desde
el pluralismo agonistico se comprende la necesidad de que exista consenso, se requiere que
sea conflictivo, que exista una sociedad donde se discutan las ideas, pero a su vez que no
limiten, ni eviten comprender el derecho del otro a defender sus opiniones.

Los tipos de ciudadania, global, peligrosa y agonistica, proponen un ciudadano
participativo, un sujeto protagonista en los procesos de cambio que se dan dentro de su
contexto, incluso cuando pueden resultar perjudiciales para sus intereses. Ademas, estos tipos
de ciudadania son explicados como un proceso constante, donde el cambio se construye a
partir de las manifestaciones no convencionales. Para la explicacion del objeto de estudio se

reconoce una ciudadania plasmada en una sociedad intercultural, con procesos
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diversificadores, que ademas se desarrolla desde las realidades cotidianas y necesidades
especificas de los diferentes sectores sociales, sin intenciones unificadoras formales que sean
excluyentes.

La Participacion Ciudadana, Disonancia entre Perspectivas

Un concepto importante para comprender la participacion ciudadana es el de sujeto
politico, el cual es complejo y se presenta en diferentes perspectivas. Segun Velazquez
(2015) la filosofia, lo ha visto como una “entidad ideal de caracter colectivo” (Velazquez,
2015, p. 85). No obstante, su definicidn se refiere al sujeto politico como aquel que actia en
asuntos publicos, ya sea a través de su estatus legal como ciudadano o por medio de un cargo
de representacion. Tarizzo (2012) enfatiza la pluralidad del concepto, ya que habla de “We”
(nosotros). Ademas, este autor destaca como el concepto de sujeto politico no esta
estrictamente asociado a una nacién, sino que también puede corresponder a una identidad de
clase o etnicidad.

También, Mouffe (1999) comprende este concepto desde el entorno y la lucha de
grupos subalternos. Ella considera que la tradicion cultural construye prejuicios que influyen
directamente en como una persona se desarrolla en el &mbito politico “son precisamente estos
prejuicios los que definen nuestra situacion hermenéutica y los que condicionan nuestra
concepcidn y nuestra apertura al mundo” (p. 37). Ademas, menciona que las luchas sociales
pueden formar sujetos politicos desde la colectividad y que da paso a la creacion de nuevos
sujetos a medida que los movimientos emergen.

Contrario a lo que plantea Mouffe (1999), desde la teoria liberal, el ciudadano es
reconocido como aquella persona que mas alla de derechos y deberes, tiene cualidades que le
posibilitan ser actor y participante de la politica de un pais. La concepcion ligada a la
institucionalidad de los estados reconoce el ciudadano como “aquel que goza de los derechos

que la ley le otorga y adicionalmente posee los medios materiales y culturales que le permiten
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servirse de los bienes que la sociedad le ofrece” (Hernandez y Chumaceiro, 2018, p. 867). En
el caso costarricense, las personas jovenes adquieren los derechos politicos al cumplir los 18
afios (Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica, 1949, Articulo 90).

La conceptualizacion de participacion ciudadana que se propone desde el reglamento
de gobiernos estudiantiles del MEP (2009) “orienta a la eleccion de los cargos representativos
y al desarrollo de acciones que les beneficien y se basa en la vivencia de los principios
democraticos, para contribuir al desarrollo personal y social de los y las estudiantes” (p. 7).
Lo anterior como antesala a las formas convencionales y liberales de participacion que se
adquieren con la ciudadania y se limitan a los mecanismos institucionales como las
elecciones, partidos politicos, proyectos de ley por iniciativa popular, referéndum,
plebiscitos, cabildos y audiencias publicas (Castro y Sibaja, 2016).

En contraste, existen mecanismos no formales de participacion ciudadana como el
activismo en redes sociales y medios de comunicacién, que han venido en aumento con el
desarrollo tecnoldgico. Estas son formas que se alejan de la institucionalidad y que reconocen
mecanismos como la protesta social, la cual ha sido “relevante para los grupos de personas
histoéricamente discriminadas o en condiciones de marginalizacion” (Organizacion de los
Estados Americanos [OEA], 2019, p. 14).

Estos y otros repertorios de involucramiento politico toman fuerza en el contexto de la
globalizacién, caracterizado por el auge de las nuevas tecnologias, la expansion de las redes
sociales y cambios trascendentales en el sistema capitalista. Estas acciones son ejercidas por
los sujetos politicos para afianzar su participacion en los sistemas democraticos y atender
temas como los Derechos Humanos, ambiente, mujeres, personas jovenes, inclusion de las
minorias y otras preocupaciones que resultan de valores postmaterialistas (Novo, 2014).

Ekman y Amna (2012) contemplan las formas de participacion y compromiso civico

més comunes de la ciudadania en este contexto. Para ello las dividen en, participacion
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politica manifiesta y participacion politica latente, que incluyen acciones desde lo individual

y lo colectivo. La primera, involucra dos repertorios de accion, la participacion politica

formal y la participacion extraparlamentaria, tanto legal como ilegal. Por otra parte, la

participacion politica latente son aquellas acciones que comunmente no son reconocidas

como una demostracion politica (Ekman y Amna, 2012), estas son el involucramiento y el

compromiso civico. Una mayor claridad de la tipologia se presenta a continuacion:

Tabla 1.

Formas de participacion latentes y manifiestas

Individual

Colectiva

Involucramiento
Compromiso
Civico

Participacion
politica latente

Participacion
politica formal

-Interés en temas
politicos y problemas
sociales.

-Atencidn a problemas
sociales.

-Actividades basadas en
los intereses y atencion a
temas politicos y
problemas sociales.

-Participacion electoral y
en otros medios
institucionales.

-Sentido de pertenencia
a un partido politico o un
colectivo con un perfil o
agenda politica.

-Estilo de vida
relacionado a la politica
(ropa, gustos musicales,
comida, valores,
identidad).

-Voluntariados con fines
de mejorar lo local,
caridad, o ayuda a otras
personas fuera del
circulo de relaciones
personales.

-Miembro de
convenciones, partidos
politicos y otras
organizaciones
gubernamentales.
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Individual Colectiva

Activismo - Acciones con el fin de -Organizaciones basadas
extraparlamentario  visibilizar problematicas  en redes sociales o
Participacion  legal mediante expresiones internet, con fines
politica como peticiones politicos. Protestas y
manifiesta politicas, demostraciones nuevos movimientos
de arte, firma de sociales.

peticiones, entre otras.

Activismo -Acciones con fines -Dafio a la propiedad,

extraparlamentario  politicos que transgreden  protestas violentas,

ilegal la ley. confrontaciones con la
policia u oponentes
politicos.

Nota. Elaboracion propia a partir de Ekman y Amna (2012, p. 292).

Como resultado del debate anterior, para efectos de este objeto de estudio fue
pertinente la conceptualizacion que se plantea desde el sujeto politico por Mouffe (1999), ya
que hace referencia a los métodos de participacion como parte intrinseca de la ciudadania y
se aleja de las concepciones liberales que buscan homogenizar la cultura y el poder politico.
La tipologia planteada por Ekman y Amna (2012) amplia las acciones que son reconocidas
como participacion ciudadana, porque incluyen formas que comdnmente no se conectan con
el ejercicio de lo politico. Ademas, se tomd en cuenta la pluralidad del sujeto politico
planteada por Velazquez (2015) y Tarizzo (2012) para analizar a partir de las
representaciones sociales del sujeto esa participacion ciudadana colectiva.

Democracia, una vision de Pluralidad

Popularmente la democracia es reconocida como un sistema de representatividad,
partidos politicos y elecciones nacionales periddicas. Es el sistema politico mas comun en el
hemisferio occidental, sin embargo, en la actualidad se ha desarrollado una creciente
insatisfaccion por esta estructura, debido a diferentes factores. Como menciona Ross (2021)
este descontento es provocado por preocupaciones como lo econémico, los Derechos

Humanos y el desemperio de las élites politicas. Fleury (2006) sefiala que los gobiernos
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democraticos buscan una legitimidad por parte de organismos internacionales, sacrificando
los acuerdos entablados a nivel nacional y la confianza de sus votantes.

Otra de las razones del descontento, recae en que “el régimen democratico coexiste
con altos niveles de exclusion y desigualdad” (Fleury, 2006, p. 81). En este panorama de
inequidad surgen tendencias populistas radicales, las cuales se caracterizan por predicar un
discurso nacionalista y basarse en el movimiento de masas a través de creencias religiosas o
seculares, como la superioridad racial (Mudde, 2010). Algunos autores definen al populismo
como una patologia contraria a la democracia occidental, no obstante, Mudde (2010) afirma
que no se pueden definir en esa oposicion fundamental. Al contrario, esta tendencia politica
es una patologia normalizada que surge por las profundas desigualdades que produce la
democracia institucional.

El elemento central de estas democracias liberales es el individualismo, “the heart of
classical liberalism” (Ross,2021, p. 39), en especial la perspectiva posesiva del ser autdbnomo.
Por ejemplo, en la lucha por los derechos individuales importdé mas el derecho a la posesion
o la propiedad, por esta razon el derecho al sufragio se limitaba con este requisito. El ideal de
la genuina democracia popular sigue siendo un concepto en construccion, por tanto, en la
escuela se educa para ser espectadores mas que participantes.

Esta concepcidn limita la participacion y ha dado lugar a una ciudadania
instrumentalizada en donde las personas no se sienten parte de la politica y ademas observan
a las instituciones como entes sobre quienes recae la atencidn de los problemas de la sociedad
(Lechner, 2000). Esto ha provocado la desconfianza al sistema y un distanciamiento por el
que la sociedad se mantiene en la busqueda de un contrapoder que fortalezca las debilidades
de los mecanismos de participacion liberales. Sin embargo, Rosanvallon (2007) concluye que
por aspectos polarizadores cada vez se hace mas dificil articular acciones efectivas de las

mayorias.
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La democracia incompleta o limitada, es aquella que reduce la toma de decisiones a
un grupo minoritario, en el cual se deja el sufragio como unico medio de participacion de la
poblacion restante. Garretdn (2010) propone una vision de democracia mas amplia en donde
“la igualdad de los derechos ciudadanos y la participacion en los asuntos publicos van mas
alla de la eleccion de representantes que supone la democracia electoral” (p. 131). Lo anterior
reconoce la necesidad de una ciudadania que involucre a todos los ciudadanos y no solo a una
élite minoritaria.

Frente a este panorama Mouffe (1999) propone una alternativa democratica que
“tenga en cuenta toda la especificidad de las luchas democraticas de nuestro tiempo” (p.31),
se necesita una variedad de practicas que atiendan la defensa de las especificidades de cada
grupo, como menciona Laclau y Mouffe (2006), esta revolucién democrética debe expandir
las “‘equivalencias entre las distintas luchas contra el opresor” (p. 222). Por ejemplo, para
lograr esa equivalencia en la defensa de los intereses de los trabajadores, de los derechos de
las mujeres, los inmigrantes y los consumidores, es necesario que los valores democraticos se
profundicen desde la defensa del pluralismo y el desarrollo de la sociedad civil
(Mouffe,1999).

Es decir, aspirar a una democracia radical no significa renegar los antecedentes de la
ideologia liberal democratica, como se plantea a partir de la perspectiva clasica de
revolucion, que implicaba el derrocamiento de una ideologia sobre otra. Al contrario, es la
busqueda de una pluralidad que se esfuerce por multiplicar los espacios politicos para que las
diversas ideologias y luchas sociales convivan, sin que una concentre el poder completo
(Laclau y Mouffe, 2006).

Desde esta perspectiva, la ideologia socialista constituye una de las dimensiones del
proyecto de democracia radicalizada, pero no es la Unica, ni concentra el poder absoluto.

Laclau y Mouffe (2006) describen el caracter equivalente en términos de las luchas obreras,

35



porque si la ideologia socialista de forma hegemonica decide el rumbo de la aspiracién
democratica, se estarian excluyendo las reivindicaciones de los movimientos ambientalistas y
otros grupos que son afectados por las decisiones que se toman desde el sistema de
produccion.

Fleury (2006) plantea una democracia deliberativa que cuente con las caracteristicas
necesarias para alcanzar el consenso. A través de “mecanismos de representacion corporativa
o grupal puede reducir las disfuncionalidades del sistema representativo” (p.97). En esta
vision la democracia corresponde a una préactica social que facilita la reconstruccion de los
vinculos sociales, mediante la inclusion de todos los sectores, la participacion colectiva y la
lucha contra la exclusion.

Para la construccion del objeto de estudio, se reconoci6 una democracia que va mas
alla de un sistema de reglas para vivir en libertad individual, porque en realidad es “a way of
living and working with other” (Ross, 2021, p.43), es decir, una forma para convivir como
humanidad. En este paradigma la equidad, la lucha por la justicia social, y la vision critica de
las problematicas sociales, son elementos constitutivos de la democracia. Para lograr que la
vision tedrica se haga realidad Ross (2021) sefiala que la participacién comunitaria desde el
inicio de la vida escolar es clave. En sintesis, esta perspectiva no es un sistema politico
nacionalista, sino una serie de elementos para la convivencia y un estilo de vida, con una
vision de justicia social y pluralidad, que se practique a nivel comunitario.

Educacion para la Ciudadania, un Proyecto de Formacion Ciudadana

La formacion ciudadana corresponde al proyecto social que tiene como fin el
desarrollo de un perfil ciudadano, determinado por un sistema de valores especifico. Esta
propuesta formativa depende a su vez de las caracteristicas del contexto historico en la que se
construye, es decir, la realidad social, econémica y politica que exista en ese determinado

periodo (Gonzalez, 2018).
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Este concepto puede ser comprendido a partir de una vision limitada o desde una mas
compleja. La primera hace de la formacion ciudadana un proyecto que nutre la verticalidad
entre estado y sujetos, la cual no contempla la existencia de diversos grupos sociales y la
estructura macrosocial a la que pertenecen. La formacién ciudadana es estatica y no toma en
cuenta las transformaciones que sufre la sociedad en el contexto de la globalizacion del siglo
XXI. Al contrario, una conceptualizacion que trasciende las fronteras en términos de
diversidad cultural y territoriales, porque toma en cuenta un sistema complejo en la
preparacion de un ciudadano con una personalidad que se ajuste a este sistema de
interacciones (Gonzélez, 2018).

Esta nueva dptica de formacion ciudadana responde a un contexto en el que
predominan "cuestiones como la desafeccion politica, la individualizacion, la desigualdad y
la cada vez més constante manifestacion de discursos de tipo xendfobo y excluyentes™
(Villalon, 2021, p. 92). Es un proyecto que da acento a una conceptualizacion de ciudadania
amplia, que incluye la diversidad y la pluralidad social. La conceptualizacion de formacion
ciudadana que se tomo en cuenta para nuestro objeto de estudio es aquella que la define
“como un proceso sistematico, intencional y continuo de socializacién, donde la escuela es
agente principal, que tiene el proposito de promover en la persona la condicidon de ciudadana”
(Gonzalez, 2018, p. 5).

La Educacion Civica o Educacién para la Ciudadania, es el medio por el cual esta
articulado el proyecto de formacién ciudadana. Dicho concepto, corresponde al proceso
educativo que tiene como fin la preparacion de las personas jovenes para ejercer sus
responsabilidades ligadas a su ciudadania (Kerr, 2002). Para Pagés y Santisteban (2006) la
educacion para la ciudadania es también el “conjunto de conocimientos, habilidades y valores
escolares destinados a formar a los jovenes para que sepan qué es la democracia y para que se

preparen para asumir sus roles y sus responsabilidades como ciudadanos” (p. 3).
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Segun Villalon (2021) en la escuela, la Educacion para la Ciudadania puede estar
enfocada hacia la dimension civil e institucional, o por el contrario puede centrarse en el
abordaje critico y razonado de los problemas sociales, por lo tanto, su énfasis es la
participacion ciudadana. Esta ultima perspectiva de Educacion para la Ciudadania es la que
permite comprender el proyecto formativo de una ciudadania agonistica o peligrosa. Es decir,
una que sea inclusiva y colectiva, cuya esencia es la participacion ciudadana por el bien
comun.

Este enfoque méas amplio hace posible que sus objetivos sean abordados por distintas
asignaturas, como la historia, la geografia, lengua, entre otras. Ademas, supera la vision
tradicional de instruccion civica, cuyo objetivo se dedicaba solo a la transmision de la
informacidn sobre el funcionamiento de la institucionalidad democratica y la formacion
patridtica (Pagés y Santisteban, 2006). Estos antiguos modelos de instruccién ciudadana
habilitaron la construccion del concepto de ciudadania moderna, asi como los proyectos de
estado-nacién. Como mencionan Fischman y Hass (2015) la escuela ha sido un mecanismo
fundamental para el control y la administracidn de las subjetividades de los ciudadanos y los
discursos colectivos que promovieron el desarrollo de regimenes democraticos.

Los modelos convencionales promovieron un marcado sentimiento de pertenencia
para la legitimacion de diferentes regimenes que se habian instaurado desde el siglo XIX, “se
pretendid crear un modelo de ciudadano que fundamentalmente obedeciera aquello que “sus
mayores” -politicos y biologicos- consideraban que era una “buena conducta” ciudadana”
(Sant y Pagés, 2012, p. 364). Se utilizaron simbolismos como héroes y hechos de relevancia
histdrica para fortalecer un régimen y la nacion que este controla, logrando que cualquier
eventualidad se convierta en una lucha de interés propio de los individuos que conforman la

sociedad.
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El concepto de Educacion Ciudadana, segun Pagés y Santisteban (2006) puede ser
entendido por distintos enfoques, entre ellos se encuentra el modelo ilusorio, en el que la
participacion ciudadana se limita al voto y el estudiante es reconocido como un sujeto pasivo
que, se adapta a las normas democraticas y memoriza un conocimiento de tipo conceptual,
mas que un aprendizaje politico. Por su parte, el enfoque de Educacion Ciudadana técnica se
comprende como una serie de estrategias preprogramadas para medir competencias cuando
los estudiantes demuestran su dominio, se orienta a la politica, pero no cuestiona el status
quo. Un dltimo punto de vista de la Educacién para la Ciudadania es la constructiva, bajo
esta, los estudiantes son animados a aplicar sus propios intereses, su rol es activo, se le
impulsa a preguntar y se le anima al examen critico de lo politico (Pagés y Santisteban,
2006).

Por su parte, Villalon (2021) propone la Educacién Civica desde la "concepcion
maxima", esta incluye en sus objetivos la ensefianza de los conocimientos tedricos sobre la
institucionalidad y la democracia. Sin embargo, estos son solo la base para el desarrollo de
habilidades y valores que los estudiantes necesitan para ejercer una ciudadania colectiva,
plural y abierta al dialogo.

La Educacién Ciudadana es comprendida desde el modelo propuesto por Fischman y
Hass (2015), esta definicion va mas alla de los discursos I6gicos y formales propuestos
verticalmente. Requiere ser comprendida desde la mente incorporada, es decir aquellas
experiencias interiorizadas de forma inconsciente por los sujetos. En esta propuesta los
discursos formales son los prototipos, “nuestra comprension inicial” de un fenémeno, los
cuales se combinan con las metaforas que corresponden a la sistematizacion de experiencias
vividas, a través de nuestros sentidos sensorio-motrices, que se fusionan con el lenguaje

(Fischman y Hass, 2015).
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Para esta investigacion, se consideré la formacion ciudadana como un proyecto social

que responde a un contexto histérico determinado, visto como un modelo complejo que

contempla la diversidad social y cultural. Se lleva a cabo mediante la Educacién Civica que

corresponde a un proceso que va mas alla del aula y de los discursos oficialistas, ya que se

promueve en los diferentes entornos en los que participa el sujeto. Es decir, se entiende

partiendo de un modelo de Educacion Ciudadana constructiva, que se crea de la interrelacion

de bases teoricas otorgadas desde la educacion formal y las experiencias cotidianas que viven

los sujetos, donde el estudiante desempefia un papel activo.

En sintesis, las conceptualizaciones que aportaron a la construccion del objeto de

estudio de esta investigacion se basan en las siguientes unidades de analisis y sus

correspondientes categorias:

Representaciones Sociales: socializacidn, experiencias, objetivacion,
interpretacion de la realidad, anclaje, memoria colectiva y significaciones.
Ciudadania Global: multiculturalidad, globalizacion, Derechos Humanos.
Ciudadania Agonistica: pluralidad, cambio social y personas jovenes
Ciudadania Peligrosa: oposicion al orden publico, manifestaciones sociales,
pensamiento critico y ciudadano activo.

Participacion Ciudadana Colectiva: sujeto politico, accidn colectiva, identidad
comunitaria, ciudadano, y participacion politica manifiesta y latente.
Formacidn ciudadana: proyecto social, modelo complejo, pluralidad social.
Democracia: elementos para la convivencia, vision desde la justicia social,
estilo de vida.

Educacién Civica: modelo constructivo, educacion formal, experiencia

cotidiana, habilidades de la ciudadania colectiva y estudiante activo.
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Cada una de estas categorias permitieron analizar las representaciones sociales sobre
la ciudadania y las formas de participacion ciudadana que construyen las personas jovenes al
egresarse del sistema educativo costarricense, con el fin de contrastarlas con las experiencias
personales y los aprendizajes obtenidos del programa de Educacion Civica. Desde un enfoque
hacia la pluralidad, la colectividad y la diversidad, que facilita el estudio del proceso de

anclaje y la objetivacion de los sujetos a partir de la socializacion de sus experiencias.

Marco Metodoldgico
El Paradigma y Enfoque

Para el alcance de los objetivos planteados se trabajo desde la perspectiva cualitativa,
porque favorece el estudio de diversas tematicas que forman parte de la realidad social. Estas
problematicas corresponden a objetos de estudio complejos, determinados por un contexto
muy especifico, y por las creencias, pensamientos y acciones de sus sujetos (Verd y Lozares,
2016). Para el reconocimiento de las representaciones sociales de la ciudadania y la
participacion ciudadana, el paradigma cualitativo facilita la busqueda del conocimiento que
“se compone de verdades relativas e histdricas, que permiten la descripcion, comprension,
interpretacion y accion sobre el entorno” (Verd y Lozares, 2016, p. 27).

Dentro del paradigma cualitativo se decidié trabajar bajo el enfoque fenomenoldgico,
con el cual se pueden identificar las interpretaciones subjetivas que las personas tienen acerca
de un fendmeno. Como menciona Creswell (2014) la fenomenologia, junto con la
comprension de las significaciones individuales, posibilita la creacién de patrones o la
vinculacion entre las interpretaciones de los sujetos de la investigacion.

La aproximacion fenomenoldgica faculta el estudio desde lo individual y colectivo de
forma paralela, porque nos permitié estudiar el fendmeno de las representaciones sociales de

ciudadania y participacion ciudadana a través de las significaciones que el sujeto otorga a sus
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experiencias. Es decir, mediante la objetivacion de las experiencias y aprendizajes de cada
participante, se construyo el anclaje de las categorias teoricas.
El Método de Investigacion

El método que se utilizo para la investigacion es el de estudio de caso intrinseco.
Creswell (2014) puntualiza el concepto de estudio de caso, al ubicarlo como “a qualitative
approach in which the investigator explores a real-life, contemporary bounded system (a
case) (...) through detailed, in-depth data collection involving multiple sources of
information (...) and reports a case description and case themes” (p. 97). Ademas, a traves de
esta metodologia, se puede entender el contexto general dentro del cual se desarrolla un caso
especifico.

Como mencionan Cresswell (2014) y Thomas (2016) el estudio de caso propicia la
incorporacion natural de diferentes instrumentos de recoleccién de informacion, lo cual
facilita obtener distintos puntos de vista. Esto resulté de gran importancia para la
investigacion, porque a pesar de los criterios de inclusion de una muestra, los sujetos pueden
presentar caracteristicas heterogéneas importantes. Segun Cresswell (2014) el de tipo
intrinseco es utilizado para estudiar programas educativos y temas vinculados, lo cual se
aline6 con el objetivo de la investigacion.

El Sujeto de Estudio

Con base en las caracteristicas especificas del objeto de estudio, se establecié como
sujeto aquella persona joven con minimo 18 afios y que, segun lo estipulado por el articulo 81
de la Ley Orgéanica del Tribunal Supremo de Elecciones y del Registro Civil (Ley 3504,
1965), hayan tramitado su cédula cuatro meses antes de las elecciones presidenciales del
2022. El limite de edad que se plante6 es de 35 afios, esto segun el concepto de persona joven

establecido por el articulo 2 de la Ley General de la Persona Joven (Ley 8261, 2002).
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Para definir la muestra cualitativa del estudio se utilizo una seleccion mediante el
sistema socio-estructural, el cual consiste en entrecruzar las categorias del objeto de estudio
para obtener la cantidad de sujetos necesarios, de esta forma se evitan vacios o saturacion en
la recoleccion de datos (Katayama, 2014). Se planteé como primera caracteristica que el
sujeto sea parte de la poblacidn de primer ingreso de la carrera de Ensefianza de los Estudios
Sociales y Educacion Civica del afio 2022 en la Universidad Nacional, ya que, como futuros
profesionales en el area de docencia, se preparan para trabajar con el programa de Educacion
Civica y formar a la ciudadania. La otra categoria, ligada a su estatus de primer ingreso,
correspondio a que los participantes hayan concluido sus estudios de secundaria desde la
aplicacion del programa de Etica, Estética y Ciudadania, durante los Gltimos cinco afios, en
funcidn del objeto de estudio.

Estas caracteristicas fueron utilizadas para seleccionar una muestra cualitativa de cuatro
personas participantes, cantidad recomendada por Creswell (2014) para obtener resultados
validos, suficientes y pertinentes para el abordaje de la tematica. Ademas, respondié al
contexto en el que se desarrollo la investigacion, escenario caracterizado por la emergencia
sanitaria de la pandemia COVID-19, que obligé a trabajar con aforos minimos.

Técnicas de Recoleccion de Datos

Para la recoleccién de datos se plantearon tres diferentes técnicas: la entrevista
semiestructurada, el analisis documental y el taller. Para analizar las representaciones sociales
sobre la ciudadania y las formas de participacion ciudadana que construyen las personas
jévenes al egresarse del sistema educativo costarricense, con el fin de contrastarlas con las
experiencias personales y los aprendizajes obtenidos del programa de Educacién Civica.

Para comprender la conexion entre las técnicas de recoleccion de informacién y su

objetivo correspondiente, se presenta la Tabla 2 que muestra dicha vinculacion.
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Tabla 2.

Distribucion de las técnicas de recoleccion de datos por objetivos

Estrategia de Recoleccion  Primer Objetivo Segundo Objetivo  Tercer Objetivo

Anélisis Documental X X
Entrevista X X
Taller X

Nota. Elaboracion propia (2021).

Estos instrumentos fueron sometidos a una etapa de pilotaje y validacién que incluyo
el acompafiamiento de dos academicos expertos en la investigacion socioeducativa. Ademas,
tanto la entrevista semiestructurada como el taller se aplicaron a dos personas estudiantes de
primer ingreso de la Universidad de Costa Rica en el afio 2021. Ambos procesos demostraron
la necesidad de modificar la estructura tanto de forma como de fondo de los instrumentos.

En el caso de las entrevistas, se cambid la redaccion de las preguntas para que fueran
mas descriptivas, esto con el fin de obtener las experiencias de los sujetos. Por su parte, para
el taller se decidio aplicar la asociacion de palabras de forma andnima, para evitar sesgos en
las respuestas de los sujetos. También, se cambid el video que se utilizo en la segunda
actividad del taller por uno adecuado al contexto del 2022, lo cual facilitd la discusion entre
las personas participantes. Por ultimo, el proceso de pilotaje demostro la necesidad de aplicar
ambos instrumentos bajo la modalidad virtual, esto debido a la realidad educativa
consecuente a la pandemia del COVID-19.

Analisis Documental

Con el fin de identificar el abordaje conceptual de ciudadania y participacién

ciudadana que se expresan en el programa de Educacién Civica, para reconocer los

aprendizajes esperados del sistema educativo costarricense, y describir la relacion entre las
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representaciones sociales, de ciudadania y participacion ciudadana, en el contexto del
programa de Educacion Civica; se utilizd la técnica del analisis documental.

Segun Guimardes et. al (2007) consiste en la descomposicion de la informacion de
fuentes primarias a través de procesos como la organizacion sistematica y la sintesis que
posibilitan el descubrimiento de aspectos intrinsecos en el texto. Existen dos dimensiones en
esta estrategia, la de formay la de contenido. La primera hace referencia a una catalogacion
de los contenidos del texto, la segunda describe y condensa el contenido tematico del
documento. Para este objeto de estudio resultd importante utilizar esta técnica porque "no se
trata de realizar un conteo preciso para realizar deducciones basadas en estadisticas" (Borne,
2019, p. 26), sino identificar las dimensiones conceptuales explicitas e implicitas en el
programa de estudios de Educacién Civica.

Guimardes et. al (2007) sefialan que el andlisis documental inicia con la etapa
analitica, mediante la cual se tiene un primer acercamiento al contenido del documento. Es
decir, se da una lectura general al texto, que para fines del objeto de estudio es el programa de
Educacion Civica del MEP. Con esta lectura se identificé la presencia o ausencia de los
principales conceptos que responden a las unidades de analisis de ciudadania peligrosa,
ciudadania agonistica, ciudadania global, participacion ciudadana colectiva y democracia. En
este caso la técnica de recoleccion se aplic6 mediante una matriz de analisis que facilité la
identificacion de la frecuencia de las categorias tedricas (ver apéndice A), porque el uso de
este tipo de Tablas incluye tanto la dimensién formal como de contenido del analisis
documental (Borne, 2019).

La matriz permitié analizar los conceptos de ciudadania y participacion ciudadana, a
partir de las siguientes unidades de analisis y sus correspondientes categorias:

e Ciudadania Agonistica: pluralidad, cambio social y personas jovenes
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e Ciudadania Peligrosa: oposicion al orden publico, manifestaciones sociales,
pensamiento critico y ciudadano activo.

e Ciudadania Global: globalizacion, multiculturalidad, Derechos Humanos.

e Participacion Ciudadana Colectiva: accion colectiva, identidad comunitaria, sujeto
politico, y participacion politica latente y manifiesta.

e Democracia, una vision de pluralidad: elementos para la convivencia, justicia social y
estilo de vida.

Cada una de estas categorias permitieron evaluar el texto hasta la interpretacion que el
curriculum establece, para poder identificar el abordaje conceptual de ciudadania y
participacién ciudadana expresadas por el programa de Educacion Civica.

Entrevista Semiestructurada

Con respecto al segundo objetivo se pretendio reconocer las experiencias de las
personas jovenes egresadas del sistema educativo costarricense sobre la ciudadania y la
participacion ciudadana, con el fin de develar la forma en la que construyen sus
representaciones sociales. El tercer objetivo se centr6 en la descripcion de la relacion entre
las representaciones sociales, de ciudadania y participacion ciudadana, en el contexto del
programa de Educacion Civica. Con el fin de lograr ambas metas se utilizaron los datos
obtenidos a través de la entrevista semiestructurada (ver apéndice B). En esta técnica se
“busca encontrar lo que es importante y significativo en la mente de los informantes, sus
significados, perspectivas e interpretaciones, el modo en que ellos ven, clasifican y
experimentan su propio mundo” (Ruiz, 2012, p.166).

En la entrevista semiestructurada no existen opciones preestablecidas de respuestas
para los entrevistados, estas fueron abiertas. Para este objeto de estudio la técnica precisa por
medio del contacto verbal entrevistador-entrevistado que logre comprender y maximizar las

significaciones individuales del sujeto (Ruiz, 2012). Esta organizacion abierta de la técnica
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facilité el acercamiento a las experiencias de vida de los estudiantes, las cuales forman parte
del anclaje y la objetivacion propias de sus representaciones sociales de ciudadania 'y
participacion ciudadana.

Para la realizacion de la entrevista bajo la modalidad virtual, se plante6 su desarrollo a
través de la plataforma de reuniones Zoom. Una vez presente la persona participante se inicio
la entrevista. Es importante sefialar que, durante el desarrollo de toda la estrategia, se utilizé
un diario de campo para anotar observaciones y herramientas de grabacién de audio y video.
Taller

Para describir la relacion entre las representaciones sociales, de ciudadania y
participacion ciudadana, en el contexto del programa de Educacion Civica, se plante un
taller como método de recoleccion de informacion. De acuerdo con Ghiso (1999), y Alfaro y
Badilla (2015) es una herramienta con la cual se pueden realizar intercambios de informacion
entre los diferentes participantes. Ghiso (1999) reconoce que el taller es utilizado en
investigaciones fenomenologicas “como una forma de reconocer, analizar y construir en
conocimiento” (p. 142). Es decir, esta estrategia gener0 un espacio adecuado para el
reconocimiento y el analisis del proceso de construccion de las representaciones sociales de
los participantes, de ciudadania y participacion ciudadana, desde su experiencia individual y
el anclaje de estos conceptos.

El taller brind6 la oportunidad a las investigadoras de acercarse a la temética a través
de las discusiones y comentarios que se formaron durante el mismo. Levinsen y @rngreen
(2017) mencionan que se puede realizar de dos maneras, colaborativa o colegiada. Para el
caso de esta investigacion, se realiz6 un acercamiento colaborativo, donde las facilitadoras
llevaron el control del taller, pero al mismo tiempo trabajaron junto a las personas
participantes para obtener resultados. Ademas, el taller en funcion del enfoque

fenomenoldgico tomd en cuenta aspectos como el contexto cultural, un factor muy
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importante en la construccion de representaciones sociales. Es decir, mediante el taller
posible adentrarse en la interaccién social que forma parte del proceso de construccion de la
objetivacion y el anclaje de los sujetos.

Para dirigir el taller fue necesario crear un espacio que promoviera la participacion
creativa y abierta de las personas participantes, por esto se decidié emplear una serie de
herramientas que corresponden a actividades mediadoras, a través de las cuales se obtuvo la
informacidn necesaria para identificar la correspondencia entre el programay las
representaciones sociales del sujeto. Segun Alfaro y Badilla (2015) estas actividades tienen
un orden légico que incluye una fase de motivacion o diagnostico, una de profundizacion de
la tematica y su vinculacion a grupos diversos, por razones culturales y propias de sus
colectivos, como la edad, ubicacién geogréafica o creencias religiosas. y un cierre o etapa de
conclusion. Estas actividades se describieron en el apéndice C.

La realizacion del taller bajo la modalidad virtual se desarroll6 mediante la plataforma
de reuniones Zoom. Para el desarrollo de la estrategia, se recurrio a la herramienta digital
Nearpod para recopilar las respuestas de las personas participantes, que se visualizaron en los
reportes escritos obtenidos a través de la misma aplicacion. También se utilizé la grabacién
de audio y video, mediante diversos dispositivos, y el uso de un diario de campo para anotar
observaciones.

Estrategia para el Andlisis de Datos

La codificacion del paradigma cualitativo en la investigacion funciond para organizar
el pensamiento, la reflexion y las conclusiones obtenidas de los textos. Bajo la necesidad de
conectar las tematicas que se encuentran en los escritos, se utiliza la transcripcion y
condensacion de los datos (Gibbs, 2012). Por lo tanto, para el andlisis del objeto de estudio se
planted la codificacion tedrica, y la triangulacion de los datos obtenidos mediante la

entrevista semiestructurada y el taller. La etapa sintética del analisis documental correspondio
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a la estrategia de analisis para la informacion obtenida mediante la matriz de frecuencias. El
uso de Figuras se hizo para ubicar tendencias de los datos, no obstante, el anélisis se realizo
desde la epistemologia fenomenoldgica. El uso de las grabaciones de audio y video, asi como
las notas de campo fueron trascendentales para el logro de esta etapa.

Etapa sintética del analisis documental

Con la finalidad de identificar el abordaje conceptual del programa de Educacion
Civica, accion que corresponde al primer objetivo, se proceso la informacion recopilada
mediante la etapa sintética del analisis documental. Esta consistié en la categorizacion de los
hallazgos segun su pertinencia, ya sea de tipo primario, secundario o periférico. El analisis de
contenido del programa se hizo bajo la clasificacion de las frecuencias absolutas encontradas
en dos dimensiones: la primera respondi6 al abordaje del contenido de una forma tedrica o
conceptual, la segunda se reconocié como la intencion de aplicabilidad de las repeticiones en
las categorias, es decir, estrategias, actitudes y valores vinculados a la ciudadania y
participacién ciudadana.

El proceso continu6 con la condensacion de la informacién sistematizada, es decir una
sintesis que finalmente facilita el alcance de la traduccién del texto (Guimardes et. al, 2007),
que para esta investigacion se hizo referencia al analisis de frecuencias absolutas y relativas
de las dimensiones tedrica y de aplicabilidad, las cuales expresaron el abordaje conceptual de
ciudadania y participacion ciudadana presentes en el programa de estudios, para definir el
perfil de aprendizajes esperados de Educacion Civica.

La condensacion de informacion sistematizada, posterior a la aplicacion del
instrumento al programa de “Etica, Estética y Ciudadania”, se realizé el analisis de palabras
clave. La importancia de este proceso recae en que “los analisis de contenido basados en
frecuencias simples asumen la existencia de una relacion entre las repeticiones de una palabra

y su importancia en la construccion de representaciones” (Duque, 2014, p. 42).
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Codificacion Tedrica

Con el fin de lograr el segundo y tercer objetivo, se propuso examinar los datos
extraidos de los instrumentos aplicados en la entrevista semiestructurada y el taller por medio
de un analisis de codificacion tedrica cuya categorizacion fue analitica. Esta estrategia surge
desde las técnicas de la teoria fundamentada, porque aportan la capacidad de poder “generar
inductivamente ideas teodricas o hipotesis nuevas a partir de los datos, en contraposicion a la
comprobacion de teorias especificadas de antemano” (Gibbs, 2012, p. 76). Para el andlisis de
los datos desde la codificacidn teorica se propuso el desarrollo de tres etapas, primero la
codificacidn abierta, que identificd categorias especificas a traves de la lectura del texto,
luego la codificacion axial, donde estas categorias se precisaron e interrelacionaron,
finalmente mediante la codificacidn selectiva se identificé el ndcleo que las une a la teoria.
(Gibbs, 2012).

Mediante la etapa de la codificacion abierta se abstrajeron las representaciones
sociales de cada sujeto, es decir la objetivacion, mientras que con la codificacién axial y
selectiva se logro interpretar el anclaje de ciudadania y participacion ciudadana del grupo de
estudio como un colectivo de personas jovenes.

Triangulacién

Para complementar el analisis en el tercer objetivo, se utilizé la estrategia de
triangulacién de informacidn, entre los datos obtenidos mediante la entrevista
semiestructurada, el analisis documental y el taller. Esta estrategia consiste en el
entrecruzamiento desde “la pluralidad de enfoques e instrumentos de investigacion”
(Rodriguez, 2005, p. 2), es decir, se obtiene una mayor validez de la informacion al
comparar, contrastar y combinar los datos que se obtengan a través de distintas técnicas de
recoleccion. Para fines de las representaciones sociales esta estrategia facilito el acercamiento

al proceso de objetivacion de las experiencias de cada participante, vinculadas a la ciudadania
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y la participacion ciudadana que se obtuvieron mediante la entrevista. Junto con los
aprendizajes y el anclaje de los conceptos, que fueron identificados a partir del taller y el

analisis documental.
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Capitulo I1: “Etica, Estética y Ciudadania”, un abordaje desde la

memorizacion
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Capitulo II: “Etica, Estética y Ciudadania”, un abordaje desde la memorizacién

Con el fin de identificar el abordaje conceptual de ciudadania y participacion
ciudadana que se expresa en el programa de Educacion Civica se desarroll6 un analisis
documental, donde se llevé a cabo una descomposicién del documento organizado en
unidades de analisis que respondieron a nuestro primer objetivo. El proceso inicié con la
lectura general del texto donde se establecid la ausencia o presencia de elementos
correspondientes. Una vez realizada la descomposicion se determind la frecuencia de
conceptos de cada unidad los cuales se abordan en este capitulo para reconocer los
aprendizajes esperados del sistema educativo costarricense.

Los datos obtenidos se presentaron en el apartado Frecuencias y Porcentajes del
Abordaje Conceptual del Programa, este se dividio en: a) Democracia, una vision de
Pluralidad, b) Participacion Ciudadana Colectiva, c) Ciudadania Global, d) Ciudadania

Peligrosa y e) Ciudadania Agonistica.

Por su parte la interpretacion de los resultados se abordd en la seccion Ciudadania y

Participaciéon Ciudadana un abordaje conceptual centrado en la teoria, el cual se segmentd

en: a) Dimension Conceptual del Programa y b) Dimension de Aplicabilidad del Programa.
Para finalizar este capitulo se realizd una discusion de resultados en el apartado de “Etica,
Estética y Ciudadania”: Aprendizajes Esperados de Ciudadania y Participacion.
Frecuencias y Porcentajes del Abordaje Conceptual del Programa

Desde el enfoque de las unidades de analisis, a saber: a) ciudadania agonistica, b)
ciudadania peligrosa, c¢) ciudadania global, d) participacion ciudadana colectiva y €)
democracia, una visién de pluralidad, se identifico la frecuencia de incidencia de estas

categorias, los resultados que se presentan a continuacion:
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Tabla 3.

Analisis documental del Programa Etica, Estética y Ciudadania del MEP.

Frecuencia Frecuencia
Unidad de Analisis Categorias
Absoluta Relativa
a) Ciudadania Pluralidad 13 2%
Agonistica Cambio Social. 8 1%
Personas Jovenes. 14 3%
b) Ciudadania Oposicion al orden publico. 5 1%
Peligrosa Manifestaciones sociales. 2 0%
Pensamiento critico. 66 12%
Ciudadano activo. 11 2%
Globalizacion. 5 1%
c) Ciudadania _ )
Multiculturalidad. 60 11%
global
Derechos Humanos/ONU 47 9%
Accidn colectiva. 44 8%
Identidad Comunitaria 28 5%
d) Participaciéon Ciudadano 1 0%
Ciudadana Sujeto Politico 0 0%
Colectiva Participacion Politica latente 12 2%
Participacion Politica 33 6%
manifiesta
e) Democracia, Elementos para la convivencia 83 15%
una visién de  Justicia Social 54 10%
Pluralidad Estilo de vida préactico 58 11%
Total 544 100

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del Programa de

Educacion Civica del MEP (2022).

Segun la repeticion de frecuencias sobre ciudadania, observada en el programa de
estudios del MEP, se evidencio que existe una mayor incidencia de una democracia desde la
pluralidad, ante una menor presencia del resto de unidades de andlisis, como se observa en la

siguiente Figura:
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Figura 1.

PRESENCIA DE LAS
CATEGORIAS EN EL
PROGRAMA

m Porcentaje

Democracia, una vision de pluralidad [ 36 %
Participacion Ciudadana Colectiva  JIINIIMEMEAMIIMIIIImmm 22 %
Ciudadania global  mummumummmuummmimmmm 21 %
Ciudadania Peligrosa  |IINUIMIMIMmMIMummmimm 15 %
Ciudadania Agonistica NN 6%

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Presencia de las Categorias en el
Programa. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del Programa de

Educacion Civica del MEP (2022).

A través de la segunda etapa del analisis documental, se logr6 determinar que el
programa tiene una dimension conceptual o tedrica que corresponde a descripciones,
significados y conceptos relacionados con las distintas categorias de analisis. También existe
una dimensién de aplicabilidad, es decir la promocidn de estrategias y actitudes vinculadas a
la ciudadania y la participacién ciudadana. Los datos encontrados en esta etapa sintética del
andlisis documental son abordados en los siguientes apartados.

Democracia, una vision de Pluralidad

Los datos obtenidos demostraron la conceptualizacion de la democracia desde una
vision de pluralidad, como la unidad de analisis mas frecuente en el programa. Esta se analiz6
partiendo de tres categorias: a) elementos para la convivencia, b) justicia social y c) estilo de

vida. Se evidencié que en las categorias a y b el abordaje conceptual tiene un mayor
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porcentaje de reiteracion, por otra parte, en la categoria ¢ incide mas el fomento hacia la
aplicabilidad del estilo de vida, como se puede observar a continuacion:

Figura 2.

DEMOCRACIA DESDE UNA VISION
DE PLURALIDAD

Estilo de vida practico mJusticia Social mElementos para la convivencia

67%
Apticacion - [IIIIMIMMIMIMMIMIN 242
ORI - -4

33%

Contenico | -7
R e

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Democracia desde una vision de
Pluralidad. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del Programa de

Educacion Civica del MEP (2022).

En la Figura 2 se visualiz6 como la categoria de estilo de vida practico es abordada
por el programa desde una vision de aplicabilidad (67%) méas que de contenido (33%), por el
contrario, justicia social y elementos para la convivencia presentan un mayor porcentaje en la
dimension de contenido con un 76% y 59% respectivamente.

Participacion Ciudadana Colectiva

El anélisis permite observar que la unidad de participacion ciudadana colectiva
representa una frecuencia del 22% (ver Figura 4) con respecto a todas las unidades de analisis
estudiadas en el programa de Educacion Civica. Las categorias que formaron parte de esta
unidad son: a) Accidn Colectiva, b) Identidad Comunitaria, ¢) Sujeto Politico, d)
Participacion Politica Manifiesta, e) Participacion Politica Latente y f) Ciudadano. En la

segunda etapa de analisis, se demostrd que la categoria de ciudadano es la Unica en donde su
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porcentaje total pertenece a la aplicabilidad, los datos restantes se registraron con mayor
frecuencia desde un abordaje tedrico de contenidos, como se especifica a continuacion:

Figura 3.

PARTICIPACION
CIUDADANA COLECTIVA

B Accion colectiva. B Identidad Comunitaria
Ciudadano E Sujeto Padlitico
E Participacién Politica latente = Participacion Politica manifiesta
100%
79%
= 57%
= 32% &= 2
= = = = 21%
0% 0% — = = 0% = ==
Contenido Aplicacién

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Participacion Ciudadana
Colectiva. Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos del anélisis documental del Programa de

Educacion Civica del MEP (2022).

Se observé en la Figura 3 que accion colectiva, participacion politica latente y
manifiesta se encuentran en mayor porcentaje en la dimension de contenido con un 68%,
58% y 79% respectivamente. Por otra parte, identidad comunitaria tiene mas incidencia desde
la aplicabilidad, la categoria de ciudadano se encuentra en un 100% desde un abordaje de
aplicacién y sujeto politico no se presenta en ninguna de las dos dimensiones.

Ciudadania global

En la unidad de ciudadania global se utilizaron las categorias de: a) Derechos

Humanos, b) Multiculturalidad y c¢) Globalizacion, los resultados indicaron que hay una

menor aplicabilidad de los conceptos presentes en el programa de Educacion Civica. En esta
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unidad de analisis existe una mayor dimension conceptual, los datos indicaron que, en todas
las categorias representa un 70% o mas, en comparacion con la aplicabilidad. Como se
observa en los siguientes datos:

Figura 4.

CIUDADANIA GLOBAL

= Contenido = Aplicacion

Derechos Humanos/ONU V" s 17%

Multiculturalidad,  6SoaaG07—777—— 30%

Globalizacion. B6rc———"280%————— 20%

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados con la Ciudadania Global. Fuente:
Elaboracidon propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del Programa de Educacion Civica del
MEP (2022).

En la Figura 4 se observo gue en las categorias de ciudadania global se presenta un
mayor enfoque hacia lo tedrico. Mientras que en la dimension de aplicabilidad Derechos
Humanos, multiculturalidad y globalizacion se limitan a un 17%, 30% y 20%
respectivamente.

Ciudadania Peligrosa

En esta unidad las categorias utilizadas para el analisis fueron: a) Ciudadano Activo,
b) Pensamiento Critico, c) Manifestaciones Sociales y d) Oposicion al Orden Publico. En este
caso los datos evidenciaron que las categorias a y b se repiten en su mayoria desde la
aplicacién y la categoria c se identifica en dos ocasiones en el programa, una en la

aplicabilidad y la otra a partir de un abordaje teérico. Por su parte la categoria d, se encuentra
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solamente en la dimension tedrica, como se refleja en la Figura 5 que representa la frecuencia

absoluta de las repeticiones.

Figura 5.
CIUDADANIA PELIGROSA
Aplicacién mContenido
Ciudadano activo. °
W 2
. - 49
Pensamiento eritico. M 17

Manifestaciones sociales. |[ :]]

Oposicicn al orden publico.

0
M 5

Nota. La Figura muestra la frecuencia absoluta de los codigos relacionados la Ciudadania Peligrosa.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del Programa de Educacion

Civica del MEP (2022).

En la Figura 5 se observo que pensamiento critico tiene una mayor frecuencia
absoluta ante el resto de las categorias, su dimension de aplicabilidad se encuentra en 49
referencias en el programa, mientras que el abordaje de contenidos se repite en 17 ocasiones.
Cabe destacar que esta categoria de analisis tiene una frecuencia global de 66 repeticiones
(ver Tabla 3). Por su parte, ciudadano activo tiene una mayor presencia en la aplicabilidad,
oposicion al orden publico solo se encuentra en el abordaje de contenidos, y las
manifestaciones sociales son mencionadas solo dos veces en el documento, una en cada
dimension.

Ciudadania Agonistica
Las categorias para el andlisis de la ciudadania agonistica son: a) Pluralidad, b)

Cambio Social y ¢) Personas Jovenes, los datos reflejaron que en la categoria a, se da un
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abordaje enfocado en la conceptualizacion tedrica. Por su parte la b, mantiene la uniformidad
al mencionarse la misma cantidad de veces en ambas dimensiones, mientras que en la
categoria ¢ hay una mayor influencia de la aplicabilidad. La frecuencia absoluta de estas
categorias se observa a continuacion:

Figura 6.

CIUDADANIA AGONISTICA

=Contenido = Apliacién

10

Pluralidad Cambio Social. Personas Jovenes.

Nota. La Figura muestra la frecuencia absoluta de los codigos relacionados con la Ciudadania
Agonistica. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del Programa de

Educacion Civica del MEP (2022).

La unidad de andlisis de ciudadania agonistica presentada en la Figura 6, mostro la
frecuencia absoluta de cada una de sus categorias, tanto en lo conceptual como en la
aplicabilidad. La pluralidad presenta 13 menciones en total a lo largo del documento, 4 hacen
referencia a la aplicacion y 9 a contenidos. Cambio social tiene una frecuencia global de 8, 4
repeticiones en cada dimension. Mientras que, en la categoria de personas jovenes, los
elementos de aplicacion se mencionan 10 veces y los de contenidos 4.

Ciudadania y Participacion Ciudadana un abordaje conceptual centrado en la teoria

A partir de los datos obtenidos del analisis documental (Figura 7), se evidencio que el

programa se centra en la dimension conceptual de los contenidos vinculados con la

ciudadania y la participacién ciudadana, como descripciones, significados y conceptos, que
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propone abordar en cada uno de los niveles de educacion secundaria. En ese mismo sentido,
la aplicabilidad tiene una menor injerencia en los aprendizajes esperados, demostrando que
hay una mayor promocién de la memorizacion, ante una vivencia de los conceptos de las
personas estudiantes, como ciudadanos jovenes y su participacion ciudadana.

Figura 7.

DIMENSIONES DEL
PROGRAMA DE EDUCACION
CIVICA

45% s Conceptos

Aplicabilidad

IR

A

S

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados con la Dimension del Programa de
Educacion Civica. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del analisis documental del

Programa de Educacién Civica del MEP (2022).

Como se observo en la Figura 7 la dimension de conceptos es la de mayor presencia,
con un 57% del total de repeticiones de las categorias de analisis. Por su parte, la
aplicabilidad se encuentra en un 43% del programa. En relacion con el analisis documental,
es importante especificar que de cada unidad tematica se realiza una clasificacion de los
contenidos en tres tipos: a) Conceptuales, b) Procedimentales y ¢) Actitudinales. En esta
ocasion los resultados encontrados en la dimension tedrica pertenecen principalmente a los
contenidos de tipo conceptual y procedimental, asi como en los glosarios al final de cada
unidad.

La aplicabilidad es entendida como aquellas referencias a propuestas y aprendizajes

esperados, que el programa pretende promover y aplicar en Educacion Civica. Las mismas se
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obtienen de: a) Los contenidos actitudinales que propone el programa, b) El cuadro de

“valores, actitudes y comportamientos éticos, estéticos y ciudadanos” y ¢) Sugerencias de

estrategias de aprendizaje y mediacion, que se proponen en el documento.

En los siguientes apartados se profundiza en la dimensién conceptual y de

aplicabilidad de ciudadania y la participacion ciudadana encontradas en el programa de

Educacion Civica.

Dimension Conceptual del Programa

En la clasificacion de los contenidos conceptuales, el programa presenta de manera

estructurada y enlistada los conceptos que se deben abordar en cada una de las unidades

tematicas, es decir, no se hace un abordaje descriptivo o explicativo, solamente se mencionan

los conceptos por estudiar. Después, los contenidos procedimentales corresponden al objetivo

de aprendizaje sobre el manejo tedrico, que deberia hacerse en cada tema. El desarrollo

conceptual propio de cada uno aparece exclusivamente en los glosarios al final de cada una

de las unidades del programa. Para evidenciar estos hallazgos de manera mas concreta se

presentan a continuacion algunos ejemplos:

Ejemplo 1: Dimension Conceptual del Programa Etica, Estética y Ciudadania del

Glosario

“Comprension de los aspectos

sociedad costarricense, para la

respetuosas y tolerantes frente
a la diversidad”. (MEP, 20009,

“Practicas inclusivas: Conjunto de
acciones dirigidas a facilitar el acceso
de los grupos  discriminados
socialmente a los beneficios del
desarrollo econémico y social de una
sociedad determinada. Por ejemplo,
en relacion con mujeres pobres”.
(MEP, 2009, p.98)

Fuente. Elaboracion propia a partir del programa Etica, Estética y Ciudadania del MEP, p. 98-102

Tabla 4.

MEP.

Categoria de Analisis Procedimental
que enriquecen
interculturalidad

Multiculturalidad vivencia
p.102)
(2022).
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A partir del ejemplo anterior, se determino que el concepto de multiculturalidad tiene
un mayor porcentaje de incidencia en la dimension teorica frente a la de aplicabilidad,
presentando un 70% y 30% respectivamente (ver Figura 4). Estos conceptos estan enfocados
en la explicacion del significado de la multiculturalidad y no en las formas de emplearlo en
sus contextos sociales. De manera procedimental se tiene como objetivo la comprension del
concepto desde una vision tedrica, ademas su definicion se desarrolla de manera descriptiva
en el glosario de esta unidad tematica.

Otro de los ejemplos se observa en la siguiente Tabla:

Tabla 5.
Ejemplo 2: Dimension Conceptual del Programa Etica, Estética y Ciudadania del
MEP.

Categoria de Andlisis Procedimental Glosario

Reconocimiento de las Glosario: “Proceso de ampliacion
normativas de proteccion de las opciones de las personas,
de los Derechos Humanos incluyendo libertades y derechos
en su ambito de humanos, asi como el aumento de
aplicaciéon, para propiciar su  bienestar. El  elemento
précticas inclusivas, fundamental para la ampliacién de
Derechos Humanos respetuosas y tolerantes”. esas opciones es el desarrollo de la
(MEP, 2009, p.125) capacidad humana, para lo cual es
esencial una vida sana, la
educacion y el conocimiento, el
acceso a los recursos para una vida
digna y la potestad de participar en
la vida comunitaria”. (MEP, 2009,

p.132)

Fuente. Elaboracion propia a partir del programa Etica, Estética y Ciudadania del MEP, p. 125-132,
(2022).

Derechos Humanos es otra de las categorias analizadas que presentaron una mayor

dimension conceptual, con un porcentaje de 83% en comparacion a un 17% de aplicabilidad
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(ver Figura 4). Como se mostré en el ejemplo de la Tabla 5, el abordaje se propone a partir de
la teoria, se emplea un reconocimiento de documentos legales (las normativas). EI concepto
ofrece una definicién con un Iéxico complejo, que promueve mas un aprendizaje memoristico
a uno practico para la vida.

Dimension de Aplicabilidad del Programa

Los contenidos curriculares actitudinales proyectados por el programa corresponden a
aquellas practicas que se espera que el estudiante adquiera y ejerza en su participacion y
ciudadania. Los cuadros sobre valores, actitudes y comportamientos reflejan la
intencionalidad de incidir en la cultura politica a través de los contenidos de Educacién
Civica. Las sugerencias de estrategias de aprendizaje corresponden a propuestas del abordaje
de los contenidos, que incluye en ciertos momentos una mediacion pedagogica que promueve
la aplicacion de conceptos, desde el espacio educativo, aula, institucion, comunidad y familia.

El anélisis en los contenidos actitudinales sefiala una dimensién de aplicabilidad en el
programa, por ejemplo, se espera que el estudiantado practique un “respeto a la diversidad
existente (étnica, religiosa, social, cultural, econémica y otras)” (MEP, 2009, p.79). En
relacién con los valores, actitudes y comportamientos que busca promover el programa uno
de los que evidencia el enfoque de aplicacién es la cooperacion, porque el objetivo se centra
en “el desarrollo de destrezas para la participacion y la convivencia” (MEP, 2009, p.139), la
intencionalidad de este abordaje refleja elementos necesarios en una democracia desde la
pluralidad.

En cuanto a la propuesta de estrategias que se encontraron en la dimension de
aplicabilidad del programa, se destacan aquellas que proponen un estudiante activo, que
investiga, es decir, cuestiona y analiza los contenidos abordados, desde su cotidianidad. Esto
es evidenciado en una estrategia de mediacién, que invita a los docentes a promover el

pensamiento critico a través de una actividad en la que:
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el estudiantado indaga mediante entrevistas con cuestionario o guia, a
personas adultas mayores, sobre su percepcion acerca de los roles establecidos para
hombres y mujeres, lo que ha cambiado y no ha cambiado a través del tiempo.
Exponen al grupo el resultado de la investigacion (MEP, 2009, p.93).

Esta propuesta demuestra que el programa invita a los docentes a promover
habilidades de investigacion que incluyan el intercambio de saberes con la comunidad a la
que el estudiantado pertenece. Otro ejemplo que demuestra la aplicabilidad del programa se
presenta a continuacion:

Tabla 6.
Ejemplo 1: Dimension de Aplicabilidad del Programa Etica, Estética y Ciudadania
del MEP.

Estilo de Vida
Actitudinales Cuadro de Valores
“Vivencia de actitudes de “La aceptacion del derecho al desacuerdo en
didlogo y respeto como medio la busqueda de espacios seguros
necesario para la convivencia de respeto, didlogo y negociacion.
social pacifica”. (MEP, 2009, p.48) -La aceptacion de mecanismos de manejo

pacifico de conflictos, para la

practica de actitudes consensuadas en la
resolucion de problemas”. (MEP, 2009,
p.49)

Fuente. Elaboracion propia a partir del programa Etica, Estética y Ciudadania del MEP, p. 48-49

(2022).

La categoria de analisis estilo de vida presenta una dimensién de aplicabilidad sélida
al tener un 67%, frente a un 33% de la dimension conceptual (ver Figura 5). Como se observd
en la Tabla 6, el programa propone la promocion de elementos como el didlogo, el respeto y
la aceptacion de la diferencia, busca que el estudiantado llegue a ejercer una ciudadania
abierta a la pluralidad y que aborde los conflictos a través de estrategias de negociacion y

respeto. Otro de los ejemplos se observa a continuacion:
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Tabla 7.
Ejemplo 2: Dimension de Aplicabilidad del Programa Etica, Estética y Ciudadania
del MEP.

Elementos para la convivencia

Cuadro de valores Sugerencia de estrategias
“-Las acciones que promuevan el didlogo en  “De forma individual y/o grupal, se
la resolucién de conflictos para la bisqueda  construye una propuesta sobre las normas

del bienestar comunal, nacional y mundial. - para la convivencia en

Las acciones que propicien a la persona su entorno. En plenaria, se comparte lo
joven, expresar su identidad investigado con el resto del grupo.” (MEP,
dentro de una cultura democrética.” (MEP, 2009, p.93)

2009, p.81)

Fuente. Elaboracion propia a partir del programa Etica, Estética y Ciudadania del MEP, p. 81-93
(2022).

La Tabla 7 devel6 la dimension de aplicabilidad de elementos para la convivencia, a
través de una entrada en un cuadro de valores y una sugerencia de estrategias del programa de
Educacion Civica. Los datos sefialan que el programa invita a los docentes a promover en sus
estudiantes habilidades para la convivencia, las cuales son propias de una democracia desde
la perspectiva de la pluralidad. Es decir, se invita a generar espacios en los que los estudiantes
generen propuestas para la convivencia en su mismo contexto, como parte de su participacion
ciudadana.

Los datos presentados reflejaron el abordaje conceptual del programa de estudios de
Educacion Civica sobre las categorias de ciudadania y participacion ciudadana, en su
dimension teorica y de aplicabilidad. En el siguiente apartado se hace un analisis de los datos
para discutir los resultados del capitulo y su vinculacion con los aprendizajes esperados del
programa.

“Ktica, Estética y Ciudadania”: Aprendizajes Esperados de Ciudadania y Participacion

Los resultados descritos en los parrafos anteriores mostraron que existe un abordaje

de ciudadania y participacion ciudadana en el programa de Educacion Civica, enfocado a una
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dimension conceptual o teodrica, mientras que la dimension de aplicabilidad se aborda de
forma secundaria. Los apartados del documento analizado hacen referencia a estrategias,
actitudes, valores, y contenidos actitudinales, corresponden a elementos con una
intencionalidad, no obstante, no son componentes concretos.

A partir del abordaje conceptual evidenciado, se descubri6 que los aprendizajes
esperados sobre la ciudadania buscan la transmision de contenidos factuales, con el fin de que
la persona estudiante memorice sin cuestionar este conocimiento, para que se convierta en un
ciudadano cuya incidencia en la politica esté limitada al voto y se adapte a la cultura
democratica establecida desde el gobierno. Como lo sefialan Pagés y Santisteban (2006)
desde una visién tradicional este enfoque se centra en ensefiar los conocimientos que se
plantean sobre la formacion del patriotismo y la funcion de las distintas instituciones
democraticas.

Esto reflejé que el programa espera formar un ciudadano espectador con poca
incidencia en el sistema democratico (Ross, 2021). Los hallazgos reforzaron las conclusiones
de autores como: Calderon et al. (2018); Herrera (2017); y Quiros (2015), quienes afirman
que desde la oficialidad se promueve una serie de competencias de un ciudadano pasivo, un
abordaje tedrico que se limita a los contenidos y una carencia de estrategias que fomenten el
debate y el cuestionamiento. Lo cual responde al desinterés de las autoridades por generar
espacios reales para la incidencia de la ciudadania en los asuntos publicos.

Los aprendizajes esperados del MEP reducen la participacion ciudadana al sufragio en
donde se reconozca como el mecanismo que legitima la democracia costarricense, al
promover, ademas, los valores de dialogo y consenso. Castro y Sibaja (2016) explican que
estas formas de participacion son convencionales, porque se adquieren con la ciudadania
juridica y se limitan a los mecanismos institucionales. Los resultados obtenidos visibilizaron

las formas de participacion ciudadana, que corresponden a acciones colectivas y la
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participacion politica manifiesta (en iniciativas ciudadanas o la rendicion de cuentas). Estas
son categorias analizadas que superaron el 60% en su abordaje teérico frente a menos del
40% de aplicabilidad (ver Figura 3). Esto reflejo que el abordaje se reduce a una descripcion,
no existe una trascendencia de los contenidos en las préacticas del estudiantado dentro y fuera
del aula.

Como se logré ver en el argumento anterior, hay una limitacion en el ejercicio
ciudadano, ya que no se impulsa un involucramiento de la ciudadania en la incidencia
politica. Estos aprendizajes responden al modelo que Pagés y Santisteban (2006) reconocen
como ilusorio, en donde las personas jévenes son sujetos pasivos gue memorizan conceptos
sin un verdadero aprendizaje politico.

A pesar de que existen unidades completas del programa destinadas a los aprendizajes
relacionados con una participacion y ciudadania inclusiva, su abordaje se limita a la
dimensidon conceptual, lo cual muestra que no hay una formacion ciudadana compleja. En el
caso de los contenidos sobre la multiculturalidad y los Derechos Humanos (ver Figura 4), se
demostro una vision limitada de la formacion ciudadana. Gonzalez (2018) menciona que esta
perspectiva no toma en consideracion las transformaciones que tiene la sociedad en un
contexto de globalizacion como el actual. Este tipo de proyectos no atienden en el sentido de
la aplicabilidad elementos como la diversidad, y no trasciende mas alla de las fronteras

politicas en el entendido de preparar un ciudadano adaptable a las necesidades del sistema.
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Capitulo I11: Convergencia en la Construccion de

Representaciones Sociales
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Capitulo I11: Convergencia en la Construccion de Representaciones Sociales

Este capitulo aborda desde un enfoque individual y colectivo, el objetivo de reconocer
las experiencias de las personas jovenes, para develar la construccién de sus representaciones
sociales sobre la ciudadania y participacion ciudadana. Se analizaron los datos obtenidos
mediante la entrevista semiestructurada que contenia seis preguntas en la que los
participantes respondieron y expresaron su opinion sobre los ejes tematicos de ciudadania y
participacién ciudadana individual y colectiva. A partir de los ejes generales se realizaron
preguntas adicionales segun los aportes de cada sujeto. La codificacion teorica de los
resultados ofrecio un acercamiento a las vivencias de cuatro personas estudiantes egresadas
de la educacidn secundaria, sus caracteristicas se encuentran en la siguiente Tabla:

Tabla 8.

Perfil de los estudiantes egresados entrevistados

Afio de egreso de la

Seuddnimo Edad Zona de Procedencia
secundaria

P1 18 afios Tierra Blanca, 2020
Cartago.

P2 18 afios La Carpio, San Jose. 2020

P3 21 afos Rio Segundo, 2020
Alajuela.

P4 18 afos Aserri, San Jose. 2020

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada (2022).

Los sujetos compartieron diferentes experiencias personales en espacios de
socializacion como: el familiar, educativo, cultural, religioso, grupos recreativos, comunales
y etarios, también su interaccion en redes sociales. En cada una de estas vivencias y
conocimientos, se reconocieron sus representaciones sociales; sobre la ciudadania, las formas
de participacion ciudadana y la democracia. Con base en esta informacion se realizé una

codificacién abierta, axial y selectiva representada en el apéndice D.
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Los datos obtenidos, de cada una de estas categorias, se presentaron en una primera
seccion que se dividio en los apartados: a) La Construccion de Ciudadania y Participacion
Ciudadana, y b) Elementos que influyen en las Representaciones Sociales. La categoria de
Proceso Educativo es retomada en el Capitulo 4 para la explicacion del tercer objetivo de esta
investigacion.

Mas adelante, la construccion de las representaciones sociales de participacion
ciudadana y ciudadania de las personas estudiantes egresadas se interpreto en la seccién
Ciudadania convergente entre lo institucional y lo Cotidiano, esta se dividié en: a)
Interaccion Social, b) Participacion Ciudadana y c) Pluralidad. El capitulo finalizé con la
discusion de resultados titulada Representaciones sociales sobre ciudadania y participacion
ciudadana, segmentada en: a) Representacion Social de Ciudadania y b) Representacion
Social de Participacion Ciudadana.

La Construccion de Ciudadania y Participacion Ciudadana

Para explicar los resultados obtenidos fue necesario reconocer las categorias axiales
que se construyeron de los datos extraidos de la entrevista semiestructurada y la cantidad de
frecuencias absolutas de cada una (ver Tabla 4), las cuales corresponden a la frecuencia
absoluta (N). A partir de estas se construyeron las frecuencias relativas expuestas en las
Figuras que se presentan en este apartado.

Tabla 9.

Frecuencias absolutas de las categorias sobre ciudadania

Categorias Frecuencias Absolutas (N)
Abstenerse a las formas de participar 64
Participacion ciudadana 141
Afinidad con el sistema institucional 71
Contexto Social 26

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada, (2022).
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Como parte de los resultados obtenidos, se develd en las representaciones sociales de
las personas participantes un reconocimiento del abstencionismo en formas de participacion
tanto institucionales como colectivas, descontento con la institucionalidad, desinterés por los
temas politicos y desapego identitario, a escala comunal y nacional. La incidencia de los

argumentos de este discurso se visualiza a continuacion:

Figura 8.

ABSTENCION EN LAS
FORMAS DE
PARTICIPACION
Porcentaje

Desapego identitario 6%
Desinterés en temas politicos 17%
Desapego con la institucionalidad 22%
Abstenerse a las formas de participar 55%

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Abstencion en las Formas de
Participacion. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada
(2022).

En la Figura 8 se evidencio que la categoria que hace referencia a la abstencion en las
formas de participar fue la de mayor relevancia en las representaciones sociales, por otra
parte, el desapego identitario y con la institucionalidad, asi como el desinterés en temas
politicos se mostraron con una incidencia secundaria en la categoria.

Sobre la participacion ciudadana se demostro en las representaciones sociales de la
persona joven un amplio repertorio de acciones politicas que se presenta en la Tabla 10, estas
incluyen desde mecanismos institucionales, hasta acciones colectivas en manifestaciones

sociales y grupos de la sociedad civil con objetivos religiosos, culturales, deportivos y
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sociales. Estas representaciones se vieron influenciadas por sus relaciones familiares,
vinculos con la comunidad, motivaciones personales y la identidad colectiva con las
agrupaciones en las que participan.

Tabla 10.

Participacion Ciudadana

Cddigos Frecuencias Relativas

Identidad Colectiva 4%
Mecanismos de Manifestacion Social 4%
Participacion en la Comunidad 4%
Influencia Familiar sobre participacion 6%
Participacion Politica en Redes Sociales 8%
Experiencia en las formas de participacion 9%
Participacion en Manifestaciones Sociales 12%
Participacion Individual en Colectivos 16%
Motivaciones para Participar 17%
Influencia/ldentidad Comunitaria 18%

Total 100

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada, (2022).

En la Tabla 10 se demostro que la identidad comunitaria (18%), las motivaciones para
participar (17%), la participacion individual en colectivos (16%) y en manifestaciones
sociales (12%) son experiencias propias y situaciones observadas significativas y forman
parte de las representaciones sociales de los sujetos.

Los datos ilustrados en la Figura 9 evidenciaron la afinidad de los sujetos con el
sistema institucional como parte de sus representaciones sociales sobre participacion
ciudadana. Se reflejo desde su memoria histérica en la construccién de la identidad nacional,

la participacion en celebraciones patrias, asi como el ejercicio del sufragio.
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Figura 9.

AFINIDAD CON EL SISTEMA
INSTITUCIONAL

8 Porcentaje

61%

22%
17%

Afinidad con el sistema Identidad nacional Afinidad a celebraciones
institucional patrias

Nota: La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Afinidad con el Sistema
Institucional. Fuente. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada,
(2022).

En la Figura 9 se mostro la afinidad que tienen los sujetos con los principios
democraticos institucionales con un porcentaje de 61%, asi como otros elementos que
explican esa validacién al sistema como la identidad nacional con un 22% y la importancia
que le otorgan a la celebracion de efemérides con un 17%.

Elementos que influyen en las Representaciones Sociales

Segun los datos de la Figura 10, el contexto social de las personas jovenes es un

elemento importante para la construccion de sus representaciones sociales. Estos resultados

hicieron referencia a la influencia familiar identitaria y religiosa, asi como sus identidades

culturales y etarias. En casos especificos también se presenté la incidencia de una comunidad

migrante y la ruptura con herencias ideoldgicas de los sujetos.
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Figura 10.

FRECUENCIA DE LOS CODIGOS DE
CONTEXTO SOCIAL

Comunidad migrante

Ruptura ideoldgica

Identidad cultural

Identidad etaria

i

Influencia familiar religiosa

Influencia familiar identitara 6beeoe—70D0—"—1""—2$6 "

Nota. La Figura muestra la Frecuencia Absoluta de los cddigos relacionados al Contexto Social.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada (2022).

En la Figura 10 se visualizo la frecuencia absoluta (N) de los factores que influyeron
en las percepciones de los sujetos. El total de estas frecuencias conformaron la categoria del
contexto social que corresponde a 26 repeticiones del total, como se evidencio en la Tabla 9.
Los resultados demostraron que la influencia familiar en aspectos de religion e identidad son
los de mayor incidencia en el proceso de construccion de sus representaciones sociales.
Ciudadania convergente, entre lo institucional y lo cotidiano

A partir de los datos obtenidos se visibilizd una convergencia de perspectivas en las
representaciones sociales de ciudadania y participacion ciudadana, de las personas
estudiantes que finalizaron el programa de estudios de Educacion Civica del MEP. En sus
percepciones conviven diversas visiones; como la democrética liberal, ciudadania desde un
enfoque desnacionalizado y la de sujetos politicos que son agentes de cambio, desde
diferentes agrupaciones sociales. La ciudadania convergente se definid a través de tres
elementos, la interaccién social, la participacién ciudadana y la pluralidad, los cuales son

abordados en los siguientes apartados.
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Interaccién Social

Desde las experiencias de los sujetos, se reconocio como las representaciones sociales
que tienen las personas jovenes se derivan de la influencia por la interaccion social con la
familia, la religion, grupos culturales, grupos de pares y comunidades migrantes. Cada uno de

estos elementos se visualizan en la siguiente Tabla:

Tabla 11.
Interacciones de sujetos
Interaccién Social Ejemplo
Familia “Creo que la costumbre de desde la familia, creo que

eso... es interfiere mucho de la hora ya uno poder a
ejercer el voto y de tener tanto, tanto interés verdad” (P1,

Comunicacion personal, 7 de marzo, 2022).

Religion “Yo creci en una familia religiosa que es testiga de
jehové, entonces practicamente antes no me involucraba
mucho en la politica” (P3, Comunicacién personal, 14 de

marzo, 2022).

Cultura “en cualquier persona que haya nacido dentro de
cualquier otra cultura, siempre va estar apegada a lo que,
a como crecid a lo que vivio a lo que comia verda, a lo
que veia a las personas con quien se relacionaba desde
pequefia” (P2, Comunicacién personal, 7 de marzo, 2022)

Pares etarios “Con los amigos la verdad, eh, si teniamos las mismas
opiniones de que ninglin candidato era bueno” (P4,

Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022).

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada (2022).

A partir de la Tabla 11, se pudo afirmar que las interacciones que tienen los sujetos
con los diversos contextos influyen en sus representaciones. La herencia familiar religiosa e

identitaria son de las mas significativas, en contraste con la de identidad cultural y comunidad
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migrante (ver Figura 10). Con estas experiencias se mostré que la influencia familiar hace
referencia a las creencias sobre la participacion y la ciudadania que las personas estudiantes
han heredado de sus parientes, ya sean los padres o abuelos. Como se observé en el ejemplo,
la representacion social del sujeto P1 esta ligada al sufragio y esta se ha construido por la
interaccion que mantiene con su nucleo familiar.

Por otra parte, en el tema de religion se evidencié cémo la representacion social de
ciudadania esta condicionada por las creencias dogmaticas de la comunidad religiosa a la que
se pertenece. En el caso del sujeto P3 el involucramiento politico es incompatible con los
valores de la comunidad de testigos de Jehova. Este mismo sujeto menciono que se encuentra
en un proceso de transformacion ideoldgica, es a partir de este momento que comienza a
existir una participacion politica de su parte, a través de las redes sociales y el sufragio.

A partir de la experiencia del sujeto P2 se considerd que el arraigo identitario con su
comunidad se genera a partir de: costumbres, memorias construidas en territorios especificos
y los vinculos que se establecen con las personas de esta misma cultura. Estas caracteristicas
indicaron que la representacion social de ciudadania responde a una logica de espacio
multicultural que trasciende las fronteras fisicas, porque su percepcion esta condicionada por
la influencia de la comunidad de migrantes.

La construccion de la identidad etaria hizo referencia a las concepciones de las
personas participantes, que se ven a si mismos y a otras personas jovenes como sujetos de
cambio, en cuanto al ejercicio de la participacién en diferentes grupos colectivos, deportivos
y redes sociales. El ejemplo de la persona P4 reflejé la creencia de que su generacion es
distinta a otras, y sefiald que las personas jovenes votan desde una vision mas critica e
informada, dejando de lado las lealtades politicas de sus familiares.

Participacién Ciudadana

Desde los datos se encontro una representacion social de las formas de participacion
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en la que convergen acciones politicas en espacios institucionales, comunitarios y redes

sociales, asi como la no participacion. A partir de estos resultados se genero una nueva

tipologia de mecanismos de participacion ciudadana que se presenta a continuacion:

Tabla 12.

Tipologia de las formas de participacion

Espacios de

participacion

Mecanismo de participacion

No participacion

Institucionales

Sufragio: debates, voto,

partidos politicos.

Efemérides: participacion en

actos civicos y desfiles.

Abstencionismo por
descontento social y
desconfianza en el
sistema.

Desinterés, desarraigo

identitario.

Colectivos

Grupos musicales:
participacién en bandas

comunales.

Grupos deportivos: equipo de

futbol.

Trabajo Comunal: acciones

de inclusién social.

Manifestacion Social: huelga,

bloqueo,

No aplica

No aplica

No aplica

No afectacion directa,
decepcion por falta de
cambio, afectacion del

proceso educativo.
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Espacios de Mecanismo de No participacion

participacion participacion

- Involucramiento politico en - Desinterés, ocio.
redes sociales: reaccionar,
ver, leer.
Redes Sociales
- Accion politica en redes - Polémica, controversia.
sociales: comentar,

compartir, publicar.

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada (2022).

Como se pudo observar en la Tabla 12, se reconoci6 desde los datos una variedad en
las representaciones de participacion ciudadana de las personas jovenes, a partir de sus
propias experiencias ejerciendo estos mecanismos, asi como la observacion del ejercicio
ciudadano de otras personas de su contexto, como su comunidad, familia, pares o centros
educativos y la interaccion en redes sociales.

La representacion social de las formas de participacion institucional incluyé diversos
elementos propios de la identidad nacional, que se desarrolla desde la participacion en actos
civicos y desfiles para la celebracion de efemérides que realzan valores patrios y héroes
nacionales. Asi como la valoracion del sufragio y el sistema electoral que los sujetos
legitiman como mecanismos esenciales de la democracia costarricense.

Esta representacion se visualizo en la respuesta de la persona P4 sobre la
conmemoracion del Bicentenario, quien reconocié que existen personajes que “lucharon, para
obtener la independencia y todo eso eh es sumamente importante tenerlo presente porque di
dieron la vida por nosotros porque si no ahorita estuviéramos como otros paises” (P4,
Comunicacién personal, 14 de marzo, 2022). A pesar de que se refleja un vacio conceptual en
términos historiogréaficos, la respuesta evidencio la construccion de una memoria historica
apegada a la validacion del sistema democratico costarricense y ligada a su representacion
sobre participacion ciudadana. En cuanto al sufragio los sujetos P1, P3 y P4, representaron el
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derecho al voto como un mecanismo de participacion que permite generar un cambio real y
que se debe ejercer de forma responsable e informada.

En cuanto a la no participacion en mecanismos institucionales para efectos de esta
investigacion se reconocidé como una accion politica. Los sujetos resaltaron que esto hace
referencia a factores como el abstencionismo, causado por la desconfianza en el sistema
democratico, indecision, desconfianza hacia los partidos politicos y desinformacion de las
personas. Ademas, la no participacién en celebraciones de efemérides se desarrolla
principalmente por un desarraigo de identidad nacional, ya que personas como P2
demostraron mas vinculacion con otros grupos ya sea de origen cultural o religioso.

En cuanto a los mecanismos colectivos los datos resaltaron la accion politica desde
grupos diversos como la participacion en banda musical, en donde se identifico que la
convivencia entre personas jovenes, a través de la musica, genera espacios seguros de
problematicas sociales. Los grupos deportivos también fueron representados como espacios
de participacion en los que se pueden generar procesos de inclusion de minorias, tal es el caso
del sujeto P1, quien liderd la creacion de equipos de futbol tanto femenino como masculino
en su comunidad, en busca de la inclusion en términos de género y de clases
socioecondmicas. Parte de la accion en colectivos fue representada por la persona P2, que
reconocio, desde su experiencia en el trabajo comunal realizado en secundaria una forma de
accion para la inclusion social.

La participacion a través de las manifestaciones sociales se percibié como un
mecanismo de lucha por derechos que se ven violentados. El sujeto P1 sefialé que, en su
comunidad se realizo el cierre de instalaciones del centro educativo para luchar por un
edificio con las condiciones necesarias. Por otra parte, las personas P3 y P4 mencionaron la

huelga de docentes que surge por temas de derecho a un salario justo. También el sujeto P2
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reconocio manifestaciones en su comunidad que surgieron por la lucha de servicios
esenciales, como el agua y la lucha por derechos laborales por parte de los choferes de bus.

La no participacion en manifestaciones sociales surgio en las representaciones por
motivos como la falta de identificacion con las causas de los movimientos, por ejemplo, la
persona P2 comentd que no ha participado a través de este tipo de mecanismos, porque no le
ha afectado de forma directa, que de lo contrario si podria utilizar este tipo de acciones
politicas. Otro de los motivos fue compartido por el sujeto P1, el cual surgio6 de su
experiencia después de una manifestacion de la que fue parte, ya que no se dieron los
cambios esperados.

Un ultimo motivo de la no participacion en manifestaciones sociales correspondio a la
afectacion directa que provocan las acciones de protesta, esto se evidencio en la experiencia
de la persona P4 que al respecto de la huelga de profesores indico “si considero que afectd
bastante” (P4, Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022). El sujeto P3 sefial6 que “las notas
di se vinieron abajo muchos que tuvimos que ir a convocatorias y entonces también otros
conocimientos que no pudimos adquirir a como debiamos adquirirlos entonces fue algo
negativo en la parte para los estudiantes” (P3, Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022).

La participacion politica en redes sociales también forma parte de las representaciones
sociales de los sujetos, los mecanismos de participacién ciudadana que reconocen son el
involucramiento politico y la accion politica en redes sociales. El primero, incluye acciones
como reaccionar a publicaciones, leer y observar recursos visuales que se relacionen con
temas politicos. Este involucramiento se encontrd en la experiencia del sujeto P3 quien
compartié que se informa a través de plataformas como Twitter sobre los acontecimientos
internacionales y politicos, actualmente el conflicto Rusia-Ucrania.

Por su parte, la accion politica consiste en difundir la informacion relacionada con

temas politicos a través de comentarios, publicaciones y compartir contenido creado por otras
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personas en redes sociales. El sujeto P3 ejemplifico que utiliza este mecanismo para “ir
tratando como de hacer conciencia en las pocas personas que puedo llegar a alcanzarlo.” (P3,
Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022).

La no participacion en cuanto al involucramiento politico y la accion politica en redes
sociales responde a un sentimiento de desinterés generado por la controversia y polémica que
tiene lugar en las distintas plataformas. Esto se reflejo en las respuestas de los sujetos P1, P2
y P4, quienes respondieron que prefieren no realizar publicaciones o comentarios en la
plataforma Facebook, para evitar situaciones como las discusiones con un vocabulario
irrespetuoso.

Pluralidad

Con los resultados obtenidos se logré determinar que la pluralidad corresponde a la
diversidad de necesidades y caracteristicas contextuales que confluyen en las personas
jévenes. Por tanto, la representacion de ciudadania se encuentra en constante construccion y
las formas de participacion ciudadana se practican desde diversos espacios. Cada uno de los
sujetos proviene de un contexto social distinto, que influye en sus percepciones sobre los
mecanismos de participacion institucionales. Por ejemplo, el sujeto P1 menciono que:

En Tierra Blanca creo que si, si €s mas que, 0 sea si va mucha gente a votar,
mas gente, de a comparacion con otros pueblos y demas o ciudades verdad, eh, otros
puntos de votacion creo que si... si son, tienen esa costumbre de ir a votar y participar
(P1, Comunicacion personal, 7 de marzo, 2022).

No obstante, el sujeto P2 proviene de una zona de vulnerabilidad social en donde
reconocio que no existe un interés en la participacion institucional en su comunidad, al
respecto sefialo:

...nunca se le ha dado como la importancia a una comunidad como esta,

porgue simplemente piensan de que son personas 0 SOMOS personas que no, que su
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voto 0 no su voto, no importa, no cuenta verdad, es como de que igual ni saben de lo

que estamos hablando, me entiende, es asi como lo... como nosotros lo percibimos

porgue a como anuncia en los medios o tal vez en conversaciones simples,
simplemente piensan que son personas sin letra o0 que no saben nada, que solamente

son problemas (P2, Comunicacion personal, 7 de marzo, 2022).

Estas percepciones de los mecanismos desde lo institucional conviven con un
reconocimiento de acciones politicas en otros espacios relacionados con la identidad cultural,
la religion, y las motivaciones personales de los sujetos, como se explicé en el apartado de
Participacion Ciudadana. En el caso de las personas P1y P4, reconocieron la incidencia
politica que tiene el involucramiento en grupos como bandas musicales y equipos deportivos.
Los sujetos afirmaron que estos espacios funcionan para enfrentar problematicas vinculadas a
las drogas en las personas jovenes. De esta forma se demostré en las representaciones
sociales de los sujetos una pluralidad en la concepcién de ciudadania y su participacion
ciudadana.

Representaciones sociales sobre ciudadania y participacion ciudadana

Los datos analizados en los apartados anteriores indicaron que en las representaciones
sociales de las personas jovenes egresadas del sistema educativo costarricense existen
influencias de multiples factores, entre ellos su contexto social e interacciones, con la familia,
religién, grupos culturales, grupos de pares y comunidades migrantes. Estas se construyen a
partir de las creencias colectivas, los valores fundamentales, la memoria histérica, la
informacidn, los acontecimientos cotidianos, la interaccidn con las personas y el entorno, asi
como las practicas culturales que conforman el bagaje identitario de la sociedad (Araya,
2002; Jodelet, 1984).

Cada uno de estos elementos permitieron el proceso de objetivacion y anclaje en la

construccidén de representaciones sociales. Los datos evidenciaron cdmo a través de la
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objetivacion los sujetos interiorizan la informacion a partir de aspectos como: las tradiciones
heredadas de la familia, creencias y memoria histérica. Por otra parte, el anclaje se constituye
desde la participacion individual y colectiva, mediante la interaccion con las personas y el
entorno (Jodelet, 1986; y Materan, 2008).

El andlisis de la informacion evidencid que el contexto social, cultural y religioso de
las personas jovenes, y los mecanismos de participacion institucional, convergen en la
construccidn de estas representaciones sociales sobre ciudadania y participacion ciudadana.
Es decir, estan las concepciones tradicionales que legitiman el sistema democratico liberal
como el ejercicio y valoracion del sufragio, participacion que se ejerce a través de la
ciudadania institucional y se limitan a los mecanismos que este sistema proporciona (Castro y
Sibaja, 2016).

De forma paralela, las representaciones incluyen mecanismos de participacion desde
la colectividad, en agrupaciones deportivas, culturales y a través de las redes sociales, los
cuales se encuentran ligados a las motivaciones personales y al objetivo de ser sujetos de
cambio. Estas acciones son ejercidas para afianzar su participacion y atender temas como
Derechos Humanos, ambiente, mujeres, personas jovenes e inclusion de las minorias (Novo,
2014). Ademas, esta representacion reflejo la concepcidn de sujeto politico, la cual
corresponde a un ciudadano que participa de forma intrinseca mediante mecanismos que van
mas alla de las concepciones liberales (Mouffe, 1999).

La diversidad presente en los elementos contextuales que influyen en las
representaciones y la misma percepcion de participacion ciudadana descrita en el parrafo
anterior demostré la convergencia de perspectivas en las representaciones sociales de
ciudadania y participacion ciudadana. Laclau y Mouffe (2006) sefialan que la pluralidad
responde a una aspiracién que no reniega los antecedentes de la ideologia liberal democratica,

sino que se esfuerza por multiplicar los espacios politicos para que diversas ideologias y
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luchas sociales convivan. En los siguientes apartados se aborda a profundidad la
representacion social de ciudadania y de participacion ciudadana construida por los sujetos.
Representacion Social de Ciudadania

En la representacion de la ciudadania de las personas participantes, coexisten diversas
visiones, una de ellas es la ciudadania democratica institucional, ligada a un sujeto que es
parte de un sistema representativo y quien cede su poder a un grupo reducido a traves del
sufragio. Como menciona Ross (2021) la poblacion no tiene influencia en las politicas
estatales, la mayoria esta destinada a ser un espectador en el sistema democratico, mientras
que un grupo reducido, una élite politica, tiene acceso real a la participacion. Esta ciudadania
se ve caracterizada por una identidad nacionalista en la que se resaltaron valores como el
patriotismo, la validacion del sistema democratico y un reconocimiento de figuras heroicas
que resguardan la democracia institucional.

En contradiccidn, se reflejaron sentimientos de descontento hacia la institucionalidad
y desconfianza al sistema, en respuesta a problemas econémicos, Derechos Humanos y
desempefio de los gobiernos mediante mecanismos de representacion. Estos surgen por las
debilidades crecientes en las formas de participacién propias del sistema democréatico, una
erosion general en las relaciones de la ciudadania espectadora y la élite politica (Ross, 2021;
Garretdn, 2010; Rosanvallon, 2007).

Segun los datos, los sujetos expresaron necesidades especificas que responden a sus
caracteristicas culturales y colectivas, es decir, desde su representacion de ciudadania existe
un enfoque desnacionalizado, que contempla los derechos de estos grupos, que no son
reconocidos por el individualismo liberal (Alvarez, 2019). Es importante sefialar que no
existe una participacion de los sujetos a través del activismo o colectivos de lucha social, sin
embargo, si existe una identidad con estos grupos culturales y religiosos, que confronta la

concepcién de ciudadania democratica liberal. Lo anterior evidenci6 un reconocimiento de la
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ciudadania desde abajo, que responda a las necesidades de las comunidades y de la
naturaleza, al atenderlas de lo local hacia lo global (Boni, 2011).

Otra de las visiones presente en la representacion social de ciudadania de los sujetos,
es la perspectiva de una ciudadania joven como agente de cambio, las personas participantes
se perciben como parte de una generacion que busca el cambio social a través de diversos
mecanismos de participacion, que incluye el sufragio. También otros que se enfocaron a
través de las agrupaciones culturales y deportivas, y las redes sociales, que se centran en
temas que trascienden lo tradicional, como los Derechos Humanos, el ambiente, la igualdad
de género y la inclusion social.

Esto explico que es una ciudadania que rescata caracteristicas de un perfil agonistico
relacionado a las poblaciones juveniles, quienes se reconocen como agentes causantes de su
propio cambio (Gomez, 2017). Como mencionan Tarizzo (2012) y Mouffe (1999) un sujeto
politico que no esta estrictamente asociado a una nacion, sino que también puede responder a
las necesidades que surgen desde la identidad del colectivo al que pertenecen.
Representacién Social de Participacién Ciudadana

Sobre la participacién ciudadana se reconocié en las representaciones sociales de los
sujetos diferentes espacios de participacion. Uno de estos medios son los institucionales, que
corresponden al sufragio como la forma legitimada de participacién que ejercen y reconocen
los sujetos, asi como la celebracion de efemérides promovidas por las instituciones
gubernamentales, como las educativas. Castro y Sibaja (2016), y Hernandez y Chumaceiro
(2018) explican que el ejercicio ciudadano ligado a la institucionalidad corresponde a un
sujeto que cuenta con medios que le posibilitan ser actor politico, como las elecciones, los
partidos politicos, el proyecto de ley por iniciativa popular, referéndum, plebiscitos, cabildos
y audiencias publicas.

En estas mismas representaciones se reconocieron formas de participacion que se
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alejan de la institucionalidad, como lo son las manifestaciones sociales, la incidencia politica
a través de grupos culturales y deportivos, y el involucramiento y accion politica en redes
sociales, asi como la no participacion. Estas formas reconocen mecanismos como la protesta
social, la cual ha sido “relevante para los grupos de personas historicamente discriminadas o
en condiciones de marginalizacion” (Organizacion de los Estados Americanos [OEA], 2019,
p. 14).

Ekman y Amna (2012) proponen una tipologia divida en la participacion politica
manifiesta y participacion politica latente, que incluyen acciones desde lo individual y lo
colectivo. No obstante, esta clasificacion no responde en su totalidad a las representaciones
sociales de participacion ciudadana que muestran los sujetos, por esta razén se construyé una
nueva tipologia sintetizada en la Tabla 12.

El motivo por el que se decidio crear una nueva tipologia reside en la necesidad de
contemplar los intereses por los cuales las personas jovenes representan la no participacion
politica. Especificamente los jovenes no mantienen lealtades politicas tradicionales heredadas
de la socializacion familiar. Treminio y Pignataro (2019) explican que estos cambios en el
comportamiento politico de las personas jévenes comienzan a desarrollarse en un contexto de
desalineamiento politico caracterizado por el multipartidismo. Ademas, esta poblacion se
involucra politicamente mas por medios digitales y a través de formas de participacion
distintas al sufragio, como el involucramiento en agrupaciones culturales y deportivas.

Segun los datos se afirmé que la representacion social de participacion ciudadana, asi
como la de ciudadania, construida por los sujetos de estudio, consiste en una convergencia
entre las necesidades cotidianas, tanto individuales como colectivas, y el sistema institucional
democratico existente. Por lo tanto, el analisis de los procesos politicos no puede restringirse

a lo juridico, debe incluir otros espacios propios de la sociedad civil (Lechner, 2000).
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En sintesis, los datos obtenidos de la entrevista semiestructurada demostraron que las
representaciones sociales estan influenciadas por distintos factores sociales tales como los
grupos etarios, la comunidad cultural y la familia. Este ultimo correspondieron al de mayor
incidencia, es decir las experiencias familiares y la observacion de las situaciones que se
desarrollan en este contexto, moldean la perspectiva de ciudadania y participacion ciudadana
de los sujetos. Esto comprobd lo propuesto por autores como Jodelet (1984), Alvarez (2019)
y Materan (2008), quienes afirman que la interaccion social es uno de los elementos que
forman parte de la construccion de las representaciones sociales, asi como el proceso de
objetivacion y anclaje.

En la construccién de su ciudadania se evidencié una legitimacion al sistema
democratico y los mecanismos de participacion institucionales, especialmente el sufragio,
paraddjicamente acompafiado con un sentimiento de desconfianza derivado de la exclusion
sistematica que viven algunos sectores, y por la percepcion de gobiernos deficientes. Otras
perspectivas que influyen desde lo cotidiano son: la ciudadania desde un enfoque
desnacionalizado, la ciudadania de personas jovenes como sujeto de cambio, asi como

mecanismos de participacion colectivos y a traves de las redes sociales.
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Capitulo 1V: Representaciones Sociales de Ciudadania 'y

Participacion, en el Contexto del Programa
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Capitulo IV: Representaciones Sociales de Ciudadania y Participacion, en el Contexto
del Programa

En el presente capitulo se describe la relacion entre las representaciones sociales de
las personas jovenes egresadas, de ciudadania y participacion ciudadana, en el contexto del
programa de Educacion Civica. Para el logro de este objetivo se aplicé un taller con cuatro
actividades de las cuales tres se destinaron a la obtencion de datos. La actividad restante se
llevd a cabo al inicio de la estrategia con fines pedagdgicos de motivacion, para crear en los
sujetos un ambiente seguro y de confianza.

Los resultados del taller fueron analizados a través de una codificacion abierta, axial y
selectiva. Luego, se triangularon con los datos obtenidos de las otras estrategias
metodoldgicas aplicadas en la investigacion, los cuales ya han sido presentados en los
capitulos dos y tres. De manera que en este apartado Unicamente se realiza la presentacion de
los datos obtenidos en el taller y de una de las categorias axiales de la entrevista que no fue
abordada en los capitulos anteriores.

Los resultados obtenidos tanto de la entrevista semiestructurada, como del analisis
documental son retomados en la interpretacion y discusion de resultados del presente
capitulo. La triangulacion de los datos obtenidos a lo largo de los tres capitulos permitio
evidenciar la correspondencia entre las representaciones sociales de participacion y
ciudadania, asi como el abordaje conceptual del programa.

Los datos obtenidos mediante el taller y una de las categorias obtenidas en la
entrevista se presentan en el apartado: Frecuencias y porcentajes de la Codificacion Tedrica:
Democracia con una Visién de Pluralidad. Este se divide en: a) Participacién Ciudadana
Colectiva desde la comunidad, b) Ideologia democratica liberal y c) Interacciones Sociales
presentes en las Representaciones Sociales. La triangulacién de los datos se interpreta en la

seccion de Democracia desde una perspectiva de pluralidad, la cual se segmenta en: a)
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Construccion de Representaciones Sociales desde la Interaccion Social, b) Percepciones de
Ciudadania y c) Percepciones de Participacion Ciudadana. El capitulo finaliza con la
discusion de resultados en el apartado de La Correspondencia entre las Representaciones
Sociales y el Programa de Educacion Civica.
Democracia con una Vision de Pluralidad

En este apartado se presentan las categorias axiales que se construyeron, asi como la
cantidad de frecuencias absolutas (N). A partir de estas se establecieron las frecuencias

expuestas a continuacion:

Tabla 13.
Frecuencias absolutas de las categorias axiales
Categoria Axial Frecuencias absolutas (N)

Vision Tradicional del Dia de la Mujer 10
Ciudadania Colectiva 11
Interacciones Sociales Presentes en las Representaciones 12
Democracia Liberal Institucional 17
Probleméaticas Sociales 24
Ciudadania Democrética Institucional 32
Percepcion de Rechazo de la Lucha Feminista 33
Lucha Feminista 34
Participacion Ciudadana Colectiva 47
Proceso Educativo 52

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de la entrevista semiestructurada y el taller
(2022).

Las codificaciones axiales que se construyeron a partir de los datos son: a)
Participacion Ciudadana Colectiva, b) Ciudadania Colectiva, ¢) Problematicas Sociales, d)
Lucha Feminista, e) Democracia Liberal Institucional, f) Ciudadania Democrética
Institucional, g) Percepcion de rechazo de la lucha feminista, h) Vision Tradicional del dia de
la Mujer, e i) Interacciones Sociales Presentes en las Representaciones. Los porcentajes de las
frecuencias de las categorias obtenidas del taller se muestran enseguida:
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Figura 11.

CATEGORIAS TEORICAS

Porcentaje

Vision tradicional del dia de la mujer 5%

Ciudadania colectiva: 5%

Interacciones sociales presentes en las

: 5%
representaciones

Democracia liberal institucional: 8%
Problematicas sociales 11%
Ciudadania democratica institucional 15%
Percepcién de rechazo de la lucha feminista 15%
Lucha feminista 15%

Participacion Ciudadana Colectiva 21%

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Categoria Axial. Fuente:

Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

La Figura 11 mostré los porcentajes de las categorias tedricas encontradas a partir de
los datos del taller, la méas presente en las representaciones sociales es la participacion
ciudadana colectiva, por su parte la lucha feminista, la percepcion de rechazo de la luchay la
ciudadania democratica institucional se encuentran en un 15% cada uno. Las categorias de
menor incidencia son: problematicas sociales (11%), democracia liberal institucional (8%),
interacciones sociales presentes en las representaciones (5%), ciudadania colectiva (5%) y
vision tradicional del dia de la mujer (5%).

Participaciéon Ciudadana Colectiva desde la comunidad

Se logro determinar que la participacion ciudadana colectiva es la categoria que los
sujetos de estudio mas hicieron referencia, esta se explica desde acciones colectivas en la
comunidad, las experiencias propias y observadas de estas formas de involucramiento
politico, valoraciones de la organizacion comunal y la expresion ciudadana como una forma

de solucion de problemas colectivos. Esto se observa a continuacion:
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Figura 12.

Participacion Ciudadana Colectiva

maccioén colectiva en la comunidad experiencia comunal de accidn colectiva
myalidacion de accién comunal colectiva m propuesta de accién colectiva para la solucion
H bien comdn m didlogo como propuesta de solucién

m expresion ciudadana como solucion del problema mnegociacion

m organizacion m didlogo comunal

m menifestacion social = contexto de exclusion social

mexclusion social sistematica m accion colectiva intersectorial

32%
13% 13%
9% 9%
4% 4% 4%

Porcentaje

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a Participacion Ciudadana Colectiva.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

Como se evidencio en la Figura 12 la representacion de participacién ciudadana
colectiva de los sujetos se establece en mayor porcentaje desde la experiencia comunal de
accion colectiva con un 32%, otras categorias que influyen son: la accion colectiva en la
comunidad y la validacion que tiene para las personas estudiantes la accion comunal
colectiva que representan un 13% cada una. Por otra parte, el dialogo comunal y la accion
colectiva intersectorial muestran un 9% cada una.

Los cadigos obtenidos mediante la asociacidn de palabras lograron identificar una
representacion de ciudadania colectiva. Evidenciada en aspectos como la convivencia en

estos grupos sociales y las motivaciones para participar, la busqueda del bien comun, el
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cambio y de solucion de las problematicas sociales, que se presentan en los diferentes

espacios, tales frecuencias son las siguientes:

Figura 13.
CIUDADANIA COLECTIVA
Grupos 3
Convivencia 2
Grupos sociales 2
Bien comin 2
grupo para el cambio 1
probleméticas sociales 1

Nota. La Figura muestra la frecuencia absoluta de los codigos relacionados a la Ciudadania Colectiva.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

La categoria de ciudadania colectiva obtuvo una frecuencia absoluta de 11 (N)
repeticiones en los codigos encontrados. Los sujetos asociaron palabras como: grupos en 3
ocasiones, convivencia, grupos sociales y bien comun en 2 repeticiones cada una; las
categorias de grupos para el cambio y problematicas sociales fueron mencionadas una sola
vez.

Los sujetos identificaron distintas problematicas sociales que son de interés para las
personas jovenes y a nivel comunal, estas se encuentran relacionadas con la inseguridad de la
mujer, la deficiencia en la justicia institucional y el incumplimiento de deberes de los
gobiernos locales. Los porcentajes de estas problematicas presentes en los codigos se

expresan a continuacion:
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Figura 14.

PROBLEMATICAS
SOCIALES

Porcentaje

37%
29%

17% 17%

inseguridad de la  justicia institucional gobierno local sin descoordinacion
mujer deficiente responsabilidad institucional

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a Problemas Sociales. Fuente:

Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

En la Figura 14 se observé que los sujetos identificaron las problematicas sociales con
mayor porcentaje en temas como la justicia institucional deficiente con un 37%, también
mencionaron la inseguridad de la mujer (29%) como parte de estas problematicas. Ademas, la
descoordinacion institucional y falta de responsabilidad en los gobiernos locales se
ponderaron con un 17% cada uno.

Segun los datos presentados, la inseguridad de la mujer fue reconocida por los sujetos
como una problematica social. Por medio de la actividad del video foro en el taller, las
personas participantes identificaron aspectos relacionados a la inequidad de género y otros
que hacian referencia a la lucha feminista, como la conmemoracion y validacién de las

manifestaciones. Estos Ultimos se evidencian en la siguiente representacion:
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Figura 15.

LUCHA FEMINISTA

Porcentaje

marcha del dia de la mujer 3%

reconocimiento de la importancia de la

L . 6%
participacion en colectivos ?

conmemoracion del dia de la mujer 23%
lucha feminista 35%
motivo de la conmemoracion 6%

validacion de manifestacién feminista 27%

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Lucha Feminista. Fuente:

Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

Como se observo en la Figura 15, los sujetos reconocieron la lucha feminista en un
35%, otros cddigos de alta mencidn fueron: la conmemoracion del dia de la mujer (23%) y la
validacion de manifestacion feminista (27%). Por su parte, los codigos relacionados al motivo
de conmemoracion y el reconocimiento de la importancia de participacion en colectivos se
redujeron a un 6% cada uno, mientras que la marcha del dia de la mujer correspondi6 a un
3%.
Ideologia democratica liberal

Se identifico la incidencia de una democracia liberal institucional en las
representaciones sociales de los sujetos. Los resultados obtenidos a partir de la asociacion de
palabras (presentes en la Figura 16) mostraron una mayor incidencia en el reconocimiento de
las libertades democraticas. Las tres personas participantes de esta actividad reconocieron

elementos propios de una democracia liberal, como: unidad territorial, representacion
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estudiantil, sistema electoral, decisiones, libertades y privilegio. Asi como otros que no

presentaron una repeticion significativa, los cuales son: consecuencias e incertidumbre.

Figura 16.
DEMOCRACIA LIBERAL
INSTITUCIONAL
Sistema electoral 1
Persona joven 1
privilegio 1
Decisiones &
Gobierno local 2
representacién estudiantil 3
unidad territorial 3
Libertades 4

Nota. La Figura muestra la frecuencia de los codigos relacionados a la Democracia Liberal

Constitucional. Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

En la asociacion de palabras, los sujetos relacionaron la democracia liberal
institucional con libertades, en 4 citaciones, ademas conceptos como unidad territorial y
representacion estudiantil fueron mencionados 3 veces cada uno. El gobierno local tuvo una
frecuencia de 2 repeticiones al igual que la toma decesiones. Sistema electoral, persona joven
y privilegio se evidenciaron solamente en una ocasion.

De forma simultanea los datos obtenidos en el estudio de caso mostraron una
representacion de ciudadania que legitima la institucionalidad democratica, desde cddigos
como: el gobierno central, los gobiernos locales, y la valoracion de las funciones y acciones
de cada una de las organizaciones del estado. Ademas, los sujetos reconocieron la necesidad
del dialogo de las comunidades con la administracién pablica regional. Estas frecuencias se

pueden observar a continuacion:
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Figura 17.

CIUDADANIA DEMOCRATICA
INSTITUCIONAL

gobierno local

facultades del gobierno local 4
gobierno nacional ==
representacion comunal... —
administracion regional —
= — =
dialogo instucional-comunal
necesidad de intervencion... =
accién institucional para la... = —
elecciones %

Nota. La Figura muestra la frecuencia absoluta de los cddigos relacionados a la Ciudadania

Democrética Institucional. Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

En la categoria de ciudadania democrética institucional los sujetos mencionaron en 10
ocasiones a los gobiernos locales, asi como las facultades de estos en 4 repeticiones. Otro
aspecto de importancia es el que le otorgaron al didlogo entre la comunidad y lo institucional
con una frecuencia de 6. Algunos aspectos que tuvieron menor relevancia son: gobierno
nacional, administracion regional, necesidad de intervencion gubernamental y accion
institucional para la solucion del problema.

Con respecto a la actividad del video foro se presentd a los sujetos una noticia sobre la
marcha en conmemoracion del dia internacional de la mujer. A partir de los datos, se
mostraron elementos relacionados a la desaprobacién de practicas politicas colectivas, como
la lucha feminista, donde se dieron calificativos como vandalismo, rechazo a la protesta

feminista y conmocidn ante la manifestacion feminista, esto se visualiza seguidamente:
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Figura 18.

PERCEPCION DE RECHAZO
DE LA LUCHA FEMINISTA

Porcentaje
52%
27%
8% 9%
3%
Percepcidn de Minoria Conmocion ante parcialidad de Vandalismo

rechazo de feminista manifestacién los medios de
acciones de feminista comunicacion

protesta

feminista

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Percepcién de Rechazo a la

Lucha Feminista. Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

La percepcion de rechazo que se visualizo en la Figura 18 incluy6 elementos como la
parcialidad de los medios de comunicacion la cual representd un 52% del total de la
categoria. La percepcion de rechazo fue el segundo factor de importancia con un 27%,
mientras que minoria feminista y conmocion ante manifestacion feminista se encontraron en
un 9% cada uno. Por su parte, la referencia al vandalismo fue la de menor presencia, con un
3%.

Sobre la categoria de la conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer, los
resultados mostraron una mayor referencia al valor de la mujer en sus roles sociales
tradicionales, como parte de la familia. Ademas, los sujetos calificaron el dia de la mujer
como una celebracién, lo cual se relaciona con el cédigo de desconocimiento de los motivos
de la conmemoracidn, ya que reflejaron un bajo conocimiento historico de las luchas

feministas. Los porcentajes de incidencia de estos codigos se aprecian a continuacion:
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Figura 19.

VISIO!\I TRADICIONAL DEL
DIA DE LA MUJER

40% %2{%& = celebracion del dia de
éﬁ% f{”fﬁ;’{/ﬁf{é}% la mujer
ﬁ;”é?jﬁz fé}f{’fﬁffﬁé’;g’% = valor de la mujer
- 4
e
fg%ﬁ e desconocimiento del
"’,,g_v Jﬁ%ﬁ%?gy motivo dela
S conmemoracion

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados a la Vision Tradicional del dia de la
Mujer. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

En la Figural9 se observaron los factores presentes en la vision tradicional de la
mujer, que se encuentran en la representacion social de participacién ciudadana de los
sujetos. El valor de la mujer en roles tradicionales representa un 60%, la celebracion del dia
de la mujer corresponde a un 30% y el desconocimiento del motivo de la conmemoracién un
10%.

Interacciones Sociales Presentes en las Representaciones Sociales

Los datos obtenidos evidenciaron como las representaciones sociales se conforman
desde las distintas interacciones sociales que tienen las personas jovenes. De forma especifica
los sujetos reconocieron interacciones en la formacion ciudadana recibida, de sus grupos
etarios y de los medios de comunicacion. Estos Gltimos son los que mayor porcentaje de

influencia tienen en sus representaciones sociales, como se logra observar a continuacion:
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Figura 20.

INTERACCIONES SOCIALES
PRESENTES EN LAS
REPRESENTACIONES

m Frecuencia

T e Corente del &ie e 2
sin manejo conceptual MMM 2
et 11111 T T
influencia con pares etarios MMM 3

Nota. La Figura muestra la frecuencia absoluta de los cédigos relacionados a las Interacciones Sociales

presentes en las Representaciones. Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

En la Figura 20 se observaron elementos que corresponden a las interacciones sociales
que influyen en las representaciones. Su frecuencia absoluta es 12 (N) y se encuentra en
elementos como la influencia de los medios de comunicacién, la cual tiene la mayor cantidad
de repeticiones, que equivale a 5. Por su parte, formacion ciudadana carente del eje de las
manifestaciones sociales, al igual que el cddigo de sin manejo conceptual se encuentran 2
veces cada una. Mientras que, la influencia de pares etarios se menciona 3 veces a lo largo de
los cddigos.

Por ultimo, la Figura 21, que se presenta mas adelante, evidencia, mediante los datos
obtenidos, que existe una influencia del proceso educativo en las representaciones sociales.
Los codigos mencionan constructos relacionados con los contenidos del programa, los

aprendizajes, la valoracion del docente y las clases.

Figura 21.
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PROCESO EDUCATIVO

= Mencidn de Contenidos Clases atractivas
E Clases pasivas E Valoracion docente

B Aprendizajes del programa

27%
23%

21%

Porcentaje

Nota. La Figura muestra el porcentaje de los codigos relacionados al Proceso Educativo. Fuente:

Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

Como se mostro en la Figura 21 del proceso educativo influyen diferentes aspectos en
la construccidn de representaciones sociales de las personas jovenes, la valoracion del
docente es el de mayor porcentaje con un 27% del total de esta categoria. Otros aspectos son
la mencidn de contenidos con 23% y la percepcion de clases atractivas con un 21%. Ademas,
la mencidn de aprendizajes del programa se refleja con un 19% vy las clases catalogadas como
pasivas con un 10%.

Democracia desde una perspectiva de pluralidad

Los resultados del tercer capitulo mostraron que la representacion social de
ciudadania y participacion ciudadana de las cuatro personas participantes es una
convergencia entre las necesidades cotidianas, tanto individuales como colectivas, vy el

sistema institucional democratico existente, como se puede observar en la siguiente Tabla:

Tabla 14.
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Representaciones sociales sobre ciudadania y participacion

Representacion Social Caracteristicas

- Ciudadania democratica institucional.

- Descontento hacia la institucionalidad.

Ciudadania . . . .
- Ciudadania desde un enfoque desnacionalizado.
- Ciudadania joven como agente de cambio.
- Medios de participacion institucionales.
Participacion - Medios de participacion colectivos.

- Medios de participacién en redes sociales.

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos de la entrevista semiestructurada (2022).

La informacidn obtenida mediante el taller complement6 y amplié estas
representaciones sociales de ciudadania y participacion, asi como otros factores que influyen
en la construccion de estas. Ademas, se contrasto esta percepcion presente en las
representaciones con el abordaje conceptual del programa de Educacién Civica del MEP.
Tales datos se analizan en los apartados: Construccion de Representaciones Sociales desde la
Interaccion Social, Percepciones de Ciudadania y Percepciones de Participacion Ciudadana.
Construccion de representaciones sociales desde la interaccion social

Las evidencias obtenidas mostraron la influencia que tienen las diferentes
interacciones sociales de las personas jovenes. En este apartado es importante destacar el
proceso educativo, como lo demostraron los porcentajes de la Figura 21. El codigo sobre la
valoracion del docente es el mas repetido, este hace referencia a las estrategias metodoldgicas
del docente (las clases atractivas y pasivas), es decir el cbmo desarrolla la clase, mas que el
aprendizaje a largo plazo de los contenidos.

Los resultados mostraron que los sujetos valoran de forma positiva o negativa al
docente, a partir de las estrategias desarrolladas en clases, asi se evidencio en la intervencién
del sujeto P4, pues menciono que: “los profesores este eran muy lineal muy aburrido [...] una

de las materias que creo que es impartida muy aburrida [...] no hacian mesas redondas eh o
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mm e¢h discusiones [...]muy aburrido en la forma en que abordan los temas” (P4,
Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022).
Por su parte, una intervencion del sujeto P2 mostrd una valoracion positiva del
docente a partir de la forma en que impartia las clases:
el profesor si queria transmitirnos una idea de lo que era Educacion Civical...]
él si focalizd mucho nos hizo entender la forma bastante general [...Jalgunos
conceptos que para nosotros era algo que no tenia valor o importancia nos hizo ver eh
su importancia, su valor][...] atrajo mi atencion la forma en la que él explicaba (P2,

Comunicacién personal, 7 de marzo, 2022).

De la misma forma el sujeto P3 valoro al docente a partir de las estrategias, pues
sefialo que “los métodos que €l usaba la confianza que nos daba” (P3, Comunicacion
personal, 14 de marzo, 2022). Como se mostré en cada una de estas valoraciones, el rol
docente influye en la representacion social de una Educacién Civica centrada en las
estrategias, mas que en el contenido formativo, por lo tanto, la incidencia de esta asignatura
en sus percepciones de ciudadania y participacion es menor gque otras como la influencia
familiar o etaria.

Las categorias de aprendizajes del programa y mencion de contenidos visibilizaron un
aprendizaje de conceptos relacionados con temas como el sufragio y valores democraticos
como las libertades individuales. El sujeto P2 reconocié conceptos aprendidos en sus clases
de Educacion Civica, como: valores, voto, sufragio universal, bipartidismo, libertad del voto
y tipos de partido. Por su parte la persona P4 menciond que recuerda un contenido de la
secundaria, sobre el tema de dictaduras y “una materia asi de sefales de transito, me parecio
interesante” (P4, Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022).

Los aprendizajes de este tema se ven reflejados en sus representaciones sociales, ya

que, al preguntarle a los sujetos sobre la interaccion en redes sociales y temas politicos, la
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persona P4 indica que: “veo Educacion Vial, verdad, que uno sigue a la pagina de del MOPT
creo que es, ¢verdad? Emmm, emmm, Educacion Vial, eh leyes importantes que uno como
persona debe saber” (P4, Comunicacion personal, 14 de marzo, 2022). Esta percepcion
relacionada con los contenidos responde a los aprendizajes esperados del programa de
Educacion Civica, los cuales se centran en las tematicas conformadas por conceptos, leyes,
normativas y valores democraticos liberales.

También se evidenci6 una formacion deficiente en cuanto a la temética de
participacion ciudadana a través de las manifestaciones sociales. Se demostré mediante el
cuestionamiento que se hizo a los sujetos presentes al final del taller, las personas P1y P3
indicaron que durante sus afios de secundaria no recibieron clases de Educacion Civica en las
que se abordara la tematica en cuestion. De la misma manera, el c6digo de sin manejo
conceptual (Figura 20), también mostrd un vacio en los aprendizajes de los participantes.
Esto se visualiz en comentarios de la persona P1, quien indicé que: “no sé como llamarlo” o
“se me va el nombre...” (P1, Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022)

Junto con las interacciones sociales que influyen en las representaciones sociales de
ciudadania y participacion ciudadana, abordadas en el tercer capitulo (ver Figura 10 y Tabla
12). Se evidencio una influencia de los medios de comunicacion en las percepciones de los
estudiantes que los mismos sujetos reconocieron. Al respecto P2 menciond que “los medios
de comunicacion influyen y no solamente en eso. Creo que, en muchos ambitos” (P2,
Comunicacién personal, 18 de marzo, 2022). La misma persona participante expreso su
percepcidn después de ver el video, de la siguiente manera:

es la primera vez que veo el video, en realidad me impacté me impresiono eh
de primera impresion yo pensé que era incluso de otro pais que no habia escuchado
bien que era aqui verdad eh pero me impresion¢ [...] el hecho de que ya tomaron esa

acciones tan agresivas y tan fuera de lugar de que incluso lo que hacen pensar es de
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que lo que estan haciendo no tiene importancia (P2, Comunicacion personal, 18 de

marzo, 2022).

Lo anterior evidencié cémo la influencia de los medios de comunicacién y la forma
en que transmiten la noticia sobre este suceso impacta e influye en la representacion del
sujeto, quien calificd las acciones como agresivas e incoherentes con el proposito de la
marcha.

Percepciones de Ciudadania

Los datos validaron la convergencia de percepciones encontradas en la representacion
social de ciudadania, ademas aportaron otra vision: la ciudadania colectiva, la cual se
construye desde la cotidianeidad de los participantes. Esta emerge en sus representaciones
sociales, porque existe un reconocimiento de sujetos politicos que proponen y buscan el
cambio desde abajo, a través de las experiencias que han vivido en sus comunidades. Lo
anterior se vio reflejado en las situaciones compartidas por las personas P1y P3. El sujeto P1
sefialé que en una comunidad aledafia sucedié que:

no tenian un puente y se vieron, estaban. Eh, Afectados unos agricultores e
incluso empresas de como, La Dos Pinos en conjunto, buscaron patrocinadores,
buscaron, eh de esas mismas empresas sacaron dinero de los pobladores, pusieron
dinero, fueron ellos los que terminaron arreglando la calle y demas (P1,

Comunicacién personal, 18 de marzo, 2022).

Por su parte el sujeto P3 expresé que:

entre la gente del barrio, como lo mencionaba, ventas, actividades en el salon
comunal y etcétera. Y colaboracién de los demas vecinos, eh por sectores. Se va

haciendo lo que mencionaba el compafiero P1, que se va tapando con cemento y

piedra, porque realmente la calle no es de buena condicion para muchos de los

automoviles que entran aca. Y bueno, como yo vivo en un precario, eh, es mentira que
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la Municipalidad de Alajuela se interesa mucho por la poblacion de acé (P3,

Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Las perspectivas encontradas en la representacion social de ciudadania presentan un
menor porcentaje en el abordaje conceptual del programa de Educacion Civica. Se
encontraron en mayor medida en la dimension tedrica, es decir, no trascienden en la
aplicabilidad (ver Figuras 1, 4, 5y 6). Lo anterior demostro que la perspectiva de ciudadania
que tienen las personas participantes estd mas influenciada por sus contextos. Por lo tanto,
estan desligadas del programa de estudios del MEP, ya que en los abordajes referentes a las
diferentes formas de ciudadania predomina el desglose de conceptos.

Con respecto a la ciudadania democratica institucional, en el taller los sujetos amplian
esta representacion social ya que las respuestas se mantienen dentro de una vision
democratica liberal, como se observa en el siguiente esquema:

Figura 22.

DEMOCRACIA INSTITUCIONAL LIBERAL
|

| |
: PRIVILEGIO LIBERTADES

ELECCIONES GOBIERNO

e Sistema Electoral. s Gobierno Nacional » Gobierno Local
® Decisiones. - Representacién I
® |ncertidumbre

e Consecuencias

Representacion Comunal
1
]

- Barrio
- Territorio

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

En esta misma linea, las respuestas evidenciaron que las personas participantes
reconocen instituciones gubernamentales y su papel en la solucion de la problematica
planteada. Sus primeras sugerencias son apegadas a las funciones y responsabilidades de los
gobiernos locales. El sujeto P1 menciono que “iria al municipio, primero” (P1, Comunicacion
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personal, 18 de marzo, 2022), a pesar de ser cuestionado mediante un escenario en el que el
gobierno local no dé respuesta, su siguiente solucidn sigue apegada a lo institucional, pues
senal6 que “por ejemplo el Ministerio Obras Publicas tienen, o el municipio tienen esas
herramientas, tienen ese deber de poder este, hacer una solucion o hacer una obra” (P1,
Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022). Esto muestra que, en la representacion social de
ciudadania, existe una incidencia de la institucionalidad democratica.

Los resultados reforzaron la paradoja presente en la representacion de ciudadania
democratica, la cual consiste en la coexistencia de la validacion de la democracia
institucional, con la inclusion de cuestionamientos al sistema en cuanto al cumplimiento de
las funciones de las instituciones y sus representantes. Lo anterior se reflejo en la
intervencion del sujeto P3, quien desde su percepcion menciond:

realmente la fuerza publica aca en el pais sabemos que es de un nivel muy
muy bajo eh las acciones que se hacen al investigarse los femicidios o cosas asi no
son las correctas, claro ejemplo lo que pas6 en Limén con la muchacha extranjera (P3,

Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Ademas, se evidencio, como los sujetos mantienen una afinidad con el sistema
nacional (ver Figura 9). No obstante, prevalecieron contradicciones relacionadas al
descontento con el mismo sistema y con la institucionalidad (ver Figura 8).

Esta afinidad por la ciudadania democratica de los sujetos también se construye desde
los objetivos del programa de estudios de Educacién Civica, ya que los datos mostraron el
fomento hacia el respeto y valoracion de la democracia como forma de vida, desde la
identidad nacional y una vida democrética, como se ejemplifica a continuacion:

la propuesta visualiza la vivencia social como préactica de la democracia y

como forma de vida en la que se reafirman los valores éticos, morales, estéticos y
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ciudadanos, en el marco del respeto y la tolerancia que garantice la justicia social, la

cultura de paz y el fortalecimiento de la identidad nacional (MEP, 2009, p.21).

La legitimacion hacia el sistema democrético, presente en el programa promueve un
ciudadano que participe y se involucre a través de los mecanismos institucionales como el
voto, (dato reiterado a lo largo del documento) y exalta las elecciones como la accién que
mas legitima la participacion ciudadana. Lo anterior se ejemplifica en el concepto presente en
el glosario de una de las unidades tematicas, ¢l cual define la participacion “mediante el
instrumento del sufragio para la eleccion de gobernantes o para la votacion en un
Referéndum” (MEP, 2009, p. 211).

Percepciones de Participacion Ciudadana

A través de los resultados sintetizados en el codigo de Participacion Ciudadana
Colectiva (Figura 12) también se mostro que, en la representacion social existe una
vinculacion con las luchas sociales, como la lucha feminista. Los datos evidenciaron que las
personas participantes reconocieron a las manifestaciones como una forma de accién politica,
para la defensa de los derechos de las minorias. Al respecto la persona P3 sefialé que:

las manifestaciones en el punto en que se dieron, las acciones que se dieron eh
no hay algo mal, realmente a las mujeres no se les respeta ni en el gobierno, ni en, ni

en cémo se llama al informar bien de ciertas noticias (P3, Comunicacion personal, 18

de marzo, 2022).

De forma contradictoria, los datos también revelaron el rechazo hacia los mecanismos
utilizados en algunas manifestaciones sociales, es decir, aunque se valida la accion politica se
rechazan ciertas formas en las que se desarrollan esas protestas. Este resultado ampli6 las
razones de no participacion que conforman la representacién social abordada en el segundo

capitulo.

109



Los sujetos evidenciaron esta representacion, al afirmar que estos mecanismos no son
los indicados para buscar la ampliacion de los derechos. El sujeto P1 sefialé su descontento
“Estoy en desacuerdo en la forma en que llevan a manifestaciones.” (P1, Comunicacion
personal, 18 de marzo, 2022). La persona P2 cree que estas acciones invalidan la
manifestacion, al respecto mencion6 que: “el hecho de que ya tomaron esas acciones tan
agresivas y tan fuera de lugar de que incluso lo que hacen pensar es de que lo que estan
haciendo no tiene importancia” (P2, Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Por su parte, el sujeto P1 expreso que este tipo de manifestaciones no tiene un
objetivo claro de igualdad o de derechos, que son utilizados por ciertos grupos para expresar
odio, lo describi6 de la siguiente manera: “En lugar de buscar una igualdad, se busca que al
final quede la mujer mas alto que el hombre y ya eso es, eh, como un odio al género” (P1,
Comunicacién personal, 18 de marzo, 2022). Esta afirmacién mostré una contradiccion en su
representacion social de las manifestaciones, ya que la persona P1 es uno de los sujetos que
ha comentado su participacién activa en grupos culturales y comunales desde una vision de
solidaridad y sujeto de cambio.

En el caso especifico de la participacion ciudadana colectiva, los datos lograron
ampliar la representacion social encontrada en las entrevistas (Tabla 12), pues los
participantes comentaron desde sus experiencias la relevancia de estas acciones colectivas
para sus comunidades. Como se observo en la vivencia compartida por el sujeto P1, quien
indico que en su comunidad se trabaja en conjunto ya que:

se va como tomando un poco de soluciones a ciertos de los problemas que, por
ejemplo, se, se rompe un tubo de la cafieria que estaba por la entrada y tienen que ir
todos los de abajo a ir a arreglar eso entre varios de la comunidad (P1, Comunicacion

personal, 18 de marzo, 2022).
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Por otro lado, los datos obtenidos mediante el testimonio de la persona P1,
evidenciaron esa organizacion en su comunidad, la cual se da de manera frecuente, explic
que: “como comunidad, al menos aqui en Tierra Blanca, eh, tenemos ese esa organizacion”
(P1, Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022). El sujeto ejemplificd una experiencia
reciente, donde los lideres de la organizacion comunal:

andaban ofreciendo becas, becas estudiantiles, eh de fondos, de patrocinadores
que ellos buscaron, para familias que no tenian ingresos, verdad, altos, por ejemplo, la
asociacion de aqui presta, presta o incluso a veces alquila lugares para que sean aulas

del colegio (P1, Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Esta percepcion colectiva de la participacion ciudadana se encuentra de forma
incipiente en el abordaje conceptual del programa, a través de los contenidos teoricos sobre la
organizacion comunal, como se evidencia en la siguiente cita “Gobiernos locales: instancias
de participacion directa y de representacion. Asociaciones de desarrollo: organizacion y
funciones. Grupos artisticos, deportivos, culturales, ambientales, religiosos y otros” (MEP,
2009, p.113).

No obstante, los mecanismos de participacion a través de manifestaciones sociales
estan ausentes, pues su frecuencia representa un 0% del total de todas las categorias
analizadas (ver Tabla 3). Otra de las formas de participacion presentes en las representaciones
sociales son las relacionadas a la institucionalidad, la busqueda del dialogo, la negociacion y

el consenso, que expresaron los participantes P1 y P3 como se observa enseguida:

Tabla 15.
Formas de didlogo y consenso propuestas por los sujetos.

111



Cadigo

Ejemplo

Diélogo institucional-

comunal

“conversar con las personas responsables” (P1,

Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Dialogo como

propuesta de solucion

“se debe comenzar con un diadlogo” (P3,

Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Negociacion

“intentar llegar a un acuerdo” (P3,

Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022).

Dialogo comunal

“reuniéndose con las personas afectados” (P3,

Comunicacion personal, 18 de marzo, 2022)

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos del taller (2022).

Este mecanismo de participacion presente en las representaciones sociales coincide

con el abordaje conceptual que ofrece el programa de Educacion Civica, ya que tanto en la

dimension tedrica y la de aplicabilidad existe un amplio abordaje de elementos para la

convivencia, los valores y actitudes, como estilo de vida democratico (ver Figura 2). Por

ejemplo, existe un contenido procedimental que propone la “aplicacion de los mecanismos

pacificos para el manejo y resolucion de conflictos en las vias ptblicas” (MEP, 2009 p.60),

haciendo referencia al uso del dialogo y la negociacion en temas relacionados con asuntos

institucionales, como las normativas de uso de las vias publicas.

La Correspondencia entre las Representaciones Sociales y el Programa de Educacion

Civica

Se evidencio desde los datos que existe en las representaciones sociales de ciudadania

y participacion ciudadana un predominio en la identificacion y legitimacién hacia el sistema

democratico. Las experiencias de los sujetos expresaron la importancia que tiene el

mecanismo del sufragio como la base del sistema, lo cual concuerda con la percepcion que se

fomenta desde el programa de Educacion Civica. Como se ha demostrado en otras

investigaciones (Calderon et al., 2018; Herrera, 2017; y Quir0s,2015), el programa fomenta

el pensamiento liberal en la concepcion sobre la democracia.

112



Lo anterior también se reflejo en la representacion social de una participacion
ciudadana que se limita al ejercicio del sufragio, y que responsabiliza a las instituciones
gubernamentales de la atencion de asuntos publicos. Por lo tanto, se aleja a la ciudadania del
involucramiento y accion politica en espacios no institucionalizados, Lechner (2000) rescata
que este tipo de ciudadania:

considera a la politica como algo ajeno y, no obstante, se dirige al sistema
politico en tanto solucion a los problemas sociales. No pretende participar en la toma
de decisiones ni moldear la marcha del pais. Al discurso abstracto opone su mundo

concreto y reclama una gestién eficiente en favor del bienestar de la gente (s.p).

Estos resultados revelaron que los valores y creencias que conforman las
representaciones sociales muestran una predominancia liberal en la que se valida el sistema
democratico institucional. Es decir, se conceptualiza la participacion ciudadana a través de
mecanismos institucionales como el voto y la representacion politica de las instituciones
gubernamentales, en este discurso las acciones individuales son priorizadas por la ciudadania
ante otras de tipo colectivo, como las manifestaciones sociales. A la vez se validan los
valores como las libertades, y se califica el sufragio como privilegio, Ross (2021) menciona
que esta concepcidn de democracia es reconocida popularmente, como un sistema de
representatividad, partidos politicos y elecciones nacionales periddicas.

No obstante, en esta representacidn social persiste un sentimiento de exclusion y un
descontento con la institucionalidad del sistema democrético, que se reflejé en comentarios
sobre la indecision en las elecciones, el descontento con gobiernos anteriores, la desconfianza
hacia los partidos politicos y candidatos, asi como un sentimiento de exclusion social
sistematica. Esta realidad de los sistemas democraticos también es identificada desde la
teoria, al respecto Fleury (2006) senala que “el régimen democratico coexiste con altos

niveles de exclusion y desigualdad” (p. 81).
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Es decir, gran parte de la poblacién no tiene influencia en las politicas estatales, la
mayoria estd destinada a ser un espectador. Esta es una percepcion de las representaciones
que las personas estudiantes han adquirido de su contexto, sus propias vivencias, la influencia
de su familia, comunidad y pares. Sin embargo, esta representacion no tiene correspondencia
con las unidades tematicas del programa, ya que el mismo carece de contenidos, y estrategias
que cuestionen el estado actual de la democracia costarricense.

Dentro de las representaciones sociales de los sujetos se validan las manifestaciones
sociales solamente desde el discurso, es decir, la opinion que emiten respalda los fines de esa
lucha social. Sin embargo, cuando se ven enfrentados a una experiencia propia de
manifestacion, como la huelga de docentes o las protestas del dia de la mujer, su percepcion
es de rechazo. Las personas participantes utilizaron calificativos como: una pérdida de
tiempo, una minoria agresiva, medios de protesta no validos y desconocimiento de los
motivos de lucha social.

Lo anterior demostrd que existen vacios tedricos en los sujetos, al momento de
reconocer mecanismos de participacion y creencias politicas distintas a las propuestas en la
democracia liberal, como las protestas sociales. Esto representa una correspondencia entre las
representaciones sociales y los aprendizajes del programa, como ya se ha explicado el
abordaje conceptual se centra mayoritariamente en una dimension tedrica, y los contenidos
referentes a luchas sociales no estan presentes. Pagés y Santisteban (2006) sefialan que la
Educacion para la Ciudadania es el “conjunto de conocimientos, habilidades y valores
escolares destinados a formar a los jovenes para que sepan qué es la democracia y para que se
preparen para asumir sus roles y sus responsabilidades como ciudadanos” (p. 3). No obstante,
la correspondencia entre los vacios del programa y la representacion de las luchas sociales de
los sujetos, evidencian que el programa de Educacion Civica no toma en cuenta las

necesidades y caracteristicas del contexto costarricense.
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Entre estas caracteristicas y necesidades del contexto no contempladas por el
programa, sobresalen las representaciones sociales de: la participacion ciudadana colectiva, la
participacion ciudadana a través de las redes sociales, la ciudadania colectiva, ciudadania
desde un enfoque desnacionalizado y ciudadania joven como agente de cambio, abordadas a
lo largo de los resultados de esta investigacion. Lo que demostro la necesidad de propuestas
de Educacion Civica, en los que la ciudadania se construya desde la comunidad y atienda las
necesidades especificas de los grupos y evitar homogenizarlos desde una ciudadania formal.
Como menciona Alvarez (2019) existe la necesidad de analizar la ciudadania desde un
enfoque desnacionalizado, que tome en cuenta lo cotidiano en espacios identitarios y locales,
para lograr una negociacion de las demandas de todo tipo de ciudadania.

Otra de las especificidades del contexto en cuanto a la participacién ciudadana,
ausentes en el programa, son los mecanismos no formales de participacion ciudadana como el
activismo en redes sociales y la participacion politica a través de grupos deportivos y
culturales. Estas son formas se alejan de la institucionalidad y son reconocidas en la tipologia
de participacion politica de Ekman y Amna (2012).

Las representaciones sociales de los sujetos de estudio y la limitada correspondencia
de las mismas con el abordaje conceptual del programa de Educacion Civica, evidencian la
necesidad de una formacion ciudadana que contemple una alternativa democratica que “tenga
en cuenta toda la especificidad de las luchas democréticas de nuestro tiempo” (Mouffe 1999,
p.31), y que promueva la busqueda de una pluralidad, al multiplicar los espacios politicos
para que las diversas ideologias y luchas sociales convivan (Laclau y Mouffe, 1985).

Por ultimo, el proceso de objetivacion y anclaje de las representaciones sociales de
ciudadania y participacion ciudadana evidencia una influencia de diversas interacciones
sociales en su construccién, como: la familia, comunidad, religion, pares etarios, medios de

comunicacion y en menor medida los aprendizajes del programa de Educacion Civica. Las

115



visiones de ciudadania y participacion distintas a la representacion democratica (mencionadas
a lo largo de la investigacién), no corresponden en el abordaje conceptual del programa. No
obstante, las distintas visiones convergen en las representaciones sociales, 1o cual demuestra

la necesidad de una formacion ciudadana desde la pluralidad.

Conclusiones
Los resultados obtenidos evidenciaron una convergencia de perspectivas en las
representaciones sociales de ciudadania y participacion ciudadana, la democratica liberal esta

presente y corresponde al abordaje conceptual del programa. No obstante, coexiste con otras
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visiones que emergen desde el contexto social y la cotidianidad de los sujetos como: la
ciudadania desde un enfoque desnacionalizado, ciudadania joven como agente de cambio y
ciudadania colectiva, asi como la participacion y no participacion en mecanismos colectivos
y redes sociales. Esto demuestra que es necesaria la construccién de una Educacion
Ciudadana que forme desde el principio democratico de equivalencia, es decir que los valores
democraticos se profundicen desde la defensa del pluralismo y el desarrollo de la sociedad
civil (Mouffe, 1999).

A diferencia de otros proyectos de investigacion (Calderdn et al., 2018; Herrera,
2017; y Quirds,2015), los cuales se limitaban a un analisis dentro del ambiente del aula, el
estudio de concepciones mediante la teoria de las representaciones sociales permitid
profundizar la construccién de la ciudadania y participacion ciudadana de las personas
jévenes egresadas de educacion secundaria costarricense. Investigaciones previas reconocen
que los estudiantes construyen una concepcion de ciudadania ligada a la democracia
institucional. Las evidencias encontradas en este trabajo demuestran que existen otras
visiones que confluyen como: Ciudadania Joven como Agente de Cambio, Ciudadania desde
un Enforque Desnacionalizado y Ciudadania Colectiva.

Estas percepciones de ciudadania confrontan la vision democratica liberal, sin
embargo, no existe un activismo politico a través de protestas 0 movimientos sociales, por
parte de los sujetos. Se determind que en las representaciones sociales existe un
reconocimiento de una ciudadania de personas jovenes que forman parte de una generacion
que busca el cambio social. Ademas, esta ciudadania se vincula a grupos diversos, por
razones culturales y propias de sus colectivos, como la edad, ubicacion geografica o creencias
religiosas. Por Gltimo, esta representacion reconoce una ciudadania desde las comunidades

locales (barrios) y desde colectivos de lucha social, como el feminismo.
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Otro de los aportes de este analisis es la construccién de una tipologia de formas de
participacion ciudadana, que se contextualiza con la realidad costarricense. La creacion de
esta clasificacion surge como una necesidad a partir de los vacios encontrados en la tipologia
de Ekman y Amna (2002), ya que esta no contemplaba la no participacion. El aporte de esta
tipificacion responde a tres aspectos en especifico: a) Los espacios institucionales, b) Los
colectivos y c) Las redes sociales.

En cuanto al campo institucional, los datos sefialaron que existe un reconocimiento de
la participacion en efemérides y al mecanismo del sufragio, este tltimo es reconocido como
una forma de participacion trascendental para la democracia costarricense. En contradiccién a
estas formas de involucramiento institucional, se concluyd que existen razones que generan la
no participacion en estos mecanismos, como lo son: el abstencionismo por descontento social
y desconfianza en el sistema, el desinterés personal, asi como el desarraigo identitario. Lo
anterior confirmo la realidad contemplada en la construccion de la problematica de
investigacion, en la que Treminio y Pignataro (2019) sefialan que las personas jovenes se
involucran menos en précticas politicas relacionadas al sufragio, como la militancia en
partidos politicos, debido a la desconfianza hacia la institucionalidad democrética.

La participacion ciudadana segun Treminio y Pignataro (2019), se redirecciona a
través de formas distintas al voto y por medios digitales. Esto también se concluyé mediante
el analisis realizado, porque se evidenciaron las formas de participacion politica desde los
espacios colectivos como: grupos culturales (deportivos y musicales), comunales y
manifestaciones sociales. Estos responden al contexto, la organizacion y la identidad con su
comunidad, las acciones desde los colectivos se practican como motivaciones para enfrentar
problemas de exclusién, discriminacion, desarrollo humano y drogadiccién.

De la misma forma los datos validaron la construccién teorica de la participacion en

redes sociales que sefialan Treminio y Pignataro (2019), uno de estos mecanismos es el
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involucramiento politico, que corresponde a aquellas situaciones en que las personas jovenes
utilizan las redes sociales para leer e informarse de temas de interés politico. En otros casos
se pretende por medio de la accidn politica concientizar (al compartir, publicar y comentar)
sobre temas actuales, que segun las personas jovenes afectan a la sociedad costarricense y
deberian ser temas en debate.

El anlisis permitio descubrir cuatro elementos que hacen referencia a las influencias
sociales, las cuales son: a) Familiar, b) Religiosa, c) Comunal y d) Etaria. Estas hacen
referencia al intercambio de informacidn, costumbres y creencias, los acontecimientos
cotidianos, la memoria historica, asi como el bagaje identitario cultural que influye en la
construccién de las representaciones sociales. Se determind, que la influencia de los medios
de comunicacion también forma parte de la construccion de las representaciones sociales de
las personas participantes, porque afectan la opinién y la percepcion de los sujetos.

Por otra parte, el analisis documental del programa de estudios del MEP constituye un
aporte metodoldgico al campo de investigacion de la Didactica de las Ciencias Sociales en
Costa Rica, porque consistio en un diagndstico de la totalidad del programa de Educacion
Civica, desde un enfoque que incluyd perspectivas como la ciudadania peligrosa y ciudadania
agonistica. Ademas, el uso de frecuencias, para analizar la incidencia de las categorias de
analisis permiti¢ identificar con datos estadisticos las dimensiones del abordaje conceptual
del programa.

Se concluyé que el Programa de “Etica, Estética y Ciudadania” tiene un abordaje que
se reduce a la teoria, lo cual limita a la memorizacion de los conceptos, y deja de lado la
posibilidad de que las personas estudiantes puedan aplicar esto desde sus cotidianidades. La
dimensidn de aplicabilidad tiene un abordaje menos importante frente a la conceptual, por lo
que se evidencia una transmision de contenidos, la cual carece de espacios de debate para las

personas estudiantes.
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Los datos reflejan una realidad educativa costarricense con similitudes a la paradoja
democratica chilena encontrada por Garcia (2016), porque en el caso costarricense los
resultados indicaron que la dimension de aplicabilidad tiene la intencion de construir una
ciudadania participativa. No obstante, el abordaje conceptual del programa de Educacion
Civica costarricense promueve en realidad la formacion de una ciudadania que memorizan un
discurso y que limitan su participacion al sufragio.

Se concluye que existe una correspondencia entre las representaciones de los sujetos y
el abordaje tedrico del programa de Educacion Civica, porque reproducen un discurso en
donde se legitima la democracia institucional y se rechazan acciones de protesta, ya que no se
reconocen como mecanismos de participacion validos. Por el contrario, las perspectivas
encontradas en las representaciones sociales de los sujetos estan ausentes en el programa. Lo
anterior permitio concluir que existe la necesidad de una ciudadania para la pluralidad que
atienda las necesidades desde lo comunal y local, que deje atras la homogeneizacién de la
ciudadania considerada por la democracia liberal.

Los resultados obtenidos demostraron que las representaciones sociales construidas
por las personas participantes estan influenciadas en su mayoria por aspectos familiares,
comunales, religiosos, etarios y por los medios de comunicacion. Mientras que los
aprendizajes del programa se limitan al aprendizaje de un discurso liberal y una ciudadania
que no se adecUa por completo a las interacciones sociales y en su contexto. A partir de esta
convergencia de perspectivas y la presencia de contradicciones entre las representaciones
sociales encontradas, y el abordaje del programa centrado en la dimensién de contenidos,
surgen nuevas inquietudes y propuestas que deben ser abordadas desde la investigacion

educativa.
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Lineas de Investigacion

La pluralidad de perspectivas evidencio a través de los datos obtenidos la necesidad
de aportar desde el campo de la Didactica de las Ciencias Sociales, la construccion de un
proyecto de Educacién Civica enfocado en una democracia para la pluralidad. Las
representaciones sociales de los sujetos demuestran una diversidad de concepciones de
ciudadania y participacion que incluyen aspectos del proyecto de formacion ciudadana
oficial, como los mecanismos institucionales y los valores del patriotismo. No obstante, esta
vision coexiste con concepciones que vienen desde lo cotidiano (familia, cultura, pares
etarios), por lo tanto, es recomendable que la democracia desde una vision de pluralidad
como eje de investigacion, se incluya en la concepcion de Educacién Ciudadana.

Los datos obtenidos demostraron mecanismos de participacion desde las redes
sociales, estos fueron definidos como el involucramiento y la accion politica. A partir de
estos resultados surgieron las siguientes preguntas: ;,como la Educacion Civica puede aportar
aprendizajes relacionados a las habilidades y competencias digitales que requieren estas
formas de participacion ciudadana?; ¢de qué forma trascienden estos mecanismos de
participacién ciudadana en otras acciones politicas en espacios colectivos o institucionales?,
¢cudl es el papel de la Educacion Civica en la generacion de puentes entre las acciones que se
desarrollan en las redes sociales y aquellos mecanismos que estan relacionados a los asuntos
publicos (protestas u organizaciones comunales)?

A través del analisis documental del programa “Etica, Estética y Ciudadania” se
concluy6 que su abordaje se centra en elementos tedricos y descriptivos que promueven un
aprendizaje memoristico. Por su parte, la dimensién de aplicabilidad hace referencia a
elementos que no son concretos, sino que corresponden a propuestas que deben ser ejecutadas
por otros actores como: docentes, instituciones y la comunidad. Para profundizar estos

resultados se propone estudiar las practicas docentes en Educacion Civica, desde las
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perspectivas encontradas en las representaciones sociales en esta investigacion. Esto con el
fin de descubrir ¢cual es la influencia docente en esas representaciones sociales de las
personas jovenes que culminan su educacion secundaria costarricense?

Finalmente, esta investigacion reflejé la importancia del contexto social en la
construcciéon de las representaciones sociales de ciudadania y participacion de las personas
jovenes, por esta razon, se destaca la necesidad de investigar otros espacios que influyen en la
formacion ciudadana y que se relacionan con la cotidianidad como: la familia, religion,

grupos de pares etarios y comunidades culturales.
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Apéndices
Apéndice A
Analisis documental del proyecto de Etica, Estética y Ciudadania: programa de estudio de

Educacién Civica del MEP 20009.

Universidad Nacional de Costa Rica

Facultad de Ciencias Sociales

Escuela de Historia

Licenciatura en la Ensefianza de los Estudios Sociales y Civica

Investigadoras: Josseth Alvarez Rivera, Stephanie Chaves Valverde y Maria José
Rodriguez Vargas

Afo: 2022.

El instrumento consiste en una matriz de analisis documental del proyecto de
Educacion Civica del Ministerio de Educacion Publica, que tiene como objetivo identificar el
abordaje conceptual de ciudadania y participacion ciudadana que se expresan en el programa
de Educacion Civica, para reconocer los aprendizajes esperados del sistema educativo
costarricense. Para tales fines se analizan todas las unidades tematicas de los tres niveles del
tercer ciclo de la Educacion general Bésica y los dos niveles de la Educacion Diversificada,
en este texto se buscan aquellas palabras o conceptos que hagan referencias a las unidades de
analisis de la ciudadania agonistica, la ciudadania peligrosa, ciudadania global y la
participacion ciudadana colectiva. La cantidad de veces que se repiten las categorias de estas
unidades son las que permiten identificar la dimensiones conceptuales implicitas en el

programa de estudios del MEP.
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Matriz de analisis documental.

Proyecto de Etica, Estética y Ciudadania: Programa de Estudios de Educacion Civica

(2009)

Unidad de Analisis

Categorias

Presente

Ausente

Frecuencia

Ciudadania Agonistica

Pluralidad

Cambio Social.

Personas Jovenes.

Ciudadania peligrosa

Oposicion al orden

publico.

Manifestaciones sociales.

Pensamiento critico.

Ciudadano activo.

Ciudadania global

Globalizacion.

Multiculturalidad.

Derechos Humanos/ONU

Participacion Ciudadana
Colectiva

Accion colectiva.

Identidad Comunitaria

Ciudadano

Sujeto Politico

Participacion Politica

134



latente

Participacion Politica

manifiesta

Democracia

Elementos para la

convivencia

Justicia Social

Estilo de vida

Otras perspectivas

Nota: Elaboracién propia (2021).
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Apéndice B

Entrevista semiestructurada sobre ciudadania y participacion ciudadana

Universidad Nacional de Costa Rica

Facultad de Ciencias Sociales

Escuela de Historia

Licenciatura en la Ensefianza de los Estudios Sociales y Civica

Investigadoras: Josseth Alvarez Rivera, Stephanie Chaves Valverde y Maria José
Rodriguez Vargas

Afo: 2022

Esta entrevista tiene como objetivo reconocer las experiencias de las personas jovenes
egresadas del sistema educativo costarricense sobre la ciudadania y la participacion
ciudadana con el fin de develar la forma en la que construyen sus representaciones sociales.
Ademas, permite tomar en cuenta el contexto individual de cada persona participante, que
influye en la construccion de sus representaciones sociales.

Consentimiento Informado Para Estudiantes De Primer Afio De La Carrera De
Bachillerato en la Ensefianza de los Estudios Sociales y la Educacion Civica de la
Universidad Nacional (Entrevista Semiestructurada).
Consentimiento Informado

El proyecto de graduacion que lleva como titulo: “Etica, Estética y Ciudadania” del
proyecto a la realidad a través de las representaciones sociales de la persona joven, tiene
como objetivo analizar las representaciones sociales sobre la ciudadania y las formas de
participacién ciudadana que construyen las personas jovenes al egresarse del sistema

educativo costarricense, con el fin de contrastarlas con las experiencias personales y los
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aprendizajes obtenidos del programa de Educacion Civica. Se pretende la recoleccion de
datos para realizar un analisis por categorias.

La informacidn que en distintos formatos se recopile mediante la entrevista
semiestructurada sera utilizada para efectos estrictamente académicos propios de la
investigacion, por lo que se garantiza absoluta confidencialidad y anonimato de los actores
involucrados en los resultados que se analicen. No se nombrara a ninguna personay en su
lugar se utilizard la denominacion “participante” junto con una numeracion asignada.
Cualquier duda, consulta u observacion, la pueden dirigir a las investigadoras. Estas estaran
en entera disposicion de escucharle, aclarar sus dudas e informarle acerca de los avances,
resultados y logros del proyecto. Por lo tanto, cuando usted firme el consentimiento
informado usted expresa su autorizacidn para participar en la realizacion de la entrevista y el
analisis de datos. De antemano las investigadoras se lo agradeceran.

Para cualquier consulta administrativa, favor comunicarse con las personas docentes:
Jéssica Ramirez Achoy: jessica.ramirez.achoy@una.cr
Jesus Irdn Barrantes Leon: jesus.barrantes.leon@una.ac.cr

Para consultas sobre la investigacion, favor contactar a las investigadoras:

Josseth Alvarez Rivera: josseth.alvarez.rivera@est.una.ac.cr
Stephanie Chaves Valverde: martha.chaves.valverde@est.una.ac.cr
Maria José Rodriguez Vargas: maria.rodriguez.vargas@est.una.ac.cr

Acepto participar () No acepto participar ()

Firma:

137



Indicaciones de la entrevista:

La entrevista se realiza bajo la modalidad virtual se hard mediante la plataforma de
reuniones Zoom. Una vez presente la persona participante se inicia la entrevista. Es
importante sefialar que durante el desarrollo de toda la estrategia se utiliza un diario de campo
para anotar observaciones y herramientas de grabacion de audio y video.

Datos personales:

Nombre:

Edad:

Lugar de residencia:

Lugar de procedencia: Provincia: Cantén:
Distrito:

Género con el que se identifica:

Modalidad educativa de la que se gradud de

Bachillerato:

Ano en el finalizd la secundaria/bachillerato:

Preguntas:
Ciudadania Global, Peligrosa y Agonistica

1. A partir de su experiencia, ¢Usted ha sido testigo o ha formado parte activa de una
protesta, de una manifestacion social o de una huelga? ;Qué recuerda sobre esa
situacion?

2. Durante sus afios en el colegio (111 Ciclo de Educacién General Basica y Educacion
Diversificada), ¢ Como fue su experiencia en las clases de Educacion Civica? ¢ Cual

clase de esa asignatura es la que mas recuerda? ;De qué tema trataba?
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3. ¢De qué manera vivio la conmemoracion del Bicentenario de la Independencia? ¢ Qué
tipo de reflexiones le provocan esta conmemoracion? ¢Participo en alguna actividad?:
e Si, ¢De cudles actividades particip6?
e No, ¢Por qué no particip6?
Participacion ciudadana colectiva
0. En este contexto de elecciones nacionales, ;cOmo se vive este tema en su comunidad,
familia 0 amigos? ¢Se involucran sus personas cercanas de alguna forma?
e Si, ¢De que forma lo hacen?
e No, ¢por qué considera que no lo hacen?
0. ¢Para qué usa, como usa 0 como concibe el uso de las redes sociales? ;Cuél es el
contenido que le interesa encontrar en las redes sociales? ¢Ha participado (publicar,
compartir, reaccionar, comentar...) en publicaciones de redes sociales sobre debates de
diversas tematicas (politica nacional e internacional, Derechos Humanos, economia,
ambiente...)?
e Si, ¢Cudles son los motivos que le llevan a dar su opinion?
e No, ¢Por qué razon no se involucra?
0. ¢De qué forma se identifica con su comunidad? ¢En cudles instituciones, grupos,
organizaciones y similares de su comunidad (como la Iglesia, asociaciones de deportes,
espacios publicos, arte, deportes, colectivos entre otros) ha participado?
e Si, ¢como fue su experiencia?

e No ¢Por qué?
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Apéndice C

Taller “Después del aula: una perspectiva sobre ciudadania y participacion ciudadana”

Universidad Nacional de Costa Rica

Facultad de Ciencias Sociales

Escuela de Historia

Licenciatura en la ensefianza de los Estudios Sociales y Civica

Investigadoras: Josseth Alvarez Rivera, Stephanie Chaves Valverde y Maria José
Rodriguez Vargas

Ano: 2022.

El taller busca crear un ambiente de confianza para que las personas estudiantes
aporten la informacion necesaria para describir la relacion de los aprendizajes del programa
de Educacion Civica con las representaciones sociales de ciudadania y participacion
ciudadana, en el contexto del programa de Educacion Civica, para evidenciar la
correspondencia entre ambas percepciones.

Consentimiento Informado para Estudiantes de Primer Afio de la Carrera de
Bachillerato en la Ensefianza de los Estudios Sociales y la Educacion Civica de la

Universidad Nacional (Taller)

Consentimiento Informado
El proyecto de graduacion que lleva como titulo: “Etica, Estética y Ciudadania” del
proyecto a la realidad a través de las representaciones sociales de la persona joven, tiene
como objetivo analizar las representaciones sociales sobre la ciudadania y las formas de
participacién ciudadana que construyen las personas jovenes al egresarse del sistema

educativo costarricense, con el fin de contrastar sus experiencias personales y los
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aprendizajes obtenidos del programa de Educacion Civica. Se pretende la reflexion
académica que facilite la recoleccion de datos para realizar un analisis por categorias.

La informacion y la grabacion de video que se recopile mediante el siguiente taller
seran utilizadas unicamente para efectos de la investigacion, por lo que se garantiza absoluta
confidencialidad y anonimato de los actores involucrados en los resultados que se analicen.
No se nombrara a ningun participante y en su lugar se utilizara la denominacion. La
informacidn que en distintos formatos se recopile mediante la entrevista semiestructurada
sera utilizada para efectos estrictamente académicos propios de la investigacion, por lo que se
garantiza absoluta confidencialidad y anonimato de los actores involucrados en los resultados
que se analicen. No se nombrara a ninguna personay en su lugar se utilizara la denominacién
“participante” junto con una numeracion asignada. Cualquier duda, consulta u observacion, la
pueden dirigir a las investigadoras. Estas estaran en entera disposicion de escucharle, aclarar
sus dudas e informarle acerca de los avances, resultados y logros del proyecto. Por lo tanto,
cuando usted firme el consentimiento informado expresa su autorizacién para participar en la
realizacion del taller. De antemano las investigadoras se lo agradeceran.

Para cualquier consulta administrativa, favor comunicarse con las personas docentes:
Jéssica Ramirez Achoy: jessica.ramirez.achoy@una.cr
Jesus Iran Barrantes Leon: jesus.barrantes.leon@una.ac.cr
Para consultas sobre la investigacion, favor contactar a las investigadoras:

Josseth Alvarez Rivera: josseth.alvarez.rivera@est.una.ac.cr

Stephanie Chaves Valverde: martha.chaves.valverde@est.una.ac.cr

Maria José Rodriguez Vargas: maria.rodriguez.vargas@est.una.ac.cr
Acepto participar () No acepto participar ()

Firma:
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Indicaciones del Taller:

La realizacion del taller bajo la modalidad virtual se ejecutara mediante la plataforma
de reuniones Zoom. Una vez presentes las cuatro personas participantes se ejecutan las
actividades planteadas en la Tabla “Actividades a Desarrollar”. Es importante sefialar que
durante toda la estrategia se utiliza la herramienta Nearpod para recopilar las respuestas de
las personas participantes, que se visualizan en los reportes escritos que se obtienen de la
misma aplicacion. También se utiliza la grabacién de audio y video, mediante dispositivos

moviles, y el uso de un diario de campo para anotar observaciones.
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Actividades por desarrollar en el taller.

Cronograma
Nombres Descripcion Resultados / Responsabl Recursos
esperados Tiempo e
estimado
Actividad Se inicia con la Comepartir 10 minutos Stephanie Virtual
Rompehielo presentacion de un | con las Chaves Plataforma Nearpod y Zoom.
(socializacion) | recurso visual que | personas Recurso visual con la frase:

genere una
reflexion sobre
ciudadania. Luego
se realizan
preguntas de
apertura para
conocer a los
participantes del
taller.

-Nombre.

-Zona de

participantes
del taller
informacion
personal,
para
mantener la
motivacion
y una
relacion de
confianza a
lo largo del

taller.

“Estoy en desacuerdo con lo que dices, pero defenderé

hasta la muerte tu derecho a decirlo”, Evelyn Beatrice

Hall (1906) en The Friends of Voltaire.
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procedencia.
-Edad.

-Razdn por la cual
ingresaron a la

carrera.

Asociacion de

Palabras

Se otorgan a los
participantes
palabras obtenidas
del programa de
estudios de Civica
(2009),
relacionadas con
las tematicas
trabajadas en la

investigacion.

Reconocer
la relacion
de diferentes
términos
que se
involucran
con
ciudadania y
participacid
n ciudadana,
los cuales
forman parte
de los
aprendizajes

esperados

20 minutos

Stephanie
Chaves

Virtual:

Plataforma Nearpod y Zoom.
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del

programa de

Educacion
Civica.
Video foro Se presenta Comprender | 30 minutos Joseth Virtual
mediante la las formas Alvarez -Video:
plataforma nearpod | de reaccién Corrales, E. y Lynch, D. 8 de marzo de 2022 “Marcha
el video “Marcha | de las del Dia Internacional de la Mujer se vio manchada con
del Dia personas vandalismo”.
Internacional de la | participantes Telenoticias. (https://www.teletica.com/nacional/marcha
Mujer se vio como parte -del-dia-internacional-de-la-mujer-se-vio-manchada-con-
manchada con de la vandalismo_306921)
vandalismo”. ciudadania
Luego, se debate ante la -Plataforma Nearpod.Zoom
con los situacion
participantes a social
partir de la presentada
pregunta en el video.
generadora
Estudio de A través de la Establecer | 25 minutos Maria José | -Presentacion de caso, a través de una infografia, en
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Caso

presentacion de un
caso hipotético en
la plataforma
nearpod, los
participantes
realizan un analisis
para proponer
posibles
soluciones/accione
s ante la
problemaética social

expuesta.

una
propuesta de
soluciény
accion ante
la
problematic
a social
presentada
en el caso

hipotético.

Rodriguez

plataforma Nearpod.

Nota. Elaboracion propia (2021).
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Asociacion de Palabras:

Indicaciones para la aplicacion: A continuacion, se les presentara una serie de
palabras, cada persona debe participar de manera oral y escrita mencionando palabras o
acciones que relacionen con cada una. Como cierre de actividad, se muestran los resultados
de las palabras mencionadas por las personas participantes, para que puedan compartir sus
respuestas de manera oral.

Lista de palabras:

1. Elecciones.

2. Democracia.

3. Libertad de reunion.

4. Asociaciones.

5. Comunidad.

6. Gobierno estudiantil.

7. Ciudadania Joven.

8. Representacién ciudadana.

9. Municipalidad.

10. Luchas sociales.
Video Foro a través de Nearpod:

Indicaciones: A continuacion, se presenta el video del reportaje deCorrales, E. y

Lynch, D. 8 de marzo de 2022 “Marcha del Dia Internacional de la Mujer se vio manchada

con vandalismo”. Telenoticias. (https://www.teletica.com/nacional/marcha-del-dia-

internacional-de-la-mujer-se-vio-manchada-con-vandalismo 306921), se solicita a cada

persona participante que dé su opinion al respecto de manera escrita, para luego compartirla
de manera oral con el grupo. Posteriormente se realizan preguntas sobre la participacion

ciudadana demostrada en el video.

147


https://www.teletica.com/nacional/marcha-del-dia-internacional-de-la-mujer-se-vio-manchada-con-vandalismo_306921
https://www.teletica.com/nacional/marcha-del-dia-internacional-de-la-mujer-se-vio-manchada-con-vandalismo_306921

Guia de preguntas video foro a través de Nearpod:

1. Comparta su opinién sobre lo observado en el video.
2. ¢Cual es su opinion sobre la Marcha del Dia Internacional de la Mujer?
Estudio de caso mediante plataforma Nearpod:
Indicaciones: Se presenta a las cuatro personas participantes un caso hipotético al cual
deben dar una solucidn/accion en parejas.

Situacion“Los Cases”:

La comunidad “Los Cases”, como consecuencia de las lluvias ha enfrentado el
desbordamiento del rio que pasa por el centro del pueblo, esto ha generado inundaciones que
afectan a diez familias y a estructuras como el salén comunal y el Ebais. La situacion ocurre
desde hace afios y durante la época lluviosa las consecuencias han empeorado, y ha generado
una cantidad considerable de dafios que han afectado a toda la comunidad, vecinos,
Municipalidad, negocios, empresas privadas, entre otros. A pesar de ser una problematica que
afecta la zona desde hace tiempo, no se han creado planes de mitigacion o gestion de riesgo
permanentes para atender el problema. Ademas, el rio estad contaminado debido al mal
manejo de residuos y cuando llueve el caudal sube rapidamente. Este hecho hace mas féacil
que el caudal aumente y el rio se desborde y a la vez, presenta un riesgo sanitario para la
comunidad. Resuelva la situacion considerando la informacion contenida en el caso
anteriormente planteado.

1. Describa cuales soluciones propondria para atender el problema presentado en este
caso.

2. ¢Acudl o cudles de las instituciones gubernamentales o publicas que conoce acudiria
para resolver esta problematica? y explique ¢por qué y como las utilizaria?

1. ¢Qué otra alternativa, sin considerar las instituciones gubernamentales, propondria

para solucionar este problema?
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Apéndice D

Codificacion Tebrica de la Entrevista Semiestructurada.

Codificacion Abierta

Codificacion Axial

Codificacion Selectiva

Mecanismos de
Manifestacion
Social.
Participacion
politica en redes
sociales.
Participacion en
manifestaciones

sociales.

Identidad nacional.

Mencion de
Contenidos.
Participacion
individual en
colectivos.
Agentes causantes
de cambio.
Experiencias en la
forma de
participacion.
Motivaciones para
participar.
Participacion en la
comunidad.
Abstenerse a las
formas de
participar.
Afinidad a

celebraciones

Abstenerse a las formas de
participar
- Desapego con la
institucionalidad.
- Desinterés en temas
politicos.
- Desapego identitario.
Participacion ciudadana
- Motivaciones para
participar.
- Participacién individual en
colectivos.
- Influencia/identidad
comunitaria.
- Experiencias en las formas
de participacion.
- Identidad colectiva.
- influencia familiar sobre
participacion.
- Mecanismos de
manifestacion Social.
- Participacion politica en
redes sociales.
- Participacion en
manifestaciones sociales.
Afinidad con el sistema
institucional
- Identidad nacional.

- Afinidad a celebraciones

Convergencia entre lo

institucional y lo
cotidiano.
- Pluralidad

- Interaccion Social.

- Ensefanzay
Aprendizaje.
- Participacién
Ciudadana.
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patrias.

Afinidad con el
sistema
institucional.
Desapego con la
institucionalidad.
Redes sociales como
medio de
informacion.
Desinterés en temas
politicos.

Influencia familiar
religiosa.

Influencia familiar
sobre participacion.
Influencia familiar
identitaria.
Identidad etaria.
Influencia/identidad

patrias.

Contexto Social

Influencia familiar religiosa.

Influencia familiar
identitaria.

Identidad cultural.
Comunidad migrante.
Identidad etaria.

Ruptura ideoldgica.

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista semiestructurada (2022).
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Apéndice E

Cuadro de Operacionalizacion

Objetivos Categorias Subcategorias | Fuentes de | Técnicas de Instrumentos | Analisis de Procedimientos
informacion | recoleccion datos
Identificar el Dimensiones -Ciudadania: Programa de | Analisis de Matriz de Etapa -Categorizacion.
abordaje sobre ciudadania estudios de contenidos analisis de sintética del
conceptual de y participacion Agonistica. Educacion documentales frecuencia analisis -Condensacion
ciudadania y ciudadana. Peligrosa. Civica, documental | con palabras
participacion Global. “Etica, claves.
ciudadana que Estéticay
se expresan en -Participacion | Cjudadania”
Educacion
Civica, para Colectiva
reconocer los
. -Democracia:
aprendizajes
esperados del
) Elementos
sistema
. ara la
educativo P
convivencia.

costarricense.

Perspectiva
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desde la
justicia social.

Estilo de vida.

Reconocer las
experiencias de
las personas
jévenes
egresadas de la
educacion
secundaria sobre
la ciudadania y
la participacion
ciudadana con el
fin de develar la
formaen la que
construyen sus
representaciones

sociales.

Representaciones

Sociales

Ciudadania de
las personas

jévenes

Participacion

ciudadana.

Muestra de
cuatro
personas de
primer
ingreso de
La UNA en
la Ensefianza
de los
Estudios
Sociales, en
rango de
edad de 18 a
35 afios que
hayan
concluido el
Bachillerato
en

Educacién

Entrevista semi

estructurada

Guia de
preguntas
semi

estructuradas.

Andlisis de
codificacion

Tedrica

Codificacion
Abierta
Axial, y
Selectiva
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Media con el

programa de

estudios de

Etica,

Estéticay

Ciudadania.
Describir la -Relacion entre -Ciudadania Muestrade | Taller Actividades Codificacion | Abierta
relacién entre los aprendizajes | agonistica, cuatro colaborativo del taller. tedrica Axial, y
las del programa con | global y jévenes de sobre ciudadania Selectiva
representaciones | las peligrosa. primer y participacion | Guia de Triangulacion
sociales de las representaciones ingreso de ciudadana preguntas Entrecruzamiento
personas sociales -Participacion | La UNA en semi de datos a partir
jovenes ciudadana la Ensefianza | Analisis de estructuradas. de las
egresadas, de joven. de los contenidos codificaciones
ciudadania y Estudios documentales previa.
participacion Sociales en
ciudadana, en el rango de Entrevista
contexto del edad de 18 a | Semiestructurada
programa de 35 afios que
Educacion hayan
Civica, para concluido el
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evidenciar la
correspondencia
entre ambas

percepciones.

plan de
estudios de
Etica,

Estéticay

Ciudadania.

Nota. Elaboracion propia (2021).
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Apéndice F

Cronograma de actividades

Ao Actividad Jn | Jl O

Esquema del objeto de estudio, justificacion y antecedentes.
Problemas de investigacion, justificacion y antecedentes.

2021 Obijetivos y objeto de estudio.
Marco conceptual
Cuadro de operacionalizacion y marco metodoldgico. X
Elaboracion de instrumentos X
Validacion de instrumentos. X
Trabajo de campo

2022
Anadlisis de resultados y Redaccion del informe final
Entrega del TFG X
Defensa del TFG X

Nota. Elaboracion propia (2021).
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