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Resumen 

La investigación se titula “Estrategia didáctica: Voces del yo, para el fortalecimiento de 

las habilidades lingüísticas:  expresión oral y comprensión auditiva, dirigido a niños y 

niñas de la sección 6-2, de la Escuela Jesús de Nazareth, Liberia, Guanacaste, 

período lectivo:2021-2022”. El objetivo de la tesis fue fortalecer las habilidades de 

expresión de los estudiantes y a la vez incrementar el procesamiento correcto de la 

información. La metodología inició con la creación de un diagnóstico y entrevista a la 

docente que permitiera conocer la realidad estudiantil con quienes se trabajaría. 

Seguidamente se creó la propuesta escuchando las vivencias, intereses, necesidades 

y proyectos de vida de los estudiantes. Con la información recopilada, se crearon 

relatos cortos entre realidades y fantasías. La creación del libro de relatos llamado 

“Voces del Yo”, permitió el involucramiento entre participantes y los desarrolladores 

de los talleres, generando un impacto positivo mediante el fortalecimiento de las 

habilidades comunicativas de cada uno. Entre los principales hallazgos encontrados, 

fue que existen deficiencias en dos habilidades de estudio al encontrarse no 

desarrolladas, tal y como lo plantea el Ministerio de Educación Pública (MEP). 

Escuchar a los estudiantes y estar atentos a sus historias de vida y aspiraciones, fue 

fundamental para crear el recurso didáctico que se ofreció. El desafío es que la 

mediadora pedagógica brinde el seguimiento respectivo para que se implemente la 

iniciativa creada. Los talleres aplicados fueron de gran significado para los estudiantes, 

pues saben qué parte de sus realidades están presentes en cada uno de los relatos. 

Palabras Claves: Enfoque comunicativo, estrategia didáctica, expresión oral, 

habilidades lingüísticas, propuesta didáctica. 
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Abstract 

This research is entitled "Didactic strategy: Voices of the self, for the strengthening of 

linguistic skills: oral expression and listening comprehension, aimed at boys and girls 

from section 6-2, from the Jesús de Nazareth School, Liberia, Guanacaste, period 

school year: 2021-2022”. The objective of the thesis was to strengthen the students' 

expression skills and at the same time,increase the correct processing of information. 

The methodology began with the creation of a diagnosis and an interview with the 

teacher that would allow knowing the student reality with whom it would work. Next, the 

proposal was created listening to the experiences, interests, needs and life projects of 

the students. With the information collected, short stories between reality and fantasy 

were created. The creation of the book of stories called "Voces del Yo", allowed the 

involvement between participants and the developers of the workshops, generating a 

positive impact by strengthening the communication skills of each one. Among the main 

findings found, was that there are deficiencies in two study skills when they are not 

developed, as proposed by the Ministry of Public Education (MEP). Listen to students 

and be attentive to their life stories and aspirations, It was fundamental to create the 

didactic resource that was offered. The challenge is for the pedagogical mediator to 

provide the respective follow-up so that the created initiative is implemented. The 

applied workshops were of great significance for the students, since they know what 

part of their realities are present in each of the stories. 

 

Keywords: Communicative approach, didactic strategy, oral expression, linguistic 

abilities, didactic proposal 
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Capítulo I 

A. Introducción  

En una sociedad conectada por múltiples formas de comunicarse, es 

imprescindible que la educación cumpla su tarea pedagógica para aunar esfuerzos, 

los cuales permitan que los aprendientes desarrollen las habilidades lingüísticas 

necesarias para enfrentar un mundo más competitivo y expresivo en sus diferentes 

formas.  

Todos los actores sociales educan, tienen la misión de contribuir con la 

formación de sus ciudadanos. Aportando sus esfuerzos para que la población 

estudiantil cuente con las mejores herramientas que les garantice una mejor inserción 

en el campo social y en el de oportunidades.  Urge que esta misión se cumpla, porque 

la existencia de factores internos y externos al sistema educativo, siempre va a estar 

presente. El cómo sea abordado, es la opción de dar respuesta a las necesidades 

presentes.  

Lo que actualmente se vive, en la educación, compete a todos sus actores. Las 

investigaciones recientes, dan a conocer el impacto producido por factores 

emergentes que han afectado a la educación. Pandemia, rezago educativo, 

necesidades múltiples, son solo algunos factores incidentes en lo que está pasando. 

La niñez está necesitada de ser atendida en dos habilidades lingüísticas 

fundamentales: expresión oral y comprensión auditiva. Se requiere a corto plazo 

recuperar en ellos y ellas, estas habilidades, las cuales les posibilitan enfrentar mejor 

el mundo que les rodea.  
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El Octavo Estado de la Educación (2021), señala que “se omiten contenidos 

incompatibles con la modalidad remota y se privilegia el eje lectura y escritura en 

detrimento del correspondiente a la escucha y el habla”. (p.136) 

Desde esta perspectiva, siendo una necesidad a nivel nacional, no solo local, 

se decide incursionar en apoyar el proceso de mejora en la población seleccionada. 

Para tal efecto, se realizó un diagnóstico para la determinación de las habilidades que 

poseen en estas dos áreas, con ello, dan inicio al fortalecimiento de ellas.  

Cabe mencionar que la estrategia didáctica llamada Voces del yo, es un recurso 

pedagógico que está dirigido a los estudiantes de sexto nivel, para fortalecer las 

habilidades lingüísticas, expresión oral y comprensión auditiva, buscando un 

desarrollo óptimo, no solo en ambas habilidades mencionadas, sino en las cuatro 

grandes macro habilidades necesarias para el desarrollo humano. 

La buena gestión de la propuesta traerá consigo un mayor manejo de la 

expresión oral y de la escucha, así como resultados en las otras áreas del saber. Al 

enfocarse en un sexto nivel, es producto de la población destinada por el líder 

educativo, quien considera indispensable atenderles. Un grupo de niños y niñas, que 

recibirán un abordaje diferente para que mejoren. El objetivo es mirarles su realidad, 

interpretarla y ofrecerles la oportunidad de avanzar en el proceso educativo.  

La modalidad proyecto, genera posibilidades de aportar a los escenarios 

educativos. Por lo que atreverse a ello, permitirá la obtención de alcances 

pedagógicos.  
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El estudio por realizar está planteado de la siguiente manera: 

El primer capítulo, está enfocado en describir en qué consiste la presente 

investigación, mostrando la interrogante que se pretende responder, así como los 

objetivos establecidos para abordar y desarrollar el tema, incluye la forma en que se 

aplicará la estrategia que será de ayuda para responder el planteamiento.  

Además, se muestra los antecedentes que argumentan el presente trabajo, 

apoyando con algunos conceptos fundamentales, tanto de fuentes nacionales como 

internacionales sobre los temas respectivos.  

Por otra parte, en el segundo capítulo, se refiere a toda la teoría que aporta a 

la presente investigación, sobre las definiciones de estrategias didáctica, habilidades 

lingüísticas y demás conceptos que se menciona en todo el proceso. 

Es importante conocer de diferentes autores sus perspectivas acerca de las 

teorías que comparten y también la importancia que tiene cada una de ellas, porque 

darán relevancia y fiabilidad a la investigación.  

El tercer capítulo muestra las técnicas e instrumentos que se requiere usar para 

la población seleccionada, tanto para diagnosticar, como para llevar a cabo todo el 

registro en el proceso, de antes, durante y después de toda la estrategia. También, se 

menciona las etapas que evidencian todo el desarrollo de la propuesta didáctica.  

Para finalizar, presenta los resultados que se llega a obtener y la incorporación 

en los anexos las técnicas e instrumentos utilizados, incorporando en un cronograma 

puntualmente el tiempo que llevó cada etapa.  
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B. Justificación  

La propuesta de competencias comunicativas del etnógrafo Dell Hymes en el 

año 1967, plantea que se debe saber más que la gramática para hacer uso y tener 

conocimiento de la lengua. En otras palabras, la persona que posee competencias 

comunicativas sabe usar el lenguaje adecuado, a partir de las situaciones que se 

presentan cada día.   

Por consiguiente, a esta postulación, el enfoque comunicativo permite unir las 

competencias pragmáticas y las competencias lingüísticas, con el objetivo de no solo 

aprender gramática, sino hacer uso de la lengua de forma adecuada.   

Según Cassany, Luna y Sanz (1994), el enfoque comunicativo no se puede 

desarrollar, si no se utiliza las macrohabilidades, conocidas como las cuatro grandes 

habilidades lingüísticas:  hablar, escribir, escuchar y leer. Estas habilidades se 

clasifican según el código (oral/escrito) y el papel (productivo/receptivo) que cumplen 

en el proceso de comunicación.  

Las competencias de escuchar y hablar poseen un código oral, mientras que 

leer y escribir un código escrito. Por lo contrario, escuchar y leer posee un papel 

receptivo/comprensivo, mientras que hablar y escribir un papel productivo/expresivo.  

Por otra parte, pero en la misma línea del enfoque comunicativo, el Ministerio 

de Educación Pública (2013), en su programa de español menciona que el aprendizaje 

del lenguaje debe dirigirse a la comunicación y formación de manera integral. De este 

modo, el MEP visualiza el enfoque comunicativo como instrumento esencial del 
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desarrollo de las macro habilidades para la formación de seres integrales capaces de 

comunicarse, interactuar, crear, recrear, procesar y desenvolverse en la sociedad.   

No obstante, en este estudio se pretende desarrollar una estrategia didáctica 

que permita el fortalecimiento de las habilidades lingüísticas: expresión oral y 

comprensión auditiva. La expresión oral y la comprensión auditiva son dos 

competencias de suma importancia, que van de la mano, cuando se hace uso de 

estas.  

La expresión oral permite a la persona comunicarse mediante sonidos 

acústicos, gestos, acciones, como llorar, reír, gritar o silbar, incluye el lenguaje 

articulado y la comprensión auditiva, que facilitan la interpretación de la expresión oral, 

es decir, comprender el mensaje que emite el emisor, sin importar qué gestos o 

acciones utiliza en el lenguaje.  

Considerando lo anterior, se puede decir que ambas habilidades lingüísticas, 

expresión oral y comprensión auditiva, son necesarias en el proceso de comunicación, 

ya que confiere a cada persona poseer un manejo adecuado de cada una de las 

habilidades existentes, en este caso, refiriéndose a las habilidades lingüísticas que 

son fundamentales en el proceso educativo y para la vida misma.  

Sin embargo, la presente investigación es enfocada en la expresión oral y 

comprensión auditiva, que son de relevancia para el proceso de lectura, tanto para 

expresarse o desenvolverse al leer, como al escuchar y comprender los temas que se 

perciben por medio de la audición, ya que, según lo investigado, el desarrollo de estas 



6 
 

dos macro habilidades, no están cumpliendo con las metas planteadas en el Programa 

de Español del Ministerio de Educación Pública.  

En el Programa Estado de la Nación (2019), expone en el informe del Estado 

de la Educación Costarricense resultados relevantes con respecto a las competencias 

lingüísticas y comunicativas:  

De acuerdo con el Tercer Estudio Comparativo Regional (Terce), de la Unesco, 

cerca del 50 % de los estudiantes de sexto grado se ubica en los niveles de 

desempeño más bajos (I y II). Esto significa que al terminar la primaria los 

alumnos no han desarrollado habilidades como: relacionar información 

explícita, inferir información a partir de conexiones sugeridas en diversas partes 

del texto, interpretar figuras literarias y expresiones en lenguaje figurado, inferir 

el significado de palabras utilizadas con significados diversos dependiendo del 

contexto en que se encuentran... (p. 87)  

A partir de los hallazgos, se puede inferir que no se está cumpliendo con los 

objetivos esperados en el área de lenguaje del Sistema Educativo Costarricense. 

Además, permite visualizar el bajo rendimiento que se logró en el desarrollo de las 

habilidades en los niños y niñas de I y II ciclo de la Educación General Básica.  

Es preocupante los resultados que se obtiene de los análisis realizados en los 

centros educativos, como se menciona en el Séptimo Estado de la Educación, y se 

evidencia en la cita anterior, porque se ve reflejado el bajo nivel de los estudiantes que 

están en su proceso de formación en el nivel de educación primaria.  
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El Octavo informe del Estado de la Educación, publicado en agosto del 2021, 

demostró que se ha dado poca prioridad a las habilidades lingüísticas como la 

comprensión y expresión oral, lo cual afecta, en ese sentido, la asignatura de español, 

basada en las cuatro habilidades:  habla, escritura, escucha y lectura, por lo que 

provoca que no se encuentren logros ni aspiraciones significativas, por consiguiente, 

la falta de cumplimiento de los objetivos planteados en el programa de la materia. 

También menciona que, en tercer año y segundo ciclo de la educación básica, 

los contenidos que refuerzan las habilidades lingüísticas mencionadas estuvieron 

ausentes. Aunque se puede mencionar que solo se llegó a incorporar un solo 

contenido, la expresión oral, para comprender los textos asociando la escucha y la 

interpretación.  

Otra perspectiva brindada de parte de Ramírez (2002), en un estudio llamado 

la Expresión Oral, dirigida específicamente al magisterio y estudiantes universitarios 

de la carrera de educación de la Universidad de La Rioja en España, expone en las 

conclusiones lo siguiente:  

La expresión se ha trabajado poco educativamente por no tener la 

suficiente conciencia de ser susceptible de mejora a través de procesos 

pedagógicos.   

Actualmente se va percibiendo la necesidad de mejorarla por ser el 

vehículo universal de comunicación y por su gran rentabilidad en todos los 

ámbitos, tanto personales como privados o públicos, hasta tal punto que la 

contempla, incluso, el propio Sistema Educativo. (p.72)  
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Con la reflexión anterior, enfocada en la expresión oral, expresa que esta 

habilidad por ser la forma básica de comunicarse, se le ha despojado su importancia 

en el desarrollo y fortalecimiento de esta, ubicando su crecimiento en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, de manera que es necesario retomarlo y dar conciencia de 

que es un elemento intrínseco al igual que la escucha, la escritura y la lectura.  

En el plano de la comprensión auditiva, los autores: Barros, P., Molina, E. y 

Recabarren, R. (2016), plantean que “para escuchar debe existir un mínimo interés 

hacia el tema por parte del oyente, para que este realice una serie de actividades y 

procesos, desarrollando estrategias y técnicas con el fin de comprender e interpretar 

razonablemente”. (p.30)  

Si bien es cierto, la comprensión auditiva es una de las habilidades que se 

utilizan día con día, en una conversación con los familiares, vecinos, el vendedor, entre 

otros protagonistas, no obstante, cuando se habla en el área educativa, como se 

evidencia en la cita anterior, los estudiantes requieren interés hacia los contenidos 

para poder desarrollar la habilidad de comprensión auditiva. 

Aunque, la responsabilidad de esta tarea, no solo recae en el estudiante, sino 

en el profesor, pues se debe crear y aplicar nuevas estrategias que permitan 

desarrollar el interés por los temas de clases, abarca las necesidades de los 

estudiantes y fortalece las habilidades lingüísticas.  

Lo anterior, refleja que este estudio es importante, ya que posibilita brindar 

apoyo a uno de los retos de la educación costarricense, es decir, el fortalecimiento de 
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las habilidades expresión oral y comprensión auditiva en los niños y las niñas de sexto 

nivel de la Escuela Jesús de Nazareth.  

A su vez, fortalece otros retos y competencias que se han establecido dentro 

del programa de español, como lo es la creatividad, el gusto por la lectura, el ser capaz 

de comunicarse con los demás, entre otras, las cuales son indispensables para la 

formación académica y para la vida.  

Además, es importante buscar y aplicar posibles soluciones hacia las 

debilidades de las dos habilidades que han sido mencionadas, visualizando los 

intereses, necesidades y proyectos de vida de los estudiantes, con el fin de cumplir 

con el crecimiento integral de cada estudiante, puesto que ambas son de utilidad en 

el día a día e, inclusive, para el futuro, en el ámbito laboral, social y otros medios donde 

se requieran.  

Ahora bien, la aplicación de nuevas estrategias en las instituciones educativas 

traen  beneficios, no solo para el crecimiento y prestigio de la institución a nivel social, 

sino en desarrollo  de la clase, que esto, a su vez, proporciona la adquisición de 

conocimientos y habilidades,  eliminando el modelo de educación tradicional de las 

aulas, se puede decir, que el uso de  estrategias permite resolver situaciones en los 

centros de enseñanza-aprendizaje a nivel social y  educativo, independientemente si 

es una institución de atención prioritaria o no.   

Además, de todo lo anterior, hoy existe una problemática con respecto a las 

habilidades lingüísticas a nivel universal, debido a que hay muchos factores que han 

sido limitantes para el fortalecimiento en cuanto a sus habilidades, pueden ser 
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dificultades internas, por alguna condición personal y, también, las externas, que son 

acciones y situaciones que perjudiquen a nivel profesional. 

No cabe duda de que las habilidades como lo es escuchar, hablar, leer y escribir 

son fundamentales para comunicarse el día a día, sin embargo, no todas las personas 

tienen un buen desarrollo en algunas de las habilidades, por esta razón, en los centros 

educativos se busca ir mejorando cada vez más cada una de ellas.  

En el Séptimo Estado de la Educación Costarricense (2019), manifiesta acerca 

de las competencias lingüísticas y comunicativas sobre un aspecto negativo, el cual 

menciona un porcentaje acerca del nivel de desempeño en esas áreas, al llegar a 

sexto año, donde brinda información negativa, como lo es que cerca del 50 % de los 

estudiantes salientes de II ciclo, tienen muy bajo su nivel de desempeño.  

Mientras tanto, tienen como resultado que no se logra desarrollar ciertas 

habilidades lingüísticas en el último año de primaria, lo que genera mucha 

incertidumbre e inquietud, porque son problemas de suma preocupación, los cuales 

requieren una solución urgente o, al menos, mejora evidente, no solo para la 

educación costarricense, sino también para fortalecer las habilidades principales en 

los estudiantes.  

Si bien es cierto, muchos docentes buscan la forma en la que puedan trabajar 

las áreas lingüísticas de diferentes maneras, lamentablemente, no se puede 

generalizar, porque no todos lo hacen ni tienen como principal objetivo que sus 

estudiantes logren siquiera desarrollar la mayoría de las habilidades para la vida, pero 

hay ciertos docentes que investigan y llegan a las aulas con propuestas bastante 
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innovadoras, las cuales aún no se puede determinar, si han aumentado mejores 

resultados.  

Por otra parte, la pandemia que ha estado a partir del año 2019, ha afectado 

aún más los procesos de enseñanza-aprendizaje, ya que se han suspendido las clases 

presenciales e implementado las Guías de Trabajo Autónomo, así como la tecnología 

con clases virtuales. El uso de estas herramientas no ha sido muy útil, no por las 

funciones que puede desempeñar como recurso educativo, sino porque no todos los 

docentes poseen habilidades tecnológicas, o conocen diversas plataformas que 

pueden ser de utilidad. 

El Octavo Informe del Estado de la Educación (2021), menciona que, según el 

MEP, una gran cantidad de población estudiantil, tuvo dificultades con la conectividad 

y el acceso a la variedad de recursos tecnológicos, lo que genera una gran limitación 

y complicaciones en cuanto al estudio, así como la exclusión educativa en diversos 

sentidos, la desigualdad y la falta de involucrar a los estudiantes en la educación, 

genera deserciones y menos aprendizaje.  

Actualmente, en el 2022, con lo que se ha experimentado el año anterior, se 

han ido  incorporando y mejorando esas condiciones, agregando que la resolución de 

las guías autónomas han estado presente, pero no ha sido lo mismo tratar de 

comprenderlas y realizarlas  con padres y demás personas que acompañen a los hijos 

en el proceso, pero sí han existido  ejercicios que fomenten acerca de las habilidades 

lingüísticas, pero sin duda, hace falta interiorizar  y trabajar de una mejor manera 

acerca estas habilidades, para que dejen de ser debilidades.  
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Debido a lo planteado, según el Séptimo Estado de la Educación (2019), donde 

se visualiza los retos de la educación costarricense, siendo cada vez más notable el 

desafío acerca de la expresión oral y la comprensión auditiva. 

Por todo lo anterior, se pretende realizar un libro de relatos cortos llamado 

Voces del yo, del cual se pueda tomar ideas y experiencias que nacen de las 

necesidades, intereses y proyectos de vida de cada estudiante, para su construcción, 

asimismo, poder por medio de esa estrategia, elaborar talleres creativos y dinámicos 

que fortalezcan la expresión oral y la comprensión auditiva de los estudiantes de sexto 

nivel, de la sección 6-2. 

Estos niños y niñas son estudiantes de la Escuela Jesús de Nazareth, ubicada 

en un barrio de atención prioritaria como lo es la comunidad de Nazareth y sus 

alrededores, donde se localizan otros barrios, tales como Martina Bustos, los cuales 

poseen diferentes necesidades y condiciones desfavorables, según lo menciona 

Johnson, C. (2010), en su investigación acerca Diagnóstico Situacional de Barrios de 

Atención Prioritaria de Liberia. (p.18).  

Entre las problemáticas que se expone en la investigación de Jonhson, 

destacan la inseguridad social, personas vendiendo drogas y muchos casos de 

familias de bajos recursos con pobreza extrema. 

De manera que se considera un lugar que tiene necesidad de una atención 

especializada, para poder contribuir con estos niños a mejorar sus formas de vivir, ya 

sea en la culminación de sus estudios, o en la adquisición de aprendizajes 
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significativos para su vida cotidiana, como lo establece el Ministerio de Educación 

Pública, aprender para la vida. 

El proyecto, propicia potenciar las habilidades lingüísticas de los niños y las 

niñas, orientado en la comunicación e interacción adecuada, es decir, que se logren 

expresar de manera correcta y comprender el mensaje, al relacionarse con otras 

personas en distintas circunstancias como en su casa, en su comunidad o en el 

trabajo.  

Por otra parte, a los estudiantes protagonistas de este proyecto investigativo, 

se les aplica un diagnóstico con respecto a sus habilidades lingüísticas, para 

posteriormente crear la propuesta didáctica “Voces del Yo”, los cuales fueron 

seleccionados por la directora del centro de enseñanza, como parte fundamental del 

estudio, considerando ella que requieren de atención especializada.  

Es por ello que los propósitos fundamentales de esta propuesta pedagógica, 

son: conocer las características de esta población, crear espacios de conversación 

para que expresen sus inquietudes, sueños, esperanzas, temores, producto de sus 

experiencias previas, escuchar sus perspectivas, brindarles seguridad y confianza 

personal, entre otros. 

Sin embargo, la idea no es solo conocer los diferentes temas mencionados, sino 

incentivarlos de forma positiva con dicho libro de relatos cortos llamado Voces del Yo, 

a encontrar resultados positivos, a escuchar y ser escuchados y queda más que claro, 

potencializar por medio de las diferentes actividades que se aplique con este, a 

mejorar las diversas habilidades comunicativas que poseen. 
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Además, este plan didáctico dirigido a estudiantes de VI nivel, siendo ellos de 

un nivel avanzado, quienes dentro de poco concluyen la educación primaria, es posible 

que la mayoría hayan adquirido las habilidades de expresión oral y comprensión 

auditiva, por lo que se aspira a que la estrategia didáctica “Voces del Yo” fortalezca 

estas dos capacidades, contribuyendo a mejorar el manejo de estas para su siguiente 

nivel académico y su inserción a la vida adulta.  

La propuesta brinda un proceso significativo para cada estudiante y personas 

partícipes del proyecto, no solo en la formación académica, sino que deja semillas de 

alegría y confianza en la vida para cada uno de ellos, que en su momento podrán 

apreciarse los frutos. 

C. Propósitos u objetivos 

Objetivo General   

• Desarrollar la estrategia didáctica: Voces del yo, para el fortalecimiento de las 

habilidades lingüísticas de expresión oral y comprensión auditiva, dirigido a 

niños y niñas de la sección 6-2, de la Escuela Jesús de Nazareth, período 

lectivo 2021-2022.  

Objetivos Específicos  

• Determinar las estrategias didácticas que utiliza la docente para el 

fortalecimiento de las habilidades lingüísticas: expresión oral y comprensión 

auditiva en la población de la sección 6-2. 
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• Recopilar testimonios de vida de los niños en cuanto a los intereses, 

necesidades o proyectos de vida, para la creación de relatos cortos, que serán 

utilizados en la propuesta:  Voces del yo.  

• Diseñar la propuesta didáctica, que contemple los testimonios brindados por los 

estudiantes de la sección 6-2, para el fortalecimiento de las habilidades 

lingüísticas.  

• Implementar la estrategia didáctica: Voces del yo, para el fortalecimiento de las 

habilidades lingüísticas: expresión oral y comprensión auditiva, dirigido a niños 

y niñas de la sección 6-2, de la Escuela Jesús de Nazareth, periodo lectivo: 

2021-2022, mediante la aplicación de siete talleres.  

D. Revisión de Antecedentes del Proyecto  

Para el presente proyecto de investigación es importante tomar en cuenta 

diversos estudios que tengan referencias propias sobre información que se presenta 

en dicho proyecto, dando a conocer definiciones, importancia y otros datos que 

puedan destacarse sobre el presente tema en investigación.  

Por esta razón, se expone dos escenarios, en donde se toma en cuenta los 

datos o documentos que se enfoquen a nivel internacional sobre el tema que puede 

argumentar y ser de apoyo, así como también a nivel nacional, que se evidencian en 

el país y que trae una mayor aproximación y enlace, como también argumentos acerca 

de dicho proyecto.  

Para iniciar, se presenta un cuadro que determina las documentaciones 

nacionales e internacionales con los nombres de los temas y sus respectivos autores 
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que se llega a encontrar y luego una breve explicación sobre cada documento 

seleccionado.  

Dentro del estado del arte, se encuentra diferentes planteamientos de autores, 

referentes a la temática en estudio, que permitirá adquirir nuevas perspectivas, tanto 

nacionales como internacionales.  

 

Antecedentes Nacionales  

Primeramente, se toma en cuenta a los autores Córdoba, P., Coto, R. y 

Ramírez, M. (2005), quienes mencionan en se artículo, Comprensión auditiva: 

definición, importancia, características, procesos, materiales y actividades en la revista 

electrónica Actualidades Investigativas en Educación, la cual muestra el concepto y 

otros puntos muy importantes acerca de la comprensión auditiva, que aporta a la 

presente investigación un tema principal de dicho trabajo, acerca de las habilidades 

lingüísticas que se menciona. Además de esto, estudia y menciona el proceso de cómo 

se establece en la propuesta.   

Por consiguiente, el segundo documento pertenece a la autora Araya, J. (2012), 

quien, en la revista de la Universidad Nacional de Costa Rica, publica acerca del tema, 

La competencia en la expresión oral de niños escolares en Costa Rica. El componente 

léxico, por medio de un estudio analiza sobre dicho tema, con el fin de informar a los 

lectores, tanto el tema como su importancia que, a su vez, es de aporte a la 

fundamentación para la presente investigación, mencionando principalmente la 

importancia sobre la competencia de una de las habilidades lingüísticas que se 

muestra en el presente trabajo.  
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Seguidamente, la autora Brenes, S. (2019), crea una fuente que hace referencia 

a la expresión oral y la comprensión auditiva como parte de las competencias 

comunicativas y desde el enfoque comunicativo, en estudiantes de educación 

secundaria de colegios públicos de Cartago en el 2019, donde estudia cómo desarrolla 

el docente la expresión oral y la comprensión auditiva, por lo que muestra un aporte 

significativo al presente proyecto.  

Por último, se presenta el Séptimo Estado de la Educación, generado por el 

Programa del Estado de la Nación en el año 2019, como enfoque principal, ya que es 

un estudio que evidencia los análisis en cuanto a las deficiencias, retos, logros que 

han acontecido en el Sistema Educativo Costarricense, de modo que es enriquecedor 

para el proyecto investigativo, porque permite conocer la realidad educativa y 

argumentar por qué el trabajo está enfocado a dos de las macrohabilidades 

comunicativas. 

Antecedentes Internacionales  

Arnáez (2009), plantea en la Revista de Educación Laraus, acerca del tema, 

Producción y Comprensión Oral en los Programas de Educación Básica, se enfoca en 

los alcances teóricos y metodológicos acerca del Intercambio oral y también en las 

estrategias que sugiere sobre el uso que este tiene, quien aporta a la presente 

investigación la importancia y las diferentes teorías que esta presenta acerca del tema 

de la comprensión oral y su impacto.  

Por otra parte, Martín, P. (2007), comparte acerca de la comprensión auditiva, 

analizando las diferentes teorías de diversos autores y propone actividades y 
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estrategias que se puede generar como apoyo de trabajos individuales o grupales 

acerca del tema, que es necesario tomar en cuenta diferentes puntos de vista en los 

diversos escritos que se pueda encontrar, porque de una u otra manera, aportan a la 

propuesta estratégica que se pretende realizar en el presente proyecto.  

Asimismo, Sánchez y Brito (2015), proponen el artículo, Desarrollo de 

competencias  comunicativas mediante la lectura crítica, escritura creativa y expresión 

oral, en donde se refieren  a diversas temáticas generales como el estudio planteado 

en dicho documento acerca de las  habilidades comunicativas, las cuales son las 

mismas habilidades lingüísticas que están basadas  en el presente tema, como base, 

así como determinan en su mismo documento el fortalecimiento  de esta, que a su 

vez, aporta en gran manera, debido a que, además de investigar las diversas  

situaciones negativas y complicaciones que se dan en las habilidades mencionadas, 

sobre todo, la expresión oral y la comprensión auditiva, se busca  fomentar estas 

habilidades por medio  de estrategias, las cuales dicho documento de referencia puede 

aportar teóricamente en diversos  sentidos.  

Finalmente, Manzano, D y Alemany, I en el 2017, realizan el estudio titulado, 

Análisis de las habilidades lingüísticas en educación infantil y primaria en un contexto 

multicultural, con el principal objetivo de analizar el desarrollo de las habilidades 

lingüísticas en los niños de primera infancia a cuarto grado de primaria en Granada, 

España.  

Dentro de las principales conclusiones, se destaca que los niños extranjeros, 

donde su lenguaje materno no es el español, poseen deficiencias en el desarrollo del 

lenguaje. A su vez, contiene información de validez que brinda al proyecto una 
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perspectiva amplia en el fortalecimiento de las habilidades lingüísticas, dependiendo 

del lenguaje nativo o extranjero.  

Cada estudio aporta información enriquecedora, debido a que mencionan las 

habilidades lingüísticas y procesos que van de la mano con estas, asimismo, brindan 

información relevante que muestra las necesidades que existen hoy, sobre todo, los 

documentos nacionales, evidencian la realidad del asunto, al igual que las fuentes 

internacionales, prueban de qué manera se puede abarcar cada situación, brindando 

también soluciones importantes.  
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Capítulo II 

Construcción Teórico Conceptual 

En este apartado, se reflexiona sobre las teorías, enfoques, perspectivas 

relacionadas con la temática por investigar, cada uno de los aportes que se genere 

contribuyen a entender el fenómeno en estudio.  

A. Reflexión Teórico-Conceptual  

El Programa de Español es parte de la política educativa en Ética, Estética y 

Ciudadanía planteada en la Ley Fundamental de Educación de 1957, del Ministerio de 

Educación, y surge a partir de las necesidades que presentan los estudiantes y que, a 

su vez, fueron reflejadas en las pruebas PISA y en el Estado de la Educación. 

Dentro del Programa de Español del Ministerio de Educación Pública (2013), se 

encuentran los resultados que justificaron la construcción de un nuevo programa: 

Nuestros estudiantes no saben leer y escribir adecuadamente. Lo anterior se 

constata con los resultados de las pruebas diagnósticas de sexto y noveno año; 

se observa en el rendimiento mostrado por los estudiantes en las universidades 

y con los resultados de las pruebas PISA (Programa Internacional para la 

Evaluación de Estudiantes, por sus siglas en inglés). Solo una quinta parte de 

nuestros estudiantes de sexto año poseen las habilidades lingüísticas 

esperadas para su nivel. El 67 % de los jóvenes posee apenas un dominio 

básico de lectura y además muestra dificultades para responder preguntas que 

requieren mayor análisis e interpretación. Sin duda esta es una de las áreas 

críticas que presenta nuestro sistema educativo. (p.8) 
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Como se evidencia en la cita anterior, la mayoría de los estudiantes de los años 

anteriores al 2013, poseen necesidades en las habilidades lingüísticas esperadas, 

como lo son la lectura y la comprensión de ella, por lo que el Ministerio de Educación 

busca cómo solventar y apoyar el área de lenguaje, impulsando un nuevo programa 

de español, que responda a los retos de enseñanza que existe en el Sistema Educativo 

Costarricense.  

Inclusive, el Ministerio de Educación Pública (2013), menciona dentro del 

mismo programa, la importancia del dominio del lenguaje en el proceso de enseñanza-

aprendizaje: 

…se formula a partir de la idea de que hablar, escuchar, leer y sobre todo 

escribir, son formas vitales de desarrollar nuestra identidad y de comunicarnos 

con los demás. Así, el lenguaje se convierte en una herramienta básica para 

cualquier proceso educativo, cuyo objetivo esencial es la formación de la 

identidad, o más exactamente, los procesos individuales y sociales de 

construcción de nuestra identidad con base en la capacidad de argumentar, de 

dialogar, de simpatizar, de discrepar y de expresar eso que somos: “la síntesis 

de lo diverso”. (p.7) 

En tal sentido, se puede decir que el programa de Español, es de suma 

importancia, ya que es una herramienta fundamental para que los estudiantes logren 

desarrollar habilidades lingüísticas que son tan importante para la comunicación, tanto 

comunicar, como recibir las informaciones y conocimientos que pueda generar en las 

personas capacidades que se apliquen diariamente como aprendizajes para la vida, 
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algunos de ellos son: interpretar, analizar, tener respuestas en cualquier situación, 

entre otros. 

Aunado a esto, enfatizando en la formación de la identidad y tomando en cuenta 

la importancia del lenguaje para el desarrollo de esta, el Programa de Español del 

Ministerio de Educación (2013), contiene el perfil que deben poseer los estudiantes al 

finalizar el II Ciclo de Educación General Básica en las áreas de expresión y 

comprensión oral, lectura y escritura, en este caso, se hará alusión a la primera área 

mencionada, es decir, la expresión y comprensión oral. 

Se dice que, en relación con la expresión y comprensión oral, el estudiante debe 

ser capaz de utilizar el lenguaje para comunicarse de forma clara y fluida en distintos 

entornos, además de analizar las diversas situaciones y dar respuesta, utilizando las 

estrategias básicas de comunicación oral, ya sean tipo lingüístico o paralingüístico, así 

como reconocer las formas gramaticales y demostrar su competencia comunicativa 

plena en el lenguaje oral como en el escrito.  

Es necesario que cada persona, como lo menciona en el texto, pueda realmente 

tener la capacidad para hablar de forma clara y fluida, suele suceder que, en muchas 

ocasiones, las personas pueden dar una idea, pero no son claras, ni concretas, por lo 

que se debe tener dominio de esta realmente desde la escuela. También, se muestra 

que estas competencias comunicativas, no solamente ayudan a un individuo, sino que 

socialmente, se mejora y se mantiene una adecuada comunicación, que pueda ser de 

gran ayuda para cada día. 
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Por otra parte, la expresión oral, en el Programa de Español del Ministerio de 

Educación Pública (2013), se postula lo siguiente: 

La expresión oral, por lo general, es dinámica y expresiva. Cobra en ella gran 

importancia el qué dice y cómo lo dice, el acento, el tono y la intensidad dados 

a cada palabra o frase porque atraen o refuerzan la atención del oyente. La 

modulación de la voz, los gestos, los movimientos de nuestro rostro y cuerpo 

ayudan a comprender el verdadero significado del discurso (por qué y para qué) 

aunque también influyen la intención y el estado de ánimo de quien habla. (p.22) 

Desde el punto de vista del ente rector de la educación, se puede extraer que 

la expresión oral, por ende, debe permitir la producción de un discurso oral, ser 

dinámica e interactiva, además, tiene que tomar en cuenta varios aspectos, como lo 

son la forma de expresarse, entre ellos, se incluye signos paralingüísticos como lo son 

el ritmo, la entonación de la voz, los gestos, los movimientos corporales y las 

emociones o estados de ánimo, con el fin de demostrar a los demás lo que se quiere 

expresar. 

Es necesario tener en cuenta, que además de aplicar los aspectos 

mencionados, no se debe dejar de lado la producción de ideas coherentes, que 

también es fundamental, pues permitirá que los demás comprendan lo que la persona 

está produciendo, es un conjunto de varias acciones. Sin embargo, para lograr aplicar 

una buena expresión oral, es importante practicar bastante, y esto se realiza 

dialogando constantemente, así permite intercambiar ideas, leer, escuchar 

información, entre otras. 
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Por consiguiente, Baralo, M. (2012), propone que la expresión oral: 

Constituye una destreza o habilidad de comunicación que no tiene sentido sin 

la comprensión, sin el procesamiento y la interpretación de lo escuchado. La 

expresión oral implica la interacción y la bidireccionalidad, en un contexto 

compartido, y en una situación en la que se deben negociar los significados. 

(p.1)  

Se puede notar en la cita anterior, que la expresión oral es la habilidad básica 

para comunicar los pensamientos, así como se ha evidenciado en textos anteriores, 

también permite sentimientos y conocimientos con los demás, haciendo uso de los 

signos paralingüísticos, los cuales permiten al receptor procesar e interpretar lo que 

se quiere informar.   

Además, el expresarse implica varias formas de interpretación de parte del 

receptor, ya que una persona puede dar una idea, pero las personas que escuchan 

pueden tomar sus propias perspectivas, o incluso, un mismo contexto, depende mucho 

de lo que se requiera decir, por esta razón, se dice que hay temas que deben ser muy 

claros y específicos, para que así solamente tenga una forma de interpretar o, si no 

ideas generales, que puede generar diversas interpretaciones. 

Por otro lado, en lo que se refiere a la comprensión auditiva, Galán, R. (2015), 

propone que la comprensión auditiva es una “función básica en la socialización del ser 

humano: lo ayuda a entablar relaciones y a interactuar con las personas que lo rodean; 

enriquece sus percepciones. Una comprensión empática favorece acuerdos, crea 

relaciones y comunidades” (p.3).  
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Teniendo en cuenta a Galán, R., la comprensión auditiva es una forma de 

socializar, negociar, entablar relaciones interpersonales, permitiendo a los 

participantes interactuar entre ambos para llegar a un acuerdo en común.  

No obstante, Córdoba, Coto y Ramírez (2005), consideran que la comprensión 

auditiva: 

Involucra una serie de aspectos que van desde lo más sencillo, o sea la 

comprensión del fonema, hasta otros aspectos paralingüísticos más complejos 

como el significado de lo que se está escuchando, además de la entonación, el 

énfasis y la velocidad con que se enuncia el mensaje, por ejemplo. (p.4) 

Por el contrario, para Córdoba, Coto y Ramírez, la comprensión auditiva incluye 

diversos aspectos lingüísticos y paralingüísticos, como lo son el idioma, la entonación, 

el énfasis en las palabras, entre otros.  

Del mismo modo, Barros, Molina y Recabarren (2016). explican cómo se 

compone la compresión auditiva: 

Cuando la persona desarrolla la capacidad de percibir, luego la de escuchar, 

pasará finalmente a la mencionada interpretación. Con esta última se llega a 

una comunicación óptima y eficaz en la que existen múltiples interpretaciones 

para un mismo mensaje, pero con el trabajo de todos los interlocutores, ya sean 

dos o más, se encamina a una conversación y entendimiento de todas las 

partes. (p.31) 

 En conclusión, la comprensión auditiva es una habilidad básica del ser humano, 

que le permite socializar con las personas de su entorno, donde debe percibir, 
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escuchar e interpretar los elementos que posee un mensaje para dar respuesta, como 

lo son los signos lingüísticos y paralingüísticos que ayudan a entender lo que la otra 

persona quiere expresar. 

A su vez, busca responder a una de las habilidades necesarias del ser humano, 

la comunicación, pues para dar solución, deben estar presentes al menos dos 

personas para interactuar, luego requiere expresar las ideas y dar atención a las 

palabras que pronuncie alguna persona, para luego interpretar lo que la persona dijo, 

esto permitirá comprender la expresión. 

Considerando ambas habilidades, se debe tomar en cuenta las estrategias para 

desarrollarlas en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Se propone cuatro actividades 

que promueven el desarrollo de las habilidades, expresión oral y comprensión auditiva.         

Figura 1 

Actividades para desarrollar la expresión oral y la comprensión auditiva 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Nota. La figura representa algunas de las actividades que pueden ser utilizadas 

para fortalecer o desarrollar la expresión oral y la comprensión auditiva.  

• Lectura teatral o dramatizada: 

Carlos, C. y Meléndez, G. (2019), plantean que la lectura teatral o dramatizada: 

..es una modalidad de lectura donde el lector interpreta un personaje mediante 

la voz, para ello requiere de expresividad, emotividad necesaria y el empleo del 

lenguaje no verbal, a su vez esta modalidad de lectura fortalece la dicción, la 

entonación de las palabras de acuerdo a la situación o condición de los 

personajes que se representan, es decir, el lector debe estar identificado con el 

personaje que representa desenvolverse como tal, consiguientemente se 

fortifica el desarrollo de habilidades lingüísticas en el lector. (p.40) 

Como señalan ambas autoras, la lectura teatral o dramatizada, es una forma de 

leer, la cual posee emociones, expresiones y movimientos que permiten al emisor 

sentir lo que lee y al receptor vivir y captar la atención en lo que escucha. 

Además, es una actividad innovadora, intrigante, que lleva a los estudiantes a 

vivenciar las lecturas, proyectar su intérprete de la temática o libro, tener seguridad de 

sí mismo, fortalecer sus habilidades comunicativas y críticas, trabajar sus expresiones 

corporales y disfrutar de la lectura.  

Esta estrategia puede ser utilizada, tanto en la expresión oral, como en la 

comprensión auditiva. 
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• El teatro 

Según Solís, L. (2013), el teatro es una de las artes escénicas en donde actores 

representan a los personajes de una obra dramática, dando vida, diciendo diálogos, 

realizando las acciones de las diversas escenas, y presentándola a un público. 

Además, menciona lo siguiente: 

La representación teatral puesta en escena transmite un mensaje al público que 

la ve. Para ello utiliza una serie de códigos verbales y no verbales, entre los 

verbales está el texto o palabras dichas, que tienen volumen, tono, pausas, 

énfasis; y entre los no verbales están las acciones, los gestos, movimientos y 

todo lo que está en el escenario: luces, sonidos, música, escenografía, 

vestuario, maquillaje. (p.5) 

Como se mencionó, el teatro es un arte en donde la persona puede representar 

y dar vida a una obra dramática, inclusive, puede traer el pasado al presente, con el 

uso de signos lingüísticos y paralingüísticos.  

Al igual que la lectura teatral, promueve la motivación en los estudiantes, la 

formación o el sentirse identificados con ello y, a su vez, permite el autoconocimiento 

de los gustos, sentimientos o emociones.  

Por otro lado, también posibilita desarrollar la expresión oral ante la audiencia, 

la seguridad en sí mismo, la creatividad, las relaciones entre los demás o la 

convivencia y la solución de problemas que se puedan dar en la obra de teatro, ya sea 

antes, durante o después. 
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• Caminata sonora 

Por su parte, Bonafina, J. (2016), propone el siguiente concepto para las 

caminatas sonoras: 

La caminata sonora es una exploración del sonido con la intención de escuchar 

activamente: escuchar todos los sonidos ambientales mientras nos movemos 

dentro y fuera del ambiente. Es una práctica recordar los sonidos y volver a 

aprender a oír. (p.6) 

 En síntesis, las caminatas sonoras, pueden ser utilizadas en el desarrollo de la 

comprensión auditiva, pues el fin de esta actividad, es poder apreciar los sonidos que 

existen en una determinada ubicación, además, de permitir vivir completamente el 

momento. Esta actividad, puede ser adaptada a las diversas situaciones u objetivos 

con los que se plantea trabajar.  

• Audiolibros 

  Olmedo, M. (2021), propone lo siguiente: 

Los audiolibros enriquecen el vocabulario y hacen un aporte significativo en el 

proceso de comprensión lectora en los estudiantes; los estudiantes aprenden a 

partir del oído y la escucha; cabe resaltar que muchos audiolibros tienen sus 

textos impresos para que el niño, a medida que, escuchando, también puede ir 

reforzando su lectura. (p.32) 

Como señala la autora, el uso de audiolibros promueve el desarrollo de la 

escucha, fortaleciendo con ello, no solo la comprensión lectora, también la 
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comprensión auditiva, convirtiéndose esta, en una estrategia para ser utilizada en las 

aulas como una posible actividad para el desarrollo de habilidades lingüísticas, 

haciendo uso de las TIC`s y la innovación educativa, para tener una nueva experiencia 

del disfrute de la lectura. 

Lo anterior se puede lograr a través de una propuesta pedagógica. Para 

entender qué es, se presenta el punto de vista del Ministerio de Educación del 

Gobierno de Ecuador: 

La Propuesta Pedagógica es un instrumento en el que se plasman las 

intenciones que una institución educativa propone para el proceso de 

enseñanza – aprendizaje, en el marco de la autonomía responsable que el 

contexto y las capacidades instaladas le permite. Recoge los principios 

filosóficos (éticos y epistemológicos) y pedagógicos (teorías de enseñanza y 

aprendizaje) que dan coherencia a la práctica educativa. La aplicación y 

apropiación de estos principios generales se verifican en la acción pedagógica. 

(Ministerio de Educación, 2019) 

Cabe destacar que una propuesta pedagógica es una herramienta que orienta 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de una institución educativa, tomando en cuenta 

principios filosóficos y pedagógicos que sustentan las acciones pedagógicas por 

utilizar. 

Esta requiere que todo el personal docente y administrativo conozca el plan 

educativo que se trabajará, con el fin de dar solución a alguna necesidad o situación 

que se esté dando en el centro educativo. 
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Por otra parte, las propuestas didácticas son de gran ayuda para que los 

estudiantes puedan trabajar de forma innovadora, en este caso, las habilidades 

lingüísticas basadas en el programa de español, en especial, la expresión oral y la 

comprensión auditiva.  

Márquez, López y Pichardo (2008), definen el concepto de propuesta didáctica 

como la siguiente: 

La propuesta didáctica es la elaboración de Módulos Integrales de Aprendizaje 

(MIA), que consiste en el desarrollo de contenidos disciplinarios por docentes 

interesados en innovar su práctica educativa, quienes, en conjunto con un 

equipo multidisciplinario de asesores, incorporan recursos didácticos 

multimedia, en apoyo al aprendizaje de estudiantes de alto riesgo académico, 

con el objeto de favorecer su autoestudio y la autorregulación. En la propuesta 

del proceso de desarrollo de los MIA, el estudiante es el sujeto del aprendizaje 

y el profesor recrea el conocimiento en un proceso educativo basado en la 

interacción didáctico-comunicativa apoyada en las TIC. (p.66) 

Se puede entender del texto anterior, que estas pretenden facilitar de forma 

estratégica el proceso de enseñanza-aprendizaje, para que el estudiantado pueda 

tener apoyo por medio de recursos didácticos, con el sentido de mejorar y lograr 

cumplir los objetivos propuestos. 

Por otra parte, se debe tomar en cuenta un punto importante que es enfocarse 

en el estudiantado, en que pueda aprender de forma llamativa, creativa y emotiva, 
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donde también cumpla en solventar sus necesidades en cuanto a su forma de 

aprender. 

De igual forma, Tesis y Másters (2021), publicó un artículo enfocado a 

propuestas didácticas para llevar al aula, en donde brinda otra perspectiva amplia de 

qué es una propuesta didáctica: 

Una propuesta didáctica es una planificación acerca de cómo se desarrollará y 

tratará una temática en el aula de cualquier nivel educativo. La diseña y elabora 

el profesor incluye los objetivos del aprendizaje, las prácticas, los criterios de 

evaluación, la explicación teórica, entre otras características que luego te 

contaremos mejor. Es decir, se deben incluir todas las variables que entran en 

juego en el momento de dar una clase.  

Dando continuidad a partir de la cita anterior, se puede mencionar que una 

propuesta didáctica pretende desarrollar una temática de forma creativa e innovadora, 

incluye todos los elementos que permitirán ejecutar el tema, así como evaluarlo. 

Para llevarla a cabo, lo primero que se debe hacer es tener el tema claro, para 

luego poder planificar un plan de ejecución, que contenga los objetivos de aprendizaje, 

los contenidos por enseñar, las actividades que se van a realizar, los materiales que 

se van a utilizar y los criterios de evaluación. Además de lo anterior, propone la 

siguiente reflexión acerca del objetivo principal de una propuesta didáctica: 

Así, el objetivo principal es organizar y proponer estrategias pedagógicas que 

beneficien el proceso de enseñanza-aprendizaje. Para eso, los docentes deben 

pensar nuevas maneras para impartir un contenido e investigar cuál es la mejor 
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manera para que los alumnos puedan asimilarlo. En definitiva, se trata de 

innovar en los recursos didácticos y pedagógicos para optimizar el aprendizaje 

de los estudiantes y favorecer su rendimiento académico. 

Desde esta óptica, una propuesta didáctica incluye investigar, planificar, 

ejecutar y evaluar los aprendizajes adquiridos mediante ella, promoviendo y buscando 

el bienestar de los estudiantes. 

 

Estrategias para trabajar las propuestas didácticas  

Una característica fundamental que se debe utilizar para trabajar las propuestas 

didácticas de forma estratégica es tomar en cuenta dos categorías que se menciona 

en la investigación llamada “Estrategias docentes en propuestas didácticas para EGB”, 

de las autoras del Valle y Curotto (2005), el planteo estratégico, donde se logra 

determinar ciertas características antes de ejecutarlas, como seleccionar y organizar 

las actividades por aplicar dentro del aula, así como tener en cuenta el entorno en el 

que se presentan, los recursos que se tienen y, sobre todo, la población a la que se le 

aplicará.  

Por otra parte, se menciona el rol docente, el cual se basa en las decisiones 

que toma el docente para aplicar las actividades que son más beneficiosas, según sus 

perspectivas que tengan, a partir de sus bases teóricas sobre las disciplinas y 

concepciones pedagógicas. 

Dentro de las diversas propuestas didácticas, la primera que se hará mención 

es la que lleva por nombre, La expresión oral: estrategias pedagógicas para su 

fortalecimiento, de Bohórquez, M. y Rincón, Y., en el año 2018, ambas estudiantes de 
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maestría en la Universidad Pedagógica y Tecnológica de Colombia de la Facultad de 

Ciencias de la Educación. 

Esta investigación se llevó a cabo en las instituciones educativas, Simón Bolívar 

de Soracá, con alumnos de octavo grado y en la Agropecuaria el Escobal de Ramiriquí 

con los estudiantes de post primero.  

Primeramente, realizaron un diagnóstico en donde se demostró las dificultades 

que presentan los estudiantes de ambas instituciones en lo que respecta a la expresión 

oral, a continuación, se presenta una cita que corresponde a lo mencionado:  

Se realizó un diagnóstico el cual evidenció las dificultades presentadas por los 

estudiantes en su expresión oral como: pobreza de vocabulario, desorden de 

ideas, uso de muletillas, tono inadecuado, vocalización incorrecta, manejo 

incorrecto de manos y postura corporal. (p.10) 

De lo anterior, se generó la pregunta, qué estrategias pedagógicas y didácticas 

se podrían implementar para fortalecer la expresión oral en los estudiantes de octavo 

y post primer grado, generando así el objetivo de dicho trabajo que, en pocas palabras, 

es fortalecer la expresión oral. 

Las autoras, para cumplir con su meta diagnosticaron el desempeño de los 

estudiantes y crearon 19 talleres, enfocados en seis áreas, entre ellas se encuentran 

lectura expresiva, vocalización, narración, descripción, argumentación y mis talentos.  

• Lectura Expresiva: Cuenta con cuatro talleres enfocados en la producción de 

textos orales, en situación reales y comunicativas que permitan desarrollar 

temáticas como la entonación, la pertinencia articulatoria, la organización de 
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ideas y el uso de matices afectivos de voz en diferentes situaciones 

comunicativas. 

• Vocalización: De igual forma, este apartado se desarrolla en cuatro talleres que 

buscan trabajar el área de vocalización, por medio de crear cuentos o poesías, 

realizar adivinanzas, hacer karaoke y vocalizar de forma clara diversos tipos de 

textos. 

• Narración: Se contempla en cuatro talleres para fortalecer la narración, en 

donde emplean actividades como narrar de forma breve y coherente diversos 

tipos de textos en diferentes escenarios comunicativos. A su vez, realizan 

mesas redondas, redacción de historias, actividades lúdicas, creación de 

historias, galerías de arte dentro del salón.  

• Descripción: Cuenta con dos talleres, en donde el objetivo principal es describir 

de forma oral y especificada representaciones visuales por medio de secuencia 

de imágenes, creación de dibujos y descripción de personas.  

• Argumentación: Se aplica en cuatro talleres, promoviendo diversos momentos 

comunicativos, en donde el alumno tendrá que imitar e improvisar diferentes 

escenas cotidianas, por ejemplo, ser un vendedor de productos alimenticios, 

ser un peluquero, o bien, cliente del salón y hacer un comercial de televisión. 

• Mis talentos: Este último taller, es un espacio que pone a prueba a los 

estudiantes, ya que deben emplear en público, todo lo aprendido en los 18 

talleres anteriores, tomando en cuenta la lectura expresiva, la vocalización, la 

narración, la descripción y la argumentación. Este espacio busca que los 

alumnos participen de forma activa en el centro educativo, mediante un espacio 
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artístico donde se llevará a cabo concursos de coplas, poesías, canciones, 

cuenta chistes y teatro.  

Dentro de esta propuesta, el resultado general que se obtuvo es el siguiente: 

De acuerdo con los resultados obtenidos en el análisis de las sesiones de 

trabajo grupal e individual, se puede afirmar que estas han contribuido al 

mejoramiento de la expresión oral, en lo que se refiere a los tres niveles 

planteados en la propuesta pedagógica para lograr incidir positivamente en el 

mejoramiento de la expresión oral, permitiendo así superar algunas debilidades 

presentadas en la fase diagnóstica de la investigación. (p.110) 

Como reflexión de la cita anterior, al aplicar dichos estudios, se logra fortalecer 

la habilidad comunicativa, ya que se trabajó en el aumento de vocabulario, el orden de 

las ideas, la eliminación de muletillas en el discurso, así como, el tono de voz, la 

vocalización y la expresión corporal adecuado.  

Por último, Bohórquez y Rincón (2018), expresan que la expresión oral se logra 

fortalecer por medio de diferentes actividades que sean variadas, a gusto e interés del 

estudiante y que estas deben estar planeadas, organizadas y orientadas a las 

debilidades de los estudiantes. También, se debe tomar en cuenta en este proceso la 

autoevaluación en cada momento, es decir, antes, durante y después, pues esta 

permitirá conocer sus mejoras y modificar las actividades de acuerdo con el progreso 

obtenido. 

En cuanto a la comprensión auditiva, Córdoba et al. (2005), en su estudio 

investigativo, titulado La comprensión auditiva: definición, importancia, características, 
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procesos, materiales y actividades, toman en cuenta la existencia de tres principios 

básicos, la relevancia, la transferencia de situaciones reales y la orientación de tareas.  

Es decir, es importante que se utilicen temáticas o actividades que sean 

interesantes para el estudiantado, pues si no es llamativo ni apropiado para las edades 

con las que se trabajará, esta no podrá ser lograda. 

Por otra parte, la transferencia de situaciones reales, quiere decir, que estas 

actividades o temáticas apropiadas y llamativas, deberán contener situaciones reales 

que pueda suceder en la vida real, por ejemplo, asistir a una obra teatral, cine o algún 

espacio público en donde tendrán que poner a prueba su comprensión auditiva y 

visual. 

Por último, en lo que respecta a la orientación de tareas, es brindar espacios 

con situaciones reales que permitan poner a prueba la información escuchada para 

dar respuesta a ella.  

Además de lo anterior, estos autores, toman en cuenta la idea de Ur de 1984, 

donde expone que la regla principal es preparar a los estudiantes para la comprensión 

de escucha en la vida real. Para ello, se puede realizar cuatro tipos de ejercicios: 

• Escucha sin respuesta: Corresponde a textos acompañados con algún apoyo 

visual, en donde los estudiantes tendrán que escuchar y seguir el texto, este 

texto puede estar apoyado por láminas ilustrativas. También hacer uso de 

cuentos, canciones, películas o programas de televisión. 

• Escucha con respuestas cortas: Corresponde a ejercicios en donde el 

estudiante estará expuesto a diálogos cortos u oraciones donde debe dar unas 

respuestas cortas que sean no verbales. Entre las actividades que se pueden 
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mencionar se destacan, discriminar información falsa o verdadera, adivinar y 

obedecer instrucciones. 

• Escucha con respuestas más largas: Corresponde a ejercicios donde los 

estudiantes contestan con respuestas extensas. Estas respuestas deben tener 

coherencia con lo escuchado. Dentro de este apartado, se puede encontrar los 

ejercicios de parafrasear, resumir, test de preguntas o completar espacios en 

blanco.  

• Escucha como base para el estudio y discusión: Corresponde a todos aquellos 

ejercicios en donde el estudiante debe analizar, interpretar y evaluar lo 

escuchado. Se puede realizar foros con temáticas diferentes, simposio, mesa 

redonda, teatro, entre otras.  

Para finalizar, Córdoba et al. (2005), realiza la siguiente reflexión “No importa 

los materiales y actividades que se utilicen, si estos no son relevantes, interesantes y 

apropiados para el nivel de los estudiantes, el objetivo primordial, que debe ser el buen 

desarrollo de la comprensión auditiva, no podrá lograrse”. (p.16) 

Tomando en cuenta lo anterior y lo que corresponde a la expresión oral, se 

puede destacar los siguientes puntos por tomar en cuenta para el desarrollo de ambas 

habilidades: 

• Se debe hacer uso de actividades adecuadas a la edad, habilidades y 

competencias de los estudiantes. 

• Las actividades deben ser variadas, dinámicas, interesantes y enfocadas 

en las necesidades de los alumnos. 
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• Es un proceso que debe estar en constante evaluación, pues al evaluar, 

permitirá conocer el avance de los escolares y, a su vez, adecuar las 

próximas actividades, según el progreso obtenido. 
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Capítulo III 

Plan operativo para la ejecución 

A. Plan estratégico que se seguirá para la ejecución del proyecto, tomando 

como base en los principios en los que se sustenta el quehacer pedagógico. Para el 

plan se debe considerar lo siguiente:   

 

a. Descripción de la manera en cómo se realizará el proyecto considerando los 

principios pedagógicos que orientan la propuesta de proyecto   

 

Paradigma de la investigación. Existen diferentes paradigmas para elaborar 

una investigación, la cual se debe analizar y seleccionar, según las diferentes 

características que cada uno posea, para determinar cuál de ellos es el adecuado para 

la presente investigación, que está basada en el paradigma interpretativo. 

Ricoy, C (2006), menciona que:  

El carácter cualitativo que caracteriza al paradigma interpretativo busca 

profundizar en la investigación, planteando diseños abiertos y emergentes 

desde la globalidad y contextualización. Las técnicas de recogida de datos más 

usuales son la observación participativa, historias de vida, entrevistas, los 

diarios, cuadernos de campo, los perfiles, el estudio de caso, etc. Tanto las 

conclusiones como la discusión que generan las investigaciones que comparten 

la doctrina del paradigma interpretativo están ligadas fundamentalmente a un 

escenario educativo concreto contribuyendo también a comprender, conocer y 

actuar frente a otras situaciones. (p.16)  
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Además, este paradigma se desarrolla en y para un espacio educativo, 

pretende comprender y conocer situaciones presentes dentro de él, al igual que este 

estudio, en donde se busca recopilar los intereses, necesidades o proyectos de vida 

de los escolares para la creación de relatos cortos, los cuales serán utilizados en la 

propuesta “Voces del yo”. No obstante, para la creación de estos relatos se debe 

conocer e interpretar cada interés, necesidad o proyecto de vida que los niños y las 

niñas tengan. 

 

Enfoque de Investigación.  Por otra parte, Quecedo y Castaño (2003), definen 

la metodología cualitativa como la “investigación que produce datos descriptivos: las 

propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable”.   

Y, a su vez, Hernández et al. (2014), proponen que:  

El enfoque se basa en métodos de recolección de datos no estandarizados ni 

predeterminados completamente. Tal recolección consiste en obtener las 

perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades, 

experiencias, significados y otros aspectos más bien subjetivos). También 

resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos y colectividades. 

El investigador hace preguntas más abiertas, recaba datos expresados a través 

del lenguaje escrito, verbal y no verbal, así como visual, los cuales describe, 

analiza y convierte en temas que vincula, y reconoce sus tendencias 

personales. (p.9)  

Desde la perspectiva teórica planteada, se determina que el estudio pertenece 

a un  enfoque cualitativo, porque se pretende recabar los intereses, las necesidades y 
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los proyectos de  vida de los estudiantes de la sección 5-2, de la Escuela Jesús de 

Nazaret, e  implementarlos en la creación de la estrategia didáctica, Voces del yo, por 

medio de las  experiencias de los sujetos, convertidos en relatos cortos, los cuales se 

constituirán en un insumo  valioso para la creación de la propuesta educativa.  

 

Tipo de Estudio de la Investigación. Es necesario determinar el tipo de 

estudio que se realiza a la hora de efectuar la presente investigación, debido que a 

partir de la selección que se pretende aplicar, llevará una secuencia e hilo conductor 

de la manera en que se llegará a abarcar.  

Tomando en cuenta los diferentes tipos de estudio que existen, el estudio 

descriptivo, según Vásquez, I. (2005), se basa en analizar y comprender los 

fenómenos que se manifiestan en el proceso de la investigación, permitiendo detallar 

el tema estudiado mediante la forma en que se llegará a medir, así como la información 

que se recolecta.  

Algunos de los propósitos son los siguientes:  

• Establecer las características demográficas de las unidades investigadas 

(número de población, distribución por edades, nivel de educación, etc.).   

• Identificar formas de conducta, actitudes de las personas que se encuentran en 

el universo de investigación (comportamientos sociales, preferencias, etc.)   

• Establecer comportamientos concretos.   

• Descubrir y comprobar la posible asociación de las variables de investigación. 

Analizando el concepto y ciertas características que tiene el tipo descriptivo, se 

puede determinar que la presente investigación busca describir la temática establecida 
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y problemática planteada, enfocándose en cada detalle que permitirá analizar el tema 

en general, dando a conocer el problema planteado y, a su vez, se brinde la posible 

solución con respecto a la situación que se expone.  

Además de lo anterior, se debe tomar en cuenta que esta investigación es 

cualitativa y al utilizar un estudio descriptivo, se puede abarcar y aprovechar con 

amplitud la parte esencial de este proyecto, las emociones, los proyectos de vida, las 

necesidades, incluyendo todo lo que cada niño y niña tenga en su interior.  

 

Diseño de Investigación. Existen diferentes tipos de diseño de investigación, sin 

embargo, se tomará en cuenta el  diseño Acción-Participativa (IAP), desde las 

perspectivas de Colmenares, A (2011): La investigación-acción participativa o 

investigación-acción es una metodología que  presenta unas características 

particulares que la distinguen de otras opciones bajo el  enfoque cualitativo, entre ellas 

se puede señalar, la manera cómo se aborda el objeto de  estudio, las 

intencionalidades o propósitos, el accionar de los actores sociales involucrados en la 

investigación, los diversos procedimientos que se desarrolla y los  logros que se 

alcanza.  

A su vez, Sirvent, M. y Rigal, l. (2012), postulan que:  

...la Investigación-Acción (IA), requiere planificar, actuar, observar y reflexionar 

más cuidadosamente, más sistemáticamente y más rigurosamente de lo que se 

suele hacer en la vida cotidiana, y significa utilizar las relaciones entre estos 

momentos distintos del proceso, como fuente, tanto de mejora, como de 

conocimiento.  
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Entonces, se constituye en una tarea que permite mirar, en forma reflexiva, el 

trabajo que se ha realizado, con el propósito de aprehender los elementos más 

significativos que permitan su posterior profundización y/o modificación.  

También debe ser entendido como un momento de reflexión crítica sobre el 

sentido de las prácticas realizadas y su proyección futura, en un espacio de 

aprendizaje sobre las propias prácticas y sus efectos transformadores.  

Es por lo anterior, que este estudio posee un diseño de investigación Acción-

Participativa (IAP), porque se pretende conocer los intereses, las necesidades y los 

proyectos de vida para crear la estrategia didáctica, a partir de lo brindado por los 

niños y niñas que sean partícipes del proyecto, además, la estrategia Voces del yo, 

será aplicada por medio de talleres que fortalezcan las habilidades lingüísticas: 

expresión oral y comprensión auditiva.  

 

Tipo de Muestra. Los autores Hernández y Carpio (2019), consideran que 

existe dos tipos de muestreo, el probabilístico y el no probabilístico. En este estudio 

se utilizará el muestreo no probabilístico, del cual plantean que:   

En los métodos no probabilísticos se seleccionan cuidadosamente a los sujetos 

de la población utilizando criterios específicos, buscando hasta donde sea 

posible representatividad. Aun así, no se utilizan para la inferencia de 

resultados sobre la población. (p.79) 

Se pretende que los participantes del estudio sean aquellos que presentan más 

dificultades en el desarrollo de las habilidades lingüísticas, expresión oral y 
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comprensión auditiva, para fortalecer sus macro habilidades en la aplicación de la 

estrategia didáctica.   

En la misma línea, existen diferentes tipos de muestreo no probabilísticos, en 

este caso, se trabajará con el tipo de muestreo por cuotas, el cual se indica que:  

Se basa en formar grupos o estratos de individuos con determinadas 

características, por ejemplo, sexo, edad u ocupación. Se fijan las cuotas que 

consisten en el número de individuos que reúnen las condiciones para que de 

alguna forma representen a la población de la que se originan.   

Se necesita un buen conocimiento de los estratos de la población en 

busca de los sujetos más representativos para los fines de la investigación. Se 

considera un método económico y rápido; es útil en encuestas de opinión, se 

establecen las cuotas, un número de individuos que reúnen unas determinadas 

condiciones y se seleccionan las primeras personas a las que se tenga acceso 

y que cumplan con estas características. (Hernández y Carpio, 2019, p. 78)  

A partir de la cita previa, se puede decir que el muestreo por cuotas es de 

utilidad para la selección de los participantes de este proyecto, quienes son los 

estudiantes de quinto nivel, debido a que se trabaja con todos los estudiantes de la 

sección 5-2 para un total de estudiantes.  

 

b. Participantes   

 

i. Descripción de las personas que van a participar en la ejecución del proyecto  

Hay tres grupos de sexto nivel, donde se dividen en secciones, de las cuales se 

trabaja con la sección 6-2, conforman entre todos 29 estudiantes aproximadamente. 
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Asimismo, se entrevista a la docente, a la directora, con el propósito que 

proporcionen información de la población seleccionada. Son fuentes de información 

muy valiosa, los conocen y saben de ellos, sus fortalezas y debilidades, con ello, se 

complementa la primera fase inicial, la cual es, poderles conocer, tanto individual como 

colectivamente.  

 

ii. Descripción de los destinatarios o a quienes va dirigido el proyecto y que no 

necesariamente participan en la ejecución  

Dicha propuesta, se dirige a una muestra de treinta estudiantes. 

La directora de la institución Jesús de Nazareth, es clave en el proceso, ya que 

es una mediadora para que pueda realizarse su abordaje y seguimiento, además 

brinda información pertinente y es de gran ayuda en diversas áreas, aportando según 

lo que se requiera. 

Docentes, son los mediadores pedagógicos que poseen información de las 

características de los aprendientes.  

La familia son los que proveen información clave de sus hijos, brindan aval de 

participación de los infantes y participan al final del proceso, recibiendo información de 

lo que sus hijos hicieron en el proceso de formación con esta iniciativa. 
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c. Diseño del plan de ejecución del proyecto (por etapas, aclarando la relación 

entre objetivos específicos, actividades y tareas, además considerar la 

descripción de las actividades o técnicas que se utilizará)   

Con respecto a la forma en la que se pretende desarrollar la presente propuesta 

educativa, se establece 8 etapas, las cuales se muestra previamente en la siguiente 

imagen, ya que todas muestran el proceso para llegar a lograr los objetivos planteados.  

Además, este apartado, tiene datos pertinentes que argumentan la parte 

metodológica, como el conocer los datos básicos de las acciones metodológicas que 

se llevará a cabo en el campo de trabajo, para el logro de los objetivos propuestos, 

cada etapa estará descrita.  

Figura 2  

Etapas de ejecución del proyecto educativo: Voces del Yo. 
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Nota. La figura anterior sistematiza las etapas para la ejecución del proyecto 

educativo.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

Etapa 1. Acercamiento a la institución en la que se aplicará la propuesta  

          Como primera etapa, se le envió una carta a la directora de la escuela Jesús de 

Nazareth, en la cual hace mención del permiso requerido para realizar la investigación 

en dicha escuela. Por consiguiente, se da un segundo acercamiento al centro 

educativo, luego de ser aprobado y firmado el permiso, para recolectar información 

acerca de la escuela, para poder registrar los datos pertinentes, que son insumos para 

la investigación e implementación de la propuesta.  

Por otra parte, se recolectó datos relevantes como lo es conocer la 

infraestructura y otros datos de la institución, también dar a conocer el propósito de la 

propuesta, que pueda evidenciarse, el apoyo y el deseo de brindar soluciones a 

necesidades educativas fundamentales, como lo son las habilidades lingüísticas, en 

este caso, expresión oral y comprensión auditiva.  

Además de hablar con la directora, se conversó con las docentes que puedan 

aportar la información necesaria, como lo es la asistente y las docentes de quinto nivel 

educativo de la presente escuela.  

Estos acercamientos, tanto la aprobación de la carta para realizar el proyecto 

como el proceso de la recolección de datos pertinentes, dará inicio a la implementación 

de la propuesta, Estrategia didáctica: Voces del Yo, para el fortalecimiento de las 
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habilidades lingüísticas: expresión oral y comprensión auditiva, dirigido a niños y niñas 

de la sección 6-2, de la Escuela Jesús de Nazareth, período lectivo 2021-2022.  

 

Etapa 2. Elaboración de la Misión y la Visión.  Es importante en este proceso, 

mostrar la proyección y el impacto que puede obtenerse, debido a esto se plantea la 

misión y la visión de la presente propuesta.  

Figura 3 

Misión y Visión del proyecto educativo: Voces del Yo 

 

Nota. La figura anterior expone la misión y visión del proyecto educativo.  

Fuente: Elaboración propia. 
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En la imagen anterior se presenta la misión y la visión, en donde se visualiza lo 

que se  pretende generar con este proyecto educativo, el cual sería lograr un impacto 

positivo en el  estudiantado de quinto nivel, con quienes se trabajó en la propuesta, 

con el fin de que ellos puedan evidenciar la mejora de sus habilidades como la 

expresión oral y comprensión auditiva,  no solamente para tener un conocimiento en 

la utilización académica, sino también que pueda ayudar  a fomentar y mejorar la 

comunicación en cada estudiante.  

Etapa 3. Radiografía del Contexto. La escuela seleccionada como se ha 

mencionado, es la escuela Jesús de Nazareth, la cual se encuentra ubicada en barrio 

Nazareth, cerca de las localidades vecinas como  lo son los barrios siguiente: Martina 

Bustos, 25 de Julio, la Gallera, San Roque y otros cercanos,  la cual se ha clasificado 

como un barrio urbano marginal, según la población, por las diferentes  condiciones 

presentadas, como lo es la falta de trabajo, la estructura de la mayoría de casas, la  

situación económica, según lo rescatado del diagnóstico de Johnson, C. (2010). 

 

Descripción del Centro Educativo. La escuela Jesús de Nazareth en estudio 

y aplicación de la estrategia didáctica, se encuentra ubicada en la provincia de 

Guanacaste, cantón y distrito Liberia, en el barrio Nazareth, la cual fue fundada en el 

año 1983, teniendo hoy 39 años, con una población de 826 estudiantes en total.  

El centro educativo posee nueve niveles, iniciando por preescolar que se divide 

en dos, transición uno, transición dos, materno uno y materno dos. Además, cuatro 

grupos de primer grado, cuatro grupos de segundo nivel, cuatro grupos de tercer nivel, 
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cinco grupos de cuarto nivel, tres grupos de quinto nivel, tres grupos de sexto nivel y 

un grupo de aula edad, cada uno de ellos dividido en dos subgrupos A y B.  

Por otra parte, cabe mencionar que, a pesar de la cantidad de grupos y 

estudiantes, posee solamente 14 aulas, según lo indica una docente, quien brindó la 

información, y por esta razón, es una escuela que brinda dos horarios, y 

semanalmente rotan. La jornada de la mañana actualmente por la pandemia es de 

7:00 a.m. a 11:00 a.m. y la de la tarde es de 12:30 p.m. a 4:00 p.m.  

Es importante mencionar otros datos sobre la infraestructura, tiene cuatro 

servicios sanitarios para los estudiantes, un comedor que momentáneamente brinda 

un espacio de merienda, debido al cambio de modalidad combinada y con respecto a 

su alimentación, se les abastece, una vez cada mes, con víveres a los estudiantes.  

En cada pabellón, que son aproximadamente cinco, hay lavamanos para 

mantener el aseo y seguir las instrucciones del Ministerio de Salud, también hay en la 

entrada del comedor, cerca de la dirección e, incluso, en la entrada del centro 

educativo.  

Algunos servicios que brinda la escuela, además del comedor, que ya fue 

mencionado en uno de los párrafos anteriores, un autobús de transporte para llevar y 

traer a los estudiantes que viven lejos de la escuela, como lo es el barrio Martina 

Bustos, un aula de informática, donde brindan la parte tecnológica, sobre todo, las 

clases de informática.  

Por otro lado, un servicio muy importante que abarca otras áreas es el Equipo 

de Educación Especial, el cual está conformado y dividido por apoyo, terapia de 

lenguaje, problemas de aprendizaje y de conducta. Así como un equipo 
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Interdisciplinario, que se divide en tres áreas:  psicología, trabajadora social y 

orientación.  

En el centro educativo laboran un total de 45 docentes, incluye a las que 

pertenecen a Educación Especial, Equipo Interdisciplinario, docentes guías de 

materias básicas y docentes de materias complementarias como lo son: Educación 

Física, Inglés, Música e Informática.  

Analizando la información recolectada, al ser una escuela de atención prioritaria 

posee ciertos servicios que responden a algunas condiciones necesarias para cada 

estudiante, pero en sí, es recomendable responder a las necesidades del estudiantado 

como un comedor que brinde más servicios, además de la merienda, un espacio en 

donde realicen deporte, debido a que hay una plaza, pero aún no está finalizada ni 

activa.  

También para la realización de actos cívicos y actividades escolares existe un 

pequeño espacio en el centro de la escuela, que requiere de una mejor estructura y 

mayor ampliación para las diversas actividades protocolarias. Además, es necesario 

gestionar para mejorar la infraestructura de baños, paredes, mobiliario entre otras 

áreas dentro del centro educativo, para que sean de utilidad para toda la comunidad 

escolar, sin importar las diversas condiciones físicas que pueden tener las personas.  

 

Descripción del cantón. La Municipalidad de Liberia (2017), en su documento 

describe al cantón de Liberia y un poco de su historia, como se indica.  
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La ciudad de Liberia se caracteriza por ser la cabecera y el cantón número 1 de 

la provincia de Guanacaste y es conocida como “La Ciudad Blanca”, por su tierra de 

color blanco proveniente del volcán.   

Posee cinco distritos: Cañas Dulce, Mayorga, Nacascolo, Curubandé y Liberia 

para un total de 1567,67 kms2 de superficie.   

Esta ciudad se ha destacado desde el siglo XVII por ser un lugar de paso en 

donde ganaderos la utilizaban como carretera principal para ir a lugares como Rivas, 

Bagaces y Nicoya.   

Hoy, con 253 años de fundación, Liberia se ha convertido en una ciudad con 

potencial turístico y sigue siendo una de las vías de transición utilizadas para llegar a 

diferentes destinos.   

 

Descripción del Barrio Nazareth. Dentro de la Ciudad de Liberia, se encuentra 

la comunidad Jesús de Nazaret, la cual, según un estudio realizado entre los años 

2009-2010 por Corinne Johnson, es uno de los barrios de atención prioritaria.  

Se hace mención en este estudio, de algunas vivencias que se han dado en 

esta zona, por ejemplo, en épocas de invierno muchas casas, por estar fabricadas con 

zinc, han quedado deshechas. Además, al ser terreno de origen volcánico, existe la 

posibilidad de desarrollar algunas enfermedades respiratorias o infectocontagiosas. 

 

Etapa 4. Realidad de los Sujetos en Estudio. Como cuarta etapa, 

primeramente, se deberá aplicar dos observaciones de dos lecciones 

aproximadamente cada una, tomando en cuenta la forma en la que cada docente 
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aplica las estrategias para el mejoramiento de las dos habilidades lingüísticas en 

estudio: expresión oral y comprensión auditiva.  

Asimismo, se requiere analizar y comprender si son estrategias que a los 

estudiantes les está siendo de ayuda, ya que la observación se requiere enfocar en 

los estudiantes, poniendo en práctica lo que sus docentes les han enseñado, podría 

tomar en cuenta como la primera forma de diagnosticar el nivel de expresión oral y 

comprensión auditiva que tienen los estudiantes.  

Luego de haber realizado las observaciones basadas en el grupo de la sección 

6-2, se aplicará los respectivos diagnósticos, que permitan evidenciar de una forma 

más segura y directa los dos tipos de habilidades en estudio mencionados.  

Estos diagnósticos se dividen en dos etapas, la primera consiste en analizar 

cómo se encuentran los estudiantes en cuanto a la expresión oral, aplicándoles una 

actividad llamada “Galería de arte”, esta se basará en que los estudiantes observen 

cada una, escojan la que más sea de su agrado y, al finalizar, entre todos realizarán 

un conversatorio, donde cada uno pueda dar sus puntos de vista sobre lo que observó, 

esta se valorará con una lista de cotejo el manejo que posean de la expresión oral, 

para registrar cuánta tanta dificultad o facilidad en la habilidad mencionada tiene cada 

uno.  

Y, por otro lado, se diagnosticará la comprensión auditiva, mediante un cuento 

colectivo, en el cual a todos los estudiantes se le entrega un objeto y conforme el 

objeto, arman oraciones, para así, en conjunto, se pueda crear el cuento, por otra 

parte, también se les realizará un conjunto de preguntas, para analizar qué tanto se 

les facilita o se les dificulta la comprensión auditiva, esta será analizada por medio de 
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una lista de cotejo, donde al final se podrá determinar con los resultados de cada uno 

y así proseguir con la siguiente etapa. 

 

Etapa 5. Recopilación de Relatos. Al obtener los datos necesarios, se realiza 

una reunión con los estudiantes, por medio de una mesa redonda, interactuando de 

forma respectiva con los estudiantes, para generar un espacio de convivencia, 

asimismo, relacionarse unos con otros, para poder conocerlos y establecer confianza 

unos con otros (socialización).  

Luego, se aplica una entrevista profundizada, con preguntas basadas en las 

necesidades que han tenido, intereses y también proyectos de vida que visualizan, 

respectivamente a su presente e, inclusive, futuro de cada uno de los estudiantes de 

quinto nivel seleccionados.  

De modo que se les brinda el acompañamiento, para que, al obtener los relatos 

narrados por los estudiantes, puedan anotarse en un documento y grabarlos a su vez, 

para así utilizarlos en la creación de la estrategia didáctica Voces del Yo.   

Para la confección del libro, se realizará un relato por cada estudiante, tomando 

en cuenta la entrevista de las preguntas realizadas, según los temas respectivos y que 

refleje lo que desean contar y compartir, según lo que desee cada uno, para así 

redactarlas en hojas e imprimirlas, para que, en conjunto, se pueda crear un pequeño 

libro de relatos cortos.  

Cabe destacar, de igual manera, que se realiza tanto un libro físico como digital, 

para que se pueda utilizar, tanto en las clases presenciales, como las virtuales, y así 

no se pierda el enfoque ni el propósito que se pretende lograr.  



56 
 

Cabe mencionar que para abrir la propuesta en digital, se crea un código QR, 

que al escanearlo, permite el ingreso de esta y permite que las personas puedan verlo 

desde una computadora, Tablet o teléfono celular. 

 

Etapa 6. Ejecución de la Propuesta. Al tener la información recolectada y la 

construcción de los relatos elaborados, prosigue ejecutar el plan, que consiste en 

utilizarlo en siete talleres, donde se les enseñará poco a poco a los estudiantes a 

expresarse oralmente por medio de la lectura, tanto en la posición, forma de leer y sin 

duda alguna, a comprender lo que leen y lo que escuchan de los otros estudiantes.  

Es importante destacar que el libro de relatos que se construirá producto de las 

historias, relatos, vivencias brindadas por las personas menores de edad, mezclando 

las diferentes realidades con la fantasía. 

Luego, se le dará forma didáctica, para que luego se constituya en un recurso 

pedagógico que sea leído por ellos y ellas en el salón de clase, sin lugar a dudas, 

recobrará significatividad cuando se vean como protagonistas.  

En el siguiente apartado se presenta la estrategia didáctica Voces del yo:  
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Etapa 7. Recolección y Análisis de los Resultados. Para la construcción de 

los respectivos relatos, se realiza en dos etapas, las cuales toman dos lecciones, con 

el fin de aplicar métodos distintos en los que los estudiantes se sientan interesados en 

expresar sus intereses, necesidades y proyectos de vida. 

La primera etapa consiste en definir cuatro preguntas acerca de la perspectiva 

de cambiar algo en su entorno, su frase favorita, qué les motiva a seguir adelante y 

cuál es la profesión u oficio que les gustaría ejercer cuando sean adultos. Para que 

los estudiantes, según sus propios criterios, puedan responderlas, por medio de 

alguna forma creativa, que les permita expresar esas ideas y dar puntos de vista, tanto 

hacia su persona, como para la sociedad. 

La segunda etapa se enfoca en ser aún más dinámicas y abordar temas de 

interés, que no tomaron en cuenta en la actividad anterior, entre ellas, socializar entre 

compañeros, que es muy importante, y notar características que tienen en común y 

también la que los diferencia. 

En este sentido, expresan ideas igualmente de interés y, sobre todo, por medio 

de una actividad que se desarrollará puedan tocar un tema abierto acerca de sus vidas, 

sobre lo que deseen compartir, esto permitirá extraer ideas directas e indirectas que 

los estudiantes mencionen. 

Y como una tercera opción o etapa adicional, para los estudiantes que no 

lograron asistir a algunos de las recolecciones de información que se mencionó, 

realizar una pequeña entrevista, realizando preguntas que puedan brindar información 

sobre las áreas mencionadas, como lo son los intereses, necesidades y proyectos de 

vida, para lograr crear cada relato, según cada estudiante, en caso de la muy poca 
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asistencia y poca participación de algún estudiante, se omitirá su relato, pero 

igualmente puede participar de los talleres y demás actividades que se realice. 

 

Etapa 8. Socialización de los Resultados. Finalizando con todo el proceso 

descrito de las etapas anteriores, al haber recolectado los resultados y analizados a 

su vez, es necesario brindar un espacio en donde se pueda reflexionar, compartir e 

interactuar con los otros actores, la familia, las autoridades de la institución con los 

que se llegó a trabajar, para conocer sus diferentes puntos de vista acerca de la 

propuesta implementada.  

Cada estudiante puede compartir sus puntos de vista sobre los aprendizajes 

obtenidos, qué les gustó y qué les hubiera gustado haber hecho, con el propósito de 

escuchar sus perspectivas sobre las experiencias vividas por cada alumno de quinto 

nivel que llegó a ser parte de las Voces del Yo.  

Además, se pretende mostrarles algunas imágenes y ejemplos que se realizó 

en el proceso, como un mural de experiencias que muestran cada uno de los 

momentos que se llegó a compartir, y brindar un recuerdo de agradecimiento por ser 

parte del proceso y permitir aprender aún más.  

Tabla 1 

Plan de ejecución del proyecto educativo 

 

Etapa Objetivos Específicos Actividades o 

Técnicas 

Descripción 
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Etapa 

diagnóstica 

Determinar las 

estrategias didácticas 

que utiliza la docente 

para el fortalecimiento 

de las habilidades 

lingüísticas: expresión 

oral y comprensión 

auditiva en la población 

de la sección 6-2. 

Entrevista   

estructurada   

Observación   

Conversatorio 

 

Comprensión 

de   

cuento visual 

 

Primeramente, se requiere 

agendar una entrevista con 

la docente de la sección 6-2, 

con el fin de que pueda 

generar un acercamiento y 

así conocer, tanto la 

población con la que trabaja 

como las estrategias 

didácticas que utiliza con sus 

estudiantes y poder ver si 

realmente estas fortalecen 

las áreas lingüísticas como 

la expresión oral y 

comprensión auditiva. 

La entrevista que se utiliza 

es estructurada, ya que 

será un medio por el cual 

lleva una guía de 

preguntas que consignan 

un orden para que se 

pueda responder cada 

aspecto de interés.  

Así mismo, realizar dos 

observaciones que se 

puedan registrar en una 
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nota de campo y una lista 

de cotejo para evidenciar 

que las respectivas 

estrategias que se estén 

aplicando en el aula, esta 

evalúa, tanto el aprendizaje 

de los estudiantes en el 

proceso de enseñanza, 

como el método que utiliza 

y si realmente es factible. 

Para profundizar más en la 

recolección de datos, se les 

aplica a los estudiantes un 

diagnóstico que se divide 

en dos partes. La primera 

es la expresión oral, la cual 

se basa en una galería, 

donde cada estudiante 

comparte sus puntos de 

vista sobre la obra que más 

le gusto y así poder notar el 

nivel de expresión oral de 

cada uno. 

Y, por consiguiente, se le 

aplica el que estaría 
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basado en la comprensión 

auditiva, presentando un 

cuento colectivo, el cual 

permitirá por medio de una 

lista de cotejo, evidenciar si 

los estudiantes tienen un 

buen manejo en esta área 

o no. 

Etapa de   

Recolec-

ción de   

Relatos. 

 

Recopilar testimonios de 

vida de los niños en 

cuanto a los intereses, 

necesidades o proyectos 

de vida, para la creación 

de relatos cortos, que 

serán utilizados en la 

propuesta:  Voces del 

yo. 

Entrevista en 

profundidad 

 

Mesa redonda 

Al tener en cuenta la 

población con la que se 

trabajará, primeramente, 

se realiza dos actividades,  

cada una consta de dos 

lecciones. 

La primera serán preguntas 

a los estudiantes que traten 

sobre los intereses, 

necesidades y proyectos 

de vida, sin embargo, ellos 

mismos deberán responder 

de la forma creativa que 

deseen, como dibujar, 

escribir, dibujar, crear un 

poema, entre otras. 
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Y la segunda parte, se 

enfoca en la aplicación de 

una actividad que permita, 

tanto la socialización entre 

compañeros, como 

también que ellos mismos 

expresen por medio de un 

cuento algún tema de 

interés que posean, esta 

podrá aportar palabras 

claves que mencionen los 

estudiantes, para así lograr 

los relatos por cada 

estudiante, teniendo en 

cuenta su forma de pensar. 

Cabe mencionar que, con 

la información recolectada, 

también se mezcla con 

temas ficticios que hagan 

volar la creatividad en 

cuanto a las ideas. 

Estos datos se anotarán en 

un cuadernillo usando las 

notas de campo y la 

grabación, ya que a partir 
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de lo que cuentan, es que 

se creará los respectivos 

relatos y así ejecutarse el 

libro de relatos cortos 

propuesto. 

Al tener la información 

correspondiente, se 

realizará la construcción de 

relatos, uno por estudiantes, 

con un total de  

29 cuentos cortos, lo que al 

final crearía un libro de 

relatos cortos. 

Etapa de 

la creación 

de la 

estrategia 

  

Didáctica. 

 

Diseñar la propuesta 

didáctica, que contemple 

los testimonios 

brindados por los 

estudiantes de la 

sección 6-2, para el 

fortalecimiento de las 

habilidades lingüísticas. 

Guía didáctica. Al poseer los relatos ya 

concluidos de cada 

estudiante, se creará un 

taller, donde se represente 

cada una y una actividad 

final de comprobación 

hacia el abordaje de cada 

cuento, estas se dividirán 

en dos tipos de 

comprobaciones, unas 
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para expresión oral y otras 

para comprensión auditiva. 

Al final, este será un libro 

didáctico o cuadernillo que 

posee tres partes (taller, 

relato y actividad final). 

Es necesario recalcar que 

no solamente serán hojas 

impresas, sino también un 

libro de relatos virtual, que 

también cumple con el 

mismo orden e información 

que posee el físico. 

Etapa de   

Aplica-

ción de 

la pro-

puesta 

 

Implementar la 

estrategia didáctica: 

Voces del yo, para el 

fortalecimiento de las 

habilidades lingüísticas: 

expresión oral y 

comprensión auditiva, 

dirigido a niños y niñas 

de la sección 6-2, de la 

Escuela Jesús de 

Nazareth, periodo 

Lista de 

cotejo.  

Escala de 

calificación 

Autoevalua-

ción. 

 

Para la aplicación de cada 

uno de los talleres se 

utilizará seis relatos al 

azar, tomando en cuenta 

que sean tres de expresión 

oral y otros tres de 

comprensión auditiva. 

Pero sin duda alguna, la 

misma docente puede abrir 

espacios en sus clases 
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lectivo 2022, mediante la 

aplicación de seis 

talleres. 

para aplicar los demás 

talleres. 

 

A continuación, se 

menciona los talleres: 

Comprensión auditiva 

Taller 1 

Se utiliza el relato llamado 

“El creador de los autos 

fantásticos”. 

 

 

 

Taller 2 

Se utiliza el relato llamado 

“Un jugador estrella”. 

 

Taller 3 

Se utiliza el relato llamado 

“El mapa que cambió la 

vida de Ashly”. 

 

Expresión Oral 

Taller 4 
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Se utiliza el relato llamado 

“El anciano misterioso, 

salvó al pueblo”. 

 

Taller 5 

Se utiliza el relato llamado 

“Un abogado que ama la 

justicia”. 

 

Taller 6 

Se utiliza el relato llamado 

“La caja de los deseos”. 

 

 

Taller 7 

Se realiza el taller de cierre, 

donde cada estudiante 

muestra por medio de la 

práctica el aprendizaje que 

obtuvo de los talleres 

anteriores, esta se muestra 

por medio de una 

presentación de títeres, para 

ello, se toma en cuenta el 
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relato llamado “La mejor 

presidente de la escuela”. 

Nota. En la tabla 4 se presenta el plan de ejecución de la propuesta. 

 Fuente: Elaboración propia. 

  

Seguidamente, se describe detalladamente cada una de las técnicas e 

instrumentos de recolección de datos y guía para abordar el proceso de la estrategia 

didáctica, tanto desde el diagnóstico como la aplicación de cada taller y finalización 

del presente proyecto.  

Entrevista. Es necesario conocer la definición del presente instrumento, ya que 

permite saber con qué propósito se realiza, para poder aplicarlas como un instrumento 

para la recolección de datos.  

En el documento de Tejero, J. (2021), “Técnicas de investigación cualitativa en 

los ámbitos sanitario y sociosanitario”, hace una breve descripción de qué son las 

entrevistas, con datos relevantes, entre estas menciona que su fin es poder 

comprender a los participantes entrevistados y los puntos de vista que posean sobre 

sus perspectivas acerca del tema de interés del entrevistador, lo cual ellos describen, 

según las preguntas con sus propias palabras. 

Con las respuestas que se obtenga de parte de los sujetos o participantes, la 

persona entrevistadora busca comprender lo que ellos interpreten, también lo que 

perciban e, incluso, lo que sienten acerca de las acciones de las cuales se están 

abarcando en las interrogantes de dicha entrevista.  

Tejero, J. (2021), define la entrevista estructurada como lo siguiente:  
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La entrevista estructurada es aquella que se basa en un guion de preguntas, 

fundamentalmente abiertas (en contraste con las preguntas que aparecen en 

un cuestionario, que son principalmente cerradas o de opción múltiple). A todos 

los entrevistados se les hacen las mismas preguntas con la misma formulación 

y en el mismo orden. De esta manera, el estímulo es igual para todos los 

entrevistados y se garantiza que la variedad en la disposición de preguntas no 

altera las respuestas. Los entrevistados, sin embargo, tienen plena libertad para 

manifestar su respuesta.  

Por lo tanto, se pretende usar la entrevista para poder conocer las 

estrategias que utilizan las docentes de quinto nivel del centro educativo de la 

escuela Jesús de Nazareth.  

Es necesario tener en cuenta que existen diferentes clases de 

entrevistas, las cuales cada una se puede aplicar, dependiendo de la forma que 

desee recolectar la información, por ejemplo, se menciona en el recuadro 14.2 

los tipos de preguntas que son Preguntas generales (gran tour), Preguntas para 

ejemplificar, Preguntas de estructura o estructurales y Preguntas de contraste.  

(Hernández, Fernández y Baptista, 2017).  

En dicho caso, se usará una guía de preguntas, que sería el instrumento de la 

entrevista para recolectar algunos datos, que serán preguntas estructuradas, que 

conlleva un orden de responder para estar obteniendo la información necesaria 

adecuadamente.  

Observación. Además de la entrevista, se aplica dos observaciones por grupo, 

la cual observará dos puntos importantes, uno de ellos son las estrategias didácticas 
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que utilizan las docentes de quinto nivel para fortalecer la expresión oral y comprensión 

auditiva y el otro es la práctica de los estudiantes, tomando en cuenta las mismas 

habilidades, lo que permitirá diagnosticar las dificultades o facilidades de estas dos 

áreas.  

La observación consistirá en ver detalladamente algún objeto o persona de 

interés, logrando usar instrumentos donde se pueda registrar lo que observa.  

Díaz, L. (2020), expresa lo siguiente:  

Existen dos clases de observación:   

l Observar científicamente. Significa observar un objetivo claro, definido y 

preciso: el investigador sabe qué es lo que desea observar y para qué quiere 

hacerlo, lo cual implica que debe preparar cuidadosamente la observación.   

l Observación no científica. Significa observar sin intención, sin objetivo definido 

y, por tanto, sin preparación previa. La diferencia básica entre una y otra está 

en la intencionalidad. (p.7) 

En este caso, será la observación científica, con la que se busca observar, con 

el propósito de poder recoger resultados que sean de utilidad para la presente 

investigación, siendo así, se observará a las docentes como se había mencionado, 

con el fin de poder reconocer si en realidad las maestras realmente aplican estrategias 

que fortalecen la expresión oral y la comprensión auditiva en sus estudiantes.  

Siendo así, la misma observación, registrará a los estudiantes durante las dos 

clases en las que se estará viendo las estrategias que utiliza la docente, ya que se 

podrá evidenciar cuánto impactan estas a los estudiantes y la forma en que lo ponen 
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en práctica, y responden, por una parte, si las propuestas del docente son de ayuda 

para el fortalecimiento en la expresión oral y comprensión auditiva.  

Cada observación hacia los estudiantes tomará en cuenta la manera en que los 

estudiantes se desenvuelven oralmente, expresando ideas, pensamientos y alguna 

otra forma en la que ellos se expresen y, por otra parte, ver sus interpretaciones en 

las indicaciones, lecturas y demás, donde se evidencia también qué tanto 

comprenden.  

En medio de las observaciones que se realiza, se muestra que son 

observaciones no participativas, ya que el papel de las observadoras, en este caso, 

es solamente registrar los acontecimientos vistos y no formar parte de la clase.  

Conversatorio. Los conversatorios cumplen muchas funciones importantes, 

tanto de impacto positivo para la persona que lo realice, como también una excelente 

técnica para poder conocer alguna información. 

El Ministerio de Educación (2019), menciona lo siguiente:  

Un conversatorio es una herramienta pedagógica que, en un ambiente similar 

o una mesa redonda, promueve el ejercicio de conversar (libre intercambio de 

ideas, experiencias, visiones, argumentos y opiniones compartidas, 

contradictorias, conflictivas, provocadoras, novedosas), poniendo en común 

inquietudes. En este sentido, lo importante no son los consensos, sino la 

posibilidad de presentación y exposición de las ideas y planteamientos. (p.2) 

El conversatorio se establece, con el fin de que pueda notarse, cómo los niños 

expresan sus ideas, la postura, el tono de voz, la concordancia de ideas y otras 

acciones que puedan mostrar cuánta dificultad o facilidad tienen los estudiantes al 
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expresarse oralmente, como mencionaba en la cita anterior, que ellos puedan 

intercambiar experiencias, puntos de vista, argumentos o cualquier idea que tengan, 

mostrando quiénes tienen la facilidad o dificultad a la hora de hablar.  

Cabe mencionar que para establecerlo se selecciona un tema de interés como 

las vivencias diarias que tienen los niños y niñas, ya sea desde la pandemia o incluso 

antes, lo importante es que, en medio de este, se pueda compartir y los estudiantes 

puedan sentirse animados a conversar e interactuar.  

En medio de esta técnica, es necesario que los estudiantes puedan motivarse 

y encuentren un espacio en donde hablen acerca de sus gustos, intereses en sus 

vidas, motivaciones y cualquier otro tema que fomente el deseo de conversar.  

Cuento Colectivo. Poder analizar cuánto comprende la población en estudio, 

es importante, porque a partir de las facilidades o dificultades que tengan, se aplicará 

la estrategia respectiva, que fortalezca dicha área, por medio de diferentes talleres, 

pero antes que todo, se debe aplicar un diagnóstico que lo evidencie.  

Con esta estrategia, que es una comprensión de lectura, mediante la proyección 

de un video sobre un cuento, permitirá captar, tanto la atención de los estudiantes, 

como también poder ver mediante la guía de preguntas sobre el cuento respectivo, 

qué tanto lograron comprenderlo, como también poder escuchar qué enseñanzas les 

llegó a dejar el cuento respectivo.  

Al final, se evaluará por medio de una escala de calificación cuánto lograron 

comprender los estudiantes.  

Entrevista en profundidad. Si bien es cierto, realizar una entrevista permite 

recoger datos respectivos, que darán sustento y dará respuestas a la presente 
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investigación, con respecto a la información que se pretenda obtener. Sin embargo, 

hay diferentes tipos de entrevistas que pueden aplicarse, según sea necesario.  

Es importante saber que hay entrevistas, que solo pretenden recoger 

información específica y, en otros casos, se necesita adentrarse con mayor 

profundidad para obtener los datos que serán claves.   

Piensa e Invierte (2014), mencionan en su blog, el concepto de la entrevista en 

profundidad como lo siguiente: 

En una entrevista en profundidad, el entrevistador es el responsable de 

recopilar la información en forma veraz, fidedigna y oportuna. Es central su 

responsabilidad, buen desempeño y cooperación en cuanto a acompañar y 

desarrollar óptimamente el trabajo de campo, dado que no siempre se dispone 

de “una segunda oportunidad” para profundizar o aclarar la información 

obtenida durante el primer encuentro.  

La entrevista se lleva adelante en función de una guía de pautas diseñada ad 

hoc. Dado que el abordaje cualitativo se caracteriza por ser más flexible que el 

cuantitativo, cada entrevista podrá sufrir modificaciones, en función de la 

información recabada y el interés de profundizar determinados aspectos más 

que otros (aun cuando se utilice siempre la misma guía de pautas).  

La entrevista en profundidad se aplica a los 29 estudiantes seleccionados de la 

sección 6-2, donde por medio de sus ideas expresan en las respuestas sus intereses, 

necesidades o, incluso proyectos de vida, con mayor profundidad, mediante una guía 

de preguntas enfocada en lo que se requiere conocer.  
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Para así al recolectar la información, proseguir con la construcción de cada 

relato corto de cada estudiante. 

Relatos cortos. Los relatos cortos son narraciones cortas, contadas por una o 

varias personas, la cual cada estudiante expresa sus ideas además de haberse 

aplicado más entrevistas para obtener la información, y así construir cada anécdota 

contada por ellos.  

Cabe recalcar que, con respecto a lo que vayan contando los estudiantes, se 

recolecta la información de dos maneras, con el fin de obtener cada dato que cada 

uno comparta. Entre los medios de recolectar los datos sobre los relatos, se utilizará 

una nota de campo y un medio tecnológico que registre auditivamente la información, 

como lo es un teléfono celular.  

Notas de Campo. Al realizar las respectivas observaciones, se utilizará las 

notas de campo, para poder registrar la información correspondiente, la cual es 

importante primeramente conocer su definición. 

De acuerdo con Molina, A. (2018):  

Las Notas de Campo ayudan a definir el problema que se quiere investigar. En 

base a (sic) su análisis podemos hallar lo que no está explícito en cada 

experiencia. Dado que, en el registro, sistematizamos tanto la observación 

objetiva, subjetiva y lo que perciben los otros en cada momento. (pàrr.2) 

Como se menciona en el párrafo anterior, las notas de campo buscan recolectar 

datos que se muestran por medio de experiencias, como lo es con la observación de 

docentes y estudiantes, respectivamente, ya que se anotará los datos necesarios 
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como sistematizar las estrategias que utilizan las docentes para el fortalecimiento de 

las habilidades como la expresión oral y la comprensión auditiva. 

Así también, se busca registrar en las notas de campo, las acciones que tengan 

los estudiantes al aprender estas estrategias, para conocer si están logrando fortalecer 

sus habilidades o no y cuántas facilidades o dificultades poseen al ponerlas en 

práctica.   

Grabación de información. Como se mencionaba, para recolectar 

auditivamente los datos pertinentes para la confección de los relatos, se utilizará en 

dicho caso un teléfono celular, utilizando la aplicación de grabación del dispositivo, 

realizando una copia cuando se haga la grabación en algún otro dispositivo, con el fin 

de mantener segura la información.  

Lista de cotejo. La lista de cotejo se dará uso en dos momentos, la primera es 

en el conversatorio, la cual se evaluará para diagnosticar la expresión oral. Y la 

segunda es para evaluar cada taller, que determinará los logros que realicen.  

Según la Universidad Estatal a Distancia (2013), la lista de cotejo “Es un 

instrumento de evaluación que contiene una lista de criterios o desempeños de 

evaluación, previamente establecidos, en la cual únicamente se califica la presencia o 

ausencia de estos, mediante una escala dicotómica, por ejemplo: sí–no, 1–0”. (p.11)  

Siendo así, un instrumento que puede determinar, si los estudiantes lograron 

los objetivos establecidos o no, en cuanto a los diagnósticos.  

Escala de Calificación. Otro instrumento en uso para la aplicación de los 

talleres y poder valorar el trabajo que realizan los estudiantes en los talleres, se 

utilizará una escala de calificación, que detalle de una manera más profunda, tanto los 
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logros, como las anotaciones que realizan, y una valoración del avance que van 

desarrollando los estudiantes.  

El Ministerio de Educación Pública (2014), define la escala de calificación como 

“un instrumento que permite registrar el grado, de logro de una habilidad, destreza, 

actitud por parte del estudiante, de acuerdo con una escala determinada (descriptiva, 

numérica)”.  

Por lo tanto, es un buen instrumento que mostrará el logro de los estudiantes, 

añadiendo que las dos escalas de calificación serán combinadas, ya que representará 

de forma descriptiva como numérica el resultado de los estudiantes.  

Autoevaluación. El conocer las opiniones propias de cómo una persona, en 

este caso estudiantes, consideran que han desarrollado tales actividades, es 

importante, debido a que les permite tener una idea de cuánto, y cómo han logrado 

trabajar, evaluándose a sí mismos y, a su vez, tomando conciencia de la forma en la 

que lo realizan, ya sea bien o mal.  

Es importante que no solo tomen las consideraciones de cómo otras personas, 

como docentes o alguien más tome perspectivas sobre sus logros, sino que ellos 

mismos vayan dándose cuenta de que personalmente uno puede tener una idea de 

cómo cree que realiza las acciones.  

Cruz, F. y Quiñones, A. (2012), expresan que la “autoevaluación que es un tipo 

de evaluación ligada con el aprendizaje autónomo y a lo largo de la vida, puesto que 

la realiza el propio estudiante y le permite comprobar su nivel de aprendizaje y, en su 

caso, reorientarlo”. 
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Como menciona la cita anterior, autoevaluarse permite que los estudiantes 

reconozcan su nivel de aprendizaje y. en muchos casos, puede ser una ventaja. 

porque enseña a los estudiantes a ser críticos de sí mismos, tanto para realizar una 

actividad o acciones. 

 

B. Descripción de materiales y recursos humanos, según actividades o tareas, 

que se utilizará para la ejecución del proyecto  

A continuación, en el siguiente cuadro se presenta un listado de recursos 

materiales que se necesitará para el abordaje de la estrategia didáctica: Voces del Yo, 

tanto desde la recolección de los relatos, creación de la propuesta, aplicación de los 

talleres y la elaboración del mural final, que registrará las evidencias de todo el 

proceso.  

También, cabe mencionar que en dicho cuadro también se presenta los 

recursos humanos que serán necesarios para la propuesta.  

Tabla 2 

Recursos humanos y materiales necesarios 

 

Recursos Humanos  Recursos Materiales  

 

• Docente de la sección 6-2 de la 

escuela Jesús de Nazareth. 

• Estudiantes de la sección 6-2. 

 

Materiales físicos  

Libro de relatos Voces del yo, hojas 

blancas, hojas de colores, goma, tijeras, 

silicón frío y caliente, tajador, borrador, 
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• Investigadoras. lápices de colores, lapiceros, lápices de 

escribir, limpia pipas, cartón, cartulina, 

papel periódico, papel chinilla de 

diferentes colores, Font, una escarcha, 

figuras decorativas, ojos locos, bolsas de 

confites, fichas, marcadores 

permanentes de colores, marcadores de 

pizarra, borrador de pizarra, alcohol, 

servilleta, bola pequeña, mesas, 

cartulina. 

 

 

Materiales digitales  

Teléfono celular o tablet, computadora, 

videobeam, parlantes, impresora, 

internet. 

Nota. En la tabla anterior se presenta los recursos humanos y recursos materiales 

necesarios para la ejecución de la propuesta.   

Fuente: Elaboración propia. 

 

C. Estrategia de evaluación del proyecto (de acuerdo con el enfoque que guía la 

ejecución del proyecto) 
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Evaluar constantemente es necesario, porque permite poder comprender el 

progreso que tendrán los estudiantes con respecto a sus habilidades, en este caso, se 

basa en la expresión oral y comprensión auditiva.  

Luego de haber obtenido los resultados de los diagnósticos y habiendo aplicado 

la estrategia de la presente propuesta didáctica, se continua con una actividad de 

cierre, el cual es el séptimo taller, donde se comparte con los estudiantes las diferentes 

experiencias, además de determinar los nuevos aprendizajes que llegaron a obtener. 

El último taller consiste en una presentación de títeres, donde los estudiantes 

se agrupan y realizan una actuación con estos, aplicando criterios que aprendieron en 

todo el proceso, como lo es la mejora de la expresión oral y comprensión auditiva. 

Por último, se comparte entre los estudiantes las diferentes experiencias que 

tuvieron, haciendo mención de cómo se sintieron, qué aprendieron, qué les hubiese 

gustado realizar y demás comentarios que permita escuchar a los alumnos y conocer 

sus diferentes puntos de vista. 

Esta se cerrará con un mural, donde se evidencie por medio de fotos y 

experiencias escritas la estrategia abordada, tanto del tema en desarrollo y todo lo que 

conllevó el proceso. 
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D. Consideraciones éticas 

Belmonte (2010), menciona la importancia de las consideraciones éticas en las 

investigaciones: 

La ética es un elemento central a la integridad científica. Lo que se pide al 

investigador es una actitud mental con una consideración completa de las 

implicaciones de su investigación y la intención franca de evitar perjudicar a los 

elementos objeto de investigación, así como al resto de la sociedad. (p.1)  

A su vez, destaca que toda investigación, además de responder a un problema 

de la sociedad, debe resguardar el valor de un ser humano, es decir, no perjudicar al 

sujeto de estudio y debe ser tratado con respeto e integridad.  

Consentimiento Informado  

Es importante tener en cuenta que las consideraciones éticas son una forma de 

brindarle a cada persona partícipe, ya sea de forma directa o indirecta un respeto 

apropiado, ante todo, guardando su integridad física y moral, debido a que siempre, 

antes de realizar alguna acción como una entrevista, una observación o algún otro, 

siempre se debe avisar con anterioridad.  

Por otra parte, existe una Ley de Protección de la Persona, la cual es la Ley 

número 8968, sobre la forma en que se usen los datos personales de la persona.  

Cabe mencionar, es fundamental elaborar un permiso que detalle lo que se 

pretende realizar y, con ello, obtener el consentimiento por parte de cada persona 



185 
 

participante, sobre todo, los menores de edad, donde se les solicite a sus padres o 

encargados legales la colaboración de los niños y niñas.  

También, es importante informar a los participantes, que toda aquella 

información brindada durante las etapas de ejecución 6 y 7, será únicamente utilizada 

para la construcción de la Estrategia Voces del yo. Además, se debe incluir que los 

datos personales, como nombre, edad, sexo, número telefónico o lugar de residencia, 

entre otros, serán confidenciales, y no se revelarán sin el consentimiento de la persona 

participante. 

E. Cronograma de ejecución 2021-2022  

Tabla 3 

Cronograma de ejecución 

 

Período lectivo 2021 

Mes 
Semana Actividad 

Marzo 

2 y 3 Definir el tema. 

3 y 4 
Investigar e informarse acerca del tema en estudio. 

Abril 

1 

1 y 2 
Planteamiento de objetivos y formulación de pregunta de 

investigación. 

3 y 4 
Creación de la justificación. 

Mayo 

1 y 2 
Indagar y seleccionar los antecedentes. 

3 y 4 Diseñar el marco teórico. 
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Junio 

1 y 2 

3 y 4 

 
Diseñar el plan operativo de la ejecución. 

Agosto 
3 y 4 

Revisión de la propuesta y afinación de detalles. 
Setiembre 

1,2,3 y 

4 

Octubre 

1,2,3 y 

4 

 
Noviembre 

1 y 2 
Envío de la propuesta de TFG a la comisión. 

Período lectivo 2022 

Marzo 

2 y 3 

Acercamiento a la población estudiantil en estudio y 

observación indirecta. 

Aplicación de entrevista a la docente. 

4 Aplicación de diagnósticos a los estudiantes. 

Abril 2 Análisis de diagnósticos aplicado a los estudiantes. 

3 y 4 Recolección de información para la construcción de los 

relatos. 

Mayo 2 ,3 y 4 Construcción de las estrategias didácticas “Voces del Yo”. 

Junio 3 y 4 Aplicación de talleres. 

Julio 

3 
 

Sistematización de información recopilada. 

4 Mural de experiencias. 

Agosto 1 
Conclusiones. 
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Recomendaciones. 

Agradecimientos. 

2 Entrega del informe del Trabajo Final de Graduación, para 

su presentación oral ante Tribunal examinador. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Capítulo IV 

Sistematización y análisis de los resultados 

A. Sistematización de experiencias 

En el presente apartado, se presenta un análisis complejo que se llevó a cabo 

en la recolección de datos e información pertinente, dando inicio con una presentación 

del diagnóstico que aplicaron los estudiantes de sexto nivel de la sección 6-2, la cual 

se requiere mostrar por medio de su análisis, las dificultades y facilidades en cuanto a 

las habilidades lingüísticas, expresión oral y comprensión auditiva. Así como también, 

la aplicación de los talleres. 

 

Diagnóstico 

Inicialmente, se aplica la etapa diagnóstica, la cual se divide en dos partes, para 

evaluar las áreas en estudio, entre ellas se menciona, la expresión oral y comprensión 

auditiva, estas requieren el tiempo estimado de dos lecciones cada una. 

 

Diagnóstico sobre la habilidad lingüística: Expresión Oral. El diagnóstico 

enfocado en la habilidad de expresión oral se ejecutó por medio de la actividad titulada 

“Galería visual”, la cual consistió en colocar seis imágenes representantes de las 

siguientes temáticas: 

• El Covid-19 en la sociedad  

• Profesiones u oficios 

• Actividades familiares en el hogar  

• Condiciones de personas en la calle 
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• Un ambiente contaminado 

• El futuro     

Figura 4 

Galería Visual 

 

Nota: En la figura anterior se exponen las seis construcciones artísticas que se 

utilizaron para la actividad diagnóstica: Galería visual. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Con respecto a la participación, de los 29 estudiantes que pertenecen a la 

sección 6-2, 25 estudiantes asistieron y se trabajó con 24, ya que una de las 

estudiantes no aceptó formar parte del proyecto. 

Para dar inicio al diagnóstico, todos los estudiantes observaron cada imagen 

ubicada dentro del salón de clases y, al finalizar el recorrido, cada uno escogió la que 

más le llamó la atención.  

Seguidamente, se generó un espacio de interrogación, con las siguientes 

preguntas: 

• ¿Qué obra le llamó más la atención? 

• ¿Por qué seleccionó esa? Explique con dos razones. 

• ¿Considera que lo que pudo observar en la obra que seleccionó sucede en la 

vida real y por qué su respuesta? 

• ¿Qué pensó al ver la obra que usted escogió? 

Como parte del análisis, a partir de las preguntas, se pudo notar que las 

respuestas que daban eran muy cortas al reflexionar, entre ellas, se destaca la palabra 

“no sé”, aunque, se les diera más tiempo para pensar y analizar. 

También, se logró notar que no era tanto el no saber, sino que algunos no 

deseaban responder, y a otros les daba vergüenza o pena expresarse delante de los 

demás. 

Otro de los puntos que se evidenció, por medio de las respuestas cortas de 

parte de los estudiantes, es la dificultad de expresar ideas propias, no solo por su poca 

producción oral, sino porque fue notorio lo difícil que era para ellos dar su propia 

opinión, independientemente de la pregunta que se le hiciera. 
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A continuación, se presenta un recuadro, donde se expone el análisis acerca 

de la expresión oral en los estudiantes de la sección 6-2. 

 

Figura 5 

Criterios de la expresión oral en los estudiantes de la sección 

 

Nota. Se evidencia los diferentes criterios que se toma en cuenta para 

determinar el tipo de expresión oral que poseen los estudiantes, abordando el ejercicio 

de la galería de imágenes, donde se les realiza preguntas y cada uno de ellos 

responde, según se le solicita. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

A partir de la figura anterior, se destacan los siguientes puntos: 
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Claridad y Fluidez. El primer criterio que sería la claridad y fluidez al responder, 

un poco más de la mitad de la población respondió correctamente, mientras que la 

otra cantidad de los estudiantes, se expresaban de forma poco clara y fluida, ya que 

pensaban mucho sus respuestas, y no tomaban una idea definida de la interpretación 

de las preguntas que se les realizó 

Rapidez al responder. Seguidamente, tomando en cuenta el segundo criterio, 

muy pocos estudiantes respondieron de forma rápida y un poco más de la mitad, 

respondió un poco rápido, en cuanto se abordaba el espacio de preguntas, sobre todo, 

porque no sentían el deseo de participar en muchos, entonces, se les insistía y varios 

accedieron, pero no de una forma rápida, eran muy pocos estudiantes los que 

realmente se consideraban participativos. 

 

Tono de voz. Tomando en cuenta el tercer criterio, un poco menos de la mitad 

de los estudiantes usaban un tono de voz adecuado para responder, este se 

determinaba por el volumen en el tono de voz y la vocalización, y la otra parte de los 

alumnos, hablan poco claro de lo estimado, pero se les comprende, a excepción de 

dos de ellos que realmente hablan muy bajo y no se les entiende mucho.  

 

Responder de forma coherente y manejo de vocabulario. Por consiguiente, 

para el siguiente criterio, la mayoría de las estudiantes responde de forma coherente 

a lo que se les habla y los otros cuatro estudiantes solamente responden algunas 

preguntas, pero no por la idea de no saber, sino igual se mantiene el problema de poca 

atención e interés. Dentro de esta, todos los estudiantes manejan un vocabulario 
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adecuado y suficiente conocimiento ante un léxico aceptable, por lo cual toda la 

conversación puede tener una fluidez, este no es el limitante, sino la atención y otros 

comportamientos mencionados. 

 

Buena pronunciación. El sexto criterio también tiene resultados positivos 

basados en la pronunciación, ya que la mayoría de los estudiantes no tienen 

dificultades al hablar, más que todo, se refleja en la lectura y escritura, pero al 

pronunciar las palabras no, solamente con una estudiante, se pudo observar   dificultad 

en dicha área. 

 

Emotividad al expresarse 

Por último, el criterio siete, está basado en uno de los puntos más importantes 

de la expresión oral y es la emotividad al expresarse, o bien dicho, el reflexionar, donde 

muy pocos estudiantes fueron reflexivos, cuando daban sus puntos de vistas sobre el 

ejercicio ejecutado, debido a que cuando se les preguntaba que compartieran sus 

puntos de vistas, las respuestas eran muy cortas. 

Solamente siete estudiantes, dieron su punto de vista de una forma expresiva 

y reflexionaban, luego ocho de ellos también se integraron a la participación, pero de 

una forma corta y todos los demás no quisieron expresarse, esto es importante aclarar, 

varios factores podrían estar interfiriendo en su expresión, desde la poca confianza en 

sí mismo, miedo a equivocarse, temores que se burlen de ellos, poco léxico, entre 

otros aspectos. 



194 
 

Tomando en cuenta el análisis anterior, se puede observar que la gran parte de 

los estudiantes poseen un nivel medio y pocos un nivel alto, en cuanto a algunas 

características de la expresión oral, ya mencionadas, con base en la lista de cotejo 

que se utilizó. 

Tomando en cuenta el análisis anterior, se puede observar que la gran parte de 

los estudiantes poseen un nivel medio en cuanto algunas características de la 

expresión oral, entre ellos, las mejores asignaciones en cuanto al puntaje fue el 

responder todas las preguntas de manera coherente y el manejo de vocabulario y 

pronunciación de palabras. 

Por otro lado, preocupa bastante el tono de voz que usan, que sería importante 

investigar el por qué hablan muy bajo, según indica la docente, es pena o incluso, el 

ser emotivo y reflexivo al expresar las ideas propias, donde a la gran mayoría de 

estudiantes le costó y no lograron del todo el objetivo. 

Además, entre las limitaciones, se destaca: 

• La participación de los estudiantes: En este primer diagnóstico, durante las 

actividades planteadas para realizar la valoración del grupo, participaron 25 

estudiantes, como ya se había mencionado. Sin embargo, en el transcurso de 

la ejecución de lo propuesto, cinco estudiantes decidieron no participar, porque 

no querían realizar las dinámicas. Conforme fue pasando el tiempo, de los cinco 

estudiantes, tres decidieron participar y dos del todo no participaron. Ambos 

alumnos, trataban de distraer al grupo y hacer comentarios inadecuados en 

toda la actividad. 
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• Interrupción por parte de los estudiantes en las dinámicas planteadas: Haciendo 

alusión a la última información presente en el punto número 1, varios de los 

estudiantes interrumpieron constantemente la clase, no prestaban atención, 

buscaban constantemente inducir a los demás en las situaciones mencionadas, 

pronunciaban palabras y comentarios soeces.  

• Falta de autoridad de la docente: La última limitante que se presentó durante 

este primer diagnóstico, fue la falta de autoridad que tiene la docente con el 

grupo. Para resolver lo dicho en el punto anterior, a pesar de que desde el inicio 

se dieron las indicaciones y se medió durante los incidentes, los estudiantes no 

mejoraron su comportamiento, por lo que se solicitó a la docente que 

interviniera como última instancia. No obstante, la docente les tuvo que dar 

directrices más de tres veces para poder seguir con lo programado. 

En conclusión, se observó resultados poco esperados, ya que la docente 

mencionaba que la habilidad con más dificultad para ellos era la expresión auditiva. 

Sin embargo, lograron la mayoría responder de forma positiva al diagnóstico, aunque 

hubo una gran insistencia en la participación del grupo, muchos lograron involucrarse 

y trabajar, pero lo negativo eran sus respuestas y las actitudes que tenían al participar. 

Por otra parte, el responder rápido, claro y fluido se les complica a algunos, pero 

dándoles su tiempo lo logran, solamente es buscar las estrategias pertinentes para 

que trabajen de la forma esperada, quizás algo que los motive a pensar y reflexionar 

los hechos. 

Cabe mencionar, que hay una estudiante, que le cuesta muchísimo expresarse, 

porque no logra llegar a interpretar de la forma adecuada lo que se le dice y pide, no 
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interpreta instrucciones. Hay varios estudiantes con adecuación, esa persona 

estudiante es la única que no percibe e interpreta de forma correcta la información, 

por lo tanto, no interpreta y no responde a esta. 

Se sugiere en dicho caso, adecuar estrategias de aula para aplicarla a los 

estudiantes que posean más dificultad, sin embargo, ir aumentando los parámetros 

deseados para que poco a poco se vayan nivelando y lograr tener las habilidades 

lingüísticas esperadas, según el nivel que deben tener. 

Como lo menciona el Tercer Estudio Comparativo Regional, cerca del 50 % de la 

población estudiantil, no logra cumplir los objetivos planteados sobre las habilidades 

lingüísticas como relacionar información explícita y otros detalles fundamentales que 

se requiere para comunicarse correctamente. 

 

Diagnóstico sobre la habilidad lingüística: Comprensión Auditiva. Para 

realizar el segundo diagnóstico, se le repartió a cada estudiante un objeto con el cual 

cada uno lo utilizaría para realizar una oración, dependiendo de lo que le correspondía 

y, en conjunto, se unen las oraciones, conectándose entre sí para realizar un cuento 

colectivo. El cuento creado fue el siguiente. 
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Figura 6 

Cuento colectivo: Un día maravilloso 

 

 

Nota. Resultado de la creación de un cuento grupal como parte del  

          diagnóstico de la comprensión auditiva. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Como se puede observar, el cuento anterior, puede mostrar la falta de ideas 

para conectar las oraciones y realizar un cuento con sentido común, realmente fueron 

pocos estudiantes que lograron conectar algunas oraciones entre sí. Mientras cada 

uno iba formando la oración, basándose en el objeto que tenían, no tomaban en cuenta 

las oraciones anteriores, así que se les repetía nuevamente que tenía que relacionarse 

con lo que decían los demás y así formar en conjunto un cuento. 



198 
 

Algunos estudiantes mencionan, en medio de la actividad, que sí han realizado 

cuentos, pero no en conjunto. Reconocen que por sí solos, pueden conectar sus 

propias ideas, pero al tomar en cuenta las ideas de los demás, se les dificulta 

relacionarlas unas con otras. 

En todo momento, se puede ver que varios estudiantes no atienden las órdenes 

de la docente, más bien desordenan e interrumpen en varias ocasiones al grupo, no 

realizan una participación activa, sino que se les insiste de manera constante, 

realmente se logra realizar la actividad, pero con mucha dificultad, debido a las 

diferentes acciones inadecuadas que realizan los estudiantes. 

Algo que logran reflejar desde un principio es que hay poca relación entre ellos, 

se observa un grupo dividido y un ambiente áulico algo tenso por momentos, tanto 

para trabajar en equipos y compartir ideas unos con otros, por el hecho que algunos 

no se agradan y les causa molestia socializar con los demás. 

Cabe mencionar que es en este año cuando empiezan a relacionarse, ya que 

los dos años anteriores estaban en la virtualidad, por motivos de la pandemia que ha 

habido en el país, y según menciona la docente, esta es la razón por la que se dificulta, 

en cierto modo, que se relacionen o la justificación del comportamiento de algunos 

(individualistas, divisiones y otras acciones). 

De hecho, desde un principio, los estudiantes no se sentían motivados a 

participar, por lo que se realizó una actividad para socializar, entraran en confianza, 

pero igualmente no les llamaba mucho la atención relacionarse unos con otros y hasta 

se logra ver que hay divisiones en el grupo. 
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Luego se prosiguió a la siguiente parte de la actividad, en donde ya habiendo 

creado el cuento, se abordó unas preguntas para responder y que cada estudiante 

participara, determinando si comprendieron. Se observó sus capacidades de análisis 

e, incluso, la forma de lograr sus interpretaciones, mostrando dificultades y habilidades 

que deben desarrollar. 

Las preguntas que se realizó a los estudiantes de la sección 6-2 son las 

siguientes: 

Figura 7 

Preguntas dirigidas a los estudiantes 

 

Nota. La figura anterior representa las 6 preguntas que fueron realizadas como 

parte del diagnóstico de comprensión auditiva.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

Para responder se repartió al grupo una hoja para que respondiera, sin 

embargo, hay seis estudiantes que no saben escribir ni leer, de hecho, se encuentran 
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con adecuación significativa con nivel de primer grado, y también hay cinco 

estudiantes con adecuación no significativa, quienes los han ido tratando de nivelar, 

según el grado en el que deben estar, por lo que se realizó cada pregunta oralmente. 

En medio de cada pregunta, se pudo observar que la mayoría de los estudiantes 

prestaron atención, pero acortaron mucho las respuestas, ya que muchos no querían 

ni participar, solamente cuatro estudiantes estuvieron muy atentos con cada 

respuesta, lo cual preocupa muchísimo, ya que por el nivel que se encuentran es para 

que sus comportamientos y atención sean distintos, en el sentido que deben sentirse 

motivados y atentos en las clases. 

Por otra parte, se llega a la conclusión, en este sentido, que observando la 

cantidad de estudiantes que prestaron atención, en este caso, muy pocos, como se 

mencionó, son quienes tienen hábitos de escucha, de los cuales es importante 

analizar, si realmente los demás no ponen atención o no están dispuestos a escuchar, 

debe haber razones, como el estar acostumbrado a no prestar atención en sus 

hogares, escuelas y otros espacios, o si realmente tienen una falta de motivación en 

cuanto a sus estudios, para lograr sentir el interés por aprender y participar en las 

clases. 

Pero, hay una gran limitación como es la falta de participación en las clases, ya 

que voluntariamente no lo hacen, sino que hay que insistir para que lo hagan y cuando 

responden, dan muy poco argumento, se limitan mucho a responder, no porque no se 

les establezca así, sino que solo participan para salir del paso y logren tener sus 

puntajes respectivos con respecto a la evaluación. 
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Ciclonatura (2018), menciona en su artículo sobre la falta de participación 

dentro del aula, que una de las razones por la cual los estudiantes no participan es la 

apatía. Está consiste en que un individuo no manifiesta interés ni motivación ante los 

estímulos externos. 

Estas son constantes, cuando hay factores que les influye, de gran manera, 

como lo son los problemas familiares, sensaciones y actitudes personales que pueden 

estar experimentando con sus emociones, y otros que se pueden ver en la vida 

cotidiana de una persona. 

Por otra parte, cuando se concluyó la actividad, se pudo notar varios puntos: 

Hay estudiantes con falta de motivación por participar y vergüenza, aun 

sabiendo trabajar bien, la atención que ponen al trabajar en el aula es muy poca, 

muchos estudiantes no conectan bien las oraciones ni llegan al punto de reflexionar. 

Rius, M. (2010), menciona lo siguiente: 

La desmotivación de los alumnos, su falta de interés por aprender, es objeto 

continuo de debate y reproches entre la comunidad educativa. Para algunos 

progenitores, la falta de motivación de los estudiantes es culpa de la escuela, 

que no se ha adaptado a los cambios sociales, y de los profesores, que se han 

quedado obsoletos, están deprimidos o estresados y no tienen autoridad. 

(párr.1) 

La desmotivación de los menores de edad, su falta de interés por aprender es 

objeto continuo de debate y reproches entre la comunidad educativa. Para algunos 

progenitores, la falta de motivación de los estudiantes es culpa de la escuela, que no 
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se ha adaptado a los cambios sociales, y de los profesores, que se han quedado 

obsoletos, están deprimidos o estresados y no tienen autoridad. 

La cita anterior muestra que es una gran problemática que no solamente se 

observa en el centro educativo, sino los padres toman la idea de que esto sucede por 

culpa del centro educativo, pero muchas veces no se adentran a qué es lo que 

realmente viven sus hijos y la razón por la cual tienen ese comportamiento, no siempre 

se desarrolla en la escuela, también viene desde los hogares, como se mencionaba, 

cuando ellos pasan situaciones y las llevan consigo a su lugar donde aprenden. 

Por otra parte, no cabe duda de que varios estudiantes consideran que no se 

atienden sus necesidades o intereses, y eso genera que no presten atención, 

asimismo, lo han mencionado algunos estudiantes partícipes del proyecto. 

La docente cumple un papel fundamental, donde debe intervenir y buscar cómo 

lograr que los estudiantes se integren a las actividades del aula, y así entre todos los 

estudiantes puedan generar aprendizajes significativos, que generen gran impacto 

para cada uno de ellos. 

Arguedas, I. (2010), menciona en su revista que el involucramiento en el aula 

genera de parte del estudiantado un compromiso al prestar atención y así mismo 

cumplen con deberes y obligaciones a su vez. Por otra parte, se considera importante, 

porque es una posible solución a la desmotivación que muchos estudiantes presentan 

cuando están en clases, por lo que muchas veces no quieren participar y así van 

disminuyendo su rendimiento académico, agregando que, mientras más se involucren, 

más conocimientos obtienen, como los aprendizajes significativos que se pretenden 

aplicar en su vida cotidiana. 
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Y, por otra parte, tomando la parte social, se indica que se genera un ambiente 

en la institución o de aula que favorece las oportunidades en cuanto a las relaciones 

interpersonales, donde no solamente aprenden ellos mismos, sino todos en conjunto, 

son realmente espacios de provecho. (p.64) 

Otros estudiantes comprenden muy bien, en ocasiones participan y se logran 

involucrar en las clases, pero interrumpen bastante en clases y no permiten que se 

desarrollen de la manera que se requiere, ya que se debe estar interviniendo, 

ocasionando disrupciones en el proceso educativo, que no solo les afecta a ellos, sino 

a todo el colectivo. 

Figura 8 

Criterios de comprensión auditiva 

 

Nota. Se presenta en la figura anterior, una representación de cada criterio del 

cual se evaluó la comprensión auditiva a los estudiantes de la sección 6-2, tomando 
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en cuenta que, solamente asistieron 15 estudiantes, de 29 que son en total. 

Comparando a la actividad anterior, llegaron 10 estudiantes menos. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Atención a la clase e indicaciones. Según el primer criterio, la mayoría de los 

estudiantes pone mucha atención al cuento, mientras que hubo seis estudiantes que 

ponen muy poca atención. Aunque varios estuvieron atentos, preocupa la reacción en 

la mediación, debido a que el cuento era colectivo, por lo tanto, todos estaban en 

medio de la participación y cabía la posibilidad que, por involucrarlos, tuvieran mayor 

interés, tampoco fue un resultado del todo negativo, pero se esperaba el deseo de 

todos de una forma muy atenta. 

 

Comprensión del cuento. Para la segunda categoría de evaluación, se 

pretendía la absoluta comprensión del cuento, sin embargo, 14 de ellos, a pesar de 

que algunos se distraían, se pudo evidenciar que comprendieron el cuento realizado, 

cabe recalcar que la estudiante que no quiso participar en la actividad anterior, estuvo 

presente, hubo acercamientos para invitarla a ser parte de las actividades, pero su 

negativa estuvo latente. 

 

Escuchar a los demás. Para la tercera categoría, se tomó en cuenta el 

escuchar a los compañeros, habiendo finalizado el relato, donde 10 de los estudiantes 

escucharon atentamente lo que decían los demás, de hecho 11, incluyendo a la 

estudiante que no participó, pero sí escuchó y puso atención. Y los otros cuatro 
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estudiantes, escuchaban, pero ponían poca atención, esto se debe a lo mismo que se 

mencionaba en la actividad anterior, que hablaban entre ellos por momentos, 

entonces, interrumpían y se distraían un poco. 

 

Escucha y aplica las indicaciones de la docente. Escuchar atentamente a la 

docente y las respectivas indicaciones, es la cuarta categoría, donde 13 estudiantes 

lo hicieron correctamente y solo uno puso atención a algunas indicaciones. 

Es importante mencionar que, en todo momento, se trató de involucrar, motivar 

y mantener las indicaciones dadas a los estudiantes, pero a algunos simplemente les 

gustaba estar jugando y entonces generaba que perdieran la atención por momentos. 

 

Resolver los ejercicios y prácticas. Por otro lado, la quinta categoría fue el 

resolver todos los ejercicios y prácticas que se realizaran, a partir del cuento colectivo, 

donde la mayor parte de los estudiantes participaron, en un momento, a algunos se 

les insistió en participar, pero sí participaron en todos, a excepción de uno de los 

estudiantes, que solo brindó algunas de las respuestas y la estudiante que del todo no 

quiso participar. 

 

Reflexionar. Por último, la parte más complicada, el último apartado por 

evaluar, fue la reflexión sobre el cuento, donde cinco estudiantes tomaron todo el 

tiempo necesario para reflexionar sobre lo narrado, respondiendo de forma reflexiva 

la enseñanza que les dejó, nueve de ellos dieron respuestas cortas o poco reflexivas 

sobre lo que pudieron aprender y la estudiante que quedaba no respondió ninguna. 
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La actividad, a pesar de las diferentes limitaciones y situaciones, fueron 

entretenidas para ellos, el gran problema que se ve es el participar e, incluso, se 

pretendió esta vez motivarlos más. 

Como menciona la docente desde un principio, se logra observar que ellos 

tienen mucho dominio sobre la comprensión auditiva en todos los sentidos, pero 

cuando se les pone a hablar o compartir respuestas propias como sus ideas, 

aprendizajes y otros temas, ellos acortan mucho, o se les insiste bastante para que 

puedan responder de la forma correcta.  

Estos criterios analizados, permiten dar una perspectiva del desenvolvimiento 

del grupo en estas dos habilidades por desarrollar, requieren de mayor disciplina y 

constancia para que las mejoren, una vez que cada uno entienda las fortalezas que 

pueden adquirir, es la oportunidad para continuar fortaleciendo estas áreas de la 

lengua. 

 

Categoría 1 

Estrategias didácticas que utiliza la docente 

Entrevista Docente. La primera actividad fue diagnosticar a los estudiantes 

sobre la expresión oral y comprensión auditiva, por lo que la entrevista a la docente 

del grupo, permite que se identifique el tipo de población que tiene en el aula y el nivel 

en que se encuentran en cuanto a las habilidades lingüísticas que poseen. Además, 

ayuda a poder comprender si las actividades o estrategias que aplica con el grupo son 

de gran ayuda para potenciar sus aprendizajes en cuanto a la expresión oral y 

comprensión auditiva. 
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Entre los datos generales la docente mencionó que tiene al grupo de la sección 

6-2, el cual también lo tuvo el año pasado, siendo la 5-2, mostrando que ya conoce al 

grupo partícipe del proyecto. Asimismo, menciona que se encuentra en propiedad 

desde el año anterior en la escuela Jesús de Nazareth, por lo que dicho grupo es su 

primera experiencia en la institución. 

Por otra parte, entre los datos generales de su experiencia y conocimiento 

posee el grado de licenciatura, y ya tiene 13 años laborando como docente, vive en El 

Salto, aunque residía en Bagaces, por lo que ha ido conociendo a la población poco a 

poco. 

Entre las respuestas que brinda, es que su grupo de aula se encuentra en una 

condición bastante mal con respecto a la expresión oral, debido a que la mayoría sabe 

leer, pero no sabe producir (ideas propias, reflexionar, perspectivas y todo lo que 

conlleva a analizar), de hecho, indica que están en un nivel entre inicial e intermedio. 

Inclusive posee cinco estudiantes con adecuación significativa, por poseer nivel de 

primer grado, o sea, no saben leer ni escribir. 

Por otra parte, basándose en la comprensión auditiva, se encuentran bastante 

bien, según lo indica la maestra, hasta los estudiantes que están con adecuación, de 

hecho, manifiesta que lo que logra notar desde un principio es que se comportan 

tímidos, por esta razón, no se ve tanta participación, pero en diferentes actividades 

aplicadas en clases ha evidenciado que tienen habilidades para comprender. 

Entre las estrategias que aplica la docente o los tipos de apoyo para la 

expresión oral y la comprensión auditiva, menciona que los pone a leer cuentos en 

cada clase, ya que siempre toman mínimo 20 minutos de lectura y en esos tiempos 
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leen, tanto en voz alta como lectura silenciosa y, a pesar de notar la timidez, logra 

observar que sí saben, solamente no lo desean. Además, los pone a analizar y que 

puedan producir lo que ellos escuchan o generar criterios acerca de las lecturas. 

Con respecto a los estudiantes que poseen más dificultad, que son once  de 

veintinueve que tiene como grupo, cinco de ellos tienen adecuación significativa y seis 

no significativa, los toma aparte en las lecciones de PRIN, donde se les da un folder 

con actividades que se adecuen a sus necesidades, en clases, les da láminas para 

fortalecer esas dos áreas, como por ejemplo, imágenes para que ellos produzcan por 

medio de análisis, también leer y responder, según lo que se les pregunte en cuanto 

a lecturas, según su nivel académico. 

Y, por último, indica la docente que una de las consideraciones que podría 

ayudar a mejorar a los estudiantes estas habilidades y otras es que los padres sepan 

leer y escribir, ya que muchos no saben, entonces, al mandar tareas o realizar alguna 

actividad no la comprenden, además, se podría realizar más actividades creativas que 

les brinde información como el que vean noticias, conversen, e intercambien puntos 

de vista con otras personas, leer más e, incluso, escribir, para obtener más información 

y tengan una perspectiva más amplia que les permita analizar. 

Se puede interpretar de todo lo mencionado por la docente, que los estudiantes 

tienen un buen nivel en la comprensión auditiva, para poner atención, escuchar y 

comprender, pero sí hay mucha deficiencia en la expresión oral, ya que muchos 

estudiantes logran leer textos y leerlos,  según como corresponde a su nivel, pero a la 

hora de desarrollar sus ideas, tienen complicación para expresarlas por diferentes 
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razones, una de ellas, es que les falta desarrollar la capacidad de comprensión, y 

criticidad ante lo leído. 

Entre ellas, se puede ver que no hay tanto apoyo de parte de sus familiares y 

demás personas que estén en su entorno para su aprendizaje, tampoco hay 

motivación para que ellos brinden sus propias ideas.  

Por otra parte, se observa que, tanto como no encuentran esa motivación, 

seguridad y confianza en el aula, tampoco la ven en casa, o no hay ese apoyo de parte 

de sus familiares, como se había mencionado, pero no siempre es el no querer, sino 

que muchos de sus familiares no terminaron ni primaria, por lo que no saben leer. De 

hecho, la docente menciona que ni ayudan a sus hijos, porque ellos mismos expresan 

que no saben leer ni escribir. 

Los alumnos son de sexto nivel, lo cual se considera que deberían tener la 

capacidad de saber expresar sus ideas, por medio del habla o escrito, pero muchos ni 

lo hacen. 

El programa de Español del Ministerio de Educación Pública (2013), indica el 

nivel que deberían tener los estudiantes al finalizar el segundo ciclo de la Educación 

General Básica, en cuanto la expresión y comunicación oral. 

Poder utilizar el lenguaje de forma clara, fluida, con la facilidad de interactuar 

con su entorno, también que analicen, formulen, pregunten, razonen, emitan juicios, 

puedan tomar decisiones y hasta proponer soluciones. Además, recibir información de 

otros medios y poder razonarlos y llevar un análisis más crítico, sabiendo sus puntos 

de vista propios, a partir de las diferentes informaciones que se obtenga. 
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Por otra parte, utilizar las estrategias básicas de comunicación oral, como hacer 

uso de una variedad de vocabulario y saber colocar adecuadamente las palabras en 

cuanto a las oraciones, tanto para hablarlas o escribirlas. Asimismo, demostrar cada 

uno la competencia comunicativa que posee, tanto para expresarse individualmente, 

como para desenvolverse en la sociedad y mostrarlo oral y escrito. 

Por último, se hace mención a un tema muy importante como lo es el aprecio 

por la lectura, expresando de diversas formas, poseer placer y entretenimiento con los 

diferentes textos, así como mostrar dominio con las diferentes estrategias de 

comprensión lectora (p.22) 

Cabe mencionar que, mientras se entregaban los consentimientos informados 

a los estudiantes y visitas, se lograba observar que la parte académica en cuanto a 

sus niveles no es el gran problema, sino el comportamiento que realizan en el aula, 

generando un ambiente desordenado, estudiantes sin prestar atención, grandes 

interrupciones y otras acciones que no permiten que la clase se aborde de una forma 

ordenada. 

Además, ver que hay muchos niños con adecuación y, sobre todo, seis con 

adecuación significativa, que no saben leer ni escribir es preocupante, por todo lo que 

conlleva el aprender de una manera adecuada para estar en sexto, siendo así no lograr 

leer o escribir, ellos sí saben transcribir, pero no comprenden lo que están plasmando 

en sus cuadernos. 

Se considera que se debe tomar mucho tiempo para lograr nivelar los demás 

estudiantes y saber cómo hacer para que todos los estudiantes lleguen al colegio el 
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próximo año, leyendo y escribiendo, son habilidades principales en la educación 

básica.  

Figura 9 

Características de la población de la sección 6-2 

 

Nota. En la figura anterior se hace alusión a dos características de la población 

estudiantil de la sección 6-2, como lo son, la cantidad de estudiantes y la edad de 

estos. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

La población estudiantil de la sección 6-2, como se muestra en la figura anterior 

tiene 29 estudiantes en total, 14 niños y 15 niñas, que poseen una edad entre los 11 

y 14 años. 

Cabe mencionar que es un grupo donde tiene casi la mitad de estudiantes con 

adecuación, cinco de ellos poseen adecuación significativa y siete no significativa. Es 
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un estado preocupante, porque quienes reciben nivelación significativa se encuentran 

en un nivel de primer grado, lo que es preocupante en un nivel tan alto como lo es 

sexto, para el siguiente año integrarse a la educación secundaria. 

Por otra parte, estos resultados se ven a partir que muchos estudiantes tienen 

padres que no saben leer ni escribir, y también no tienen ese apoyo en casa de reforzar 

y practicar las prácticas o tareas adicionales para realizar en sus hogares. 

Además, se percibe de los estudiantes que viven en un barrio donde 

constantemente se muestra problemáticas sociales, lo reflejan por medio de 

comentarios, ideas y opiniones que tienen en la clase, tocando temas de drogadicción, 

alcoholismo, violencia, entre otros. 

 

Categoría 2 

Testimonios de Vida  

Para la construcción de los respectivos relatos, a partir de las necesidades, 

intereses y proyectos de vida de los estudiantes, se dividió en dos momentos en los 

que hubo que reunirse con los estudiantes para hacer algunas actividades y así 

obtener la información. Es importante aclarar que, cada momento tuvo un tiempo 

estimado de dos lecciones cada uno.  

 

A continuación, se detalla los momentos: 

Primera Etapa de Recolección. Esta consistió en preguntarle a los estudiantes 

algunas interrogantes, de forma abierta y general, así pueden responder, según sus 

perspectivas, y lograr brindar la información respectiva. Se les preguntó lo siguiente: 

• ¿Si pudieras cambiar algo de tu entorno qué harías? 
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• ¿Cuál es tu frase favorita? 

• ¿Qué es lo que te motiva a seguir adelante? 

• ¿Cuál es el oficio u profesión que te gustaría tener cuando seas adulto? 

Cabe mencionar, que se les brindó hojas blancas a cada uno de los estudiantes 

para que respondieran, según desearan, y así lo realizaran, según su creatividad, ya 

sea por medio de dibujo, resumen, cuento, canción, cualquier forma de su interés de 

la que quisieran expresarlas. 

La gran mayoría de las personas estudiantes utilizó el dibujo y respondió de 

forma escrita, según las respuestas que tuvieron, también una estudiante realizó un 

cuento y otra un tipo de esquema. 

 

Segunda Etapa de Recolección. Esta actividad consistió en dos pequeños 

espacios, la primera con un juego de introducción o actividad rompe hielo llamado “Lo 

tenemos iguales”, la persona encargada decía, por ejemplo, que se intercambien de 

asiento las personas que tengan la mascarilla de color azul, que se intercambie la 

persona que tenga cabello lacio, que se intercambien las personas que tienen mochila 

de color rojo, entre otras y, a la última persona que se sentara, se le realizaba una 

pregunta. 

Luego, se le indicó a cada estudiante que se aplicaría un juego llamado buzón, 

cada uno tenía que hacer un cuento que tratara de su vida, sus intereses, que les 

gustaría entre otros. 

Y, por último, con el nombre de cada uno debían crear un acróstico con las 

iniciales de su nombre, poniendo las características positivas de ellos. 



214 
 

Cabe mencionar que algunos estudiantes no estuvieron presentes en alguna 

de las dos actividades. Así que se realizó una tercera visita, en la cual se les hizo las 

mismas preguntas, que ya se habían formulado, para así tener información de ellos, 

tipo entrevista, de manera individual, a quienes faltaron. 

 

Categoría 3 

Diseño de la Propuesta Didáctica 

El diseño de la Estrategia Didáctica: Voces del Yo, es construida por medio de 

una variedad de datos compartidos por los estudiantes, como se menciona en la 

categoría anterior, basados en las necesidades, intereses y proyectos de vida de los 

estudiantes de la sección 6-2. Dentro de esta, se crea 26 relatos que representan a 

cada estudiante que estuvo presente en los diferentes momentos del proyecto, tanto 

visitas, como diagnósticos y aplicación de talleres. 

Es importante mencionar que las producciones textuales dentro de “Voces del 

Yo” presentan realismo y fantasía, atrapando en ellos la realidad que rodea a cada 

estudiante y la creatividad con la que se puede transformar las diversas necesidades 

e intereses que se presenta, así como los proyectos de vida que ellos desean realizar 

el día de mañana. 

A su vez, la Estrategia Didáctica contiene portada, tabla de contenido, 

introducción, talleres, relatos con sus respectivas prácticas. Se debe destacar que los 

talleres, los relatos y sus actividades, van enfocados en el fortalecimiento de las 

habilidades lingüísticas, repartiendo los 26 apartados en un total de 12 para expresión 

oral y 14 para comprensión auditiva. 
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Figura 10 

Estrategia didáctica: Voces del Yo 

 

Nota. La figura hace referencia a la portada de la estrategia didáctica: Voces 

del Yo. 

 Fuente: Elaboración propia. 

 

Esta estrategia didáctica, además de beneficiar las dos habilidades, procura 

promover el gusto y placer por la lectura, generar un espacio áulico lleno de empatía, 

comprensión y tolerancia unos con otros. Incluso, las temáticas que se mencionan 

dentro del libro, no solo van enfocadas a los contenidos de español, sino que abarca 

temas de las ciencias naturales, así como las ciencias sociales.  

 Romero (2009), expone que las estrategias didácticas se diseñan a partir de un 

diagnóstico, o bien, una necesidad dentro del espacio áulico. Además, hace mención 

que estos instrumentos traen beneficios, no solo para cubrir una necesidad específica, 
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sino que fortalecen el desarrollo integral de los estudiantes, debido a que interrelaciona 

elementos emocionales, espirituales, físicos, cognitivos y sociales. 

 Por lo que este diseño, aborda los cinco aspectos nombrados, buscando 

cumplir con los objetivos del programa de Español del Ministerio de Educación Pública, 

desarrollar las capacidades en los estudiantes para que sean personas integrales que 

puedan aplicar sus conocimientos en el diario vivir.   

Categoría 4 

Implementación de la Estrategia Didáctica: Voces del yo 

Taller 1: Creador de Autos Fantásticos 

 

 

El primer taller inició con una bienvenida y recordatorio sobre en qué consistía 

el proyecto que se está aplicando, además, se realizó una actividad rompe hielo, la 

cual tenía el propósito que los estudiantes interactuaran entre sí, ya que su forma de 

mantenerse en el aula es por subgrupos, o bien dicho, hay divisiones entre ellos. 
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Desde un principio, la gran mayoría no tenía la intención de participar, pero se 

les motivó y al final varios retomaron la actividad. 

Después, se prosiguió a leerles el cuento y agrupar a los estudiantes en 

subgrupos, para que estos, a partir del relato que escucharon, pudieran en conjunto 

formular preguntas y los grupos opuestos responderlas. 

Fue un momento gratificante, en el cual los estudiantes lograron demostrar el 

dominio adecuado que poseen en cuanto a la comprensión auditiva, y se logró 

observar de manera indirecta, que realmente muchos saben expresar sus ideas, sin 

embargo, en varias ocasiones, no sienten la motivación, pero en dicho caso, fue una 

actividad dinámica que permitió que gran parte de estudiantes llegara a participar. 

 

Taller 2: Un Jugador Estrella 

 

El segundo taller aplicado se inició con un saludo para dar la bienvenida, 

posteriormente, se modificó la actividad rompe hielo planteada en el taller (Verdadero 
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o Falso), por un conversatorio, ya que era necesario poder conversar con los 

estudiantes acerca del comportamiento, participación y atención que brindaban a las 

actividades planificadas. Entre los temas de conversación, se mencionó las 

problemáticas sociales, las profesiones que querían ejercer y lo importante que era el 

estudio. Fue muy emotivo para todos los participantes, puesto que luego de esto, el 

comportamiento, la participación y la atención cambiaron de forma positiva.  

Seguidamente, se realizó la actividad inicial, la cual consistió en presentar el 

video de la cantante Shakira del 2010, Waka Waka, en donde los estudiantes 

primeramente comentaban que palabras podían mencionarse en la canción, luego se 

proyectó el video y, por último, los estudiantes respondieron a las siguientes 

preguntas: ¿De qué trataba el video? ¿Por qué creen que vieron ese video? ¿A 

quiénes les gustaría ser futbolista? 

 Para el desarrollo del taller se hizo lectura del relato:  Un jugador estrella, al 

finalizarlo, se prosiguió a preguntar: ¿Qué pasó en el relato? ¿Quiénes eran los 

protagonistas? ¿Cómo era Carlos Luis? ¿A qué equipo pertenecía Carlos Luis? ¿Cuál 

fue el trato que hizo Carlos Luis con sus padres? ¿Cuál es el mensaje que deja este 

relato? 

Además de las preguntas, hubo comentarios positivos de algunos estudiantes, 

entre ellos, se pueden mencionar: “Está muy bonito”. “Es muy creativo”. “Me gustó 

mucho”. “La moraleja que me dejó es que, a pesar de que los demás lo creían el mejor 

jugador del mundo, él era humilde y dijo que no lo era”, entre otros.  
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 Para finalizar, se realizó la práctica propuesta para este cuento de la estrategia 

didáctica: Voces del Yo. 

 En modo de reflexión, en lo que respecta al relato, fue emotivo para muchos, 

sobre todo, para el estudiante Carlos Luis, él mencionó que le gustó mucho y durante 

la lectura del relato, se logró notar lo feliz y motivado que estaba por escuchar su 

aventura.  

 A la vez, se logró percibir que les emociona saber que existe un relato para 

cada uno, incluso, se puede decir que los motiva. También, este ha sido el primer taller 

donde la mayoría de los estudiantes prestaron atención, participaron y su 

comportamiento mejoró.  

 Entre los puntos negativos, tres de los 24 estudiantes que asistieron, 

presentaron dificultad a la hora de realizar la práctica escrita, por lo que, cuando se 

desarrolló esta parte del taller, se les brindó atención individualizada, para lograr que 

escribieran sus ideas acerca del relato. No obstante, en lo que respecta a la 

comprensión auditiva de ellos, se puede decir que dos estudiantes no lograron 

comprender el relato, un estudiante comprendió ciertas partes, pero no el relato 

completo y 21 estudiantes restantes si lograron comprenderlo completamente.  
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                     Taller 3: El mapa que cambió la vida de Ashly 

 

Primeramente, se realiza el saludo, posterior, se hace la dinámica rompe-hielo 

“Adivina el sonido”, en donde los estudiantes identificaron el objeto u aminal que emitía 

el sonido. Seguidamente, se hizo lectura del relato “El mapa que cambió la vida de 

Ashly”, y se brindó un espacio de dudas o consultas. No obstante, al no tener dudas, 

se realizó las siguientes preguntas: ¿Qué era lo que Ashly más deseaba? ¿Cuáles 

eran las tres áreas que la protagonista quería mejorar? ¿Cuáles eran los tres trabajos 

de Ashly?, la última pregunta, fue dirigida especialmente a Ashly ¿Considera que el 

relato contiene todos sus proyectos de vida?, a lo que respondió que sí, porque 

mencionaba lo que a ella le gustaría ser cuando sea grande.  
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 Después se jugó al “mapa del tesoro”, en donde la sección se dividió en cuatro 

subgrupos, cada uno seleccionó a un líder, al cual se le entregó un sobre que contenía 

dos pistas para poder encontrar el tesoro que eran cuatro partes de una imagen que 

representaba una parte del relato. Cuando cada grupo encontró el tesoro, lo armaron 

para crear la imagen, luego lo colocaron en la pizarra, según el orden que ellos 

consideraban correcto y, por último, se realizó una revisión grupal de las partes del 

cuento de la lectura en estudio.  

 Para finalizar, se realizó la práctica creada para el relato “El mapa que cambió 

la vida de Ashly” de la estrategia didáctica:  Voces del Yo.  

 Como reflexión, se puede decir que el relato les permitió auto conocerse, ya 

que dentro de la práctica había un espacio donde cada estudiante construyó su propio 

mapa con el fin de que cambie su vida. Entre las preguntas que respondieron, se 

encuentran las siguientes: ¿Me siento satisfecho por quién y cómo soy? ¿Por qué? 

¿Cómo quiero ser? ¿Qué puedo hacer para cambiar o mejorar? ¿Cómo quiero que 

sea mi futuro? 

 Por último, de los 24 estudiantes que asistieron, los tres estudiantes que 

tuvieron dificultad en el taller 2, volvieron a tener dificultad para realizar la práctica de 

Voces del Yo. En lo que respecta al área de comprensión auditiva, dos estudiantes no 

lograron comprender el relato y los 22 restantes sí alcanzaron a comprenderlo. 
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                 Taller 4 El viejo misterioso, salvó al pueblo 

 

Para el presente taller, se inició con una reflexión, la cual se abordó el tema de 

la superación personal, presentando ideas sobre qué pasaría si realmente no se toma 

buenas decisiones, fue un espacio donde la mayoría de los estudiantes estuvieron 

atentos, escuchando y dando opiniones del tema, hubo tres estudiantes que desde un 

principio se reían de todo y conversaban entre sí, por lo cual se intervino en diferentes 

ocasiones. 
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Seguidamente, se introdujo un poco el tema de la Guanacastequidad, parte de 

la cultura de los abuelos, en dicho caso, se menciona algunos refranes donde ellos 

deben completarlos y mencionar qué significa, a muchos les llamó la atención, algunos 

les parecían divertidos. 

Siendo así, se continuó con la lectura del relato llamado " El viejo misterioso, 

salvó al pueblo", y se realizó un conversatorio donde se abordó preguntas del cuento, 

por ejemplo, el estado emocional del anciano y otros temas que los llevaran a la 

reflexión de cómo son muchas personas con ellos. Asimismo, entre todos 

mencionaron algunos ejemplos de cómo la sociedad ve a los adultos mayores, cómo 

se sienten ellos y acciones que suceden en su vejez, por otra parte, se llevó a que 

reflexionaran en cómo les gustaría pasar su vejez. 

Por otro lado, se les repartió una hoja donde cada uno iba a representar a un 

adulto mayor que quisieran mucho y mencionaran tres características positivas de 

ellos, sin embargo, algunos no desearon participar, pero otros atentamente 

respondían,  así como tomaron la creatividad de representar de una forma bonita por 

medio de un dibujo a esa persona y, por último, la idea era que cada uno lo expusiera 

a sus compañeros, pero les dio pena y no quisieron, además que el tiempo se agotó 

y no se pudo continuar con el cierre de la actividad. 

Al final, concluyeron con realizar la práctica donde ellos brindaban sus ideas, 

hubo dos estudiantes que no expresaron nada, quienes desde un principio la docente 

había dicho que uno de ellos sabe leer, escribir, pero a la hora de expresarse, no lo 

hace. 
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         Taller 5 Un abogado que ama la justica  

 

Para dicho taller, se inició hablando sobre las diferentes formas de 

comunicarse, lo cual permite una interacción bastante adecuada, como el expresarse, 

y se le pregunta al grupo lo siguiente: ¿Qué debe hacer un abogado para expresarse 

bien? ¿Cómo deben tener su postura? ¿Cómo debe usar el tono de voz una persona 

para ser escuchada e, incluso, defender un tema? 

Entre esas preguntas, los estudiantes dieron varias ideas, las cuales fueron muy 

acertadas, mostrando que sí tienen conocimiento sobre cómo hablar de una forma 

correcta y qué acciones se debe hacer. 
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Seguidamente, se les contó a los estudiantes el siguiente relato llamado: “un 

abogado que ama la justicia”, donde se le reflexionó cómo lucha una persona para 

cumplir sus sueños y antes de cumplirla debe pasar un proceso, pero al final nada es 

imposible, los estudiantes se mostraron interesados y, sobre todo, al mencionarles la 

siguiente actividad. 

Para desarrollar el tema, se dividió el grupo en dos, donde se elige un 

representante por cada grupo, uno que esté a favor y otro en contra, para que cuando 

se les lea cada caso, cada abogado defienda si están a favor o en contra. A pesar de 

que a muchos estudiantes les daba pena, varios se decidieron a participar y se 

motivaron con las respuestas, realmente fue un debate bastante divertido para todos 

y tomaron en cuenta varias características de una adecuada expresión oral. 

             Taller 6 La caja de los deseos  

 

Para dar inicio al sexto taller, primero se realizó un espacio de motivación, el 

cual consistió en que cada estudiante anotó su frase favorita en unas notas adhesivas, 
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para luego ser colocadas sobre el dibujo de un árbol, con el fin de conversar sobre la 

integración y la importancia de cada uno en el aula.  

Seguidamente, se dio lectura al cuento llamado “La caja de los deseos”, para 

luego realizar un concurso de preguntas, en donde se interroga sobre hechos del 

relato. Por ejemplo: ¿Cómo se llamaba el personaje principal? ¿Qué decisiones tomó 

el personaje principal? Por último, se realizó la práctica de Voces del Yo para este 

taller.  

Entre las características que se pudo apreciar, los estudiantes demostraron 

tener más seguridad en el momento de expresarse, así como interpretar las preguntas. 

Sus respuestas fueron explicativas y más extensas de lo habitual.  

                                   Taller 7 Refleja tu aprendizaje 

 

El último taller se basó en una demostración de los aprendizajes obtenidos por 

parte de los estudiantes, se reflexionó desde un principio sobre todas las actividades 

que se hizo y cuán divertidas fueron para muchos, varios estudiantes comentaron que 
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se sentían satisfechos y que aprendieron bastante en los talleres, otros, a pesar de no 

dar alguna opinión sobre la experiencia, dialogaron e interactuaron más que en los 

momentos anteriores. 

Por otra parte, se les mostró el mural de experiencias que se creó, a partir de 

cada taller que se realizó, les gustó mucho verse en las fotos donde participaban las 

en las diferentes circunstancias e, incluso, se sintieron motivados a tomarse fotos para 

finalizar. 

Luego, se realizó un escenario donde se contó uno de los relatos, este era: “La 

mejor presidente de la escuela”, que se relató por medio de títeres confeccionados por 

las facilitadoras, muchos lo disfrutaron tanto, por la forma en como fue presentado, el 

tema que les hizo reflexionar, ya que se trataba del bullying que viven muchos 

estudiantes y cómo puede una persona ser presidente de un centro educativo. 

Hubo comentarios positivos y muchos se sintieron identificados con los hechos, 

ya que en la misma aula se ha mantenido un espacio conflictivo entre estudiantes, 

entonces, fue la ocasión para que recordaran y analizaran lo sucedido. 

Después, se le brindó la oportunidad a cada estudiante, ya sea de forma grupal 

o individual, que realizaran un diálogo con los títeres, respetando las características 

que se les había enseñado sobre la expresión oral y los receptores sobre la 

comprensión auditiva, realmente se vio que los estudiantes se divirtieron muchísimo y 

fue un espacio donde también lograron expresarse. 

Al final, se les repartió una nota a cada estudiante que poseía una frase positiva 

y un chocolate, agradeciendo su participación y motivándolos a continuar aprendiendo 
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y mejorando cada día, al final del taller práctico, los estudiantes se tomaron fotos con 

las facilitadoras, para recordar la experiencia que vivieron. 

 Como análisis final para esta categoría, se puede observar un cambio en los 

estudiantes, conforme se fueron aplicando los talleres de Voces del Yo. Entre estos 

se encuentra la seguridad para expresarse, la coherencia de ideas, mayor producción, 

amplio vocabulario, interpretar la información, entre otros. 

No obstante, se debe fortalecer el área de lectura y escritura, ya que hay 

alrededor de 14 estudiantes que presentan dificultad en estas áreas, a tal grado que 

se pueden clasificar en un primer y segundo nivel, esto considerando el perfil de los 

estudiantes, según lo establecido el Ministerio de Educación Pública (2013), el cual 

menciona que al pasar por el I ciclo, el estudiante debe ser capaz de apropiarse del 

código del lenguaje escrito y el código alfabético, para la producción textual, expresión 

escrita y oral, respetando las normas establecidas para cada una de ellas.  

En cuanto a la expresión oral y la comprensión auditiva, el Ministerio de 

Educación Pública (2013), sugiere que los estudiantes de I ciclo deben tener la 

capacidad de escuchar, comprender y apreciar lo que los demás y lo que ellos 

expresan, tomando en cuenta una correcta articulación, la proyección de la voz, la 

coherencia, la cohesión y la adecuación, según el contexto donde se desarrolle.  

Por otra parte, para II ciclo debe demostrar el desarrollo de su competencia 

comunicativa en entornos sociales y culturales. Es decir, debe ser capaz de 

comunicarse con claridad, fluidez, interpretar información, razonar y argumentar 
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respuestas, utilizar los elementos de la comunicación (lingüístico y paralingüístico), 

reconocer formas gramaticales, en otras palabras, emplear el enfoque comunicativo.  

Desde esta perspectiva, a este grupo de personas estudiantes, se les debe 

fortalecer habilidades lingüísticas que les permita avanzar en su proceso educativo, 

presentan debilidades que deben ser canalizadas en forma individual y grupal. Solo 

de esta manera, se podrá avanzar en sus aprendizajes necesarios, principalmente 

porque van a un nivel superior de su preparación académica. 

 El desarrollo de acciones educativas, donde se les involucra, creó un efecto 

positivo, contextualizar el currículo, según sus necesidades y aspiraciones, fue muy 

importante, porque la guía didáctica, procura que ellos adquieran un mayor 

entusiasmo, interés y curiosidad por aprender. Esta contribución es una parte, en 

relación con lo que se debe continuar fortaleciendo. Se abre el camino, con el fin de 

que la ruta del aprendizaje se continúe promoviendo desde los espacios áulicos. 

Se pone un punto final a este proceso, se sabe que es inacabado, por parte de 

las investigadoras se aporta al conocimiento y a la praxis, el objetivo es que la 

mediadora utilice este valioso recurso construido por la contribución de las 

aspiraciones de los niños y niñas, para que ellos y ellas se sientan como los 

protagonistas principales del proceso educativo.  
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Capítulo V 

Conclusiones y Recomendaciones 

Conclusiones 

 

Características académicas de la población de estudio 

  Se determinó que las habilidades lingüísticas: expresión oral y comprensión 

auditiva, con la población de estudiantes de la sección 6-2, de la escuela Jesús de 

Nazareth, no andaba muy bien. Conocer las realidades de los estudiantes de dicha 

sección, en cuanto a sus habilidades comunicativas en las dos áreas de estudio, fue 

muy interesante, porque se confronta una problemática de aula, que tiene efectos 

futuros. Se une a ello, problemáticas de aula y sociales que viven las personas 

estudiantes en su diario de vivir, siendo expresadas por medio de actitudes, 

comportamientos e, incluso, intereses mostrados durante el proceso de intervención 

de Voces del Yo. 

Tomando en cuenta la etapa diagnóstica, se pudo observar que hay muchos 

estudiantes que estando en el último nivel de la educación general básica, no poseen 

dominio total de las habilidades lingüísticas, como lo establece el Ministerio de 

Educación Pública, entre esto se menciona el dominio de la lectura y la escritura, de 
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hecho, muestran gran rezago, presentando casi la mitad de la población un nivel de 

primer y segundo grado en cuanto a sus aprendizajes.  

Significa que van con serias deficiencias a la etapa secundaria. La UNESCO 

(2018), indica que los Sistemas educativos están mostrando una gran crisis en los 

aprendizajes. Esto es un reflejo que hay fallas encontradas en los procesos, mostrando 

un serio rezago en las habilidades que deberían poseer las personas estudiantes y 

que, en este momento, están pronto a culminar un nivel avanzado en su primaria, por 

lo que la preocupación de parte de las autoridades, debería estar latente. 

Muestran dificultades para responder preguntas, poco coherentes a la hora de 

producir o conectar ideas, falta de seguridad al expresarse, dificultad para hablar 

correctamente, poca fluidez, coherencia, ante los demás. Todo ello lleva a reflexionar 

que estas situaciones afectan su aprendizaje. Con el fin de tener una idea clara de la 

forma en que la docente estaba mediando este proceso, se le indagó, y se obtuvo los 

siguientes resultados con el primer objetivo, a saber: 

• Determinar las estrategias didácticas que utiliza la docente para el 

fortalecimiento de las habilidades lingüísticas: expresión oral y 

comprensión auditiva en la población de la sección 6-2. 

La docente, por medio de la entrevista aplicada, mencionó que aplica varias 

estrategias que el MEP propone, como lo es la lectura diaria, diversas técnicas de 

lectura, escucha, y para los que presentan dificultades en el área del español,  reciben 

apoyo con PRIN (plan de recuperación integral para los niños),  para nivelarlos realiza 

actividades dentro del aula, que los estudiantes puedan desarrollar, y que la mejor 
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forma es que los pone a  desenvolverse hablando para afinar la escucha, para poder 

comprender.  

A pesar de que indica que está constantemente en este proceso, al verse los 

resultados del diagnóstico de ellos y ellas, todavía están presentes las dificultades, 

principalmente, el problema radica en la comprensión auditiva, entre lo que escuchan 

y entienden, pues no lo expresan de manera coherente.  

Significa que la labor de aula debe ser revisada cuidadosamente, para que los 

planteamientos del MEP, de cómo trabajar estas dos habilidades, puedan ponerse en 

práctica, dado que lo que utiliza como estrategia, no está dando los resultados 

esperados. Y se confronta con lo que sucede a nivel de aula, entre lo que dice la 

docente que realiza, y lo que se observó, no es coherente, se cae en la rutina y en lo 

tradicional, posibles causas del poco avance en el desarrollo de las habilidades. 

Uno de los momentos claves de este estudio es, en primer lugar, tener el 

acercamiento con la realidad de este contexto educativo, para la determinación de 

necesidades e intereses, para luego interactuar con las personas estudiantes, con el 

fin de poder obtener sus vivencias cotidianas, aspiraciones de vida, escucharles, 

permitió que abrieran sus corazones y fluyeran sus sentimientos, para que la esencia 

de lo contado, pudiera constituirse en un material valioso, que las investigadoras como 

pedagogas, convertirían en un recurso didáctico, haciéndolos a ellos y ellas 

protagonistas dentro de cada relato. Una historia, es una vivencia, dentro de él, hay 

un sueño, un futuro, una esperanza. 
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Por tal motivo, el objetivo dos, de la investigación, tuvo el siguiente resultado. 

• Recopilar testimonios de vida de los niños, niñas en cuanto a los 

intereses, necesidades o proyectos de vida, para la creación de relatos 

cortos, que fueron utilizados en la propuesta:  Voces del yo.  

Fue una tarea interesante, porque cada niño y niña participante, por medio de 

las técnicas de recopilación de información utilizada, permitió conocerlos más 

profundamente. Dada sus características presentadas al inicio, no fueron tan 

expresivos, pero dejaron contar un poco su vida y sus sueños. De ese espacio de 

conversación, se extrae la idea más importante de lo que quiere expresar. Nacen los 

relatos, combinados entre realidad y ficción, con un toque mágico por conocer a cada 

personaje y su protagonismo. 

• Diseñar la propuesta didáctica, que contemple los testimonios brindados 

por los estudiantes de la sección 6-2, para el fortalecimiento de las 

habilidades lingüísticas.  

Cabe mencionar, que el diseño de la propuesta abordó el tema de fortalecer 

sus habilidades, pero también ser un pilar para que los estudiantes fuesen 

escuchados, compartiendo entre ellos sus intereses, necesidades y proyectos de vida 

que poseen, permitiéndoles irse desenvolviendo poco a poco. Además, esto permitió 
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también dar a conocer sus conocimientos acerca de las realidades que viven en su 

entorno, abarcando durante todo el proceso diferentes temáticas sociales y culturales 

que les generaran aprendizajes para la vida. 

La iniciativa construida, es una oportunidad para que los mediadores 

pedagógicos, involucren a sus actores más importantes del proceso educativo, con los 

talleres desarrollados, se logró, salir de la rutina diaria a la que tienen acostumbrados 

a esta población, son personas menores de edad en condición vulnerable, requieren 

que su formación sea de calidad y exigencia. 

 Tienen capacidad para aprender, se vio reflejado en el poco tiempo compartido, 

que sus temores, angustias, miedos al expresarse, al hablar en público, pueden ser 

atendidos. Necesitan saber escuchar y ser escuchados, no se les puede estar 

señalando que son los culpables, hay que buscar la solución a sus necesidades. Lo 

desarrollado en el tiempo brindado, trajo consecuencias positivas en las habilidades 

personales de ellos y ellos, y en dos de las áreas trabajadas.  

Se responde a la interrogante de este estudio, indicando que es posible que los 

docentes desarrollen la habilidad de crear, construir, redactar, imaginar, con esta 

propuesta educativa se demuestra que hay mucha información que los actores claves 

del currículo pueden ofrecer, esto que se ofrece en este documento es una muestra 

de ello. Falta camino por recorrer, se le deja a la mediadora la oportunidad de brindar 

el seguimiento respectivo. 

Entre todas las experiencias vividas, se logró ver un impacto positivo en los 

estudiantes en el aprendizaje de las dos habilidades en estudio, donde lograron 
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expresarse de una mejor manera, brindar sus ideas, el hecho de ser escuchados y 

también lograron escuchar a los demás. 

Para concluir, se espera que la docente logre aprovechar un gran recurso como 

lo es la propuesta didáctica Voces del Yo, para crear un mayor impacto, en las 

personas estudiantes, y, asimismo, puedan salir de la escuela, teniendo una muy 

buena expresión oral y comprensión auditiva. 

 

Recomendaciones 

Tomando en cuenta el estudio investigativo que se llevó a cabo con los 

estudiantes de sexto año de la sección 6-2 de la Escuela Jesús de Nazareth, se 

sugiere las siguientes recomendaciones: 

Universidad Nacional de Costa Rica: 

• Dar continuidad a la formación de pedagogos que puedan realizar proyectos y 

prácticas educativas en las diferentes escuelas del país, tanto rurales como 

urbanas, para proporcionarles reforzamientos en áreas que hoy se ven como 

una debilidad en la población estudiantil, siendo estas herramientas básicas y 

necesarias para la relación e interacción con la sociedad en la que viven. Se 

requiere desarrollar las habilidades para la vida, desde lo que plantea la política 

curricular. 

• Crear proyectos investigativos y de extensión que permitan conocer la realidad 

nacional en cuanto a la educación costarricense. Incluso, establecer propuestas 

que los estudiantes de la carrera de Pedagogía apliquen en los diferentes 
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centros educativos, para una mayor preparación para ellos, en cuanto a las 

experiencias profesionales y, de la misma manera, buscando que los 

estudiantes de las escuelas se vean beneficiados. Se requiere retomar las 

misiones pedagógicas, para que cada estudiante de pedagogía, se convierta 

en un investigador que transforme vidas y así, la Universidad Nacional vaya 

más allá de la formación de profesionales en el área de enseñanza-aprendizaje.  

 

Dirección Regional de Liberia: 

• Proponer programas, proyectos educativos, que posean actividades 

innovadoras, que permita mejorar las dificultades que poseen gran cantidad de 

estudiantes, tanto para ser aplicadas en las escuelas como en sus hogares. 

Urge crear alianzas con la sociedad y las universidades, para atender la 

emergencia nacional, por la que están pasando los niños y niñas de la patria. 

 

Escuela Jesús de Nazareth: 

• Dar seguimiento a los estudiantes del centro educativo, los motivos de ausencia 

y deserción, para que puedan aplicar medidas correspondientes, y así evitar 

que se vayan quedando más rezagados. El PRIN, y otras alternativas deben 

ser aprovechadas para nivelarlos en sus dificultades. 

• Capacitar a los docentes para que apliquen estrategias innovadoras que aborde 

el tema de la socialización, resolución de conflictos y diferentes temas de 

convivencia en la escuela, hogar y sociedad. Pueden acudir a diferentes 

instituciones como el PANI, Escuelas de Psicología, equipos interdisciplinarios, 
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para dar seguimiento a cada caso de niños y niñas que requieran ayuda 

socioemocional, la pandemia pudo haber generado problemas de diferente 

índole, que les esté afectando en su socialización y en la forma que ven la vida. 

• Realizar diversas actividades donde se pueda integrar los padres de familia y 

puedan relacionarse más con el centro educativo, docencia y todo lo que 

conlleva al proceso de enseñanza-aprendizaje de sus hijos e hijas. Urge que se 

proponga una escuela para la familia, donde se oriente cómo apoyarlos en sus 

diferentes momentos de vida, los niños y niñas de este nivel, están en una etapa 

fundamental de sus vidas, la preadolescencia, sus cambios son visibles, 

requieren conversar, ser escuchados, tomados en cuenta. 

 

Formadores de la Niñez: 

• Tener en cuenta la realidad que muchos estudiantes viven, y generar 

acercamientos, enseñándoles además de la teoría, cómo controlar las 

emociones y cómo abordar situaciones, es un tema basado en las actitudes y 

comportamiento. Hay que conocer a profundidad la vida del niño y del joven, 

para entender sus desenvolvimientos. 

• Que cada formador, se informe más y aplique nuevas estrategias que sean 

llamativas para que sus aprendientes se incentiven, sorprendan, y esfuercen, 

de manera que mejoren sus procesos de enseñanza-aprendizaje, como por 

ejemplo, lograr que los estudiantes que concluyen la Educación General 

Básica, leyendo, escribiendo, expresándose y escuchando correctamente, es 

decir, el fortalecimiento de las habilidades comunicativas, que deberían tener, 
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según lo establece el Ministerio de Educación Pública. Es importante estar 

actualizados, recordando que el mundo está en constante actualización, existen 

diversas estrategias y técnicas del gusto de los estudiantes para poder 

desarrollar los contenidos de una forma dinámica e innovadora. 

Padres, madres o encargados legales: 

• Ser partícipes en el proceso educativo de sus hijos, tanto acercarse a conocer 

cómo van ellos, como participar en actividades que el centro educativo propone 

para que interactúen en el ambiente donde se mantienen sus hijos e hijas. 

 

Estudiantes de la sección 6-2: 

• Continúen estudiando, a pesar de las situaciones que viven, deben seguir 

soñando con un futuro esperanzador. Esfuércense y luchen por cumplir los 

sueños que cada uno tiene, generando el día de mañana una mejor condición 

de vida, y puedan entre todos, ser ciudadanos que aporten a la sociedad. La 

resiliencia, ha de ser un principio que permeé sus vidas. 

 

Publico General: 

• Un llamado a todos y todas, para que utilicen la propuesta educativa: Voces 

del Yo, lleva lo más sagrado de una persona, la esencia, sentimientos, 

opiniones, sueños de niños y niñas de un centro educativo, que les está 

ofreciendo lo mejor para formarlos, pero que la lucha es constante para forjar 

un mejor futuro, es una corresponsabilidad de la sociedad.  
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Mirar estas realidades educativas y ofrecerles a ellos, el nacimiento de una 

propuesta desde sus propias voces, fue todo un reto, hay que seguirles 

formando, para que nunca se den por vencidos, porque al intensificar sus 

esfuerzos, el éxito llegará en el momento oportuno. Sus debilidades se pueden 

convertir en fortalezas, con dedicación y empeño. No todo está perdido, todavía 

queda un hilo de esperanza para retomar el camino. 
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Apéndice 1 

Diseño de la investigación 

 

Título Pregunta 

Problema 

Objetivo 

General 

Objetivos 

Específicos 

Categorías de 

Análisis 

Estrategia   

didáctica:  

Voces del yo, 

para el 

fortalecimiento 

de las 

habilidades   

lingüísticas:   

expresión oral 

y comprensión 

auditiva,   

dirigido a niños 

y niñas de V 

grado, de la 

Escuela Jesús 

¿Cómo   

fortalecer   

las   

habilidades 

lingüísticas:  

expresión   

oral y 

comprensión  

auditiva, en los 

niños y niñas 

de V grado,   

mediante la 

propuesta 

didáctica: 

Desarrollar la 

estrategia   

didáctica:   

Voces del yo, 

para el 

fortalecimiento  

de las   

habilidades 

lingüísticas:  

expresión   

oral y 

comprensión 

auditiva,   

dirigido a niños 

y niñas de V 

Determinar las 

estrategias 

didácticas que 

utiliza la 

docente para 

el 

fortalecimiento 

de las 

habilidades 

lingüísticas: 

expresión oral 

y comprensión 

auditiva en los 

niños de V 

grado. 

Estrategias   

didácticas que 

utiliza la 

docente. 
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de Nazareth, 

periodo lectivo  

2021. 

¿Voces del 

yo…? 

grado, de la 

Escuela   

Jesús de 

Nazareth,   

periodo   

lectivo 2021. 

Recopilar 

testimonios de 

vida de los 

niños en 

cuanto a los 

intereses, 

necesidades o 

sueños para la 

creación de 

relatos cortos 

que serán 

utilizados en la 

propuesta: 

Voces del yo. 

Testimonios 

de vida de los 

niños. 

Diseñar la 

propuesta 

didáctica que 

contemple los 

testimonios 

brindados por 

los estudiantes 

de V grado. 

Propuesta   

didáctica. 
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   Implementar la 

estrategia 

didáctica:  

Voces del Yo, 

para el 

fortalecimiento 

de las 

habilidades 

lingüísticas:  

expresión oral 

y comprensión 

auditiva, de los 

niños de V 

grado 

mediante la 

aplicación de 

siete talleres. 

Estrategia   

Didáctica: 

Voces del Yo. 
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Apéndice 2 

Carta a la directora de la escuela Jesús de Nazareth 
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Apéndice 3 

Entrevista dirigida a la docente 

 

Universidad Nacional de Costa Rica 

Sede Regional Chorotega 

Campus Liberia 

 

Reciba un cordial saludo de parte de María Fernanda Abarca Espinoza y Adilia Pérez 

Cantillano, estudiantes de la carrera de Pedagogía con Énfasis en I y II Ciclo de la 

Educación Básica General, quienes optan por el grado de Licenciatura. 

Nos encontramos realizando un proyecto de investigación, el cual tiene por título:  

“Estrategia didáctica: Voces del Yo, para el fortalecimiento de las habilidades 

lingüísticas: expresión oral y comprensión auditiva en los niños de V nivel, de la 

Escuela Jesús de Nazareth, periodo lectivo 2021”. por lo que solicitamos su 

colaboración, para poder aplicar la presente entrevista. 

El propósito de este cuestionario, es poder recolectar la información pertinente para la 

presente investigación, a partir de la perspectiva docente hacia ciertos temas, como lo 

es el uso de las estrategias didáctica para el fortalecimiento de las habilidades: 

expresión oral y comprensión auditiva de los niños y niñas de V nivel. 

Cabe mencionar que los datos generados únicamente serán utilizados para el uso del 

proyecto educativo mencionado, esto tomando en cuenta la Ley N°8968 de Protección 

de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales.  

De antemano agradecemos su cooperación. 

 

A continuación, se encuentra el primer apartado, donde debe llenar los 

siguientes datos generales: 
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Nombre completo: ____________________________________________________ 

Lugar de residencia: __________________________________________________ 

Grado académico: ____________________________________________________ 

Encargada de la sección: _______________________________________________ 

Tiempo que lleva ejerciendo docencia: ____________________________________ 

Tiempo que lleva ejerciendo docencia en la Escuela de Nazareth: _______________ 

Usted se encuentra en propiedad/interino: __________________________________ 

 

Seguidamente, se presenta ocho preguntas, las cuales debe responder y detallar lo 

que se le solicita. Recuerde, usted tiene la libertad de responder, según piense y 

considere, la idea es poder conocer sus puntos de vista acerca del uso de las 

estrategias didácticas para el fortalecimiento de ambas habilidades. 

 

Guía de preguntas 

Acerca de Estrategias Didácticas para fortalecer las habilidades lingüísticas: Expresión 

oral y Comprensión auditiva. 

 

1. ¿En qué condición se encuentran los estudiantes de su grupo con respecto a la 

expresión oral? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
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2. ¿En qué condición se encuentran los estudiantes de su grupo con respecto a la 

comprensión auditiva? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

3. ¿Qué tipo de estrategias utiliza usted para fortalecer la expresión oral? Explique. 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

4. ¿Qué tipo de estrategias utiliza usted para fortalecer la comprensión auditiva? 

Explique. 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
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___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

5. ¿Con respecto a estas dos habilidades: expresión oral y comprensión auditiva, qué 

dificultades se ha encontrado en el aula con los estudiantes? 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

6. ¿Qué tipo de acciones ha realizado para dar seguimiento a los niños y a las niñas 

que presentan dificultades en las dos habilidades mencionadas con respecto al área 

de español? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 



261 
 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

7. ¿Qué considera que falta resolver en estas dos áreas para que los estudiantes 

puedan potenciar sus habilidades de expresión oral y comprensión auditiva? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

8. ¿Actualmente está poniendo en práctica algún plan o estrategia de reforzamiento 

acerca de la expresión oral y la comprensión auditiva? Mencione no o sí, de ser así, 

mencione cuáles. 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 



262 
 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

 

Le agradecemos por cada una de sus respuestas y el tiempo que dedicó en 

responder la presente entrevista. 
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Apéndice 4 

Entrevista en profundidad para el estudiantado 

 

Universidad Nacional de Costa Rica 

Sede Regional Chorotega 

Campus Liberia 

 

Reciba un cordial saludo de parte de María Fernanda Abarca Espinoza y Adilia 

Gabriela Pérez Cantillano, estudiantes de la carrera de Pedagogía con Énfasis en I y 

II Ciclo de la Educación Básica General, optando por el grado de Licenciatura. 

Nos encontramos realizando un proyecto de investigación, el cual tiene por título: 

“Estrategia didáctica: Voces del Yo, para el fortalecimiento de las habilidades 

lingüísticas: expresión oral y comprensión auditiva en los niños de V nivel, de la 

Escuela Jesús de Nazareth, periodo lectivo 2021”. por lo que solicitamos su 

colaboración, para poder aplicar la presente entrevista. 

El propósito de esta, es poder recolectar la información pertinente para la presente 

investigación, a partir de la perspectiva de los estudiantes hacia ciertos temas, como 

lo son los intereses, necesidades y proyectos de vida de los niños, estas serán 

reflejadas en las respuestas de los estudiantes, para poder crear los relatos cortos que 

se utilizará en los próximos talleres establecidos, con el fin de fortalecer la expresión 

oral y comprensión auditiva. 

Cabe mencionar que los datos generados únicamente serán utilizados para el uso del 

proyecto educativo mencionado, esto tomando en cuenta la Ley N°8968 de Protección 

de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales. 

De antemano agradecemos su cooperación. 

 

A continuación, se encuentra el primer apartado, donde debe llenar los siguientes 

datos generales. 
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Nombre completo: ____________________________________________________ 

Edad: _____________________________________________________________ 

Sección: ___________________________________________________________ 

Lugar donde vive: ____________________________________________________ 

 

Seguidamente, se presenta tres preguntas, las cuales debe responder y detallar lo que 

se le solicita. Recuerde, usted tiene la libertad de responder, según piense y considere, 

la idea es poder conocer sus puntos de vista acerca de ciertos temas. 

 

Acerca de necesidades: 

1. Si pudiera cambiar situaciones de su presente que le ayuden a mejorar (puede ser 

de su educación, de su barrio, de su hogar o de su vida personal), ¿Que cambiaría? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

2. ¿Que considera que necesita en el aula para aprender mucho más y poderse divertir 

en clases? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Acerca de los intereses: 
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3. ¿Qué le llama más la atención de su vida con respecto a lo que lo rodea, puede ser 

amigos, familia, lugares o actividades? ¿Por qué? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

4. ¿Te gustaría tener algún talento o habilidad que te cuesta ahorita, o sientes que no 

tienes? ¿Cuál es y por qué? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

5. ¿Si tuvieras algún súper poder para ayudar a tu entorno cual escogerías y por qué? 

____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Acerca de los proyectos de vida: 

6. ¿Si pudiera elegir qué le gustaría ser de profesión o en qué le gustaría trabajar, qué 

escogería? 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Apéndice 5 

Carta de consentimiento informado 

 
 
  
 
 

FÓRMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO   

 

Proyecto:   

Estrategia didáctica: Voces del Yo, para el fortalecimiento de las habilidades 

lingüísticas:  expresión oral y comprensión auditiva, dirigido a niños y niñas de la 

sección 6-2 nivel, de la Escuela Jesús de Nazareth, período lectivo: 2021-2022  

 

Versión y fecha:   

21 de marzo del 2022  

 

Nombre de la investigadora principal: Adilia Gabriela Pérez Cantillano y María 

Fernanda Abarca Espinoza  

 

Nombre del participante: ________________________________________________ 

 

A. PROPÓSITO DEL PROYECTO: María Fernanda Abarca Espinoza y Adilia Gabriela 

Pérez Cantillano, ambas investigadoras de la Universidad Nacional de Costa Rica y 

coordinadoras de la presente investigación, la cual busca fortalecer las habilidades 

lingüísticas: expresión oral y comprensión auditiva. 

 

En esta investigación, “Estrategia didáctica: Voces del Yo, para el fortalecimiento 

de las habilidades lingüísticas:  expresión oral y comprensión auditiva, dirigido 

a niños y niñas de la sección 5-2, de la Escuela Jesús de Nazareth, periodo 

lectivo: 2022”, se examinarán aspectos relevantes para el tema planteado, como lo 

son las habilidades lingüísticas, la expresión oral, la comprensión auditiva, estrategias 

didácticas, con el fin de potenciarlas para lograr un desarrollo integral de su hijo o hija. 

 

Su participación es muy importante para poder llevar a cabo el estudio de forma 

adecuada, tomando en cuenta sus opiniones y permiso para desarrollar el proyecto 

educativo. 

 

B. ¿QUÉ SE HARÁ?:  
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Lo primero que realizaremos será la aplicación de diagnósticos que nos permitan 

conocer y determinar las actividades que la docente realiza en sus clases para 

desarrollar la expresión oral y comprensión auditiva. Estos diagnósticos están 

adecuados para el nivel de los estudiantes, al igual que el de la docente. 

 

Por consiguiente, aplicaremos una entrevista en profundidad a los estudiantes de la 

sección 5-2 para conocer sus necesidades, intereses y proyectos de vida. Estos serán 

utilizados en la confección de la estrategia: Voces del Yo. 

 

Seguidamente, se creará la propuesta Voces del Yo, con los relatos brindado de los 

estudiantes participantes en la investigación, la cual será aplicada a través de 12 

talleres: seis enfocados a la expresión oral y seis a la comprensión auditiva, en donde 

se cumplirá con nuestro objetivo principal, fortalecer las habilidades lingüísticas: 

expresión oral y comprensión auditiva. 

 

Por último, se compartirán los resultados con la población participante, incluyendo, 

director, docentes, estudiantes participantes y encargados o padres de familias de los 

niños y las niñas que son partícipes de la investigación. 

 

Dentro del proceso de ejecución del proyecto, se realizará diferentes actividades que 

permitan recolectar los datos necesarios para la aplicación de la estrategia didáctica: 

Voces del Yo. 

Inclusive, se podrá además tomar fotografías, audios o videos, de las y los 

participantes del estudio, siempre que estén de acuerdo, pero no se revelará su 

identidad.   

 

C. RIESGOS: Le haremos preguntas de índole personal, guardando su completa 

confidencialidad. La participación en este estudio puede significar que usted tenga que 

identificar situaciones que le lleven a meditar sobre la educación recibida por su hijo o 

hija.  

 

D. BENEFICIOS: Como resultado de su participación en este estudio, no obtendrá 

ningún beneficio directo; sin embargo, su hijo o hija se verá beneficiada con respecto 

al fortalecimiento de dos de las cuatro habilidades lingüísticas: expresión oral y 

comprensión auditiva, las cuales deben ser desarrolladas para un crecimiento integral 

para su presente y futuro. 

 

E. ¿QUÉ PASARÁ EN EL FUTURO? Cuando estén listos los resultados generales 

del estudio, le entregaremos información explicando los principales hallazgos 

encontrados. Es importante aclarar que nosotros esperamos que los primeros 
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resultados de los datos recolectados durante este estudio estarán listos dentro de más 

o menos dos años.   

 

F. PARTICIPACIÓN VOLUNTARIA: Su participación en este estudio es voluntaria, 

esto es que usted participa solo si desea hacerlo. Puede negarse a participar, o bien, 

no contestar algunas de las preguntas que haremos, si no lo desea.  

 

G. PARTICIPACIÓN CONFIDENCIAL: Su participación en este estudio es 

confidencial: todas las respuestas que usted nos dé a las preguntas que le vamos a 

hacer, serán identificadas con un número y no con sus datos personales (nombre, 

apellidos, número de teléfono, dirección). Solamente los investigadores del estudio 

tendrán acceso a los documentos que incluirán sus datos personales. No le diremos a 

nadie que usted está participando en el estudio y no daremos su información personal 

sin su permiso. En las publicaciones de los resultados de la investigación, su 

información será manejada de forma confidencial, su nombre y su ubicación no serán 

mencionados en ningún momento.   

 

H. Si quisiera más información en el futuro, puede obtenerla llamando a cualquiera de 

los dos investigadores a los teléfonos 7152-7288 y 8431-2816 en horas de oficina 

(lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m.).   

 

I. No perderá ningún derecho legal por firmar este documento. 

 

CONSENTIMIENTO   

• He leído y/o me han leído la información sobre este estudio, antes de firmar.   

• He hablado con él o la investigadora y me ha contestado todas mis preguntas 

en un lenguaje entendible para mí.   

• Participo en este estudio de forma voluntaria.   

• Tengo el derecho a negarme a participar, sin que esto me perjudique de manera 

alguna.   

• Para cualquier pregunta puedo llamar a María Abarca o a Adilia Pérez a los 

siguientes números telefónicos: 7152-7288 y 8431-2816 respectivamente.   

 

 

 

 

____________________________________________________   ______    ______   ______ 

 

Nombre, cédula y firma del padre de familia                                Lugar      Fecha      Hora   
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____________________________________________________  ______    ______   ______ 

 

Nombre, cédula y firma del investigador                                 Lugar      Fecha      Hora 

o asistente de investigación que solicita el consentimiento 

____________________________________________________  ______    ______   ______ 

 

Nombre, cédula y firma del investigador                                  Lugar      Fecha      Hora 

o asistente de investigación que solicita el consentimiento 

 
 

 

 

 

 

 

 

________________________________ 
Firma de la Coordinadora de la Carrera 

Pedagogía con Énfasis en I y II Ciclos de la Educación General Básica  
Universidad Nacional - Campus Liberia 

 


