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Resumen ejecutivo

Este trabajo comprende un estudio de prefactibilidad desarrollado para la
Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Region
Brunca (Asoprobrunca), ubicada en Pedregosito de Pérez Zeleddn, el cual
determind la prefactibilidad de un proyecto para el acopio y comercializacion
de productos horticolas en fresco, realizado con recursos del Fondo de
Desarrollo Rural del Instituto de Desarrollo Rural, con los cuales se planea la
compra de un terreno y la construccion de un centro de acopio y
comercializacion.

Asoprobrunca es una asociacion de productores agricolas que cultivan con la
modalidad de ambiente protegido, fundada en el 2009. En la actualidad se
agrupan 35 productores que en conjunto comercializan los productos con los
supermercados de CoopeAgri RL. Los productos que venden actualmente son
lechuga, cebollino, rabano, espinaca, sabila, vainica, puerros y cebolla morada,
y se almacenan en la casa de habitacion de uno de los asociados.

Por el perfil del proyecto, el cual debe ser presentado al INDER, se ultilizo el
formato establecido en la Guia de Referencia para Formulacion de Perfiles de
Proyectos Agropecuarios del MAG, la cual se basa en la Guia Metodoldgica
General de Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion
Plblica para Costa Rica del Area de Inversiones Publicas del Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN), y se compone de:
analisis de mercado y comercializacién, analisis técnico, analisis de
vulnerabilidades, analisis ambiental, analisis legal y administrativo y analisis
financiero. Para que el proyecto se concrete debe realizarse posteriormente un

estudio de factibilidad para su aprobacion final por parte del INDER.
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Introduccioén

La presente investigacion constituy6 un estudio de prefactibilidad para el acopio
y comercializacion de productos horticolas en fresco, por la Asociacion de
Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Region Brunca
(Asoprobrunca), ubicada en Pedregosito de Pérez Zeleddn. El fin fue conocer la
prefactibilidad de un proyecto para obtencion de recursos del Fondo de
Desarrollo Rural del Instituto de Desarrollo Rural para la compra de un terreno y

la construccién de un centro de acopio y comercializacion.

Asoprobrunca se creé en el 2009 por productores agricolas que cultivan con la
modalidad de ambiente protegido, con el fin de realizar el acopio y la
comercializacién de sus productos de forma conjunta. Actualmente la asociacion
cuenta con treinta y cinco agricultores asociados y producen entre otros
productos: lechuga, cebollino, rabano, puerros, sabila, vainica, espinacay cebolla
morada, los cuales venden principalmente a los supermercados de CoopeAgri
R.L. Por el momento el acopio de los productos se realiza en el hogar de uno de
los asociados, sin embargo, el espacio no redne las condiciones adecuadas para

el almacenaje de estos productos.

El estudio de prefactibilidad se realiz6 basandose en la Guia de Referencia para
Formulacién de Perfiles de Proyectos Agropecuarios del Ministerio de Agricultura
y Ganaderia, la cual es una adaptacion de la Guia Metodoldgica General de
Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Pablica para
Costa Rica del Area de Inversiones Publicas del Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN). El estudio consta de: analisis de
mercado y comercializacion, analisis técnico, analisis de vulnerabilidades,

analisis ambiental, analisis legal y administrativo y analisis financiero.

Se determind que el estudio de mercado esta dirigido a dos tipos de mercado
meta: hoteles y restaurantes, y supermercados y verdulerias; por lo tanto, se

aplicaron dos tipos de cuestionarios diferentes para cada grupo de informantes.



El area de influencia del proyecto contemplé Pérez Zeledon, Quepos, Buenos
Aires, Coto Brus, y parte del canton de Osa. Con respecto a la demanda
proyectada para supermercados y verdulerias, el resultado del analisis de la
demanda de este grupo de informantes refleja que se podrian atender al menos
14 puntos adicionales entre supermercados y verdulerias, por lo que se proyecta
un aumento de 60% con relacion a la demanda actual que incluye seis puntos de
venta en los supermercados CoopeAgri, y un aumento de 5% anual en los
siguientes afios. Por otra parte, en cuanto al grupo correspondiente a hoteles y
restaurantes, actualmente dentro de la demanda cubierta por la asociacion no se
encuentran clientes de este sector, por lo que se tendria inicialmente un aumento
del 100% a partir de la puesta en marcha del centro de acopio y se proyecta un

aumento anual de un 5% a partir del afio uno.

Como parte del estudio técnico se identifico la localizacion recomendada para el
proyecto y las especificaciones del terreno, ademas de las descripciones y el
tamafo de la infraestructura a construir. Se determiné el equipo, la tecnologia y

la maquinaria requerida, y se describi6 el proceso productivo a utilizarse.

Por medio del andlisis de vulnerabilidades se identificaron las acciones que
deben ser tomadas en cuenta propiamente en la fase del estudio de factibilidad
para evitar posibles exposiciones a situaciones de peligrosidad relacionadas con
la actividad sismica, volcanica, terrenos con pendientes, deslizamientos o
inundaciones. Asimismo, en el apartado del andlisis ambiental se determin6 en
forma general los requisitos y la regulacion que el proyecto debe cumplir en el
tema, sin embargo, el estudio de impacto ambiental forma parte del estudio de
factibilidad y debera ser realizado por un grupo de expertos autorizados por la
Secretaria Técnica Nacional Ambiental.



Con el andlisis legal y administrativo se determinaron los requisitos legales que
debe cumplir el proyecto tanto en la fase de construccion como en la ejecucion y
operacion del proyecto. Ademas, se establecio la estructura organizativa, la
descripcion de puestos, y los gastos administrativos para la ejecucion y operacion
del proyecto.

Con la realizacion del estudio financiero se determinaron aspectos como los
ingresos, costos e inversion necesaria para ejecutar el proyecto, asi también se
evaluo financieramente, tomando en consideracion el valor actual neto del
proyecto, costo/ beneficio y la tasa interna del retorno. Se estimaron costos de
materia prima y gastos operativos bastante elevados, para un bajo nivel de
utilidad para el primer afio, y en los siguientes afios se denota una mejoria
considerable en cuanto a la utilidad. El estudio financiero refleja un VAN negativo,
lo cual indica que el proyecto no es rentable, sin embargo, los recursos a solicitar
provienen de un fondo no reembolsable por lo que este resultado no es
determinante, tomando en cuenta que el flujo de caja proyectado arroja flujos

positivos desde el primer afio.



CAPITULO I: CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA



1.1 Descripcion de la situacién o problema

Una de las actividades productivas més importantes a lo largo de la historia de la
humanidad ha sido la agricultura. Por medio de esta actividad los primeros
agricultores buscaron un sustento a sus necesidades basicas, posteriormente se
convirtid en un oficio que les permitia también comercializar sus productos. A lo
largo de los afios el ser humano ha tenido que enfrentar dificultades en el desarrollo
de esta actividad como lo son las inclemencias del tiempo, las plagas y el reto de
maximizar la producciéon con el fin de proveer la alimentacion basica a la siempre

creciente poblacion mundial.

En Costa Rica, la agricultura ha sido una actividad tradicional, las familias
campesinas cultivaban la tierra para el autoconsumo, por lo general la mayoria de
los alimentos que se consumian eran de produccion propia y sélo se debia comprar
pocos viveres, también se producia para comercializacion, lo cual permitia a los
agricultores la subsistencia familiar. Sin embargo, esta actividad de subsistencia ha
enfrentado enormes desafios, y es innegable el detrimento de las condiciones de
los pequefios agricultores frente a las situaciones expuestas anteriormente y
ademas a la abrumante presencia de grandes empresas transnacionales de

produccion extensiva.

A raiz de todas esas adversidades, la actividad agricola desarrollada por pequefios
agricultores tradicionales ha perdido participacion dentro de la actividad econdémica
del pais, actualmente es el sector con menos poblacién ocupada, tal y como se
muestra en la Tabla 1.



Tabla 1: Poblacién ocupada segun sector econdmico en Costa Rica, nUmeros
absolutos (2020)

Periodo
Sector
Jun - Ago
Sector primario (Agricultura, ganaderia y pesca) 229 073
Sector secundario (Industria manufacturera, Construccién, Otros.) 315619
Sector comercio y servicios 1252 824
Total 1804 361

Nota: Datos del INEC, 2020.

Ademas es importante tener en cuenta que dentro de éste sector econémico hay
practicas nocivas, las cuales aumentan cada afio, como lo explica Chacon (2019),
en el 2018 la mayor parte de la tierra sembrada se seguia concentrando en cultivos
agroindustriales, se reduce la extension de tierra con cultivos de granos basicos, no
hay avances importantes en agricultura organica, se mantiene el eminente uso de
agroquimicos, nuevos casos de contaminacién de recurso hidrico con insumos
agropecuarios y el bajo uso de practicas ambientales sostenibles. Lo anterior,
aunque se da desde hace varios afios, siempre es preocupante y motivo de
reflexion, pues no es el modelo que el pais debe seguir, tomando en cuenta que se
desea proyectar a Costa Rica como un pais verde, que respeta la naturaleza y que
incluso tiene como meta lograr la carbono neutralidad por medio del programa pais
de Carbono Neutralidad 2.0, oficializado con el Decreto Ejecutivo N°41122.

Ante esta situacion, el agricultor tradicional ha tenido que buscar alternativas que le
permitan superar en la medida de lo posible estos retos y mantener su actividad.
Una de esas alternativas ha sido la produccion en ambientes protegidos, la cual se
puede definir como “la produccién de cultivos en una estructura cubierta con un
material transparente, donde se establecen condiciones ambientales que satisfacen
las necesidades de las plantas en cualquier época” (Soto, 2015, p.2). Es asi como
el uso de esta técnica les permite a los agricultores proteger sus cultivos de las

condiciones externas y ademas lograr mejores productos.



A pesar de los beneficios, esta practica no es tan utilizada en el pais si se compara
con la agricultura tradicional. Segun el censo agropecuario realizado en el pais en
el 2014, la cifra de fincas que utilizaban algun tipo de proteccién para sus cultivos
era menor al numero de fincas que no lo utilizaban, asi se puede observar en la
tabla 2.

Tabla 2: Fincas con cultivos en ambientes protegidos (2014)

Tipo de Total Provincia
ambiente San Alajuela Cartago Heredia Guanacaste Puntarenas  Limon
protegido José

1.377 284 458 126 129 132 134 114
Saran 425 99 124 27 34 56 48 37
Sierra o 25 3 8 9 4 1 - -
multicapilla
Casa 88 28 26 13 9 3 8 1
sombra
Otro 48 12 17 6 3 1 5 4
No utilizé 791 142 283 71 79 71 73 72

Nota: Elaboracion propia, segun datos del INEC, Censo Nacional Agropecuario 2014.

Algunos productores en ambientes protegidos se unen para apoyarse y lograr fines
comunes, tal es el caso de la Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes
Protegidos de la Regién Brunca (Asoprobrunca), ubicada en Pedregosito de Pérez
Zeleddn. Dicha agrupacion se formo en el 2009 y actualmente agrupa a treinta y
cinco agricultores, los cuales producen lechuga, cebollino, rdbano, espinaca, sabila,
vainica, puerros y cebolla morada, bajo la técnica de produccion en ambientes

protegidos.

En cuanto a la comercializacién, desde hace diez afios entregan los mencionados
productos a los supermercados de CoopeAgri R.L tres veces por semana, Sin
embargo, la Asociacion desea consolidar la produccion para la demanda actual y
expandir sus ventas a otros supermercados, asi como también abarcar hoteles y

restaurantes de Pérez Zeleddn y otros cantones vecinos como Osa y Quepos.

Una limitante para expandir su mercado es la capacidad y condiciones actuales para
el almacenaje de los productos, ya que actualmente se acopian en un pequefio
espacio en la casa de habitacién de uno de los miembros de la Asociacion, el cual

no redne las condiciones para funcionar como centro de acopio.



Por este motivo se visualizo6 la posibilidad de gestionar recursos ante el Instituto de
Desarrollo Rural, para el financiamiento de un proyecto que incluya como los
principales componentes de inversion la adquisicion de un terreno y la construccion
y equipamiento de un centro de acopio. Dicha institucién fue creada mediante la ley
9036, ley de Transformacion del IDA en el Instituto de Desarrollo Rural (INDER) y
gue segun el articulo 97 de su reglamento, tiene entre sus objetivos apoyar este tipo
de proyectos en zonas rurales para aumentar la calidad de vida de sus habitantes
(Reglamento a la Ley N°9036, 2015 y Reglamento para realizar transferencias de
fondos publicos, 2017).

En una sesion realizada con la Asociacion, los miembros de la Junta Directiva
expusieron la situacidén planteada sobre el acopio de los productos y que por esa
razdn en ocasiones no pueden recibir mayor cantidad de producto para
posteriormente distribuirla a sus clientes. En dicha reunion la representante de la
Asociacion manifestd que a la fecha existe un sentimiento de inconformidad entre
los miembros de la entidad, debido a las dificultades constantes a las cuales se

enfrentan, y la necesidad de un proyecto orientado a mejorar la situacion actual.

1.2 Importancia del proyecto

Por medio de esta investigacion se realizé un estudio de prefactibilidad para la
creacion de una unidad de acopio y comercializaciéon de productos horticolas en
fresco, para la Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos

de la region Brunca (Asoprobrunca), Pedregosito de Pérez Zeledon.

Tomando como referencia que Asoprobrunca cuenta con treinta y cinco productores
asociados, es importante recalcar que indirectamente se benefician las familias de
los productores de esta organizacion. Ademas, el proyecto ofreceria fuentes de

empleo directo que se contrataria para la gestion del centro de acopio.

Es importante mencionar que en ocasiones Asoprobrunca no dispone de la cantidad
suficiente de productos para abastecer el mercado meta, debido al poco espacio
para almacenar, lo que limita su capacidad de crecimiento y poder satisfacer la

demanda de los clientes. Este proyecto permitira contar con un espacio que reuna
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las condiciones minimas para almacenar sus productos y da la posibilidad de
aumentar la cantidad de produccién, asi como la oportunidad de diversificar con

otros productos de temporada.

Contar con un centro de acopio y comercializacion permite a la organizacion
disponer de una mayor oferta de productos horticolas en fresco en el canton de
Pérez Zeledon, lo cual favorece el aumento de los ingresos de los asociados y la

organizacion, ya que permitiria acceder a otros canales de comercializacion.
1.3 Planteamiento y resultados del diagndstico o proyecto.

Mediante una entrevista realizada a miembros de Asoprobrunca, se obtuvo
informacion referente a esta organizacion, la cual se constituye en el 2009 con un
grupo de treinta y cinco productores, quienes se encargan de cultivar, producir y
comercializar bienes agricolas. Antes de que se fundara esta asociacion, cada
productor desarrollaba las actividades productivas de manera individual, no
contaban con el volumen de produccién necesario para poder abastecer la demanda
existente, por tal razén deciden conformar esta asociacion para lograr de forma

conjunta, ofrecer la cantidad de productos para cubrir la demanda.

Esta asociaciébn de productores ha logrado establecer mejores relaciones
comerciales que les ha permitido generar ventas mas estables. Dentro de las
relaciones comerciales que tienen se destaca la alianza con la cadena de
supermercados CoopeAgri, con la cual se comercializa lechuga hidroponica desde
el inicio de la asociacion en el 2009. Sin embargo, la gama de productos a ofrecer
ha crecido con el paso del tiempo y en la actualidad se ofrecen ocho productos

diferentes.

El crecimiento de esta asociacion ha generado la necesidad actual de un centro de
acopio y comercializacion, en el cual se pueda contar con un cuarto frio para el
manejo idoneo y mejor manipulacion de los productos antes de ser entregados a los
clientes. Ademas, se considera que con un centro de acopio se podran suplir los

faltantes de productosy con ello abastecer de una manera mas eficiente la demanda



existente; esto asimismo le abre las puertas a la asociacion para expandir su

mercado y continuar creciendo como organizacion.

Por esta razdn, para poder llevar a cabo la construccién del centro de acopio y
comercializacion, la asociacion pretende gestionar con el Instituto de Desarrollo
Rural (INDER) el financiamiento para la ejecucion del proyecto. No obstante, para
poder optar por dichos recursos, la asociacion debe presentar un estudio de
prefactibilidad que contemple todos los indicadores y analisis requeridos por el

INDER y asi demostrar la rentabilidad y factibilidad de este centro de acopio.
1.4 Alcances y limitaciones de lainvestigacion
1.4.1 Alcances

Mediante la realizacién de este proyecto se desarroll6 un estudio de prefactibilidad
para el acopio y la comercializacion de productos horticolas para
ASOPROBRUNCA, con el fin de brindar a la organizacién una herramienta util para
la gestidn de recursos. El proyecto considera los aspectos pertinentes al estudio de
mercado, estudio técnico, estudio legal, estudio financiero, entre otros.

El estudio de prefactibilidad se realizé utilizando la Guia de Referencia para
Formulacién de Perfiles de Proyectos Agropecuarios del Sector Agropecuario, dicho
documento se vincula a la Guia metodolégica general para la identificacion,
formulacion y evaluacion de proyectos de inversién publica de MIDEPLAN.
Mediante dicho documento Asoprobrunca tiene la oportunidad de presentar el

proyecto ante INDER para gestionar los recursos para el financiamiento.
1.4.2 Limitaciones

Una de las limitaciones mas importantes que se presentaron durante el desarrollo
de la investigacion fue la dificultad para realizar visitas presenciales para la
aplicacion de entrevistas a los representantes de Asoprobrunca, por motivo de la

pandemia provocada por la Covid-19, que no permitié la comunicacion directa y en
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su lugar se tuvo que optar por reuniones de forma virtual con algunos miembros de

la asociacion.

Ademas, la aplicacion del instrumento de recoleccion de informacién en la
investigacion de mercado se tuvo que realizar telefébnicamente, lo cual también fue
una limitante, pues en ocasiones los informantes no tenian la disponibilidad en el
momento de las llamadas o tenian factores de distraccion que dificultaban la

obtencion completa de la informacion.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO REFERENCIAL
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2.1 Marco de referencia

En este apartado se presenta un marco de referencia sobre la regién de impacto del
proyecto, considerando aspectos que abarcan desde los mas generales hasta los
mas especificos. Se abarcan generalidades de la region Brunca, de igual forma
factores propiamente del cantdn de Pérez Zeledon, asi mismo, los aspectos
generales de la organizacion Asoprobrunca.

2.1.1 Generalidades de la region

La regidn Brunca es la cuarta region socioecondmica segun la divisién creada por
el Poder Ejecutivo (1979) mediante la Reforma Division Regional del Territorio de
Costa Rica, para los efectos de investigacién y planificacion del desarrollo
socioeconémico, y abarca los cantones de Pérez Zeledon, perteneciente a la
provincia de San José y los cantones de Buenos Aires, Osa, Golfito, Coto Brus y
Corredores, de la provincia de Puntarenas. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos Costa Rica (2011) en el estudio de Estadisticas Demograficas
2011-2025, se presenta una proyeccién de la poblacién para el afio 2020 que
constaria de una cantidad de 368.992 habitantes para la region Brunca; desglosado
por cantones corresponde a las siguientes cantidades: Pérez Zeledén 143.117
habitantes, Buenos Aires de 53.436, Osa 31.139, Golfito 45.573, Coto Brus 44.308
y Corredores 52.419 habitantes, representando un poco mas del 7% de la poblacion

total del pais.

La region es una de las mas grandes del pais, sin embargo, segun el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Economica (2018), lo planteado en el indice de
desarrollo social 2017, indica que éste indice era de 48,0 s6lo por encima de la
Region Huetar Caribe que poseia un valor de 47,0 y muy por debajo de la Region
Central con 70,0. Esto es contradictorio, puesto que una region con tantos recursos
y posibilidades posee lo necesario para mejorar sus indicadores y las oportunidades
para sus habitantes. Las actividades econdmicas mas importantes de esta zona del

pais son la agricultura, ganaderia, comercio, servicios y turismo.
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2.1.2 Laactividad agricola en laregion Brunca

La region Brunca tiene una importante actividad agricola, antafio se cultivaba
principalmente granos basicos, sin embargo, poco a poco se ha ido aumentando los
cultivos extensivos de palma, cafia y pifia. Como es conocido, estos cultivos por lo
general son administrados por grandes empresas transnacionales, por lo cual el
rumbo que ha tomado esta actividad econémica no es el mas adecuado para el
desarrollo de los pequefios productores agricolas. Por ejemplo, tal y como se puede
observar en la Tabla 3, la produccion de frijol y maiz disminuyé drasticamente entre
1999 y 2006.

Tabla 3: Produccion por afio para maiz y Frijol en toneladas métricas, para el
periodo 1999-2006 Regidon Brunca, Costa Rica.

Cultivo Produccion en Toneladas Métricas por afio.

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Frijol 17,487 16,236 15,429 12,685 15,083 10,474 10,102 8,919
Maiz 28,136 18,502 12,755 11,600 14,644 12,649 13,223 14,231

Nota: Programa Regional de Produccién de Alimentos para los ciclos 2008-09 al 2010-2011, 2008.

Como se mencion6 anteriormente, los monocultivos han ido en aumento cada vez
mas en la zona sur del pais. Cabe mencionar que la regidon Brunca es de las
regiones con mayores cultivos de palma y pifia tanto por cantidades de fincas, asi

como en extension en hectareas.

2.1.3 Canales de comercializacion de productos horticolas en la Regién

Brunca.

En cuanto a los canales de comercializaciéon de los productos agricolas de la zona
sur del pais, como se observa en la Figura 1, en el 2011 casi la mitad de los
productos eran comercializados a través de grandes empresas y solo un 20,3 % se
vendia directamente a los consumidores finales, ademas la participacion de las

Mipymes en la comercializacidon agricola representé apenas el 8,6%.
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H Consumidor final

B Empresas grandes

B Mipymes
Cooperativa

H Otro

Figura 1: Destino de la produccion agricola en la region Brunca, distribucion
porcentual, 2011

Nota: Elaboracidon propia con datos de FLACSO, Modelo de Estrategia de Negocios Region Brunca,
2012. PNUD-2011

En el caso de los productos horticolas, segun datos de FLACSO (2012), la
necesidad de estos productos en la region Brunca representa 16.000 toneladas
métricas al afio, entre un 80-90% se satisface desde la Gran Area Metropolitana y
un 58% de esa demanda se atiende pobremente, esto a pesar de que en la zona
existen aproximadamente 2.000 productores horticolas quienes podrian
comercializar sus productos directamente para satisfacer adecuadamente esa

demanda.

Sin embargo, la participacién de esos pequefios productores no es mayor, debido a
varios factores que pueden estar frenando su ingreso en la cadena de
comercializacion, segin FLACSO (2012), entre ellos, problemas de rendimiento y
consistencia en las entregas y bajo valor agregado. Otro factor es que los insumos
utilizados para la produccién por parte de los agricultores son de alto valor
agregado, alto precio y producidos fuera de la region. Ademas, la comercializacion
y distribucion esta en manos de intermediarios y no de los mismos productores, por
lo cual éstos ven dificultada la posibilidad de crecimiento y contindan en la condicion

de subsistencia.
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2.1.4 Generalidades del cantén de Pérez Zeleddn

Pérez Zeledon es el cantdén N°19 de la Provincia de San José y se ubica en la zona
sur del pais. Segun el sitio oficial de la Municipalidad de Pérez Zeledon (2022) tiene
una extension de 1905.51 kilbmetros cuadrados, y una poblacion de 142.774
habitantes. Se divide en 12 distritos, los cuales son: San Isidro del General, General,
Daniel Flores, Rivas, San Pedro, Platanares, Pejibaye, Cajén, Baru, Rio Nuevo,

Paramo y La Amistad.

La actividad economica en el cantdn se basoé en la agricultura y la ganaderia, sin
embargo, en la actualidad también son muy importantes actividades como el
turismo, servicios, comercio e industria. Se destaca el movimiento cooperativo en el
cantdn, entre otras cooperativas importantes se destacan Coopealianza R.L. y
CoopeAgri R.L., ésta ultima no solo participa en el sector financiero, sino también
en el sector agricola e industrial. El cooperativismo es una muy importante fuente

de ingreso en el canton.

Por otra parte, la actividad turistica es cada vez mas importante; tanto el turismo
nacional como el extranjero ha ido en auge en los ultimos afios. El cantdn, es un
importante punto de enlace entre la zona central y la zona sur del pais, ademas de
tener cercania con la costa pacifica, por lo que muchos turistas toman la cabecera
del canton, San Isidro de El General, como un punto estratégico para visitar
diferentes atractivos tanto fuera como dentro del canton. Uno de los lugares mas
visitados es el Parque Nacional Chirripd, ademéas de muchos otros atractivos del
cantdn como cataratas, rios y montafias. Sin embargo, en el Ultimo afio, el efecto
de la crisis causada por la Covid-19 ha perjudicado de forma importante a este

sector de la economia.

2.1.5 Generalidades de la organizacion

La Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientales Protegidos de la
Region Brunca (Asoprobrunca) cédula Juridica 3-002-591827, es una asociacion

constituida en el 2009 bajo la Ley de Asociaciones 218. Agrupa a treinta y cinco

agricultores de productos horticolas, actualmente estan asociados productores de
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varios lugares del canton de Pérez Zeledon a mencionar: Pedregosito, Valencia,
Berlin, Providencia, Santa Ana de San Pedro, Rivas, La Piedra de Rivas, San Rafael
de Platanares, entre otros. La Asociacion esta ubicada 300 metros al oeste del
Templo Catdlico de Pedregosito de Paramo, Pérez Zeledon. Actualmente los
productos se comercializan en supermercados de la Cooperativa de Servicios
Multiples CoopeAgri R.L., productos tales como lechuga, cebollino, vainica, puerro,
espinaca, cebolla morada, rabano y sabila, y se proyecta a futuro comercializar
perejil y otros productos de temporada. De igual forma se cuenta con una amplia
experiencia y se han llevado capacitaciones a través de la asociacion por parte del
MAG.

Actualmente los productos se acopian en la casa de habitaciéon de uno de los
asociados, siendo esta practica inadecuada, ya que no cuentan con el espacio
suficiente para poder almacenar, manipular y comercializar los productos de la
manera mas apropiada. Por esta razon, se pretende contar con instalaciones
propias (centro de acopio) donde se reciba el producto de los agricultores y sean

empacados y trasladados para su comercializacién de la forma méas optima posible.

La meta de la Asociacion es construir un centro de acopio y comercializacion, en un
terreno que se compraria en un rango de 5 a 6 kilbmetros alrededor del centro de
San Isidro de Pérez Zeleddn. En caso de que en un futuro se expandan las ventas
a nuevos clientes de la zona sur y la costa pacifica, esa ubicacion seria propicia

para hacer los desplazamientos para realizar las entregas de los productos.

2.2 Marco teodrico

En este apartado se toman en cuenta los aspectos tedricos relacionados con la
elaboracién de un proyecto, tomando en cuenta su definicién, ciclo de vida, tipos de
proyectos, los aspectos a considerar para su evaluacion, los estudios que se deben
realizar, asi como lo que se debe considerar en cada uno de ellos, y por ultimo se

incluye lo relacionado a todo lo que abarca el marco légico.
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2.2.1 Definicion de proyecto

Un proyecto permite lograr uno o varios objetivos o propdsitos que se requieren
alcanzar por medio de la ejecucion de una serie de acciones previamente definidas,
tal y como lo define Rosales (2010) un proyecto es una tarea en la que se utilizan
recursos para alcanzar objetivos especificos solucionando un problema o
satisfaciendo una necesidad, para contribuir al desarrollo de una institucion, region
o pais. De la misma forma lo definen Morales y Morales (2009), en un proyecto se
establece de manera anticipada la forma de realizar una obra tangible como un
edificio o la generaciébn de un servicio, con el fin de satisfacer necesidades
humanas. Asi también, lo sefiala Cordoba (2008) sobre los proyectos de inversion
y cOmo éstos responden a las necesidades de sus asociados. Es decir, un proyecto

siempre se inicia con la idea o el objetivo de suplir una necesidad no satisfecha.

Para que la ejecucion del proyecto sea exitosa es imprescindible tener muy claro
desde el principio cual es el problema o exactamente qué se quiere lograr con el
proyecto, ya que de esto depende la direccion para orientar los esfuerzos de manera
correcta y asi lograr la meta, segun Baca (2010) por medio del proyecto se busca
una solucion inteligente a un problema para resolver una necesidad. Por otra parte,
Mondragon (2017) indica que para la viabilidad de un proyecto se debe identificar
las necesidades y expectativas de los individuos meta para que el producto o
servicio disefiado sea acorde a esas necesidades. De ahi la importancia de definir
esa necesidad o problema con la mayor claridad posible y dandole la importancia

debida, ya que esa sera una de las bases del éxito del proyecto.

Sin embargo, para el desarrollo de un proyecto intervienen varios factores
igualmente importantes que se deben tener en cuenta, como los diferentes estudios
previos los cuales son primordiales para lograr el analisis de la integralidad de
factores, como lo explica Rosales (2008) un proyecto involucra un conjunto de
antecedentes, estudios y actividades planificadas, en el que se decide sobre
recursos para alcanzar objetivos especificos, en un tiempo y lugar establecidos,
para solucionar un problema o satisfacer una necesidad, en contribucion y

concordancia con los objetivos de desarrollo de un pais.
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Asi mismo, segun lo indicado por Mondragoén (2017), un proyecto es un plan que
recopila informacién necesaria para llevar a cabo una inversién y uso de recursos,
y su analisis no debe ser sdlo economico, sino también técnico, financiero,
administrativo e institucional. De esa forma se puede entender como un proyecto
involucra multiples factores en los cuales se debe dedicar la atencion necesaria para
no dejar de lado ningun detalle relacionado con este y que el mismo esté en
correspondencia con los objetivos de la region o pais donde se ubica el proyecto o

sobre el que tendré influencia.

Es inevitable reconocer la importancia de la ejecucion de proyectos para lograr los
objetivos y metas de las organizaciones, regiones y paises, ya que por medio de
ellos se logra pasar de la determinacidon de una necesidad a la satisfaccion de esta,
asi como lo explica Rodriguez (2010) los proyectos son la unidad fundamental de la
planificacion del desarrollo econémico y se debe incentivar la vocacion empresarial

y cultura de proyectos en la sociedad.

2.2.2 Ciclo de vida de un proyecto

Rosales (1999), indica que los proyectos son sistemas dinamicos, y debido a ello
cuentan con un ciclo de vida independientemente de su naturaleza, compuesto por

fases con objetivos diferentes, pero a la vez complementarios.

Ademas de esto, Rosales (1999), plasma que los proyectos nacen cuando existe
una necesidad o problemay finaliza en el cumplimiento de objetivos. Mediante este
proceso, se deben considerar cuatro etapas sucesivas: preinversién, promocion,
negociacion y financiamiento; inversion o ejecucion y por ultimo operaciéon o
funcionamiento, sin embargo, existe una interfase dependiendo de la naturaleza o
tamafio del proyecto que se debe considerar, la cual es; el disefio definitivo, esta
fase se desarrolla después de la segunda mencionada anteriormente y antes de la
ejecucion.

Por otro lado, Miranda (2001) sostiene que los proyectos nacen en la idea,

seguidamente de las etapas de preinversion, ejecucién, operacion y, por ultimo, la
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evaluacion ex-post, desarrollandose estas fases consecutivamente para el

cumplimiento del objetivo o proyecto como tal.

El ciclo de vida de un proyecto esta determinado por una serie de etapas que
conectan el inicio con el final de este. Cada una de estas estd comprendida por
objetivos a alcanzar, el cual debe ser aprobado después de concluido, de ahi se
deriva la dependencia que existe en cada fase, aunque cada una tenga una finalidad

distinta son suplementarias o dependientes para el éxito del proyecto.

Problemas/Necesidades

Operacion o

: . Preinversion
Funcionamiento

Promocion, Negociaciony
Financiamiento

Inversién o Ejecucion

Disefio Final

Figura 2: Ciclo de vida del proyecto
Nota: Rosales (1999)

2.2.3 Fases o etapas de un proyecto

De acuerdo con diferentes autores se establecen varias fases que componen el
desarrollo de un proyecto, donde algunos de estos determinan cuatro o mas etapas,
sin embargo, algunas de ellas son constantes con respecto al criterio establecido,

para efecto de esta investigacion se explicaran los siguientes:
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2.2.3.1 Preinversioén

Segun Miranda (2001); Rosales (1999) y Cordoba (2008), la preinversion se
considera la primera fase de los proyectos. Asimismo, Cérdoba (2008) afirma que:
“La preinversidn consiste en identificar, formular y evaluar el proyecto y establecer
como se llevaria a cabo para resolver el problema o atender la necesidad que le da
origen” (p.9). Por tal razdn, es una de las etapas mas significativas, la cual nace en

la idea originada por un problema o necesidad importante de satisfacer.

Rosales (1999), indica que en esta fase se realiza el documento del proyecto, es
decir, donde se consideran todos los estudios que determinan la factibilidad, asi
como la viabilidad de estos. Por otro lado, en el desarrollo de ellos es necesario
contar con tres elementos importantes como lo son: insumos, procesos y productos.
Dentro de los insumos se debe contar con estrategias, considerar politicas
econdmicas, recursos humanos entre otros, los cuales deben ser parte de un
proceso para poder contar con el producto, el cual sera el documento del proyecto
deseado, que puede ser desarrollado en cuatro niveles, como la identificacion, perfil,

prefactibilidad y factibilidad.

Para efectos de esta investigacion se realizara el proceso hasta el nivel de estudio
de prefactibilidad, debido a que se pretende determinar la viabilidad de este,
ademas de servir como base importante para la toma de decisiones en inversiones,
segun Coérdoba (2008) mediante el estudio se determina el éxito o fracaso en el

momento del funcionamiento.
2.2.3.2 Promocion, negociacién y financiamiento

La busqueda de recursos o financiamiento es un paso primordial cuando se
pretende llevar a la realidad un proyecto. De este modo Rosales (1999), indica que
se busca negociar los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto. Entre
estos se encuentra los recursos financieros, medios de promocion o divulgacién

ante las entidades que se encargan de dar aval para hacer realidad este.

Es decir, en este proceso se pretende buscar métodos de financiamiento al igual
que la aprobacion de permisos por parte de los responsables, y asi evitar
inconvenientes en el desarrollo, por parte instituciones, la comunidad o entes
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relacionados con este, en otras palabras, se procura establecer la viabilidad desde

esta perspectiva.
2.2.3.3 Inversioén o ejecucion

En esta etapa, segun Miranda (2001), es donde se utilizan los recursos humanos,
fisicos y financieros, con el fin de obtener el producto final o cuando se empieza a
brindar el servicio, lo cual considera como un proceso complejo en cuanto a
organizacion y administracion, ya que en esta fase se da la contratacion de
personal, asi como también la construccion de instalaciones, negociacion de

iNSUMOS, servicios, entre otros.

Es importante distinguir que algunos autores como Miranda (2001), consideran
dentro de esta etapa la negociacion y la obtencion de recursos financieros. Sin
embargo, Rosales (1999), lo considera como una fase aparte y anterior a esta. Ya
que, si bien lo dice la literatura, es la fase donde se ejecuta el proyecto y se pone
en uso todos los insumos obtenidos para poder satisfacer la necesidad o bien

solucionar el problema.

Cérdoba (2008) establece que en esta etapa es donde se materializa el proyecto y
es necesario realizar acciones como la compra de terreno, realizar construcciones,
comprar magquinaria, herramientas, equipo, realizar contrataciones de recursos
humano, ademas de realizar un control en cuanto al uso del presupuesto disponible

para todo ello.

La fase de ejecucidén es la tercera y una de las mas importantes, sin duda
dependera, de lo realizado en la etapa de preinversion y del éxito alcanzado en la
obtencion de los recursos econdmicos, ya sean propios o financiados, y sin ellos
seria imposible realizar todas las inversiones necesarias para hacer funcionar el

proyecto.
2.2.3.4 Operacion y funcionamiento

Con esta fase se termina el ciclo del proyecto, es cuando se materializa y se produce
el producto final o servicio. Aunado a esto, Miranda (2001) sostiene que en esta

etapa es cuando se moviliza los recursos humanos, administrativos y técnicos, con
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el fin de lograr la produccion del bien y para prestar el servicio el cual era el objetivo
principal. Ademas de esto, indica que es cuando se realizan las funciones

esenciales de la administracion en cuanto a la planeacion, accion y control.

2.2.4 Clasificacion de los proyectos

Se pueden clasificar en diferentes categorias de acuerdo con su naturaleza, el area
que pertenecen, y el fin perseguido (Cérdoba, 2008). Sin embargo, se encuentran
distintos criterios definidos por la literatura de algunos autores sobre la tipologia de

los proyectos. Pese a ello se detalla la siguiente clasificacion:
2.2.4.1 Proyectos segln su naturaleza

Pueden ser dependientes, es decir, son aquellos que requieren de una inversion
extra para complementarse; independientes, son los que se realizan sin la
necesidad de existir una inversion previa; mutuamente excluyente, es aquel donde
se realiza una inversion, sin la necesidad de realizar otra, ya que uno suple las

funciones o necesidades del propdsito como tal (Cérdoba, 2008).
2.2.4.2 Proyectos segln la actividad que realiza:

Segun la actividad o caracteristicas de los bienes que se pretende producir, se
pueden considerar los siguientes tipos: proyectos agropecuarios, son aquellos
relacionados a la inversién en produccién animal, pesquera o vegetal; proyectos
industriales, son aquellos donde se transforma la materia prima, es decir,
manufactura y agroindustria; proyectos de servicio, se utilizan para determinar si es
conveniente o no, las unidades de servicios personales, profesionales o
institucionales que brinden soporte a la produccion u otorgamiento de algun otro

servicio implementado por otras unidades productivas (Miranda, 2001).
2.2.4.3 Proyectos segln el area donde se realiza:

Los proyectos se pueden clasificar segun el area donde pertenecen, segun Cérdoba
(2008), sobresalen cinco tipos basicos: productivos, son aquellos proyectos de
produccion agricola o ganadera realizados con el fin de producir un bien para
consumo final o intermedio; de infraestructura econémica, son obras que otorgan la

posibilidad de llevarse a cabo otras actividades como por ejemplo los caminos y
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puentes; infraestructura social, estos involucran el desarrollo de las personas como
tal, por ejemplo en cuanto a educacion o salud; de regulacién y fortalecimientos de
mercados, son aquellos que normalizan y fortalecen los marcos juridicos o normas
de los mercados los cuales involucran las actividades productivas; de apoyo de
base, estos proyectos brindan asistencia a los anteriormente mencionados, en

cuanto a capacitaciones, alfabetizacion, asistencia técnica, entre otros.
2.2.4.4 Proyectos segun el fin que persiguen:
- Privados

Con este tipo de inversién privada se pretende alcanzar la rentabilidad financiera, lo
cual permita poder recuperarse la inversion econdmica realizada por los
inversionistas, estas inversiones se pueden realizar con el objeto de crear un nuevo
producto u otorgar un nuevo servicio, por lo cual se cuenta con flujos de ingresos y
costos, no obstante, de igual forma se realizan proyectos privados con el fin de
realizar cambios en unidades de negocios ya existentes, es decir, son los que
realizan modificaciones en las lineas de produccion sobre productos o servicios
implementados anteriormente, y que solo vienen a realizar mejoras en estos
(Cdrdoba, 2008).

- Publicos y sociales

Los proyectos publicos por lo general buscan un bien social que por ejemplo muchas
veces tienen impactos indirectos en empleo o tributos. Es importante mencionar que
los proyectos publicos son realizados por el Estado, por lo tanto, este es el
inversionista y encargado de colocar los recursos econdmicos. Estos proyectos
pueden ser 0 no rentables, mientras realicen un impacto importante en el grupo
beneficiado, es decir el retorno social o total, permite la recuperacion de la inversion
realizada (Cordoba, 2008). De este modo, los proyectos de inversion publicos son
aguellos que mas alla de buscar una rentabilidad financiera, buscan beneficiar a la
poblacién, por ello se considera como un bien social. Por otra parte, los proyectos
de inversion social también buscan un bien social, sin embargo, no se mide el
retorno econdémico de la inversion, considerando como objetivo principal continuar

generando beneficios a la sociedad, segun lo indica Cérdoba (2008).
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2.2.4.5 Proyectos segun la modalidad:

Las modalidades de los proyectos se pueden agrupar en: proyectos de instalacion;
proyectos de ampliacion, estos son enfocados a ampliar los bienes o servicios,
inclusive incorporar una linea nueva de produccién, donde se pretende medir las
ventajas o desventajas de implementarlo; proyecto de traslado, el cual como su
nombre lo indica es aquel estudio que se realiza para poder efectuar un traslado de
una unidad productiva de bienes o servicios de una region a otra dentro de un mismo
pais (Miranda, 2001).

2.2.5 Evaluacién de lavida de un proyecto

En el desarrollo de un proyecto se dan tres etapas primordiales de evaluacion donde
segun Miranda (2001), se realizan con el fin de garantizar la asignacion de los
recursos de manera 6ptima, siempre enfocado en la basqueda de cumplir con los
objetivos propuestos. Rosales (1999), indica que la evaluacién de proyectos
“consiste en realizar una comparacién, de acuerdo con uno o varios patrones o
normas previamente establecidos, entre los recursos que se estima puedan ser
utilizados por el proyecto y los resultados esperados del mismo...” (p.58). Es decir,
se busca la comprobacion de la utilizacion de los recursos de forma eficiente con el
fin de poder cumplir con los propdsitos requeridos, es una gestion de control durante

el ciclo de vida del proyecto como tal.

Cada fase de un proyecto requiere ser evaluada con metodologias y objetivos
distintos en cada una, por lo cual Rosales (1999) determin6 que debe haber cuatro
etapas donde se debe realizar evaluaciones como en la comparacién de varias
opciones del proyecto, es decir en su formulacién; en el momento de la financiacién
por parte del agente econdmico que financie el proyecto; en la ejecucion de este y
por ultimo en la etapa de operacion. Pese a lo anterior, este autor indica la existencia

de tres tipos de evaluacion detallados seguidamente:
2.2.5.0 Evaluacién ex-ante

Se desarrolla en la fase de preinversion independientemente del proyecto que sea.

Es decir, antes que el proyecto se ejecute, en la elaboracion del documento como
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tal, es necesario realizar una evaluacion en cuanto a aspectos financieros,
econdémicos- sociales y ambientales. Ello se realiza con el objetivo de indicar y
avalar la factibilidad del proyecto, antes de darse la ejecucion de este (Rosales
1999).

Evaluacion Ex-Ante

l
I | I
Evaluacioén Evaluacioén Evaluacioén
Financiera Econdmica Ambiental
VAN/TIR/(R-C/B) VANE/&B&%‘;'C/B)/ Valoracién Global

Figura 3: Evaluacion Ex-Ante e indicadores
Nota: Rosales (1999)

Como se observa en la figura 3, la evaluacion financiera comprende los indicadores
del valor actual neto, tasa interna de retorno y la relacién costo- beneficio. Por otro
lado, la evaluacion econémica contempla: el valor actual neto econémico, la tasa
interna de retorno econdmico, relacion costo- beneficio y la relacion costo-

efectividad.
2.2.5.1 Evaluacion durante

Este tipo de evaluacion se realiza en la fase de ejecucién y tiene como principal fin,
asegurarse el cumplimiento de los objetivos, asi como de realizarse la produccion u
otorgamiento del servicio sin problemas, posterior a que el proyecto se dé por
concluido. Ello se puede realizar detectando anomalias en cuanto a aspectos de

programacion, control, calidad, administracion, entre otros, los cuales pueden ser
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corregidos de forma oportuna y poder evitar inconvenientes que perjudiquen el fin
primordial (Rosales, 1999).

La evaluaciéon durante, es la segunda evaluacién realizada en el ciclo de vida del
proyecto, es una evaluacion determinante, debido a que es crucial para el éxito o
no del mismo, porgque busca implementar todo tipo de medidas correctivas antes de
la fase de operacion. Es decir, esta evaluacion, busca realizar un control sobre la
ejecucion y administracion de los recursos con los que se poseen para hacer

realidad el objetivo del proyecto.
2.2.5.2 Evaluacion ex-post

Es la ultima fase de evaluacion, la cual se realiza en la etapa de funcionamiento u
operacion, con el objeto de analizar de manera meticulosa la eficiencia, eficacia,
efectos, resultados, asi como también el impacto que ha ocasionado el proyecto en
las condiciones de vida de los beneficiados de este (Rosales, 1999).

Por otro lado, este autor afirma que la evaluacion ex — post, puede dividirse en dos
tipos, las cuales difieren una de otra en el momento de ser aplicados: en la
ejecucion; especificamente en el momento que termina esta etapa, donde se
pretende precisamente revisar o estimar las desviaciones ocurridas en cuanto a lo
programado y reprogramado, asi como las repercusiones desarrolladas, las causas
y consecuencias de los inconvenientes, las medidas correctivas planteadas,
ademas, si estas se realizaron o no, y por ultimo si se dieron los resultados

requeridos asi como si se cumplié con los objetivos deseados.

La evaluacion ex-post en la ejecucion, principalmente realiza una funcién de control,
donde se evalla la eficacia, pero también la eficiencia con la ejecucion de los
recursos que se poseian para el desarrollo del proyecto. Rosales (1999) alude al
hecho de lo relevante que es sefalar como las observaciones o recomendaciones
de este proceso no seran para aplicarse en el proyecto como tal, al contrario, sirven
de base para el desarrollo de otro en el futuro, en el cual sea necesario tomar

decisiones precisas, es decir, que funcione como marco de referencia.

La ultima etapa realizada dentro de la fase de evaluacion ex-post, es la que se lleva
a cabo durante el funcionamiento, la cual consiste en, verificar los resultados
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lanzados, como también los efectos adversos en los beneficiarios directos e
indirectos del proyecto. Por lo tanto, esta evaluacion determina si se cumplié con
los objetivos propuestos, asi como los efectos que ocasionaron los indicadores de

éxito, esto basado en lo indicado por (Rosales, 1999).

2.2.6 Estudios en que se compone un proyecto de prefactibilidad

Los estudios por los cuales se encuentra compuesto un proyecto de prefactibilidad
abarcan cada aspecto necesario para determinar cual sera la inversion requerida,
todas los variables relacionadas con la oferta, la demanda, los medios de
distribucién y comercializacion, es decir, la infraestructura y equipo. Asimismo,
determina la parte organizacional, los aspectos legales necesarios para poder poner
en marcha el proyecto, de igual manera con ello se determina si el proyecto luego

de toda la inversion realizada y la puesta en marcha podra o no ser rentable.
2.2.6.1 Estudio de Mercado

Es de los primeros procesos a realizarse, ya que contempla aspectos primordiales
para el desarrollo de los otros estudios del proyecto. Baca (2010), recalca que el
estudio de mercado se constituye en determinar y cuantificar la oferta y la demanda,
asi como realizar andlisis de precios y la comercializacion. Esto se considera de
gran importancia debido a generar informacion vital para poder identificar las
posibles debilidades existentes y con ello lograr mejoras previo a continuar con los
otros estudios, donde Baca sefiala el principal objetivo de este estudio como, poder

conocer si existe una posibilidad real de colocar el producto en el mercado.

Cérdoba (2008), indica que entre los objetivos del estudio de mercado se encuentra:
demostrar si es viable, desde el punto de vista operativo, considerando la
insatisfaccion del mercado para poder introducir el producto o servicio, ademas de
determinar tecnolégicamente si se puede producir y, por ultimo, comprobar la

rentabilidad econdmica de la ejecucion del proyecto.

Por otra parte, Miranda (2001) considera que el estudio de mercado se desarrolla
en base a la recopilacion y andlisis de referencias para determinar si es 0 no

conveniente poder ofrecer el bien o servicio para cubrir una necesidad; por este
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motivo es importante incluir todo lo que rodea a la empresa como: los consumidores,
proveedores, competidores, entre otros aspectos; politicos, legales, econémicos o
bien sociales permitiendo asi tener una vision mas amplia del camino que se debe
recorrer para lograr alcanzar las metas propuestas. Los elementos contenidos en el

estudio de mercado se definen a continuacion:
- Producto

Segun lo determina Rosales (1999) consiste en el bien o servicio ofrecido para cubrir
las necesidades existentes en la sociedad y lo cual dio origen a la idea principal del
proyecto, ademas donde se establecen las caracteristicas y naturaleza del bien o
servicio ofrecidos, con el fin de realizar una aproximacion a la realidad del proyecto
como tal. Debido a esta razon, Cérdoba (2008), plantea que los productos tienen
una serie de clasificaciones necesarias de cuestionar en un proyecto como: bienes
no duraderos (de poca vida, ejemplo alimentos), bienes duraderos (de larga vida o

usos, por ejemplo, electrodomésticos) y, por ultimo, servicios a brindar.

Cordoba (2008), contempla que los productos se deberian clasificar en otras
subdivisiones, para establecer si estos son de consumo, de bienes de capitales o
inversion; es decir, utilizados para transformacion en la produccion de bienes y
servicios. Agregado a lo anterior, se debe tomar en cuenta que los bienes pueden
ser utilizados como materia prima, productos de proceso o bienes de consumo final,
ademas de esto si son productos de alta o baja elasticidad ya que este aspecto
puede inferir en cuanto al precio establecido. Como ultimo punto a considerar, es

catalogarlo como un bien mueble o inmueble.

De acuerdo con lo anteriormente sefialado, la descripcidén del producto servira como
base para el estudio técnico, ya que se contempla aspectos necesarios para poder
producir el producto, como lo es; equipo, medios de comercializacion y materiales.
El producto es el objeto del proyecto, en esto radica la importancia de poder realizar

una definicion de este de la mejor manera posible.
- Analisis de la demanda

Mideplan (2010) considera a la demanda como la cantidad del bien o servicio que
los consumidores estan dispuestos a adquirir, para esto se debe contemplar el
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precio, la calidad, el gusto de los consumidores, entre otros. En fin, el analisis de la
demanda radica en lograr cubrir de manera correcta la necesidad existente,

mediante el bien o producto que se espera brindar.

Por su parte, Mondragon (2017) expone la idea de ser la demanda, aquello que el
mercado considera como una necesidad, de acuerdo con una cantidad y precio
dado; al mismo tiempo toma de referencia diferentes factores conformadores de la
demanda, tal como: necesidad del bien o servicio, niveles de ingreso de la
poblacion, precio, fuentes de informacién y, por ultimo, indicadores econémicos y
financieros. Por consiguiente, al realizar un analisis de demanda, se estima la fuerza
del mercado con relacion a la adquisicion del bien o servicio, en las cantidades y

precios establecidos.

Rosales (1999), plantea que al realizar un analisis de demanda es necesario estimar
la cantidad de bienes o servicios consumidos histéricamente, porque de esta forma
se determinan comportamientos sobre la demanda y en consecuencia se pueden
estudiar las variables y factores que han incidido en dichas conductas del mercado,
posterior a esto; se debe estimar las cantidades dispuestas a adquirir por el mercado
meta, del bien o servicio a ofrecer, es decir, realizar las proyecciones del consumo
del producto y finalmente aspectos que podrian incidir en la tendencia de este, en

el futuro.

Refiriéndose a las variables que influyen en las fluctuaciones de la demanda,
Rosales (1999), menciona el precio del bien o servicio que se brinda, de los
complementarios, comportamiento demogréfico de la poblacion consumidora, nivel
de ingresos, habitos de los consumidores y la elasticidad de los precios e ingresos
de los bienes y servicios. Lo anterior hace énfasis en aspectos que explican el
comportamiento de la demanda en un periodo de tiempo dado.

- Precio:

Mondragén (2017), define al precio como la cantidad monetaria que estan
dispuestos los demandantes a pagar por el producto a ofrecer, esto cuando existe
un equilibrio entre la demanda y oferta. Conocer el precio permite la oportunidad de

realizar proyecciones de ingresos y utilidades futuras, por lo cual se debe tomar

30



como referencia cinco factores internos y externos en la fijacion del precio: los

clientes, costos, competidores, capacidad productiva y canales de comercializacion.

Morales y Morales (2009), destacan al precio como el valor monetario de los
productos, donde por lo general el valor menor hace la distincién sobre los otros
competidores, sin embargo, es un tema que se debe manejar con cautela, ya que,
si un bien difiere mucho de otro en cuanto al precio como tal, se puede asociar a la
calidad de la materia prima o la atencion recibida en el caso de los servicios.
Respecto a la importancia de los precios en los proyectos, dichos autores resaltan
que, gracias a la fijacion de un valor monetario de un bien, se realizaran ventas
durante el funcionamiento del proyecto, por ende, se obtendran ingresos que

permiten crecer o mantenerse en el mercado.

La fijacion del precio contempla algunos procesos a considerar, como lo enfatiza
Mondragon (2017) y lo reafirman Morales y Morales (2009), donde estos ultimos
destacan que es necesario seleccionar objetivos, poseer una politica de precios,
determinar la demanda del bien o servicio, establecer el punto de equilibrio entre
costo, demanda vy utilidad, realizar proyecciones tomando en cuenta lo mencionado

anteriormente y ademas la inflacion en el futuro.

Por lo tanto, el precio es el valor fijado en el intercambio comercial cuando se vende
un producto, el cual debe contemplar un proceso para que permita a los productores
poder obtener utilidades o ingresos en el periodo de funcionamiento del proyecto,

siempre y cuando sea competitivo en el mercado.
- Analisis de la oferta:

Constituye un andlisis profundo para poder medir la capacidad que tendra la
empresa para ofrecer el bien o servicio a brindar, es decir, la capacidad de
ofrecimiento que se tendra para el mercado, para ello se debe asimismo considerar
aspectos como precio final del producto, costos de produccién, capacidad de

produccion, entre otros, (Baca, 2010).

Rosales (1999), considera necesario al igual que en el analisis de la demanda,

realizar un estudio historico de la oferta de los productos, de las cantidades actuales
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y proyecciones a futuro. Por tanto, es un analisis del pasado, presente y futuro de
las ofertas del bien o servicio, asi mismo, se debe tomar en cuenta cualidades de
los competidores como, la naturaleza, cantidades que incorporan al mercado del
producto, precio, politicas de ventas (crédito, contado), calidad, distribucion,
publicidad, asi como también la ubicacion geografica donde lo comercializan.

Con base en la opinion de Rosales (1999), las variables que afectan el
comportamiento de la oferta son; el precio del producto, factores de produccion,
precios de productos alternativos, tecnologia utilizada en la produccion, la calidad y
disposicion de recursos, expectativas, motivaciones y habitos de los productores,
clima, factores institucionales, entre otros. Como consecuencia de estos aspectos,
la oferta se puede ver distorsionada en un periodo de tiempo, lo cual es necesario

vigilar o considerar en cuanto a la comercializacion de un bien o servicio.
- Anélisis de comercializacion:

Realizar un andlisis de comercializacion consiste en determinar la estrategia a
utilizar para dar a conocer el bien o servicio a ofrecer, de modo que la poblacion

pueda conocer a detalle lo que la empresa esta ofreciendo (Mideplan, 2010).

De acuerdo con el planteamiento de Mondragon (2017), la comercializacion es un
conjunto de variables utilizadas para que el cliente, usuario o consumidor conozca
sobre el bien o servicio y pueda llegar a hasta este. Es de gran importancia conocer
los canales de comercializacién para poder estimar los costos adicionales del
producto a causa de la distribucion, por lo cual se debe considerar los siguientes
factores: transporte, almacenamiento, presentacion, precio, publicidad y servicio.
Por lo tanto, es necesario en este apartado poder decidir si se utilizara publicidad
para promocionar el producto, segin su empaque, transporte o bien el servicio al
cliente, ya que de esta forma se pretende realizar una estimacion de costos mas

aproximada.

Desde la posicion de Cérdoba (2008), los canales de comercializacién es un

aspecto que utiliza la mercadotecnia para hacer llegar al consumidor o cliente el
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bien o servicio, de forma oportuna en las cantidades y precios mas convenientes,
donde es necesario determinar las caracteristicas del consumidor, del producto, y
los canales a utilizar por los competidores, con el fin de poder otorgar un valor

agregado.

2.2.6.2 Estudio técnico

El estudio técnico es la segunda fase de un proyecto, con el fin de lograr determinar
la localizacion final, el tamafio adecuado y conveniente para el tipo de proyecto que
se esta realizando y el tipo de tecnologia a utilizar. Este es un estudio de suma
importancia y delicadeza debido a que la informacién a recaudar es vital para un
optimo desarrollo del estudio econémico o financiero el cual se desarrolla en una
etapa mas avanzada. Miranda (2001) considera al estudio técnico como la base del
financiero ya que ese se compone de la estimacion de inversiones y costos a tener
el proyecto final y con ello saber si serd o no un proyecto factible. De la misma
forma, Miranda analiza el hecho de considerar este estudio como primicia en la
definicion de procesos productivos adecuados haciendo uso éptimo de los recursos

obtenidos.

Rosales (1999), establece el estudio técnico como aquel que va a permitir realizar
un analisis, ademas de proponer diversas opciones tecnoldgicas para la fabricacion
del producto objetivo del proyecto. En relacion con el andlisis que se elabora, se
establecen costos de inversion y capital de trabajo requerido para la adquisicién de
los equipos, maquinarias e instalaciones, por otro lado, se determina de igual forma

los costos de operacion.

Por otra parte, Ortegdon, Pacheco y Roura (2005) mencionan que es de gran
importancia considerar dentro del estudio técnico el analisis ambiental, debido a la
relacion existente entre la localizacion, el tamafio y la tecnologia a utilizar con los
posibles efectos e impactos en el medio ambiente, esto permite desarrollar
sostenibilidad ambiental y con ello evitar posibles complicaciones futuras. De esta
manera se puede decir, que para desarrollar un estudio técnico mas completo y
acertado, es necesario realizar un analisis ambiental y con ello poder contemplar

todos los aspectos que influyen en la toma de decisiones.
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Elementos para tomar en cuenta en el estudio técnico:
- Localizacién del proyecto:

Rosales (1999) menciona que la localizacién tiene como fin lograr una ubicacion
estratégica donde se logre tener un buen acceso para los clientes y a la vez, tenga
un bajo costo social.

Segun Cérdoba (2018) y Rosales (1999), dentro de los aspectos a considerar en el
momento de decidir por la localizacion del proyecto, se encuentran: existencia de
vias de comunicacién, medios y costos de transporte, contar con servicios publicos
bésicos, topografia de suelos, condiciones ambientales y de salubridad, precio y
disponibilidad de terrenos, sistema de circulacion y transito, tamafio y tecnologia,
comunicaciones, y disponibilidad de area para construcciones o ampliaciones

futuras.

Por lo tanto, la localizacion del proyecto tiene gran relevancia en cuanto a la
ubicacion de los consumidores, y de igual manera de la de los insumos, asi como
la disponibilidad de servicios basicos como luz, agua, vias de acceso, restricciones

ambientales, de financiamiento, entre otras.
- Tamaio de la planta

El Mideplan (2010), indica que el tamafio depende de lo que el proyecto vaya a
desarrollar, para ello se debe considerar la capacidad de produccion o bien del
servicio prestado. Mondragon (2017), por su parte sostiene que este va a depender
del andlisis relacional con respecto a la tecnologia y el estudio de mercado del
proyecto, donde es necesario conocer el costo de la inversion, ademas de tomar en
cuenta factores de la demanda, insumos, tecnologia, localizacién, aspectos

financieros, recursos humanos y capacidad general.

Rosales (1999), define el tamafio del proyecto de acuerdo a la capacidad productiva
de bienes y servicios en un periodo de tiempo, lo cual se estima de acuerdo a los
datos que arroja el estudio de mercado, mediante este, se puede realizar una
proyeccion del crecimiento y aumento de clientes o usuarios, por lo cual se puede

indicar si se cumple con las expectativas productivas a largo plazo.
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- Tecnologia:

De acuerdo con la definicion de Cordoba (2008), la tecnologia implica toda forma
de hacer el producto, ademas de los elementos como lo son; maquinas, operarios,
y todo aquello que contemple una transformacién de materia prima para la obtencién
del bien o servicio. Depende del tipo de proyecto a desarrollar, y del bien o servicio
gque se vaya a ofrecer, es decir del sistema productivo en consecuencia, la
tecnologia abarca la manera de desarrollar el fin para el cual se elabora (Ortegon et
al. (2005)).

Por otra parte, Rosales (1999), menciona que la tecnologia de un proyecto es todo
aguel conjunto de métodos y medios utilizados para la produccion del producto, por
consiguiente, es necesario establecer con precision la disposicion de materia prima,

el proceso de produccién, equipo y recurso humano requerido.
- Medio ambiente:

Este analisis se realiza con el fin de conocer de qué manera el proyecto a desarrollar
puede proteger al maximo los recursos naturales, dicho de otra manera, mediante
un estudio ambiental se conocen todos los impactos que podria tener la elaboracion
del proyecto y con ello encontrar previamente la manera de mitigar estos impactos

y asi lograr la menor afectacién posible (Mideplan, 2010).
2.2.6.3 Estudio Organizacional

El estudio organizacional considera la division jerarquica que tendra el proyecto en
la etapa de operacioén, esto mediante un organigrama (Rodriguez, Bao y Cardenas,
2015). Para esto se debe considerar cada area a desarrollar y con ello analizar el
personal indispensable y los requerimientos que debe tener cada una de estas
personas segun el puesto. Miranda (2001) indica la necesidad de identificar cada
actividad en el proyecto, asi como agrupar estas tareas dependiendo de su funcion
ya sea produccion, recursos humanos, administracion, mercadeo, 0 bien,
investigacion y desarrollo; de igual forma, considera importante contemplar los
componentes para poder desempefiar estas funciones. Esto podra permitir que el
proyecto pueda realizarse de la mejor manera y sin recargar funciones en una sola
persona.
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En la misma linea Pimentel (2008) considera que el disefio organizacional tiene
como objetivo elaborar un modelo eficiente, dinamico y flexible. También el poder
mejorar la calidad, igualmente considera importante establecer normativas para
adecuar los modelos propuestos; para esto es necesario implementar manuales de
puestos en los cuales se especifiquen las actividades, tareas u obligaciones a
cumplir en cada puesto, de manera que todas las actividades de la empresa estén
distribuidas correctamente. En el estudio organizacional se debe considerar de gran
importancia el disefio de puestos, asi como los manuales y desarrollar estrategias
de evaluacion para estos, de esta manera el desarrollo del proyecto sera idéneo

para lograr los objetivos propuestos.

Con respecto a lo que opina Mondragon (2017), la organizacion esta relacionada
con el ambiente donde se desarrolla el proyecto, las jefaturas, mecanismo de
administracion orientados en el cumplimiento de los objetivos propuestos, donde se
realiza la asignacion de labores a los diferentes niveles jerarquicos, siempre
manteniendo pleno control y coordinacién de las tareas que se ejecutan. Algunos
de los factores influyentes en la organizacion se consideran: la participacion externa
de unidades del proyecto, como lo son auditorias, consultorias, el tamafio
organizacional, la tecnologia implementada en la produccién y el nivel de

comunicacién en cuanto a las tareas administrativas que se desarrollen.

Dentro de algunas funciones a considerar en la evolucion administrativa segun
Mondragon (2017), se encuentran: la produccion, mantener la eficiencia, estadndares
de calidad de los productos y competitividad en el mercado. Por esta razon existe
la necesidad de realizar una planificacién y formulacion de estrategias, que
contemplen una visién, mision, objetivos, planes de accién y estrategias, tomando

en cuenta siempre el tema del presupuesto.
2.2.6.4 Estudio Legal

Segun el Mideplan (2010), el estudio legal busca adaptar el proyecto a las normas
legales vigentes, de igual manera determinar las caracteristicas relacionadas con
ello. Esto quiere decir que para desarrollar un proyecto de prefactibilidad es

necesario conocer cada uno de los requerimientos a cumplir para poner en marcha
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el proyecto y con ello lograr de antemano lo necesario para el momento de la
ejecucion, considerando siempre la legislacion existente como los son leyes,
decretos, reglamentos, permisos de construccion municipal, aspectos ambientales

y patentes de funcionamiento.

Por otro lado, Miranda (2001) sefiala que los aspectos legales independientemente
de la organizacion estan relacionados con respecto a la razén juridica identificada,
la cual determinara sus metas y alcances y por ende su objetivo social. De esta
manera se evidencia que los aspectos legales de una organizacion se deben
considerar desde el momento de su concepcion, es decir, desde el instante de ser
registrada como empresa, mediante ello se define cudles seran las actividades
mercantiles por desempefiar y con ello definir lo propuesto por alcanzar como

empresa.

El estudio legal define los pasos a seguir por toda empresa para asi no solo
registrarse como tal, sino, poder establecerse con respecto a las actividades a
desempeiniar, esto con la intencién de obtener todos los permisos y atender todos
los lineamientos necesarios. Este ademas evita problemas legales en el futuro que

lleguen a impedir el funcionamiento y cumplimiento de los objetivos.
2.2.6.5 Estudio Financiero

Morales y Morales (2009) destacan la importancia del estudio financiero en cuanto
a que en este apartado se elabora una serie de informacion financiera
proporcionando datos referentes a la inversion, gastos, utilidades de operacion,
inventario necesario, capital de trabajo, depreciaciones, sueldos, etc. Todas las
tareas anteriormente mencionadas, constituyen aspectos necesarios para poder

evaluar la rentabilidad del proyecto.

Segun Baca (2010) el estudio financiero abarca toda la informacién de caracter
monetario recolectada mediante los estudios anteriores, esto permite generar
analisis base previos a la evaluacion financiera. Dentro de los aspectos a considerar
se encuentran los costos totales generados por la inversion inicial, la cual esta
compuesta por el estudio técnico, ademas considera aspectos como la depreciacion

y amortizacion de la inversion inicial.
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No obstante, Miranda (2001) indica que mediante la recopilacién de la informacion
de todos los estudios del proyecto se puede desarrollar un flujo de caja en el cual
se pueden observar los pros y contras de la propuesta y de este modo obtener datos
gue permitan un mayor grado de detalle, nuevos resultados representantes de una

situacién mas apegada a la realidad.

El estudio financiero es uno de los elementos méas importantes de un proyecto, ya
gue mediante este se puede determinar la capacidad de la organizacién para ser
rentable en el tiempo, considerando la inversion y las utilidades que se han obtener
por medio de la puesta en marcha del proyecto como tal. Es por esta razén que
Fernandez (2010), determina que por medio de los indicadores financieros se
estima la rentabilidad del proyecto, proyectando los ingresos, costos de inversion

inicial, asi como también los de la operacion.

Para un cumplimiento 6ptimo del estudio financiero, se estipula importante tomar en

consideracion los siguientes elementos:
- Costos:

Se deben tomar en cuenta todos los costos de produccién, administracion, ventas y
financieros, los cuales se consideran como la inversion inicial del proyecto cuando
estos se encuentran en tiempo presente es decir (tiempo cero), de manera tal que
se pueda tomar en cuenta hasta el mas minimo aspecto y con esto lograr desarrollar
el andlisis para la toma de decisiones, cuando estos costos son considerados en la

ejecucion del proyecto se denominan “costos futuros” (Baca, 2010).
- Inversion inicial

Se considera como inversion inicial fija los activos adquiridos tangibles, es decir, a
los activos propios de la empresa como: terrenos, edificios, maquinaria, entre otros.
La inversion inicial diferida: es la que estd compuesta por los activos intangibles,
también son bienes propios de la empresa y son necesarios para el funcionamiento
de esta, dentro de los cuales se encuentra: las patentes, marcas, disefios

comerciales, nombres comerciales, contratos de servicios, entre otros (Baca, 2010).
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- Depreciaciones y amortizaciones:

La depreciacion se considera como el valor que pierden los activos fijos con el paso
del tiempo. La amortizacion es el valor de recuperacion de la inversion inicial con el

paso del tiempo (Baca, 2010).

Ademas de los elementos necesarios en el estudio financiero contemplados por
Baca (2010), Morales y Morales (2009) afirman la importancia de reflejar los datos
en los diferentes estados financieros, Utiles para la realizar una Optima evaluacion

financiera. Dentro los cuales destaca:
- Estado de Resultados:

Es el estado financiero mediante el cual se obtiene el monto de utilidades o
pérdidas, considerando los ingresos, costos y gastos. Pese a lo anterior, para
realizar dicho proceso, se deben tomar en cuenta otros rubros que lo conforman:
ingreso por ventas netas, costo de lo vendido, utlidad bruta, gastos de
administracion, gastos de ventas, costo integral de financiamiento, utilidad antes de
impuestos y reparticion de utilidades, utilidad o pérdida neta y presupuesto de
operacion. El estado de resultados contempla una serie de pasos para ser
elaborado, como el célculo de todas las cuentas que lo forman, sin embargo, la
informacion obtenida es de gran relevancia para un correcto desempefio del

proyecto en el futuro.
- Estado de situacion Financiera (balance general):

Se considera como una de las herramientas de los estados financieros, la cual arroja
como bien lo dice su nombre, la situacién financiera en un periodo de tiempo
definido, dividido por tres grandes cuentas, como lo son activos, pasivos y capital.
Donde el primero se refiere a los bienes y derechos que la empresa posee, ademas
de los gastos o costos realizados y no devengados; el segundo, es lo contrario de
lo anterior, por lo tanto, constituye las deudas u obligaciones de la organizacion vy,
por ultimo; el capital, el cual es considerado como los derechos de los inversionistas
0 propietarios sobre los activos netos o no corrientes, donde realizaron sus

aportaciones.
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- Estados financieros proformay proyectados:

Pueden proyectar diferentes escenarios para la empresa mediante los cuales se
pueden observar las afectaciones positivas 0 negativas. Para ello se realizan
supuestos y proyecciones sobre las posibles utilidades a poseer en el tiempo, es
decir, muestran los ingresos futuros, posibilidad de necesitar fondos de
financiamiento, ganancias, posibles fluctuaciones que se den causadas por malas
condiciones economicas a nivel pais, posibles acuerdos o decisiones que afecten
el comercio relacionado con la empresa, entre otros rubros que permitan visualizar
la informacion necesaria para poder llevar a cabo una toma de decisiones adecuada

a las circunstancias de la empresa.
2.2.6.6 Evaluacion financiera

La evaluacion financiera se lleva a cabo en base a lo presupuestado en los estudios
anteriores y se resume en el estudio financiero. Con respecto a este aspecto,
Miranda (2001) menciona que evaluar, radica en medir los resultados del proyecto
y luego de convertirlos en cifras financieras, obtener indicadores que permitan

realizar los andlisis pertinentes.

Morales y Morales (2009), afirman que la evaluacion financiera permite medir y
conocer la utilidad a proporcionar en el proyecto, con el fin de poder compararlo con
los demas proyectos que ya operan en el mercado. Para la realizacién de dicha
evaluacion se debe contar con; flujos de efectivo, inversion neta, costos de capital,

la rentabilidad minima a generar por el proyecto, y el tiempo estimado de este.

Baca (2010), por su parte considera que la evaluacion financiera representa el valor
del dinero a través de tiempo, por lo cual se deben considerar aspectos como la
tasa interna de retorno y el valor actual neto. Dichos aspectos son de gran
importancia ya que con ellos se puede determinar si el proyecto sera rentable o no.
Asimismo, lo considera Rosales (1999) cuando indica que la evaluacion financiera
estudia la factibilidad del proyecto en base a los resultados financieros. Con esto se
evidencia que la evaluacion financiera sirve para poder determinar mediante los
resultados obtenidos de los estudios anteriores ya sean costos de inversion, costos

fijos y variables, gastos, los posibles ingresos, entre otros datos con los cuales se
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calcula la rentabilidad que pueda tener el proyecto y asi poder considerar si es viable

0 no invertir en ello.

Por su parte, hay elementos que se pueden catalogar como los principales para un

apropiado desarrollo de la evaluacion financiera como:
- Flujo de fondos:

Aqui se logran observar de manera sintética todos los costos y beneficios que se
obtendran durante la vida atil del proyecto y con lo cual se puede identificar la
factibilidad; se considera que durante los primeros afios de vida del proyecto los
resultados sean negativos, los cuales con el paso del tiempo deben aumentar al

comenzar a percibir ingresos segun lo mencionado por Rosales (1999).
- Inversioén neta:

En relacion con lo mencionado por Morales y Morales (2009), es el monto que
corresponde al valor de los recursos utilizados en el proyecto, es decir todos los
activos de la empresa que se requieren para generar la produccion y el

cumplimiento de los objetivos establecidos.
- Costo de Capital:

El costo de capital corresponde a reparticion de recursos econémicos que son
pagados por la utilizacién de recursos econdmicos utilizados para el financiamiento
del proyecto, como: acciones comunes, acciones preferentes, utilidades retenidas y

costo de la deuda (Morales y Morales, 2009).
- Indicadores financieros:

Mideplan (2010), describe los indicadores financieros como aquellos utilizados para
dar a conocer la rentabilidad del proyecto, considerando lo proyectado en los flujos
de fondos a través del tiempo. Por otro lado, Morales y Morales (2009), sostienen
que los indicadores financieros pueden evaluar el tiempo de recuperacion de la
inversion y de igual manera la rentabilidad que se obtendra. Algunos de estos
indicadores utilizan métodos que consideran el valor del dinero a través del tiempo
y otros que no, a continuacion, se detalla cada uno de ellos de acuerdo con estos

autores:

41



e Meétodos que consideran el valor del dinero con el tiempo:

Valor presente neto, tasa interna de rendimiento, indice de rendimiento, tasa interna
de rendimiento modificada, costo- beneficio y periodo de recuperacion con flujos de

efectivo a valor presente
e Meétodos que no consideran el valor del dinero con el tiempo:

Periodo de recuperacion, tasa simple de rendimiento y tasa promedio de

rendimiento.

En relacién con los indicadores del valor actual neto (VAN) y la tasa interna de
retorno (TIR), Mideplan (2010) enfatiza que si el resultado de alguno de estos
indicadores es menor a cero el proyecto no es rentable, si es igual a cero no se
obtendran ni ganancias ni pérdidas, y si el resultado es mayor a cero el proyecto es

rentable.
- Punto de equilibrio:

Se da cuando la cantidad de los ingresos recibidos por las ventas realizadas es igual
al total de los costos (Baca, 2010). El cual de acuerdo con Morales y Morales (2009)
tiene algunas ventajas entre las cuales indica; conocer el nivel de ventas o ingresos
necesarios para hacer frente a los costos totales, realizar una fijacion de precios los
cuales permitan suplir los costos, identificar los costos fijos y variables de las

operaciones que realiza la empresa.

2.2.7 Marco Légico

Segun lo expresado por Crespo (2015); Ortegdn, Pacheco y Prieto (2005) el marco
l6gico es un instrumento sencillo para conceptualizar y llevar a cabo un proyecto en
todas sus etapas, orientandolo a objetivos con los cuales se puedan realizar las

actividades planteadas y con ello conseguir los resultados propuestos.

Por otro lado, Aldunate y Cérdoba (2011) consideran que el marco légico se basa
en la solucion de problemas, esto contemplando tres etapas. La etapa uno se
presenta cuando se identifica el problema a resolver estableciendo las causas. En

la segunda etapa se desarrolla un modelo sistematico para analizar lo que se debe

42



realizar para resolver el problema. En la tercera y ultima fase se debe elaborar la
matriz para visualizar los objetivos a alcanzar, asi como los indicadores para dar

seguimiento y controlar el proceso de solucion.
2.2.7.1 Matriz de actores

Los actores o involucrados del proyecto son considerados de vital importancia para
el analisis del problema, pues todos tendran intereses y expectativas que de una u
otra manera se encuentran relacionadas tanto al problema como a las posibles

soluciones segun lo mencionado por Aldunate y Cordoba (2011).

Por lo tanto, se considera que proyectos como este, en los cuales se realiza un
estudio de prefactibilidad para un centro de acopio y comercializacion para una
asociacion, es considerado como un proyecto de indole social, motivo por el cual
habra tanto, organizaciones como personas con diferentes intereses dirigidos a un
mismo fin. Asi mismo se consideran como los actores principales a los integrantes
de la organizacion, quienes seran los que briden la informacién pertinente para el

desarrollo de esta investigacion.
2.2.7.2 Arbol de problemas

Para el desarrollo del arbol de problemas se debe identificar claramente el problema
central, asi como sus causas Yy efectos, esto permite abrir paso al planteamiento de
alternativas de solucion (Orteg6n et al., 2005). Para un adecuado planeamiento del
problema central es necesario contar con la opinién de los principales involucrados,
es decir, los miembros de la organizacion quienes conocen exactamente qué

efectos son los que causaron dicho problema.
2.2.7.3 Arbol de objetivos

Para Ortegon et al. (2005) el arbol de objetivos también se puede considerar como
el arbol de medio y fines. El cual también esta relacionado al problema central
previamente identificado para la elaboracién del arbol de problemas. El arbol de
objetivos sera el planteamiento positivo del arbol de problemas el cual se plantea

de manera negativa. Por lo tanto, se puede considerar que, si en el arbol de
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problemas se plantean los efectos, en esta ocasion seran considerados como fines
y lo considerado como las causas del problema principal pasan a ser los medios de

solucioén.

Basado en lo anterior y tomando como referencia el &rbol de problemas, para poder
generar el &rbol de objetivos de igual manera es necesaria la colaboracién de los
miembros de la organizacion quienes conocen detalladamente cuales son los fines

gue se pretende conseguir, asi como los medios que seran de ayuda para lograrlo.

Finalizando los aspectos tedricos relacionados con lo que es el marco logico, cabe
recalcar que para efectos de este proyecto se utilizaron uso de las guias de
aplicacion brindadas por el MIDEPLAN y el INDER. De manera tal que estas guias
sean la base que se tomara en cuenta para el desarrollo del proyecto, brindandole

al mismo un formato mas acertado de lo que se espera para proyectos de este tipo.

2.2.8 Guia Metodologica General de Identificacion, Formulacion y Evaluacion
de Proyectos de Inversion Puablica para Costa Rica, del Ministerio de
Planificacién Nacional y Politica Economica (MIDEPLAN)

Desde el Area de Inversiones Publicas del Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econémica (MIDEPLAN) se formulé la Guia Metodoldgica General de
Identificacion, Formulacién y Evaluacién de Proyectos de Inversién Publica para
Costa Rica (2010), con el propésito de orientar las etapas de planificacion, ejecucién
y evaluacion de proyectos con fondos de inversion publica, siendo que dicha
institucion es la encargada de velar por el cumplimiento de los objetivos planteados
en el Plan Nacional de Desarrollo. La guia consta de los apartados de identificacion
del proyecto, andlisis de mercado, analisis técnico, analisis de riesgo a desastres,
analisis ambiental, analisis legal y administrativo, evaluacion financiera y evaluaciéon
econOmica-social.

2.29 Guia de referencia para la formulacion de perfiles de proyectos

Agropecuarios

Con fundamento en la Guia Metodologica General para la Identificacion,
Formulacién y Evaluacién de Proyectos de Inversion Publica del Mideplan, se

elabora la Guia de Referencia para Formulacién de Perfiles de Proyectos
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Agropecuarios, que se utiliza para la presentacion de proyectos para ser financiados
con transferencias de fondos publicos del sector agropecuario. A continuacion, se

describen los principales apartados que contiene la guia.

2.2.9.1 Fichatécnica

Esta se refiere a aspectos generales del proyecto, se puede decir que se considera
como un resumen general en cuanto al nombre, beneficiarios, descripcion,

localizacion y monto a requerirse para la ejecucion, asi como datos de contacto.
2.2.9.2 Identificacién del proyecto

Como parte de la identificacion se define el nombre, antecedentes, organizacion
gue gestiona el proyecto, los problemas a resolver, posibles soluciones, objetivos,
resultados esperados, los beneficiarios, el impacto en las areas de influencia, y la

responsabilidad social, todo ello definido de forma més especifica.
2.2.9.3 Anélisis del mercado y comercializacion

De acuerdo con el andlisis del mercado y la comercializacién, se pretenden
establecer aspectos de oferta y demanda histéricos de los productos, una
aproximacion a la realidad al desarrollarse el proyecto. Mediante estos aspectos se
determinan necesidades no satisfechas de los clientes potenciales futuros. Como
parte de este analisis es necesario describir y caracterizar los productos, definir el
area de influencia del proyecto en cuanto a su ubicacién geogréfica, asi como la

poblacion consumidora, definiendo nichos y segmentos del mercado.

Es necesario conocer la evolucién de la oferta y demanda, mediante un analisis de
su comportamiento y proyeccion futura, estableciendo un balance entre ambas, asi
como determinar elementos necesarios para estipular los precios que rigen y los
canales de comercializacion. Ademas de estos factores es necesario describir las
estrategias de competencia, asi como indicar la necesidad a satisfacer y el
segmento de mercado, es por esta razén de gran importancia conocer si los posibles

clientes estan dispuestos a comprar los productos comercializados.
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2.2.9.4 Anélisis Técnico

Como parte del analisis técnico se consideran aspectos de acuerdo con la
localizacion micro y macro, tamafo, segun el nivel de produccién, capacidad
econOmica, del recurso humano, tecnoldgica, disponibilidad de insumos, ademas

definicion del proceso y tecnologia a implantar.
2.2.9.5 Anélisis de vulnerabilidades

Este apartado se refiere a las posibles amenazas asociadas al disefio del proyecto,
generalmente a los que contemplan la construccion de infraestructura, por lo cual
realizar un andlisis de vulnerabilidades contempla establecer riesgos presentes y
futuros del sitio, asi como establecer posibles medidas de prevencion y respuesta

ante incidentes de exposicion y fragilidad.
2.2.9.6 Anélisis ambiental

Este se refiere a aspectos que se relacionan con el impacto ambiental al ejecutarse
el proyecto, por lo cual se debe valorar alternativas o medidas para asegurar la
sostenibilidad de este. Es necesario tomar en cuenta en este proceso la hormativa
vigente que regule las actividades, obras o proyectos, ademas definir el tipo,
magnitud, tiempo e intensidad del impacto, asi como definir las medidas

compensatorias o correctivas.
2.2.9.7 Andlisis legal y administrativo

El analisis legal consiste en identificar las normas legales vigentes que influyen en
el proceso del proyecto, de forma que es necesario realizar una identificacion,
analisis y evaluacion de estas, comprobando que el proyecto es viable desde el
punto de vista legal y de esta forma evitar problemas legales futuros que impidan el

cumplimiento de objetivos.

Respecto al analisis administrativo se determina la estructura organizacional de la
empresa y se realiza una propuesta de estructura administrativa, de igual forma se
detalla el perfil juridico, organigrama, las funciones y descripciones de los puestos

administrativos y operativos, donde se determinan los perfiles del personal y costos.
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Como parte del apartado, se realiza de igual forma una descripcién de gastos
administrativos que se requieren en la ejecucion y operacion del proyecto, en el cual
se contemplan las funciones o tareas a realizar, asi como el personal necesario y
costos en los que se incurren para llevarse a cabo. Por otra parte, se elabora un
cronograma donde se planifica la puesta en marcha y ejecucién del proyecto

considerando las acciones, los responsables y el tiempo de ejecucion.
2.2.9.8 Evaluacion financiera

En este apartado se realiza una estimacion de costos, consolidando una serie de
necesidades de recursos humanos, fisicos y financieros, para el cumplimento de
cada una de las actividades a realizar en la ejecucion del proyecto. Como parte de
la evaluaciéon financiera se estima los ingresos que se esperan percibir con la
operacion del proyecto, se define la necesidad de financiamiento para la ejecucion
de este, el monto de presupuesto necesario para llevarse a cabo y por ultimo se
valoran los indicadores financieros para determinar la rentabilidad de la inversion,

asi como su rendimiento.
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO
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Este apartado contiene lo concerniente a la metodologia a utilizar, por lo cual se
describe el enfoque de investigacion y sus alcances, el tipo de investigacion, los
instrumentos y herramientas utilizadas. Se indican las variables a utilizar, asi como
la conceptualizacion de cada una de ellas. Ademas, se detalla la poblacion de

estudio y la muestra utilizada.

3.1 Enfoque de lainvestigacion y sus alcances.

En la realizacion de una investigacion, se puede hacer uso de diferentes enfoques
de investigacidon, como el cuantitativo, cualitativo y mixto. Respecto a esta
investigacion se utiliza un enfoque mixto esto considerando el hecho de necesitarse
una recoleccién y andlisis tanto de datos cuantitativos como de datos cualitativos
como lo indican Hernandez et al.(2014); de modo tal que se pueda recolectar la

informacion requerida para el desarrollo de la investigacion.

De acuerdo con el enfoque cuantitativo Hernandez, et al., (2014) consideran que “la
investigacion cuantitativa refleja la necesidad de medir y estimar magnitudes de los
fenbmenos o problemas de investigacion” (p.5). Segun lo expresado por estos
mismos autores, en este tipo de estudio se parte de una idea, se definen objetivos
y preguntas, y una vez revisada la literatura al respecto se construye un marco
tedrico el cual permite una vision mas amplia de la informacién a necesitar. Por otra
parte, Barrantes (2002), alude que en el enfoque cuantitativo se disefian los
cuestionarios o entrevistas clara y ordenadamente, respondiendo al criterio de
confiabilidad externa; se mantiene la anonimidad del encuestado, y se utilizan
definiciones precisas. Esto permite concluir que en una investigacion donde se
aplica dicho tipo de enfoque, los analisis e interpretaciones respectivos a realizar se
hacen sobre la base de datos numéricos precisos y obtenidos mediante

cuestionarios e instrumentos disefados con claridad.

En lo respectivo con el enfoque cualitativo, Hernandez et al.(2014) dicen que es el
método por el cual se recolecta informacién sobre cualidades, caracteristicas,
perfiles y diferentes propiedades de algunas variables, por este motivo, segin sea
la informacidén necesaria en cada investigacion es necesario utilizar este enfoque

para poder desarrollar un analisis mas profundo, por ello se vuelve de gran
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importancia para plantear adecuadamente los instrumentos de recoleccion de

informacion y con ello poder obtener lo que se necesita.

En conclusién, observando las caracteristicas de ambos enfoques y contemplando
la informacion necesaria para esta investigacion, se deduce que se va a utilizar un
enfoque mixto, contemplando asi tanto aspectos cuantitativos, como cualitativos,
donde se puedan abarcar todas las areas de estudio recolectando informacion
minuciosa con respecto a cada variable a estudiar para el desarrollo de este

proyecto.

3.2 Tipo de investigacion

Considerado los tipos de investigacion existentes, se considera que para efectos de
esta investigacion se van a utilizar tanto el estudio descriptivo, como el correlacional.
De acuerdo con Hernandez et al., (2014), el estudio descriptivo tiene como objetivo
describir propiedades o caracteristicas del fendmeno a analizar, en este caso se
pretende caracterizar el mercado en el que se desarrolla la actividad de la
Asoprobrunca, y los diferentes factores relacionados a la comercializaciéon de
productos horticolas. Por otra parte, también es un estudio correlacional, tal y como
lo mencionan Hernandez et al., (2014), por medio de este tipo de estudios se puede
conocer la relaciébn entre dos o mas variables, posteriormente de haberlas
cuantificado y analizado, en la investigacion correspondiente se utiliza este tipo de
estudio puesto que se cuantifican variables como la demanda, precios, oferta, los
cuales posteriormente se deben examinar y establecer la relacién entre los datos
para obtener informacién que se pueda observar para generar los resultados y las

conclusiones para esta investigacion.

3.3 Descripcién de la metodologia utilizada para la formulacién del proyecto.

Por las caracteristicas de la investigacion, se utilizé la Guia de Referencia para
Formulacién de Perfiles de Proyectos Agropecuarios, la cual esta fundamentada en
la Guia metodoldgica general para la identificacion, formulacion y evaluacion de
proyectos de inversion publica, editada por MIDEPLAN. Dicho documento es un

modelo de lo que debe contener el proyecto a presentar al INDER, sin embargo,
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dicha propuesta es una base y se puede adaptar a las caracteristicas de cada

proyecto en particular.

3.4 Objetivo General

Realizar un estudio de prefactibilidad mediante la aplicacion de la Guia de
Referencia para Formulacion de Perfiles de Proyectos Agropecuarios vigente para
el Sector Agropecuario, para la adquisicion de terreno y construccion de un centro
de acopio y comercializacion de productos horticolas en fresco, por la Asociacion
de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Region Brunca

(Asoprobrunca), Pedregosito de Pérez Zeleddn, Regién Brunca.
3.4.1 Objetivos Especificos
- Analizar el mercado de los productos horticolas en el cantdon de Pérez
Zeledon.

- Establecer los aspectos técnicos requeridos para la adquisicion de terreno y
la construccién de un centro de acopio y la comercializacion de productos

horticolas en el cantén de Pérez Zeledodn.

- Describir la estructura organizativa y los requerimientos legales necesarios

para el desarrollo del proyecto.

- ldentificar posibles vulnerabilidades relacionadas con el proyecto en

operacion.

- ldentificar el impacto ambiental que generara la implementacion de un centro

de acopio para la comercializacion de horticolas.

- Evaluar el proyecto mediante indicadores financieros.
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3.5 Cuadro de Variables

A continuacion, se describen los objetivos y variables del proyecto, asi como la conceptualizacién y la instrumentalizacion

de las variables, y ademas las fuentes de informacion que se utilizaron para conseguir los datos necesarios.

Cuadro resumen de variables

Objetivos especificos Variables Conceptualizacion Instrumentalizacién Fuentes de
informacion
Analizar el mercado de los Demanda Demanda: es la solicitud para adquirir algo. En | Entrevista Hoteles,
productos horticolas en el cantén de Oferta economia, la demanda es la cantidad total de un bien restaurantes,
Pérez Zeledon. o0 servicio que la gente desea adquirir. verdulerias y
Precio . . - supermercados.
Oferta: es la cantidad de bienes y servicios que los P
Comercializacion oferentes estén dispuestos a poner a la venta en el
mercado a precios concretos.
Precio: El precio es la cantidad necesaria para
adquirir un bien, un servicio u otro objetivo. Suele ser
una cantidad monetaria.
Comercializacion: La comercializacion es el
conjunto de actividades desarrolladas para facilitar la
venta y/o conseguir que el producto llegue finalmente
al consumidor.
Establecer los aspectos técnicos Localizacion Localizacion: Ubicacion que un objeto o persona | Entrevista Socios de
requeridos para la construccion de tiene en un determinado espacio. Asoprobrunca

un centro de acopio y la
comercializacion de  productos
horticolas en el canton de Pérez
Zeledon.

Tamafio del proyecto
Tecnologia

Equipamiento

Tamafio del proyecto: Capacidad de produccion
que tendra el proyecto.

Tecnologia: Conjunto de conocimientos y técnicas
gue se aplican de manera ordenada para resolver un
problema.

Equipamiento: Accién y consecuencia de equipar o
equiparse.
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Cuadro resumen de variables

Objetivos especificos Variables Conceptualizacion Instrumentalizacién Fuentes de
informacion
Describir la estructura organizativa y Organigrama Organigrama: Muestra la estructura interna de una | Entrevista Socios de
los requerimientos legales organizacion o empresa. Asoprobrunca

necesarios para el desarrollo del
proyecto.

Manual de puestos

Legislacion

Manual de puestos: Herramienta administrativa que
describe las actividades y responsabilidades de los
puestos.

Legislacion: Conjunto de leyes y normas que
regulan las relaciones entre las personas de un pais
0 un sector determinado.

Andlisis documental

Libros, articulos,
revistas,
documentos
electronicos

Revision de
normativa legal

Identificar posibles vulnerabilidades
en la construccidon del centro de
acopio.

Vulnerabilidad

Vulnerabilidad: Incapacidad de resistencia cuando
se presenta un fenbmeno amenazante.

Analisis documental

Entrevista

Libros, articulos,
revistas

Socios de
Asoprobrunca

Determinar el proceso a seguir para
cumplir con los requerimientos
ambientales necesarios para la
elaboracién de un centro de acopio
para la comercializacibn de
productos horticolas.

Impacto ambiental

Impacto ambiental: Cambio o alteracion en el
medio ambiente a causa o efecto por una
intervencién humana.

Andlisis documental

Libros, articulos,
revistas,
documentos
electrénicos

Valorar el proyecto mediante los
indicadores de evaluacién
financiera.

Indicador financiero

Indicador financiero: Permiten realizar un analisis
respecto a la realidad financiera de la empresa
mostrando asi su estabilidad, capacidad de
endeudamiento, generacion de liquidez,
rendimientos y utilidades, entre otros.

Andlisis de resultados

Costos de
inversion,
estimacion de
ingresos, costos
de operacion

Nota: Elaboracion propia.
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3.6 Modelo de analisis

En este apartado se plantea el modelo de analisis, donde se definen una serie de variables
abarcadas en el proyecto, con el fin de instrumentalizar cada una de estas de acuerdo con
las estrategias establecidas previamente. Dentro de las variables que se consideran se
encuentran: demanda, oferta, precio, comercializacion, localizacién, tamafio del proyecto,
tecnologia, equipamiento, organigrama, manual de puestos, legislacion, vulnerabilidad,

impacto ambiental, atenuacién de dafos e indicador financiero.

3.6.1 Conceptualizacién e instrumentacion de la variable demanda.

Garcia (2000), se refiere a la demanda como la cantidad de productos que un consumidor
0 consumidores compran o estan dispuestas a comprar en un periodo determinado a un
precio establecido, dicha accién se realiza por la necesidad de un bien o servicio por el cual
pagan un precio. Es importante destacar que muchas veces, existe la necesidad de un bien
en particular, pero no se cuenta con los recursos para negociarlo, por lo tanto, solo las

personas que puedan pagar por este bien pueden afectar o interferir en el precio de este.

Mochon (2005), sefiala que la demanda ocurre cuando existe una relacion entre las
cantidades y precios de productos requeridos por los consumidores, la cual dependera de
aspectos como ingresos, gustos y expectativas de las personas, es decir se basa en factores
subjetivos. Por lo tanto, la demanda se da cuando existe un intercambio de un precio por un

producto de necesidad o deseo, el cual depende de diferentes variables.

Esta variable se instrumentalizard mediante la entrevista dirigida a hoteles, restaurantes,

verdulerias y supermercados.
3.6.2 Conceptualizacién e instrumentacion de la variable oferta
La oferta, consiste segun Astudillo (2012) en los bienes y servicios que los productores estan

dispuestos a vender en el mercado durante un tiempo especifico, los cuales son ofrecidos,

a distintos productores o distribuidores en diferentes mercados y precios.

Mochoén (2005), por su parte sostiene que la oferta tiene gran relacién con los términos
utilizados por las personas o empresas con deseos de producir o vender sus bienes y

servicios, donde esta recoge las intenciones de venta de todos los productores que quieren
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comercializar en el mercado. La oferta dependera de los precios ofrecidos por los
consumidores para pagar por los productos, es decir existe una relacion de precio-oferta,
donde si el primero aumenta, el segundo también y si disminuye el precio, la oferta también
lo hard, ya que no se cumple con los costes de produccion y los productores no estaran

dispuestos a sufrir pérdidas.
Esta variable se instrumentalizara mediante entrevista con Asoprobrunca.

3.6.3 Conceptualizaciéon e instrumentacion de la variable precio

Garcia (2000), define el precio como la base del intercambio de productos en el mercado,
es decir es una relacion por la cual se negocia un bien por otro y de acuerdo con ello se da
el equilibrio entre ambos. Los bienes Utiles y escasos siempre tienen precio y, por el

contrario, los bienes libres o suficientes se pueden considerar como gratis o0 sin precio.

Segun Mochon (2005), los problemas de consumo, distribucion y produccién son
solucionados por el mercado, donde los precios juegan un papel indispensable, pues los
precios se consideran como un mecanismo de estimulacion para que los productores
puedan fabricar bienes y otorguen los servicios necesarios en una sociedad, o deseados

por ésta.
Esta variable se instrumentalizar4 mediante la entrevista dirigida.

3.6.4 Conceptualizacion e instrumentacién de la variable comercializacién

El Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (2018), plantea el concepto
de comercializacibn como, el conjunto de procesos llevados a cabo para que el producto
llegue al consumidor, por medio de un mercado determinado, desde el productor donde se
realizan actividades de transporte, almacenaje, clasificacion, entre otros. Sin embargo, la
Organizacion Internacional del Trabajo (2016), define el término como la accion de
diagnosticar y ofrecer a los consumidores los productos que satisfacen sus necesidades, de
forma superior a los competidores, pero obteniendo utilidades; por lo cual, afirman que;
comercializar no es solo ofrecer promociones para incrementar ventas, sino dar un aspecto

diferenciador frente al resto de la competencia. En resumen, la comercializacion contempla,
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una serie de procesos del producto para hacer entrega del productor, hasta al consumidor,
siempre procurando ofrecer un valor diferenciador y satisfaciendo las necesidades del

cliente.

Esta variable se instrumentalizard mediante entrevista dirigida.

3.6.5 Conceptualizacion e instrumentacion de la variable localizacion

Respecto al concepto de localizacion, hace referencia segun Editorial Definicion MX (2014),
a la accion de ubicar un objeto o persona en un determinado periodo de tiempo. Utilizando
como argumento lo anterior, se puede definir la locacién del proyecto, como la ubicacion en
la cual se desarrolla el producto u objetivo del estudio, donde, de acuerdo con Mondragén
(2017) la decision debe ser considerada de manera objetiva, ya que después de ejecutado
el proyecto como tal, no hay marcha atras, es decir, no hay tal flexibilidad de poder realizar
medidas correctivas en cuando a este aspecto. La localizacién del proyecto es un elemento
del estudio técnico, como anteriormente se menciond, pues de acuerdo a las afirmaciones
de Cdrdoba (2008), este factor no solo afecta a empresas nuevas, si no también algunas ya
existentes que desean una reubicacion, con el fin de incrementar la oferta de sus productos

0 por asuntos estratégicos de la organizacién, como lo es disminuir costos operativos.

Esta variable se instrumentalizard mediante entrevista con Asoprobrunca.
3.6.6 Conceptualizaciéon e instrumentacién de la variable Tamafio del Proyecto

Segun Rosales (2010) este depende del tipo de proyecto a formular, cuyas caracteristicas
particulares limitan su tamafio. Factores como la demanda, los insumos, tecnologia,
localizacion, financiamiento, recursos humanos y la capacidad empresarial. El estudio de
mercado da una primera idea de la dimension del tamafio del proyecto. Mas
especificamente, en un proyecto agricola el tamafio estd definido por la capacidad de

produccion.

Ademas, como lo sefalan Rodriguez, Bao y Cardenas (2010), el tamafio del proyecto se
definira por la cantidad de unidades de produccion requeridas para la atencion del mercado
meta, lo cual se puede determinar con el estudio de mercado. En principio se determina de

acuerdo con la demanda objetiva minima, pero también debe considerarse un crecimiento
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de ésta en su fase operativa, en consecuencia, al iniciar las operaciones no se trabaja al

cien por ciento de la capacidad.

De acuerdo con lo anterior, para efectos del presente estudio se considera que el tamafio
del proyecto se va a definir considerando la capacidad de produccion de productos
horticolas de la Asoprobrunca, pero ademas tomando en cuenta el estudio de mercado, el

cual arrojara la demanda minima a cubrir por la asociacion.

Esta variable se instrumentaliza mediante entrevista dirigida.
3.6.7 Conceptualizaciéon e instrumentacion de la variable Tecnologia.

Acorde con Morales y Morales (2009) la tecnologia comprende conocimientos ordenados
gue se expresan en maquinas, equipos 0 procesos, Yy para seleccionarla se debe tomar en
cuenta la produccion minima, calidad de los productos, monto de inversién, aspectos

contractuales, capacitacion del personal, costo de maquinaria y equipo.

Por otro lado, Rosales (2010) indica que la tecnologia de un proyecto debe adecuarse a los
objetivos de desarrollo de este, a la poblacion y las condiciones locales, y su eleccién debe
tomar en cuenta las caracteristicas de los usuarios, los insumos, el proceso de produccién,
el personal requerido, los recursos financieros, el equipo, la repercusion ambiental y social.
La tecnologia seleccionada afectara el sistema de costos y las ganancias, debe escogerse
aguella tecnologia adecuada para las necesidades de la poblacién meta y que optimice los

resultados.

Asi como lo explican Ortegdn, Pacheco y Roura (2005) la tecnologia es el conjunto de
conocimientos, métodos, técnicas, instrumentos y actividades que permitirdn la
transformacién de insumos para lograr el objetivo deseado. De acuerdo con lo expuesto, se
considera que la tecnologia a seleccionar debe ser acorde a las necesidades de los
productores de la Asociacion y que a su vez les permita cumplir con la demanda de los

productos de una manera inocua y eficiente.

La variable Tecnologia se instrumentaliza por medio de entrevista con Asoprobrunca.
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3.6.8 Conceptualizacion e instrumentacion de la variable Equipamiento.

Segun Cordoba (2008), el equipamiento 0 maquinaria y equipo abarca todos los articulos
materiales para desarrollar el proceso de produccion. La seleccion de ésta se realiza de
acuerdo con la capacidad de la planta y al proceso tecnoldgico escogido, también deben
permitir satisfacer la necesidad de produccion. La escogencia debe tener en cuenta

aspectos como los costos, la atencién de proveedores, vida util y carga de trabajo.

Por lo anterior, dentro de esta investigacion se entiende por equipamiento todos aquellos
materiales e instrumentos requeridos por el personal para el acopio y la comercializacién de
los productos horticolas desde la entrega del producto por parte del agricultor a la asociacion

hasta su entrega final en destino.

Esta variable se instrumentaliza por medio de entrevista con Asoprobrunca.
3.6.9 Conceptualizacién e instrumentacion de la variable Organigrama.

De acuerdo con Rodriguez, Bao y Cardenas (2010), el organigrama es una herramienta que
representa graficamente las relaciones de supervision y dependencia entre los puestos de
trabajo en una organizacion y es muy importante pues indica la ubicacién de los puestos

ejecutivos y las funciones del personal de las diferentes areas de la empresa.

Por otra parte, Morales y Morales (2009) expresan que el organigrama presenta la estructura
organizacional e identifica las funciones, autoridad y responsabilidad de cada area de
trabajo, es la representacion grafica de la organizacion, en donde usualmente cada puesto
se representa mediante rectangulos unidos con flechas sefialando la direccion de los

mandos.

En conclusion, el organigrama debe representar como serd la estructura organizativa,
considerando las necesidades operativas y de gestion de la asociacién, y tomando en
cuenta que se requiere minimo de un administrador y un secretario para la operacion y

atencion del centro de acopio.

La variable organigrama se instrumentaliza mediante entrevista con Asoprobrunca.
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3.6.10 Conceptualizacion e instrumentacion de la variable Manual de puestos.

Segun Ochoa (2006) un manual de puestos es la representacion por escrito de la
organizacion formal describiendo los objetivos, funciones, autoridad y responsabilidad de

los diferentes puestos de trabajo de la empresa.

Por otra parte, acorde con el Manual Descriptivo de puestos de la CCSS (2015), un manual
de puestos es un instrumento usualmente utilizado en las organizaciones con el objetivo de
mejorar la administracion de los recursos humanos, ya que es la base del proceso de
seleccion y reclutamiento de personal, orienta a las jefaturas sobre las tareas tipicas de los
puestos de trabajo y el personal idbneo para ocupar puestos vacantes. Ademas, permite
tener una correcta politica de asensos y realizar reestructuraciones de los puestos para

aprovechar mejor el personal.

Tomando en cuenta lo indicado anteriormente, el manual de puestos es la herramienta que
permite a la organizacion determinar las funciones y autoridades dentro de la organizacion,
en este caso es una representacion escrita de los puestos de la asociacion, sus funciones,
la jerarquia y autoridad de cada uno, con el fin de facilitar la administracion del recurso

humano que trabaje en la Asoprobrunca.

Esta variable se instrumentaliza por medio de revisién documental.
3.6.11 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable Legislacion

Como lo define Trujillo (2020), la legislacion se compone de normas y leyes que buscan
regular a las personas o bien a algun sector en especifico. Por este motivo, tomando como
referencia el presente proyecto es necesario considerar aspectos legislativos relacionados
con permisos de construccion y todo lo relacionado a ese proceso, ademas, saber si se
logra cumplir con los requisitos ambientales necesarios para poder establecer el centro de
acopio; por otra parte, se debe investigar si es necesario cumplir con algin permiso de
funcionamiento por parte de la municipalidad; de igual forma, se debe saber si se debe
cumplir aspectos regulados por el Ministerio de Salud, esto por mencionar algunos de los
posibles aspectos legislativos requeridos. Ademas, este proyecto esta dirigido a una

asociacién ya constituida, por este motivo no se consideran aspectos legales de inscripcion
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de esta en el Ministerio de Hacienda, o bien, la inscripcidbn necesaria en la Caja

Costarricense del Seguro Social.
Esta variable se instrumentalizara mediante revisién documental.

3.6.12 Conceptualizacién e instrumentalizacion de la variable vulnerabilidad

La wvulnerabilidad se considera un concepto dirigido a muchos ambitos diferentes
considerando la probabilidad de que un ser humano pueda ser herido, o bien considera
posibles dafios en infraestructura o hasta en sistemas informaticos estos segun lo
argumentado por (Feito, 2007). Basado en lo anterior, todo es vulnerable a diferentes
circunstancias, especialmente a los aspectos relacionados con el medio ambiente, los
fendbmenos naturales son impredecibles, por lo tanto, se deben tomar medidas preventivas
ante cualquier situacion, Lampis (2012) alude al hecho de que el cambio climatico es una
realidad provocada principalmente por el ser humano, a quien se le hace muy dificil poder
hacerle frente a las amenazas, por consiguiente, retomando lo anterior, sale a relucir la

importancia de tomar medidas preventivas para disminuir la vulnerabilidad existente.

Esta variable se instrumentalizarda mediante revision documental.
3.6.13 Conceptualizacién e instrumentalizacion de la variable Impacto Ambiental

Como lo argumentan Garmendia, Salvador, Crespo y Garmendia (2005) el impacto
ambiental se caracteriza por ser una alteracion del medio ambiente condicionado a las
actividades humanas, motivo por el cual, cuando se desarrolla un proyecto es necesario
contemplar estos aspectos y con ello procurar la menor afectacion negativa posible, asi

como también, prepararse para los efectos ya existentes del impacto ambiental ya causado.

Por otro lado, Espinoza (2007) sefala el hecho de que independientemente del concepto,
ya sea para efectos positivos o negativos el ser humano es el causal del este. Por ello,
independientemente del proyecto a desarrollar, se debe procurar efectos lo mas positivos

posibles y asi poder contribuir a la preservacién del medio ambiente.

Esta variable se instrumentalizara mediante revision documental.
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3.6.14 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable Indicadores Financieros

Los indicadores financieros son considerados por Rosillon y Marbelis (2009) como
instrumentos con los cuales se puede diagnosticar la situacion de la empresa en términos
econodmicos y financieros; asi mismo, para realizar los calculos se utiliza el método de
evaluacion financiera mas conocido, el cual es combinar dos elementos que van a
representar los datos registrados en los estados financieros. Pimentel (2008), considera que
desde el punto de vista social se presentan varios indicadores para medir la rentabilidad de
un proyecto, sin embargo, el méas utilizado es el Valor presente Neto (VPN), de igual manera,
mediante el andlisis de indicadores se puede comparar los rendimientos esperados con el

nivel de riesgo.
Esta variable se instrumentalizara mediante andlisis de resultados (hoja de calculo).

3.7 Procedimientos y actividades

La técnica o procedimiento utilizado en la presente investigacion es la entrevista, por ser
una investigacion con un enfoque mixto, se requiere de un instrumento que arroje datos
precisos. Segun Ulate y Vargas (2014) por medio de la entrevista se obtiene informacion de
primera mano y se puede realizar por diferentes medios, y éstas pueden ser estructuradas
0 no estructuradas, siendo las estructuradas las mas recomendadas para el objeto
investigado y por lo tanto es el tipo de entrevista utilizada en esta investigacion.

3.7.1 Instrumentos de investigacion

La recoleccion de informacion necesaria para el desarrollo de esta investigacion fue
realizada mediante una entrevista a profundidad, la cual fue aplicada por via de llamada
telefénica a los gerentes o encargados del area de compras de supermercados, verdulerias,
restaurantes y hoteles de los cantones de Pérez Zeleddn, Quepos, Buenos Aires y
Coronado de Osa, con el fin de conocer las caracteristicas de la demanda de productos

horticolas en fresco, entre otros aspectos importantes para la investigacion.
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3.7.2 Fuentes de Consulta

Son las fuentes utilizadas para recolectar informacién de aspectos teoricos y practicos del

proyecto. Estas fuentes se catalogan en dos tipos:
3.7.2.1 Informacién primaria

Las fuentes de informacion primaria a utilizar abarcan desde la informacion proporcionada
por la organizacion, el INDER y el MAG. Ademas, la informacion recolectada por medio de
entrevistas y encuestas a aplicar, asi como la informacion base obtenida a partir de la
aplicacion de la guia que ha establecido el sector agropecuario para la presentacion de

proyectos.
3.7.2.2 Informacién secundaria

Ademas, se consultaron fuentes de informacién secundarias como: libros, articulos, leyes,
reglamentos, articulos web, revistas, entre otros medios, con los cuales se puede sustentar
de manera teérica el trabajo de investigacion, brindando conceptos y términos mas amplios,

generando una mejor comprension y desarrollo de la investigacion.

3.8 Poblacién de estudio

La poblacién de estudio es el conjunto de sujetos objeto de la investigacion, segun Barrantes
(2002) se considera poblacion de estudio a un grupo de individuos con caracteristicas
comunes.

Para esta investigacion se toma como poblacion de estudio a los gerentes o encargados de
compras de los supermercados, restaurantes y hoteles de los cantones Pérez Zeledon,
Quepos, Buenos Aires y Coronado de Osa, con la intencidén de conocer las caracteristicas
de la demanda de estos establecimientos de los productos horticolas en fresco.

Por otra parte, la investigacion consideré la informacién suministrada por las personas
asociadas de Asoprobrunca, por cuanto se pudo recolectar informacién valiosa sobre la
variedad de productos ofrecidos, métodos de produccién, cantidades de produccion, asi
como, estimaciones de la capacidad maxima de produccion que podria disponer el centro

de acopio.
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3.9 Muestra

Segun Hernandez, et al., (2014), la muestra es una parte de la poblacion de estudio de la
cual se obtendran los datos, y debe ser representativa de la poblacion. Estas pueden ser no
probabilisticas, es decir, la eleccién depende de causas relacionadas con los propadsitos del
investigador. En este caso particular, la muestra a utilizar debe ser definida por los
investigadores segun sea el tipo de estudio, pues se debe escoger los sujetos que puedan
brindar la informacién pertinente para el estudio.

De acuerdo con la presente investigacion, se utilizé un tipo de muestreo por conveniencia,
por lo cual se considera un estudio de muestreo no probabilistico, ya que los sujetos del
estudio fueron elegidos de acuerdo con la zona que se realiz6 el proyecto, que cumplieran
con las caracteristicas de interés, ademas de poder ser contactado por llamada telefénica u
otro medio electrénico para contestar la entrevista aplicada. Para ello, se utilizé una base
de datos con un total de 65 hoteles y restaurantes, asi también 19 verdulerias y
supermercados, de los cuales se recibio respuesta de un total de 42 hoteles y restaurantes
y 14 verdulerias y supermercados, es decir para un promedio de respuesta del 67% de la

muestra total.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LA
INFORMACION
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4.1 Aplicacion de la guia metodoldgica del Sector Agropecuario

En el presente apartado se presenta la formulacidén del proyecto segun lo establecido en la
guia metodoldgica del Sector Agropecuario, misma que es utilizada para gestionar recursos
ante el Inder. Para efecto de este proyecto, se consideran los aspectos necesarios para la
realizacion de un estudio de prefactibilidad como: identificacion del proyecto, analisis de
mercado, analisis técnico, analisis de vulnerabilidades, analisis ambiental, analisis legal y

administrativo y evaluacion financiera.

Respecto a la identificacion del proyecto se consideran los datos generales de la
organizacion gestora del proyecto y las instituciones publicas que financian componentes
de inversién del proyecto, aspectos relevantes sobre el proyecto realizado, como los

alcances y actores involucrados.

En el analisis de mercado se valor6 la demanda, oferta, precios y comercializacion de los
productos vinculados al proyecto. En el analisis técnico se describe la localizacion
geografica del proyecto, tamafo, tecnologia, maquinaria y equipo, especificaciones

técnicas, entre otros.

En los analisis de vulnerabilidades y ambiental se toman en consideracién algunos aspectos
antes, durante y después del proyecto, ademas de alguna normativa que deben cumplir

durante la ejecucién y operacion el proyecto, al igual que el analisis legal y administrativo.

Para la evaluacion financiera se considera la inversion inicial necesaria para poner en
operacion el proyecto, asi también la proyeccion de ingresos y egresos en que se incurren
durante un periodo de tiempo de 5 afios. La evaluacién financiera permite determinar la

rentabilidad del proyecto.
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4.2 Fichadel proyecto

En este apartado se identifica de forma general el proyecto y se describen datos importantes

sobre la organizacion solicitante, asi como el apoyo institucional, en este caso se destaca

el Instituto de Desarrollo Rural. En la tabla 4, se detalla el nombre y la localizacion del

proyecto, datos de los beneficiarios, monto de la inversion, asi como una breve descripcion

e impacto de este.

Tabla 4: Identificacién del proyecto

Identificacion del proyecto

Nombre del proyecto

Localizacién geografica

Beneficiarios del
proyecto

Monto del proyecto

Breve descripcion del
proyecto. (Resumen
Ejecutivo)

Impacto del proyecto

Centro de acopio y comercializacién de productos horticolas en fresco, por la
Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Regién
Brunca (Asoprobrunca), Pedregosito de Pérez Zeledén, Region Brunca

Lote ubicado en un radio de 5 kilémetros a la redonda del centro de San Isidro de
Pérez Zeleddn (a comprarse como parte de la inversion inicial)

Las personas beneficiadas directamente con el proyecto son treinta y cinco
asociados, de los cuales ocho son mujeres, quince hombres, seis jovenes y seis
adultos mayores.

€211.792.034 (Doscientos once millones, setecientos noventa y dos mil, treinta y
cuatro colones).

La Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la
Regién Brunca se ha dedicado durante los dltimos afios a la produccion y
comercializacion de productos horticolas: lechuga, culantro, rdbano, cebollino,
vainicas y cebolla morada, entre otras hortalizas de temporada. Actualmente el
mayor comprador de los productos que comercializa la asociacién son los
supermercados CoopeAgri R.L., sin embargo, debido a las limitaciones de
espacio e instalaciones para almacenar los productos, no se ha logrado
incrementar la cantidad de estos, lo cual ocasiona una demanda creciente
insatisfecha en el mercado. Como consecuencia de lo anterior, surge la necesidad
de la construccién de un centro de acopio, el cual permitiria a la asociacién la
oportunidad de ampliar su capacidad de acopio a fin de expandir la cartera de
clientes, asi como el incremento de los ingresos de agricultores de la zona.

Con la implementacion de este proyecto se pretende un mejoramiento en la
economia de los asociados y de manera indirecta a terceras personas. Una
infraestructura apropiada favorece el acopio de los productos, aumento de la
oferta, prospectar nuevos mercados y mejores canales de comercializacion, por
ende se disminuye la pérdida de cosechas y satisfacer la demanda. Desde un
enfoque social, el centro de acopio permitira mejorar la situacion actual de los
asociados y brindar oportunidades a pequefios agricultores de la zona.

Nota: Datos brindados por Asoprobrunca
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Asoprobrunca se dedica a la produccion y comercializacion de hortalizas y actualmente tiene

35 asociados. En la tabla 5, se pueden observar datos acerca de la asociacion, las

actividades que desarrollan, su fecha de fundacion y la respectiva legislacion, asi como la

conformacion de la Junta Directiva.

Tabla 5: Datos generales de la organizacién solicitante

Nombre de la

Organizacion

Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la

Regidén Brunca (Asoprobrunca)

Actividad a la que se

dedica
Fecha de fundacion

N° Cédula juridica

N° Ley que la ampara

Conformacion de
organizacion

la

Produccién y comercializacion de productos horticolas varios en fresco

como culantro, cebollino, chile, lechuga, entre otros.

6 de junio de 2009
3-002-591827
Ley 218 sobre asociaciones

Total de asociados: 35

Nomina de la Junta Directiva o Consejo de Administracion

Nombre:

Danny Eduardo  Quirés
Barrantes

José Heriberto llama
Camacho

Manuel  Angel  Goémez
Chavarria

Juan Mainor de la Trinidad
Carpio Monestel

José Luis Quesada Salazar

Yorleny Patricia Rivera Araya

Patricia Elizondo llama
Maureen Chacén Navarro

Edad:

37 aflos

50 afos

69 afos

60arnos

69 afos

37 aflos

50 afos
47 afos

Sexo:

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

Mujer

Mujer

Mujer

Puesto:

Presidente

Vicepresidente

Tesorero

Secretario

Fiscal
Vocal 1

Vocal 2
Vocal 3

Nota: Datos brindados por Asoprobrunca

En la tabla 6, se indican los datos del representante legal de la asociaciéon y la informacion

de contacto, en caso de notificaciones propias del proceso de tramitologia ante instituciones

estatales.
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Tabla 6: Datos para notificaciones

NUmeros Danny Eduardo Quirés Barrantes: 8603-3103
telefonicos
Correos Danny Eduardo Quirés Barrantes: dannygb84@homail.com

Electronicos

Direccidn ubicacién Pedregosito de San Isidro de El General, Pérez Zeleddn, Region
de la organizacion  Brunca

Nota: Datos brindados por Asoprobrunca

La agencia de desarrollo del Instituto de Desarrollo Rural del Territorio Pérez Zeledon, es la
oficina donde inicialmente se presentara la solicitud para canalizar los recursos y
eventualmente realizar la orientacion técnica del proceso de solicitud, estudio, aprobacion y
ejecucion de los recursos para el proyecto. En la tabla 5, se pueden observar los datos del

Inder y su informacion de contacto.

Tabla 7:Datos del Inder

Nombre de Jefatura Juan Diego Barrantes Cordero

Nombre de funcionarios que Shirley Amador Mufioz
conforman el equipo técnico de la
Agencia

Correos electronicos del equipo [barrantes@inder.go.cr
técnico de la Agencia

samador@inder.qgo.cr

Numeros telefénicos 2771-3190

Datos de otras instituciones Ministerio de Agricultura y Ganaderia,
cooperantes 0 con

. Ing. Roberto Chacon Montero, Correo:
apalancamientos en el proyecto

rchacon@mag.go.cr, Teléfono: 2105-6323,
Universidad Nacional de Costa Rica

Nota: Elaboracién propia
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4.3 ldentificacion del proyecto

El presente apartado estad compuesto por los aspectos requeridos en la guia establecida por
el Sector Agropecuario para la presentacion de proyectos a ejecutar con fondos publicos. A
continuacion, se describe lo relacionado con el nombre del proyecto, antecedentes, el
problema que dio origen al proyecto, objetivos y otros aspectos atinentes a la identificacion.

4.3.1 Nombre del proyecto

Centro de acopio y comercializacion de productos horticolas en fresco, por la Asociacion de
Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Region Brunca (Asoprobrunca),
Pedregosito de Pérez Zeledon, Region Brunca.

4.3.2 Antecedentes del proyecto

La Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Regién Brunca
(Asoprobrunca), esta conformada por un grupo de treinta y cinco productores. Actualmente,
sus asociados cuentan con una amplia experiencia en la produccion del cultivo y
comercializacion de productos horticolas. Ademas, han recibido capacitacion brindadas por
el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
en practicas de conservacion de suelos, manejo de invernaderos (ambientes protegidos),

hidroponia, sistema de riego por goteo, entre otros.

Antes de la conformacion de la organizacién, cada agricultor producia y comercializaba sus
productos de manera individual. Por la extension de los terrenos los productores se veian
limitados a incrementar su produccién para comercializar lo que les impedia aumentar los
ingresos; siendo practicamente agricultores minifundistas. Otra limitante que enfrentaban
era la dependencia de intermediarios para trasladar sus productos hacia los puntos de
comercializacién; lo que aumentaba el precio final de los mismos. Por otra parte, teniendo
en cuenta que los productos horticolas son perecederos, estos deben ser consumidos a
corto plazo, lo que ocasionaba pérdidas postcosecha, hecho frecuente entre los
productores.

Por las razones expuestas, se identifica la necesidad de crear una organizacion con la

finalidad de ampliar la produccién y comercializacién de los productos, la cual se funda el 6
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de junio de 2009, con el nombre de Asociacién de Productores Agropecuarios y Ambientes

Protegidos de la Region Brunca (Asoprobrunca).

A lo largo de los afios, la Asociacion ha construido relaciones comerciales asegurando las
ventas de sus productos en un mercado mas estable. El canal de distribucion de los
productos es a través de la cadena de supermercados CoopeAgri R.L., la cual inicia desde
gue se fundo la Asociacion. Anteriormente, algunos de los asociados vendian a esta cadena
de forma individual, por lo que al unirse a Asoprobrunca, su poder de negociacion fue mas
soOlido. Esta relacion comercial inici6 con solo un producto, lechuga hidropdnica; sin

embargo, paulatinamente han incorporado los demas productos.

A través del tiempo, la Asociacion ha recibido del Gobierno de la Republica ayuda por medio
de instituciones como el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y el Ministerio de Agricultura
y Ganaderia (MAG). EI IMAS doné un vehiculo marca First Automobile Works (FAW) afio
2017 de gasolina y gas. Para obtenerlo Asoprobrunca presenté en 2018 una solicitud y la
institucion les ofrecié dicho vehiculo el cual fue aceptado, sin embargo, por sus
caracteristicas técnicas el vehiculo no resulté apto para realizar las actividades de trabajo
de la Asociaciéon. Por otro lado, el MAG benefici6 en 2018 a algunos asociados con
invernaderos techados, sin malla antiacidos, con materiales: metal, madera y zinc, para las

camas y carbon como sustrato para las plantas.

De igual manera, los asociados han identificado algunas debilidades que afectan el
desempeiio y rendimiento de Asoprobrunca. La principal, se da cuando la demanda supera
la oferta; por lo que los asociados han considerado que la construccion de un centro de

acopio vendria a crear condiciones para suplir los productos faltantes.

Para la consecucion de esa meta se considera gestionar los recursos del Instituto de
Desarrollo Rural, para la adquisicion de un terreno que reuna las condiciones necesarias y
la construccion del centro de acopio. Ademas, se pretende adquirir los equipos para
empacar y distribuir los diferentes productos que se comercializan. El objetivo es dar un
valor agregado a los productos ofrecidos y también facilitar a los productores acceder a este
servicio, reduciendo las actuales relaciones con intermediarios, de manera que la asociacion

sea el puente entre productores y comercios.
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Ademas, se espera que dicho centro genere beneficios a los productores como permitir
mejorar los volimenes de produccion, la calidad del producto final, asi como la variedad de
productos. Por ello, es necesario contar incondicionalmente con el compromiso de los
productores actuales, asi como los posibles nuevos productores que puedan integrarse a la

asociacion, de modo tal que se asegure la maxima utilizacién al centro de acopio.

4.3.3 Descripcion de los problemas a resolver u oportunidades por aprovechar

Asoprobrunca como una organizacion encargada de acopiar y comercializar productos
horticolas en fresco ha detectado con el paso del tiempo algunos problemas por resolver y
con ello, oportunidades por aprovechar al darle solucibn a estos problemas. Para
representar de una mejor manera los problemas existentes en la organizacion, se ha
elaborado el siguiente arbol de problemas en el cual se destacan las causas que dan inicio

al problema, asi como las consecuencias que genera.
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Figura 4: Arbol de problemas

Nota: Datos brindados por Asoprobrunca
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e Descripcion de los problemas o limitaciones.

El principal problema que enfrenta Asoprobrunca es la limitada capacidad para el acopio y

comercializacion de productos horticolas en fresco.
e Las causas mas significativas que explican el problema son las siguientes.

-Inexistencia de un cuarto frio o lugar adecuado con las caracteristicas necesarias para
almacenar y procesar los productos horticolas, cuyo efecto es un menor tiempo de
conservacion de los productos y una disconformidad por parte de los clientes, ademas de

pérdida de producto por almacenamiento poco eficiente.

- Una inadecuada planificacion, lo que causa que se tenga poca produccion que limita

expandirse hacia nuevos clientes, y en consecuencia una pérdida de ingresos.

-El limitado acceso a capital de inversidbn no ha permitido contar con una estructura
comercial eficiente, situacion que repercute en la poca diversificacion e inadecuada

manipulacion de los productos.
e Oportunidades por aprovechar.

Con la implementacion del proyecto Asoprobrunca puede disponer de los recursos
necesarios para contar con una estructura comercial apropiada, un eficiente proceso de
acopio los productos y un mejor procesamiento que ayudara a poder ofrecer mas y mejores
productos a los clientes. Ademas, aumentar la capacidad para atender la demanda que
actualmente no se puede satisfacer por falta de producto, ya que se podria asociar mas
productores y asi aumentar la oferta. Asi también, el proyecto ofrece a la Asociacién la

oportunidad de mejorar su gestién administrativa y comercial.
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4.3.4 Descripcion de los actores que tendrian algun interés o expectativa con

relacion al problemay a sus posibles soluciones

Analizando los posibles actores involucrados en el proyecto se identifican las siguientes
instituciones: el INDER es la institucion facilitadora de los recursos financieros para la
construccion del centro de acopio y comercializacion. Asoprobrunca sera la organizacion
encargada de administrar los recursos requeridos para la ejecucion del proyecto. El MAG,
la UNA, el INA y el CNP, son las instituciones que brindan apoyo y asesoria técnica a la
Asociacion y productores afiliados durante la operacion del proyecto, ya que pueden brindar
capacitaciones a los miembros y personal administrativo para aumentar sus conocimientos
gerenciales en la gestion del centro de acopio y comercializacidn, asi como capacitar a los

productores en el manejo de buenas practicas para una mejor produccion.

La Municipalidad de Pérez Zeleddn, Ministerio de Salud, Ministerio de Hacienda, CCSS,
INS, ICE y el AYA, son las instituciones encargadas de las regulaciones pertinentes, es
decir, son las que otorgan los permisos necesarios tanto para la construccion, como para la
puesta en marcha del centro de acopio y comercializacion, asimismo, supervisan que las

practicas que se realizan en las instalaciones cumplan con las leyes que le rigen.

De igual forma, se cuenta con los productores horticolas, quienes venderan sus productos
al centro de acopio y comercializacion. Por medio de este centro se dara a los productos, la
manipulacion necesaria para hacerlos llegar a los clientes, ya sea restaurantes, hoteles,
supermercados, verdulerias; estos ultimos dos se encargaran de revender los productos a

los que podrian ser consumidores finales.

Cada uno de los actores mencionados anteriormente cuentan con un nivel de importancia,
como se observa en la Tabla 8, en la cual se detalla especificamente la funcién de cada
organizacion en las diferentes etapas del proyecto, asi como el rol que debe cumplir cada

una.
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Tabla 8: Actores involucrados

ACTORES EXPECTATIVAS E INTERESES EN EL CONTEXTO DEL PROYECTO ROL IMPORTANCIA
PREINVERSION EJECUCION OPERACION
INDER Asesoray aprueba Asignar el presupuesto y ejecutar Dar seguimiento a los Aporta Recursos 5
el proyecto resultados del proyecto
ONG ADMINISTRADORA Administrar el proyecto Instancia 5
administradora
INA Validar y retroalimentar Conceptualizacion de los Implementacion de los Instituciones de Apoyo 4
proyecto programas programas técnico
UNA Validar y retroalimentar Conceptualizacion de los Implementacion de los Instituciones de Apoyo 4
proyecto programas programas técnico
MAG Validar y retroalimentar Acompafiamiento en procesos Acompafiamiento en Instituciones de Apoyo 4
proyecto procesos técnico
CNP Validar y retroalimentar Acompafiamiento en procesos Acompafiamiento en Instituciones de Apoyo 4
proyecto procesos técnico
MUNICIPALIDAD Otorgar permisos a proyecto Otorgar permisos a pymes  Organismos 1
reguladores
MINISTERIO DE SALUD Otorgar permisos a proyecto Otorgar permisos a pymes  Organismos 1
reguladores
MINISTERIO DE HACIENDA Otorgar permisos a proyecto Otorgar permisos a pymes  Organismos 1
reguladores
CCSSs Otorgar permisos a proyecto Otorgar permisos a pymes  Organismos 1
reguladores
INS Otorgar permisos a proyecto Otorgar permisos a pymes Organismos 1
reguladores
ICE Brindar informacion sobre Brindar el servicio Brindar el servicio Proveedor de servicios 5
cobertura de servicio e insumos
AYA Brindar informacion sobre Brindar el servicio Brindar el servicio Proveedor de servicios 5
cobertura de servicio e insumos
Productores horticolas Suplir materia prima Proveedor de servicios 5
einsumos
Clientes Adquirir bienes y servicios Involucrados
y retroalimentar 3

Nota: Elaboracion propia con datos brindados por Asoprobrunca
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4.3.5 Alternativas de solucidén

Las principales alternativas de solucion que se valoran son la construccion de un centro
de acopio y comercializacion que incluya la instalacién de un cuarto frio, lo que generaria
una mejor manipulacion y conservacion de los productos, mayor satisfaccion de los
clientes y menor pérdida de producto porque se almacenaria de una manera optima y se
conservaria por mas tiempo, sin embargo, esta alternativa se considera la de mayor
inversion econdmica, ya que implica la compra de un terreno, gran tramitologia, busqueda
de financiamiento, por otra parte el tiempo en desarrollar este proyecto podria
extenderse, debido a que no es una solucion inmediata, ademas de que hace necesaria

la contrataciéon de mayor cantidad de recurso humano.

Como aspecto positivo de la construccion de la infraestructura se podria dar un
incremento en la capacidad de la oferta, por consiguiente, un mayor cubrimiento de la
demanda actual y la posible expansién hacia mas clientes, las soluciones no solo
consideran una permanencia de la asociacion en el mercado, sino con ello un crecimiento
en todos los campos, es decir, se pretende que se busque una expansion en diferentes
aspectos, si se cuenta con la infraestructura idénea lo que conlleva a requerir una
estructura comercial y administrativa adecuada para una mejor gestion de los procesos

productivos.

Este proyecto tiene un impacto social positivo porque se mejora la condicién econdémica
de los productores asociados y de sus familias, ademas de su aporte al desarrollo de la
comunidad debido al aumento de oportunidades de empleo directo e indirecto.

La otra alternativa considerada es la compra de un camion refrigerado el cual pueda
recolectar la produccion, y mantenerla fresca para su posterior distribucién a los
diferentes clientes. Es decir, la funcion del camion seria principalmente el del transporte,
sin embargo, este se considera el idoneo ya que mantiene los productos en condiciones
aptas, ademas que optimizaria el traslado de producto desde el centro de acopio hacia
los respectivos clientes. Esta alternativa se puede considerar una opcion aislada o
también como complemento al centro de acopio. Si se considera como opcién aislada no
solucionaria del todo el problema de acopio, ya que la capacidad de almacenamiento del

camion no es tan amplia como la de la infraestructura, solamente solventaria el problema
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de comercializacion. Ademas, es una inversion importante en cuanto al recurso
econdémico que tendria que desembolsar la organizacion. Sin embargo, es una alternativa
mas rdpida porque contempla solo la comparacion de opciones de compra y la inversiéon

como tal, ademas de los trdmites de aseguramiento que no se consideran extensos.
4.3.6 Organizacion gestora (ejecutora)

La organizacion gestora es la Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes
Protegidos de la Region Brunca (Asoprobrunca), la cual es una organizacion regulada

por la Ley de Asociaciones 218. Se constituyo el 6 de junio de 2009, bajo la cédula juridica
3-002-591827.

El representante legal es el sefior Danny Eduardo Quirds Barrantes, cédula 1-1196-0053,
vecino de Valencia de Paramo, Pérez Zeleddn, la vigencia del nombramiento es del 30
de junio del 2021 al 15 de junio del 2023.

La junta directiva esta conformada de la siguiente manera:
— Presidente: Danny Eduardo Quirés Barrantes
— Vicepresidente: José Heriberto Ilama Camacho
— Tesorero: Manuel Angel Gbmez Chavarria
— Secretario: Juan Mainor de la Trinidad Carpio Monestel
— Fiscal: José Luis Quesada Salazar
— Vocal 1: Yorleny Patricia Rivera Araya
— Vocal 2: Patricia Elizondo llama
— Vocal 3: Maureen Chacon Navarro

La asociacion agrupa a treinta y cinco agricultores, quienes han recibido capacitaciones
y asistencia técnica por parte del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, para la
produccion de hortalizas que los mismos producen. Desde hace diez afios, la Asociacion
comercializa lechuga, cebollino, rabano, espinaca, sabila, vainica y cebolla morada bajo
la técnica de produccion en ambientes protegidos, por medio de entregas semanales a

la empresa CoopeAgri R.L.
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Es necesario fortalecer la estructura organizacional, ya que si bien es cierto se cuenta
con la junta directiva de la asociacion, se requiere personal administrativo y operarios que
trabajen directamente en el proceso de acopio y comercializacién del centro, con el

propdsito de que la asociacidén disponga de la capacidad operativa apropiada.
4.3.7 Objetivos del proyecto

Basado en los problemas anteriormente mencionados en el arbol de problemas, se
desarrolla el arbol de objetivos, en el cual se presentan las posibles soluciones a los
problemas ya mencionados y con ello los beneficios que traen estas soluciones. Para
ello, se elaboré el siguiente arbol de objetivos en el cual se ve esto detallado de una mejor

manera.
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Figura 5: Arbol de Objetivos

Nota: Datos brindados por Asoprobrunca
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Con base en el arbol de objetivos anterior, se deducen los siguientes objetivos:

Objetivo general

Acopiar y comercializar los productos horticolas en fresco, por medio de la construccion
y equipamiento del centro de acopio de la Asociacién de Productores Agropecuarios y
Ambientes Protegidos de la Regidén Brunca (Asoprobrunca), para el incremento de los

ingresos de los asociados y sus familias.

Obijetivos especificos

e Incrementar los ingresos de los asociados mediante el aumento en la variedad y
cantidad de productos ofrecidos al mercado meta.

e Aumentar anualmente la cantidad de clientes de productos horticolas.

e Establecer el proceso productivo de acopio y comercializacion de los productos
horticolas en fresco.

e Contratar personal capacitado para el cumplimiento de los objetivos
organizacionales.

e Adquirir un terreno con un area de entre 1.000 y 1.200 m2, ubicado en un radio de
5 kilometros a la redonda del centro de San Isidro del General, Pérez Zeledon.

« Construir y equipar un centro de acopio con las caracteristicas y condiciones

técnicas que requiere Asoprobrunca.
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Tabla 9: Clasificacion de objetivos

Nivel de Formulacién de objetivos Indicador de Medios de LineaBase Meta
Obieti como se medira informacién o de
jetivo verificacion
Efecto Incrementar los ingresos de los Proyecciones de Estado de ventas Ocho variedades de Incremento en las
asociados mediante el aumento  venta proyectado. productos para un total de cantidades vendidas a

Aprovechamiento

Producto

Actividad

Insumo

Insumo

en la variedad y cantidad de
productos ofrecidos al mercado
meta.

Aumentar anualmente la
cantidad de clientes de
productos horticolas.

Establecer el proceso
productivo de acopio 'y
comercializacion de los

productos horticolas en fresco.

Contratar personal capacitado
para el cumplimiento de los
objetivos organizacionales.

Adquirir un terreno con un area
de entre 1.000 y 1.200 m2,
ubicado en un radio de 5
kilbmetros a la redonda del
centro de San Isidro del
General, Pérez Zeledon.

Construir y equipar un centro de
acopio con las caracteristicas y
condiciones  técnicas que
requiere Asoprobrunca.

Cantidad de
clientes

Definicion del
proceso
productivo

Estructura
organizacional

Titulo  de la
propiedad

Metros cuadrados
construidos y
equipos
instalados

Registro de ingresos.

Registro de clientes

Descripcion y
flujograma de proceso

Documentos de
constitucion y estructura
organizativa

Contrato de
arrendamiento para la
dotacién del terreno

Infraestructura
construida de 450 m2 y
aproximadamente 22
equipos adquiridos

232800 unidades de
productos en general segun
su respectiva presentacion.

Cliente actual
Supermercados CoopeAgri
R.L.

Proceso productivo actual
para el acopio y
comercializacion.

Estructura organizativa
actual para la
comercializacion de
productos.

Asoprobrunca no cuenta
con un terreno propio

Actualmente no cuentan
con una infraestructura que
funcione como centro de
acopio.

partir del afio 2 de un 5%.

4 clientes nuevos por afio
durante los primeros 5
afios.

Proceso productivo
debidamente definido e
implementado en el
centro de acopio a partir
del primer afo.

Contratacion de 4
personas idoneas para
las &reas de operacion y
comercializacion de
productos.

Terreno adquirido por el
Inder y dotado a la
Asociacion.

Un centro de acopio con
un area de 450 m2.
Adquisicién de 22
equipos

Nota: Elaboracién propia
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4.3.8 Vinculacion con politicas, planes y estrategias de desarrollo

Segun el Mideplan (2019), el objetivo nacional definido es: “Generar un crecimiento
econdémico inclusivo en el ambito nacional y regional, en armonia con el ambiente,
generando empleos de calidad, y reduciendo la pobreza y la desigualdad” (p.45), y entre
sus metas esta la reduccion del desempleo. El proyecto que se ha formulado utilizando
la guia del Sector Agropecuario, se vincula con el objetivo antes indicado, puesto que el
propésito del proyecto contribuye a la reduccion del desempleo, y ademas representa
una fuente de ingresos para los productores asociados a ASOFRUBRUNCA, asi también
para los posibles nuevos productores que podrian asociarse en caso de una expansion
de la oferta. Lo anterior, contribuye al crecimiento econémico regional, con empleo de

calidad y en armonia con el ambiente.

Por otra parte, segun el Instituto de Desarrollo Rural (2017) en el Plan Nacional de
Desarrollo Rural Territorial 2017-2022, la priorizacion de atencién se realiza por ejes en
cada region del pais. Uno de los ejes tiene que ver con fomentar las actividades con
potencial socioecondémico, que incluye inversidn en infraestructura de apoyo a la
produccion, transformacion y comercializacion de productos y servicios, agricultura y
produccion familiar, y diversificacion. Pérez Zeleddn es uno de los cantones en los que
debe darse atencion prioritaria a este eje, por lo que el proyecto que se pretende ejecutar
por la Asoprobrunca se relaciona con las prioridades nacionales, al invertir en
infraestructura para apoyo a la produccién de los asociados y sus familias, lo que
contribuye con el desarrollo del cantén y la region.

Uno de los objetivos generales del Plan Estratégico de Gobierno 2021-2024 de la
Municipalidad de Pérez Zeleddén (2021), es fomentar el desarrollo social y econdmico
cantonal, mediante la gestion de politicas y proyectos con las diferentes instituciones
estatales y publicas no estatales, camaras, cooperativas, asociaciones, fundaciones,
organizaciones formales y empresas privadas del cantdn. Una de sus metas es colaborar
con los proyectos que se formulen en las diferentes organizaciones locales, que
contribuyan a la reactivacion econdmica del Cantdn en los sectores agropecuario y
agroindustrial, generando fuentes de empleo y emprendedurismo. Por lo antes

mencionado, el presente proyecto esté alineado con dicho plan.
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Por su parte, de acuerdo a la Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria
(2016) el objetivo general de la Politica de Estado de Desarrollo Rural Territorial (PEDRT)
2015-2030 es: “Fomentar el desarrollo inclusivo de los territorios rurales, reconociendo y
respetando sus caracteristicas propias y la identidad cultural de su poblacion, por medio
de un sistema de articulacion publico privado, que reduzca las desigualdades e

inequidades...” (p.33).

Claramente el proyecto esté en linea con dicha politica, puesto que se quiere lograr una
colaboracion entre el sector publico (el INDER) y el sector privado (Asoprobrunca), lo que

generaria oportunidades para productores de la zona y sus familias.
4.3.9 Resultados esperados

Los resultados esperados del proyecto son los siguientes:
e Aumento de un 10 % en los ingresos de los productores asociados.
e Aumento de 4 clientes nuevos por afio, en un periodo de 5 afos.
¢ Implementacion del flujo de proceso para la operacion del centro de acopio.

e 5% mas de producto horticola acopiado y comercializado anualmente en un

periodo de 5 afos.

e Estructura organizativa y personal idoneo para la administracion el centro de

acopio.
e Terreno adquirido con fondos del INDER.

e Centro de acopio construido y equipado con fondos del INDER.
4.3.10 Determinacion del area de influencia

El area de influencia del proyecto se ubica en una zona rural, especificamente en
Pedregosito de Paramo de Pérez Zeledon, en la Region Brunca, Provincia San José,
Canton Pérez Zeleddn, Distrito Paramo. Sin embargo, hay productores asociados en
otras comunidades como Valencia, Berlin, Providencia, Santa Ana de San Pedro, Rivas,

La Piedra de Rivas, San Rafael de Platanares, entre otros.
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4.3.11 Beneficiarios del proyecto

Los beneficiarios directos son los productores de ASOFRUBRUNCA que patrticiparan en
el proyecto, como son los miembros de la organizacion “duena” del proyecto y las
personas empleadas por el proyecto. También se pueden considerar los beneficiarios
indirectos dependiendo de la importancia y cuantificacion adecuada de los mismos, por
ejemplo, los proveedores de insumos 0 servicios requeridos para la comercializacion, asi

como los supermercados y consumidores en general.

Tabla 10: Beneficiarios del proyecto

Poblacion Beneficiaria

Beneficiarios Cantidad Beneficiarios Cantidad

directos Personas Indirectos Personas
Mujeres 8 Mujeres 126
Hombres 15 Hombres 180
Jovenes 6 Jovenes 67
Nifios(as) Nifios(as)
Personas adultas 6 Personas adultas 53
mayores mayores
Personas con Personas con 15
discapacidad discapacidad
Otros (Actores Otros (Actores
claves, comunidades claves, comunidades
indigenas) indigenas)
Total, beneficiarios 35 Total, beneficiarios 441
directos: indirectos:

Nota: Elaborado con datos brindados por Asoprobrunca

4.3.12 Responsabilidad Social

Asoprobrunca, utiliza la técnica de cultivo en ambiente protegido, el cual es poco invasivo
y amigable con el ambiente. El abono utilizado suele ser en su mayoria organico, pero el
tipo de abono que se utiliza queda a criterio del productor. El proyecto tiene el fin de crear
empleo directo e indirecto, que beneficie a los productores residentes de la zona y
algunos beneficiarios indirectos, los cuales pueden mejorar su situacion econémicay por

ende afectar positivamente el desarrollo de la region. En cuanto a la construccion del
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centro de acopio, se cumple con todos los requerimientos legales y ambientales para la

ejecucion, los cuales son aspectos importantes para contemplar en este proceso.

4.4 Analisis del mercado y comercializacion

El siguiente apartado contempla aspectos del mercado y la comercializacion del proyecto,
por medio de andlisis de los productos, oferta, demanda, precios, y canales de
comercializacién que se van a utilizar. Para realizar un analisis con mayor profundidad se
recopilaron datos a través de la aplicacion de un cuestionario aplicado a clientes actuales

y potenciales.

4.4.1 Conceptualizacion del mercado

El presente proyecto pretende propiciar condiciones adecuadas para el acopio y la
comercializaciéon de la produccion de los asociados a Asoprobrunca, y con ello
expandir su participacion en el mercado mediante el incremento de la oferta de

productos horticolas en Pérez Zeledon y a otras zonas, como Quepos y Buenos Aires.

Los principales productos que se van a comercializar son: lechuga, cebollino, rabano,
vainica, espinaca, sabila, puerro y cebolla morada; ademas, se espera ampliar la oferta
de productos con aproximadamente de 15 a 20 productos nuevos como chile, pepino,
tomate, culantro, entre otros, para incrementar la cantidad de clientes, lo que generara

mayores ingresos para los asociados.

Ademas, se proyecta que la asociacion pueda abastecer cualquier tipo de producto
horticola que requieran los futuros clientes, sobre todo los hoteles y restaurantes. En
caso de no disponer en la zona de algun producto, se compraria directamente al Centro
Nacional de Abastecimiento y Distribucion de Alimentos (CENADA) en Heredia, con el

fin de proveer al cliente todos los productos horticolas que se requieran.

Dentro del estudio de mercado, se consideran los siguientes aspectos:
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4.4.1.1 Descripcién y caracterizacion de los productos del proyecto.

A continuacién, se realiza la caracterizacion de los productos que comercializa

Asoprobrunca actualmente, asi como la presentacion y el tipo de empaque.

Tabla 11: Caracterizacion de los productos actuales ofrecidos por Asoprobrunca.

Producto Nombre Imagen Presentacion  Tipo de empaque
cientifico ilustrativa
Lechuga Lactuca sativa | Unidad Bolsa plastica con
unidad (200 gramos
aprox)
Vainica Phaseolus Kilogramo Bolsa de plastico de
vulgaris 400 gramos
Cebolla morada Allium cepa Rollo Rollo mediano con
liga de hule
Rabano Raphanus Rollo Malla de plastico roja
sativus con rollo de 250 a
300 gramos
Sabila Aloe vera Unidad Sin empaque
Cebollino Alliun Rollo Malla plastica verde
choenoprasum = con rollo de 300
j gramos
Espinaca Spinacia i Paquete Bolsa de plastico de
oleracea 300 gramos
Puerros Allium porrum Rollo Rollo mediano con

liga de hule

Nota: Elaboracién propia con datos de Asoprobrunca
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4.4.1.2 Productos Complementarios:

Se consideran productos complementarios, aquellos que los clientes requieren para
utilizar o consumir el producto principal y satisfacer la necesidad. Por ejemplo, sal,
aceite de oliva, pimienta, aderezos, huevos, agua, entre otros, y que no se consideran
productos horticolas pero que en su conjunto satisfacen por completo la demanda del

consumidor.

4.4.2 Descripcion del area de mercado o zona de influencia del proyecto

En la siguiente figura se muestra el area de mercado destacada mediante un mapa que

corresponde a la zona de influencia del proyecto.
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Figura 6: Area de mercado

Nota: Obtenido de Calc maps.

El mercado de este proyecto abarca gran parte de la zona sur del pais contemplando
los cantones de Quepos, Pérez Zeleddén, Buenos Aires y Osa. La expansion del
mercado es considerable y podréa llegar a potenciales clientes. En toda esta zona se
tomaran en cuenta supermercados, hoteles, restaurantes, algunas verdulerias y

fruterias.
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4.4.3 Andlisis de demanda

La demanda de los productos que comercializa Asoprobrunca es muy amplia,
principalmente por el hecho de ser productos esenciales en la alimentacion y dieta de los
costarricenses. Si se considera una segmentacion demografica especificamente con
variables como la edad, el consumo abarca un rango de personas con edad de los cinco
afos hasta las personas adultas mayores. De igual manera, si se emplea la variable del
nivel de ingreso, el consumo abarcaria una poblacion con ingresos bajos hasta aquellos

con ingresos altos.

Por otro lado, si se valora el consumo desde una segmentacion geografica, el proyecto
pretende abarcar los cantones de Pérez Zeleddn, Quepos, Buenos Aires y parte de Osa,
considerando como mercado meta los restaurantes, hoteles, supermercados y
verdulerias, lo que implicaria un crecimiento considerable para la asociacion, tomando el
hecho de que en la actualidad sus productos solamente se comercializan en el canton de

Pérez Zeledon.

4.4.3.1 Demanda Actual

Asoprobrunca cuenta actualmente con una demanda conformada por la cadena de seis
supermercados de la empresa CoopeAgri ubicada la zona de Pérez Zeleddén. Como bien
se menciona, la asociacion en la actualidad cubre parcialmente la demanda estos
supermercados, por no contar con un lugar apropiado para la recoleccion de una mayor

cantidad de productos.

4.4.3.2 Demanda proyectada de nuevos clientes Supermercados y Verdulerias

Con base en el area geografica que se pretende abarcar con la construccion y operacion
del centro de acopio, se estima que Asoprobrunca, puede abastecer al menos 14 puntos

adicionales, entre supermercados y verdulerias que potencialmente pueden ser:

- BM Palmares

- Verduleria Hermanos Mora
- BM Quepos

- BM Buenos Aires
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- Frutas y Verduras M&Y

- CADESUR Buenos Aires
- CADESUR Quepos

- Verduleria Fernandez

- Entre otros supermercados y verdulerias

De acuerdo con una proyeccion conservadora, la atencién de estos puntos adicionales
que fueron incluidos en el estudio de mercado, representa un aumento considerable en
cuanto a ventas para la asociacion debido a la gran variedad y cantidad de productos que
estos estarian dispuestos a consumir. Por lo cual, se determina que la demanda
proyectada para el centro de acopio tendra en promedio un aumento de 60% con relacion
a la demanda actual, es decir seis puntos de venta en los supermercados CoopeAgri,
este aumento se estima Unicamente en el primer afo, en los siguientes afios se proyecta

un aumento de un 5%.

Tabla 12: Demanda actual y proyectada supermercados y verdulerias

Demanda actual y proyectada

Supermercados y Verdulerias

Demanda Actual Proyeccion
Lechuga/ unidades 132 000 211 200
Vainica/ Kg 18 000 28 800
Cebolla Morada/ rollo 19 200 30720
Rabano/ rollo 24 000 38 400
Hoja de Sabila/ unidades 4 800 7 680
Cebollino/ rollo 30 000 48 000
Espinaca / paquete 30 000 48 000
Puerros/ paquete 2 400 3840

Nota. Elaboracién propia en base a los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas

En la Tabla 12, se muestran los productos que la asociacién ofrece actualmente y la
proyeccién en el primer afio. No obstante, el aumento que tendra la demanda con la
puesta en marcha del centro de acopio sera mayor, debido a la cantidad y variedad de
productos que se podra ofrecer, lo que sera muy beneficioso para los pequefios

productores horticolas de la zona.
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4.4.3.3 Demanda proyectada de nuevos clientes Hoteles y restaurantes

Como se ha mencionado anteriormente, Asoprobrunca solamente cubre una pequefia

parte de la demanda actual, dentro de la cual no se encuentran hoteles ni restaurantes,

sin embargo, la intencion de crecimiento que se espera al poner en marcha el centro de

acopio es muy clara, por ello, se contemplan como posibles nuevos clientes a los hoteles

y restaurantes ubicados en el area de mercado del proyecto.

En la siguiente Tabla, se presentan datos obtenidos de las empresas encuestadas, lo que

sustenta la proyeccion de demanda que tendria el proyecto en este segmento.

La asociacion tendria inicialmente un aumento del 100% en este segmento de mercado,

ya que existe una demanda potencial que no se estad abasteciendo en la actualidad.

Ademas, a partir del afio uno se proyecta un aumento anual de un 5%.

Tabla 13: Demanda actual y proyectada hoteles y restaurantes.

Demanda actual y proyectada

Hoteles y Restaurantes

Demanda

Demanda actual no cubierta proyectada
Lechuga/ unidades 6000 9600
Vainica/ Kg 10800 17280
Cebolla Morada/ rollo 7200 11520
Réabano/ rollo 5400 8640
Cebollino/ rollo 6000 9600
Espinaca / paquete 5400 8640
Puerros/ paquete 5400 8640

Nota: Elaboracién propia en base a los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas
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4.4.3.4 Intenciones de compra, proforma de contratos, compromisos de compra,

otras opciones.

Como parte del estudio de mercado, se conoce que existen intenciones de compra de
los potenciales clientes, elemento que sustenta el compromiso de estos con la
asociacion, lo cual permite establecer un plan de produccién donde se determina el

tiempo y cantidades requeridas para el cumplimiento de los pedidos.

En la actualidad, Asoprobrunca no cuenta con un contrato formal con sus clientes, ya
que en su mayoria suelen ser ventas ocasionales que se comercializa en pequefas
cantidades de la produccién. Asimismo, sucede con los supermercados CoopeAgri
R.L., con el que no se cuenta con un contrato de compra, a pesar de ser un cliente

habitual de la asociacion.

A pesar de que los entrevistados manifestaron la disposicion de comprarle a
productores locales, cuando se consultd acerca de la posibilidad futura de una relacion
comercial y la disposicion de establecer un contrato de compra con Asoprobrunca, un
33,93% indicé que era nada probable comprarle y otro 33,93% indic6 no saber 0 no

contesto.

Un 28,57% de los encuestados contestd que la posibilidad de establecer un contrato
de compra con la asociacién seria probable y un 3,57% indic6é que seria muy probable,
por lo que la demanda potencial seria de un 32,14%. Estos resultados representan una
posibilidad de abastecer con productos agricolas a nuevos clientes que estarian
dispuestos a realizar contratos de compra, lo que generaria una expansion de la cuota

de mercado.
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Figura 7: Disposicion de compra a Asoprobrunca.

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas

4.4.4 Andlisis de oferta

Actualmente la oferta de productos de Asoprobrunca se distribuye en la cadena de
supermercados CoopeAgri, los cuales se encuentran ubicados en distintos puntos en
Pérez Zeleddn, es decir que, en comparacion con otras empresas u organizaciones con
los mismos fines, la asociacion cuenta con una oferta muy limitada ya que solamente

abastece a un cliente.

Segun se muestra en la Figura 8, correspondiente a los resultados obtenidos en las
encuestas aplicadas a establecimientos, se determina que un 57,14% de los proveedores
de los hoteles y restaurantes, son productores que se ubican cerca de su localidad, un
14,29% son productores de la region Brunca y soélo el 3,57% son proveedores que se
ubican fuera del cantdn al que pertenecen. Por lo que se denota que en este sector hay
una preferencia por proveedores locales, lo que provoca que la asociacion necesite
mejorar sus estrategias de ventas y generar valor agregado a los productos de modo tal,
gue pueda lograr consolidar contratos de venta con potenciales clientes ubicados en otros

cantones.
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Hoteles y restaurantes

® Produtores cerca de su localidad  m Productores de la region brunca Productores fuera del canton de ubicacién

Figura 8: Proveedores hoteles y restaurantes.
Nota: Elaboracion propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas

En cuanto a los supermercados y verdulerias, segun se observa en la Figura 9, doce de
los informantes indicaron que frecuente o muy frecuentemente adquieren los productos
horticolas de productores locales, cinco indicaron que muy frecuentemente se compra a
empresas locales y solamente siete de estos establecimientos indicd que frecuente o muy
frecuentemente se compra a mayoristas. Esta informacion, al igual que la mencionada
en la figura anterior, permiten deducir que para la asociacion es de suma importancia
generar valor agregado y plantear buenas estrategias de ventas y comercializacion para

poder ofrecer los productos a clientes que se encuentren fuera de Pérez Zeledon.
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Figura 9: Proveedores supermercados y verdulerias.

Nota: Elaboracion propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas

Segun se observa en la Figura 10, respecto a los atributos que mas valoran los
encuestados acerca de los proveedores, se encuentran la calidad del servicio brindado,
los precios accesibles, facilidad de pago y constancia de entrega. Esos atributos van de
la mano con la preferencia de proveedores locales indicado en el parrafo anterior, puesto
que facilita la entrega, calidad y frescura de los productos. Este aspecto es de suma
importancia para analizar los aspectos que necesita reforzar la Asociacion para atraer la

atencion de estos clientes.
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Figura 10: Atributos valorados en nuevos proveedores.

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas

4.4.4.1 Condiciones de competencia

El segmento de mercado de interés es el de productos cultivados en ambientes
protegidos, pues son los productos en los que la asociacion tiene una ventaja competitiva
al ser productos frescos, en su mayoria libres de pesticidas, y libres de plagas; su
presentacion es superior comparada con los productos tradicionales, ademas la
diversificacion y menor tiempo de entrega que puede lograr la Asociacion al ser cultivados

en ambientes protegidos es un elemento diferenciador a la horticultura de la asociacion.

Tal y como se muestra en la Figura 11, cuando se consulté a los encuestados si conocian
0 no a Asoprobrunca, el 89% indicé que no la conocian, este resultado es contundente al
indicar que hay un gran trabajo que realizar para dar a conocer la asociacion en la zona
gue se pretende abarcar y posicionar tanto a la organizacién como a sus productos en el
mercado. Lo anterior, representa una oportunidad para la Asociacion, pues la cuota de
mercado podria ser mayor si se realizan labores de publicidad y se logra llegar a estos
potenciales clientes en el futuro. Segun lo expresado en el presente analisis, existen
oferentes dentro del cantdén de Pérez Zeleddn tales como la feria del agricultor, algunas
verdulerias que cumplen la funcién de proveedores, asi como también organizaciones

fuera del canton; CENADA y algunos distribuidores que también comercializan esta linea
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de productos de modo tal que es necesario fortalecer aspectos para atraer la atencion de

los clientes y asi lograr una preferencia sobre la competencia.

5| mno

Figura 11: Conocimiento de Asoprobrunca

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas

Para tener una visibn mas amplia de la competencia, se consulto a representantes de los
hoteles y restaurantes ubicadas en las zonas indicadas anteriormente, sobre cuantos
proveedores suelen tener para adquirir verduras, vegetales, hortalizas, tubérculos y
legumbres y como resultado se determina que estos utilizan a un Unico proveedor. Lo
anterior, permite suponer que el proveedor actual les genera confianza lo que representa
desafios para la asociacién, puesto que para ser oferente de estos posibles clientes se

debe ofrecer valor agregado en los productos, que le permita competir.

Por otro lado, gran parte de los encuestados en el segmento supermercados y verdulerias
indican tener dos o mas proveedores, por lo que Asoprobrunca tendria una oportunidad
de realizar negociaciones con esas empresas y asi lograr aumentar la cartera de clientes

que ya posee.
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445 Analisis de la oferta-demanda

Las posibilidades de que el proyecto logre una mayor participacion en el mercado
dependen de las estrategias de comercializacion, variedad y calidad de los productos que
ofrece la asociacion, y con ello aprovechar las oportunidades con sus productos y asi

alcanzar una posicion mas competitiva.

La principal ventaja competitiva que tienen los productos ofrecidos por la asociacion es
la calidad superior propia de la horticultura en invernadero o ambiente protegido, que
permite obtener productos horticolas libres de plagas y sin agroquimicos; ademas, se
pueden ofrecer en cualquier época pues no estdn a merced de las condiciones
climatoldgicas, lo que permite tener una presencia constante en el mercado a lo largo del

afno.

Es importante recalcar que, con la implementacion del centro de acopio y
comercializacion, surgiria otra ventaja competitiva relacionada a una mayor
diversificacion y entrega de productos frescos, lo que permitiria que otros pequefios
agricultores ofrezcan su cosecha a la asociacion. Las condiciones antes mencionadas
facilitan a la asociacion disponer de hortalizas de excelente calidad y presentacion en
cualquier temporada del afo, satisfaciendo las necesidades de los clientes actuales y

futuros.

4.4.6 Precio de los productos del proyecto

Asoprobrunca determina el precio de compra de sus productos basados en los precios
que publica el Centro Nacional de Abastecimiento y Distribucion de Alimentos (CENADA),
el cual emite un boletin diario con la informacion de precios por unidad de
comercializacién minimo, maximo, moda y promedio, para productos comercializados en
la fecha publicada. Es decir, con base en dichos rangos de precios la asociacion
determina el precio que le paga a sus asociados por los productos, los cuales se pueden

visualizar en la Tabla 14.

Ademas, Asoprobrunca negocia los precios de venta con sus clientes para que se

mantenga el precio por cierto tiempo. Actualmente el precio que los clientes le pagan a
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la asociacidon por adquirir sus productos se renegocia cada seis meses o0 cada afio segun

sea el caso.

A continuacién, en la Tabla 14 se indican los precios de compra a los asociados y los
precios de venta promedio de los productos que comercializa la asociacion.

Tabla 14: Precio en colones de compray de venta actual.

Producto Precio de Compra alos Precio de Venta a clientes
asociados actuales
Lechuga/ unidad ¢212 ¢265
Vainica/ Kg ¢640 ¢800
Cebolla/ rollo ¢450 ¢500
Rébano/ rollo ¢295 ¢305
Sabila/ unidad ¢250 ¢300
Cebollino/ rollo €295 ¢355
Espinaca/ paquete ¢280 ¢360
Puerros/ rollo ¢250 ¢300

Nota: Elaboracién propia con datos brindados por Asoprobrunca

Ademas, se analizan los precios que los clientes estarian dispuestos a pagar por los
productos que actualmente ofrece Asoprobrunca, los cuales podrian variar de acuerdo
con los convenios a establecer, respecto a las cantidades, politicas de pago, entre otros

aspectos, segun el tipo de negocio que desarrollen y la negociacion a la que se llegue.

En la siguiente tabla se muestra el precio de venta actual y el precio de venta proyectado
segun el tipo de cliente.
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Tabla 15: Precio de venta proyectado para los supermercados y verdulerias.

Precio de venta proyectado
Supermercados y Verdulerias
Precio Actual  Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afior4 Afio5 Afo6 Afo7 Ano8 Afo9 Afo 10

Lechuga/ unidades @265 @273 @281 @290 @298 @307 @316 @¢326 (¢336 (¢346 (€356
Vainica/ Kg @800 (¢824 (849 @874 (@900 @927 (@955 (€984 @1 013 @1 044 €1 075
Cebolla Morada/ rollo ¢500 @515 @530 ¢546 (€563 (€580 @597 @615 (@¢633 (¢652 (€672
Rabano/ rollo @305 (@314 @324 @333 (€343 (¢354 (@364 @375 (@¢386 (@¢398 €410
Hoja de Sébila/ unidades @300 (@309 @318 ¢328 (338 (348 (@358 @369 (@¢380 (¢391 €403
Cebollino/ rollo @355 @366 @377 @¢388 @400 (@412 @424 @437 @450 @463 @477
Espinaca / paquete @360 @371 @382 @393 @405 (@417 @430 (@443 @456 @470 (@484
Puerros/ paguete $300 (@309 @318 ¢328 (€338 (348 (@358 @369 (¢380 (391 €403

Nota: Elaboracion propia con datos brindados por Asoprobrunca

En la Tabla 15, se presenta una comparacion de los precios de los productos que vende
la asociacién a sus clientes actuales y los precios proyectados en un periodo de 10 afios,
considerando un aumento de un 3% anual. Cabe mencionar que, estos precios varian
para las ventas que se realizan a los hoteles y restaurantes, para los cuales se proyecta
un precio un poco mas elevado debido a la cantidad de producto que estarian
adquiriendo, esto se ve visualiza en la Tabla 16, asi también se muestran los precios

proyectados en un horizonte de 10 afios con un aumento anual de 3%.

Tabla 16: Precio de venta proyectado para los hoteles y restaurantes.

Precio de venta proyectado
Hoteles y Restaurantes

Precio Actual AnRol Afo2 Ao 3 Afo4 ARo5 Anfo6 Afo7 Afo8 Afo9 Afio 10

Lechuga/ unidades €300 @309 €318 €328 ¢338 (¢348 (@€358 (€369 (€380 €391 €403
Vainica/ Kg @900 @927 €955 €983 @1 013 ¢1043 €1 075 ¢1107 @1 140 @1 174 @1 210
Cebolla Morada/ rollo @600 @618 €637 @¢656 €675 ¢696 €716 (€738 (€760 (€783 (€806
Rabano/ rollo @450 @464 @477 @492 ¢506 @522 @537 @553 €570 €587 €605
Hoja de Sabila/ unidades ¢325 @335 €345 €355 @366 @377 (@388 @400 @412 @424 @437
Ceboallino/ rollo @425 @438 @451 @464 @478 @493 @507 @523 ¢538 (€555 €571
Espinaca / paquete @450 @464 @477 @492 @506 @522 @¢537 €553 €570 @587 €605
Puerros/ paquete @450 @464 @477 @492 ¢506 @522 @537 @553 @570 €587 (€605

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos mediante la aplicacion de encuestas

Cabe mencionar que la proyeccion de los precios de venta para hoteles y restaurantes
presentados en la Tabla 16, se obtuvo de los resultados obtenidos de las encuestas
aplicadas en la zona de mercado seleccionada, con el fin de conocer las preferencias de
los potenciales clientes que se espera obtener con la puesta en marcha del centro de

acopio y comercializacion.
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447 Comercializacion

En la actualidad, el canal de comercializacion utilizado por la asociacion inicia desde el
productor hasta el lugar utilizado para el acopio, ubicado en la casa de habitacion de uno
de los asociados en Pedregosito de Pérez Zeledon. Posteriormente, Asoprobrunca
traslada el producto a los clientes y de éstos ultimos hacia el consumidor final.

Como se indico anteriormente, la estrategia de precios se basa en los precios que publica
el Centro Nacional de Abastecimiento y Distribuciéon de Alimentos (CENADA) y la
estrategia de venta basicamente radica en las ventas que se realizan a su principal cliente
que es la cadena de supermercados CoopeAgri R.L. En este momento la asociacién no

cuenta con una estrategia de promocioén y publicidad.

El canal de comercializacion que se visualiza una vez concretado el proyecto es del
productor al centro de acopio, de ahi hacia los clientes en una unidad de distribucion
Optima (transporte refrigerado) y de los clientes al consumidor final.

Luego de analizar los datos obtenidos mediante la aplicaciéon de los cuestionarios, se
considera que la estrategia de precios y de venta sera diferenciada dependiendo del tipo
de cliente, es decir, para supermercados y verdulerias se estara ofreciendo precios al por
mayor debido a que son clientes que requieren gran cantidad y variedad de productos. A
diferencia de clientes como hoteles y restaurantes se manejara un precio al detalle, por

tanto, el precio sera mas alto.

Con respecto a la estrategia de promocion y publicidad, se determina que los medios
publicitarios mas adecuados para dar a conocer la organizacion y sus productos, es la
venta personal, es decir, que los encargados del area de ventas visiten directamente los
potenciales clientes para presentarle los productos, asi los clientes podran conocer la
calidad de estos, negociar precios y entregas de productos. Esto considerando el
comportamiento social que existe para la adquisicion de este tipo de productos, debido a
que las personas que compran prefieren observar el producto, proceso de produccion, la

calidad que poseen y los beneficios nutricionales que puedan ofrecer.

El analisis realizado considerd una consulta incorporada en el instrumento aplicado a las

empresas entrevistadas, en la cual se pudo determinar cuales son los aspectos mas
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relevantes al momento de establecer las relaciones comerciales con los proveedores de

verduras, vegetales, hortalizas, tubérculos, y legumbres.

La interrogante se plantea tanto para hoteles y restaurantes, como a supermercados y
verdulerias con una serie de atributos a elegir, en el cual se obtiene como resultado que
en los hoteles y restaurantes existe una preferencia mayoritaria a los proveedores que
ofrezcan calidad en el servicio que brindan, al igual que los supermercados y verdulerias,
sin embargo, estos ultimos eligen de igual manera precios accesibles, es decir la calidad

del servicio asi como los precios que ofrecen tienen igual importancia.

Un aspecto importante de recalcar es que los supermercados y verdulerias toman como
una variable poco importante para establecer relaciones comerciales, la localizacion de
sus proveedores y la trayectoria que posean en el mercado, por ello no es de gran
relevancia la madurez o experiencia que posean sus proveedores dentro del mercado, ni

la zona de la que provengan.

En el caso de los hoteles y restaurantes consideran de menor importancia la puntualidad
de entrega, asimismo, las politicas de crédito no suelen ser muy relevantes tampoco, por

lo que se puede deducir que este tipo de clientes suele cancelar de contado.

45 Andlisis técnico

Tomando como referencia informacion obtenida del estudio de mercado, en el presente
apartado se desarrolla el estudio técnico, en el cual se contemplan aspectos referentes a
la localizaciéon y tamafio del proyecto, asi como los componentes necesarios para la
operacion como lo son herramientas, equipo, infraestructura, materia prima entre otros

elementos técnicos para la elaboracion de los otros estudios.

4.5.1 Localizacion del proyecto

A continuacidn, se detallan aspectos referentes a la localizacion del proyecto, de acuerdo
con la ubicacién geografica, asi como la disponibilidad de servicios basicos necesarios

para la operacion del proyecto.
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45.1.1 Macro localizacion

El proyecto se ubica en la Regidon Brunca, en el cantdn Pérez Zeledon. Las actividades
productivas y de comercializacion se localizan en los cantones Pérez Zeleddn, Buenos
Aires y Osa; asi también el canton de Quepos que pertenece a la Region Pacifico Central.
La economia de estos cantones se basa principalmente en actividades agricolas, en su
mayoria el cultivo de café, cafia de azlcar, pifia, palma africana, entre otros; asi también

la actividad ganadera y turistica.
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Figura 12: Localizacion del proyecto
Nota: Obtenido de Calc maps.

45.1.2 Micro localizaciéon

Se pretende que la ubicacién del proyecto esté en el distrito San Isidro de El General, en
un radio de cinco o seis kilometros a la redonda del centro de San Isidro de El General,
el cual debe reunir las condiciones técnicas necesarias para la implementacion del
proyecto, como lo son disponibilidad de servicios publicos, topografia plana, un area

minima de 1.000 a 1.200 metros cuadrados, apto para la construccion de la obra.

Adicionalmente, el terreno debe cumplir con los elementos estratégicos para ubicar el

centro de acopio en la zona, es decir, que su ubicacion geografica permita la accesibilidad
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de los proveedores para la entrega de los productos, ademas, que facilite la distribucion

de los productos al mercado obijetivo.

Segun los precios de mercado actuales de propiedades en el radio de ubicacién antes
indicado y con las condiciones requeridas, el costo del metro cuadrado de terreno es de
aproximadamente sesenta mil colones, por lo que se estima que el costo total del terreno
es de setenta y dos millones de colones. Es importante recalcar que, este monto es un
estimado tomando en cuenta los precios actuales de mercado, sin embargo, por tratarse
de una adquisicion con fondos publicos, la compra se realizaria por medio de un proceso
de contratacion publica y por ende el monto definitivo va a depender de las condiciones
gue se especifiquen en el cartel de licitacidn, de las ofertas que se presenten y del avaltuo

que realice el Inder.
4.5.2 Componentes del proyecto
Para la ejecucion del proyecto se consideran los componentes de inversion que a

continuacion se detallan, utilizando el formato de la Guia de Proyectos Agropecuarios,

sea el equipo, maquinaria e infraestructura.
4.5.2.1 Equipo

En la siguiente tabla se especifica el equipo de oficina requerido en la operacién del
proyecto, asi como las funciones y especificaciones técnicas, vida Gtil y costo de los

activos.

Tabla 17: Materiales y equipos requeridos

EQUIPO/ FUNCION ESPECIFICACIONES VIDA UTIL (en COSTO

MAQUINARIA TECNICAS afios)

Escritorio Para labores Metal 2 gavetas 10 ©120.000
administrativas

Computadora  Para labores Pc: Memoria RAM de 8 GB, 5 ¢693.300

de escritorio administrativas disco solido 4 GB, Windows

11, Intel Core i7. Monitor: 20
pulgadas, pantalla Led.

Impresora Para labores Multifuncional, con conexion 5 ¢121.150
administrativas wifi,

Mueble Para labores Para equipo de computo 10 ¢225.575
administrativas

Materiales Para labores Materiales  varios para 10 €100.000

varios administrativas labores administrativas

Total ¢1.260.025
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Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca, cotizaciones solicitadas en comercios, y Ministerio
de Hacienda, (2009).

4.5.2.2 Ingenieria del proyecto

En este apartado se describe cada uno de los componentes de la infraestructura del
proyecto, asi como los respectivos costos. Se define los metros cuadrados, la distribucion
del espacio de las instalaciones, asi como el disefio, es decir las especificaciones,

ademas de la funcionalidad de estas:
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Tabla 18: Ingenieria del proyecto

Inversién Fija Proyectada
Construccion del Centro de Acopio

Componente Area Costo
Terreno 1200 €72 000 000
Infraestructura del edificio 200 @80 990 000
Area transito vehicular 190  €9345 000
Parqueo 100  ¢€6230 000
Costo aproximado tramites ante SETENA €3 500 000
Planos de construccion €11 700 000
Permiso de construccién municipal @975 000
Timbre del CFIA @370 000
Pdliza del INS 1300 000
Total Construccion 186 410 000

Nota: Elaboracién propia con datos recopilados mediante consulta a las instituciones respectivas

Las instalaciones deben tener el tamafio, construccién y disefio adecuados al volumen
de produccion. Estos también deben facilitar su mantenimiento y las operaciones de

limpieza. Por lo tanto, el centro de acopio debe cumplir los siguientes requisitos:

v Disponer del espacio que permita las maniobras para el flujo de materiales y libre
acceso para la operacion, mantenimiento de los equipos y labores de limpieza.

v Las areas de proceso deben estar separadas de las areas destinadas a servicios.

v' Se deben separar las zonas de entrada de materias primas, con la salida del

producto terminado.

v El tamafio del centro de acopio debe facilitar el proceso de operacion y evitar que

haya congestionamiento del equipo y del personal.

v' Todas las puertas, ventanas, entre otros accesos al exterior, deben mantenerse
en buenas condiciones y provistas de mallas; u otro mecanismo de efectividad

comprobada para evitar la entrada de insectos, roedores y otros animales.
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4.5.3 Tamafo del proyecto

El tamafio del proyecto se fundamenta en la capacidad de produccion, asi como la
demanda del mercado, en las cuales influye una serie de variables a considerar para

establecer el alcance del proyecto.

454 Tamafno delademanda

Como se explico en el analisis de mercado, especificamente en el apartado de
disposicion de compra, mediante la aplicacion del instrumento a la poblacion de interés,

se considera que la demanda potencial es de un 32,14% de los posibles demandantes.

Con base a los resultados obtenidos por las encuestas aplicadas a los hoteles y
restaurantes, se realizd un analisis entre las cantidades de los diferentes productos que
estarian dispuestos a comprar y la frecuencia de compra; esto para definir un total de
producto requerido de forma anual. Los resultados obtenidos se visualizan en la Tabla
19, destacando las cantidades proyectadas para cada uno de los productos que

actualmente ofrece la asociacion, asi como los aumentos anuales esperados.

Tabla 19: Demanda anual proyectada hoteles y restaurantes

Demanda proyectada
Hoteles y Restaurantes

Demanda actual Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Afio5 Afo 6 Aiho 7 Afo 8 Afio 9 Afio 10

Lechuga/ unidades 6000 9600 10080 10584 11113 11669 12252 12865 13508 14184 14893
Vainica/ Kg 10800 17280 18144 19051 20004 21004 22054 23157 24315 25530 26807
Cebolla Morada/ rollo 7200 11520 12096 12701 13336 14003 14703 15438 16210 17020 17871
Rabano/ rollo 5400 8640 9072 9526 10002 10502 11027 11578 12157 12765 13403
Cebollino/ rollo 6000 9600 10080 10584 11113 11669 12252 12865 13508 14184 14893
Espinaca / paquete 5400 8640 9072 9526 10002 10502 11027 11578 12157 12765 13403
Puerros/ paquete 5400 8640 9072 9526 10002 10502 11027 11578 12157 12765 13403

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de encuestas aplicadas

En el caso de los supermercados y verdulerias, tal y como se observa en la Figura 13, es
mas comun que se compre de dos a cuatro veces por semana, es decir, la mayoria de
los productos (entre un 54% y un 100%) se adquieren con una frecuencia de compra de
dos a cuatro veces por semana, esto debido a que por el tipo de productos se debe

asegurar la frescura de éstos al llegar al cliente final.
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Las tendencias de frecuencia de compra indicadas por ambos grupos encuestados deben
ser tomadas en cuenta en la logistica de la organizacion, no sélo para cumplir con los
tiempos de entrega y las cantidades requeridas, sino también para garantizar la frescura

y calidad del producto.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Lechuga Vainica Cebolla Rabano  Cebollino  Espinaca Puerro Perejil
Todos los dias De dos a cuatro veces por semana
Una vez a la semana Una vez cada quince dias

m Una vez al mes

Figura 13: Frecuencia de compra supermercados y verdulerias
Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de encuestas aplicadas

De igual manera, con los resultados obtenidos mediate la aplicacién de encuestas a
supermercados y verdulerias, se realizaron estimaciones con base a las cantidades de
productos que pretenden comprar segun la frecuencia indicada. En la Tabla 20 se
presentan los totales anuales de cada producto en el plazo de los 10 afios proyeccion, al
mismo tiempo, asi como los aumentos anuales. Cabe recalcar que estos célculos se

realizan con los productos ofrecidos actualmente por la asociacion.
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Tabla 20: Demanda anual proyectada supermercados y verdulerias

Demanda proyectada
Supermercados y Verdulerias

Digti’;‘l’a Afiol Afo2 Afo3 Afo4 Afo5 Afio6 Af06  Afio7  Af08  Afio9  Afio 10
Lechuga/ unidades 132000 211200 221760 232848 244490 256715 269551 283028 297 180 312030 327 641 344 023
Vainica/ Kg 18000 28800 30240 31752 33340 35007 36757 38505 40524 42551 44678 46912
Cebolla Morada/ roll 19200 30720 32256 33869 35562 37340 39207 41168 43226 45387 47657 50040
Rabano! rollo 24000 38400 40320 42336 44453 46675 49009 51460 54033 56734 59571 62550
Hoja de Sabila/ unic 4800 7680 8064 8467 8891 9335 9802 10292 10807 11347 11914 12510
Cebollino/ rollo 30000 48000 50400 52920 55566 58344 61262 64325 67541 70918 74464 78187
Espinaca/paquete 30000 48000 50400 52920 55566 58344 61262 64325 67541 70918 74464 78187
Puerros/ paquete 2400 3840 4032 4234 4445 4668 4901 5146 5403 5673 5957 6255

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de encuestas aplicadas

4.5.5 Disponibilidad de materias primas e insumos.

Asoprobrunca, cuenta con una serie de asociados los cuales son los proveedores
permanentes de productos horticolas, considerados como la materia prima e insumo
principal del centro de acopio. De igual manera se conoce el interés de otros productores
de entregar sus productos y con ello aumentar la capacidad de oferta de la asociacion.

A continuacion, se detallan los productos horticolas, asi como la cantidad mensual

promedio recibida por la Asociacion:

Tabla 21: Productos horticolas recibidos.

Producto Capacidad Normal Unidad de
tiempo
Lechuga/ unidades 10.000 Mensual
Vainica/ Kg 1.200 Mensual
Cebolla Morada/ rollo 1.600 Mensual
Rabano/ rollo 2.000 Mensual
Hoja de Sabila/ unidades 400 Mensual
Cebollino/ rollo 2.000 Mensual
Espinaca / paquete 2.000 Mensual
Puerros/ paquete 200 Mensual

Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca

4.5.6 Latecnologiay los equipos

Como parte de la estrategia en tecnologia a implementar por parte de Asoprobrunca se

destaca el cuarto frio, el cual se considera el aspecto de mas relevancia en la
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construccion del centro de acopio, ya que permite mantener los productos en fresco y a

disposicion para ser entregado a los clientes cuando estos lo requieren.

En la Tabla 22 se detalla el equipo requerido en cada una de las etapas. Para el &rea de
recibo se requiere cajas plasticas, tarimas, trasportadoras, cargador de tarimas y
romanas. Ademas, el equipo necesario para el lavado de los productos como pilas y
mangueras; el equipo que se necesita para la seleccion de producto, a saber, mesas de
trabajo, cuchillos y tablas de picar.

Tabla 22: Area de recibo, pesaje, lavado y seleccién de productos.

Area de recibo, pesaje, lavado y seleccién de productos.

Equipo Cantidad Costo aproximado

Cajas plasticas 30 cm profundidad, 34 cm ancho y 52 cm largo 200 @730 000
Cajas plasticas 21 cm profundidad, 43 cm anchoy 72 cm largo 100 €365 000
Tarimas plasticas para colocar cajas 10 €200 000
Romana electronica- mecanica de piso, de 500 Kg. 1 ¢593 250
Romana resistente a la humedad, de 30 Kg. 1 ¢158 200
Romana Electronica de mesa 30 kg de capacidad. 1 ¢158 200
Romana electrénica de colgar capacidad 60 Kg 1 @50 000
Carretillas de traslado 2 €190 000
Paletizadora de tarimas 3000 kg 1 @271 984
Pilas de lavado en acero inoxidable Fregaderos de dos 1 @770 000
tanques

Mesas de trabajo de acero inoxidable, con panel inferior. 1 €334 000
Manguera 30mts 1 @40 000
Tablas de picar (varios tamafos) 9 ¢108 000
Cuchillos (Varios tipos) 6 €84 000

Total ¢4 052 634
Nota: Elaboracién propia con datos de Asoprobrunca

Para el proceso de lavado y seleccion, se empacan los productos en sus respectivas
presentaciones, para lo cual se requiere de equipo especifico como selladoras de bolsas,
selladoras para empaque al vacio y marcadoras, estos equipos se detallan en la Tabla
23.
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Tabla 23: Equipo de sellado

Equipo de empaque

Equipo Cantidad Costo aproximado
Selladoras 2 €70 000

Selladoras de vacio 2 €50 000
Marcadoras 2 €18 000

Total €138 000

Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca

En la Tabla 24 se detallan los equipos necesarios para el almacenamiento de los
productos, es decir, donde se mantendran los productos empacados a una temperatura
controlada, para mantener el producto en 6ptimas condiciones previo a ser distribuidos.

Para ello, se requiere de un congelador y un enfriador.

Tabla 24: Equipo de control de temperatura

Equipo de refrigeracion
Equipo Cantidad Costo aproximado
Cuarto refrigerado de 16 m cuadrados 1 €9 304 884

Nota: Elaboracién propia con datos de Asoprobrunca

Las instalaciones requieren contar con equipo para limpieza. Por lo tanto, en la Tabla 25
se contempla el equipo de limpieza necesario para poder mantener el centro de acopio y

comercializacién en optimas condiciones.

Tabla 25: Equipo de limpieza

Equipo de limpieza

Equipo Cantidad Costo aproximado
Limpia pisos 3 €13 500

Escobas 3 ¢12 000

Escurridor 2 €78 000

Pafio para cocina 12 8 400

Escobones 2 €11 000
Escobones con extensiones 2 €25 590

Total €148 490

Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca
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El centro de acopio y comercializacion requiere la instalacion de casilleros o lockers para
gue los operarios guarden sus pertenencias mientras cumplen con sus labores. Ademas,
a los trabajadores se les debe facilitar equipo de seguridad como botas de hule. Este

equipo se detalla en la Tabla 26.

Tabla 26: Equipo para el personal de trabajo

Area cambio de ropa

Equipo Cantidad Costo aproximado
Casilleros de 12 lokers 1 €250 000
Botas de hule 12 pares €228 000
Total €478 000

Nota: Elaboracién propia con datos de Asoprobrunca

En la Tabla 27 se presenta el equipo y materiales necesarios para las labores
administrativas, comprende equipo de cOmputo, impresora, escritorios, muebles y

papeleria.

Tabla 27: Materiales y equipo de oficina

. i Costo
Equipo de oficina aproximado
Materiales varios @100 000
Escritorio @120 000
Computadora de escritorio 2693 300
Impresora Z121 150
Mueble @225 575
Total @1 260 026

Nota: Elaboracién propia con datos de Asoprobrunca

Como ya se ha mencionado, luego de la puesta en marcha del centro de acopio y
comercializacion se espera un incremento en las cantidades vendidas y un aumento en
la cantidad de los clientes. Por este motivo, es necesario que Asoprobrunca cuente con
un vehiculo de transporte refrigerado para la distribucién de los productos a los clientes
adecuado para recorrer distancias largas y que los productos se mantengan en optimas
condiciones. Las caracteristicas del vehiculo necesario, asi como su costo, se presentan

en la Tabla 28.
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Tabla 28: Vehiculo para comercializacion

Vehiculo para comercializacion

Equipo Cantidad Costo aproximado
Camioén con furgdn refrigerado, marca Isuzu, afio 2020,
modelo NQR75L-KN5VAYN, VERSION NQR 6.0 TON 1 @10 000 000

CHASIS MEDIANO 5.2 L T/M DSL

Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca

4.5.7 Disponibilidad de recursos econémicos.

Asoprobrunca tiene una limitada capacidad econdémica para invertir, y tampoco cuenta
con inversionistas dispuestos a financiar componentes del proyecto, por tal razon, se
considera fundamental el aporte de recursos publicos para el financiamiento del proyecto.

4.5.8 Recursos humanos del area operativa

Para la administracion del centro de acopio es necesario disponer del personal suficiente
para realizar las operaciones, por tal razén, el tamafio del proyecto debe considerar los
espacios y areas de trabajo para el recurso humano contratado. En razén a que el
proyecto es de naturaleza productiva, las condiciones y caracteristicas de la
infraestructura debe ser acorde a los requerimientos del proceso productivo, labores

comerciales y administrativas.

4.5.9 Tecnologiay procesos

Para el acopio y la comercializacion de los productos horticolas, se realiza un proceso
gue inicia con el recibo de los productos que entregan los asociados, se verifica por parte
del personal del centro de acopio que las hortalizas cumplan con los estandares
previamente definidos por la Asociacién, se realiza el lavado y secado del producto,
posteriormente se empaca segun las presentaciones para cada uno de los tipos de
hortalizas, ya sea en bolsa, rollo con malla o con liga, se depositan en cajas y se almacena
en el cuarto de refrigeracion, en tanto se transporta el producto para la distribucién a los
clientes, por lo que se requiere un cuarto refrigerado con las siguientes caracteristicas:
dimensiones de 4.00mts x 4.00mts x 2.40mts; Paneles Aislamiento de espuma rigida de
poliuretano; Unidad Condensadora 3.5; HP Alta Densidad del Aislante 7cm (3 Pulgadas);
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Unidad Evaporadora QG-D552-52-60 / 28.000 btu/h; Refrigerante R507; lluminacion Luz
LED Blanca 6500K; Voltaje 220V / 60Hz, con un costo aproximado de ¢9.304.884.

4.5.9.1 Proceso productivo

En la siguiente figura, se muestra el diagrama de flujo con el resumen de las etapas del
proceso que se realizarian en el centro de acopio, desde el recibo de los productos

horticolas hasta la comercializacion.

: Empacado
Recibo de
hortalizas Lavado Secado (bolsa, malla o
liga)
Distribucién Transporte Empacado en Refrigerado

cajas

Figura 14: Diagrama de flujo

Nota: Elaboracién propia con datos brindados por Asoprobrunca.

En la siguiente tabla, se presenta el resumen del proceso productivo, espacio fisico,

equipo y las actividades.
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Tabla 29: Cuadro del resumen del proceso productivo

Proceso productivo

Espacio fisico

Equipo necesario

Actividades para producir

Recibo de las
hortalizas

Lavado

Secado

Empacado

Refrigerado

Empacado en cajas

Transporte

Distribucion

Area de descarga

Area de lavado

Area de secado

Area de empaque

Cuarto frio

Area de empaque

Area de carga

Vehiculo de transporte y
establecimiento del cliente

Romanas, perras de transportar

Cargador de tarimas
Pilas de lavado en acero inoxidable
Fregaderos de dos tanques

Mesas de trabajo en acero inoxidable

Tablas de picar
Selladoras, selladoras de vacio

Marcadoras, cuarto frio
Congelador,

Enfriador
Cajas

Tarimas plasticas
Romana
Perras de transportar

Cargador de tarimas
Romana

Perras de transportar
Cargador de tarimas

Recibir las hortalizas, verificar los
requerimientos del producto, pesaje

Lavar el producto

Secar el producto, picar (si se requiere)

Empacar el producto segun la presentacion
de cada tipo de hortaliza

Almacenar el producto a la temperatura
adecuada para su conservacion

Almacenamiento en cajas adecuadas para el
transporte

Colocar en el vehiculo de transporte

Pesaje y/o conteo. Entrega del producto al
cliente, registro de la venta

Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca
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4.6 Analisis de vulnerabilidades

En este analisis se orienta en conocer los principales riesgos que podrian afectar el
proyecto en la etapa de ejecucion y operacion. El proyecto tiene un componente de obra
civil, especificamente la construccion de un centro de acopio, aspecto que se considera
necesario valorar previo a la elaboracion de disefios constructivos, por las implicaciones
que podria tener para el cumplimiento de los objetivos planteados. El andlisis de
vulnerabilidades se considera una herramienta de relevancia para la toma de decisiones
en cuanto a acciones que permitan evitar las exposiciones, fragilidades, asi como tomar

en cuenta medidas preventivas de forma técnica.

4.6.1 Analisis de emplazamiento de sitio

Costa Rica es un pais que se caracteriza por presentar vulnerabilidades relacionadas a
la actividad sismica, volcanica, terrenos con pendientes que provocan deslizamientos,
ademas de las inundaciones. En el caso del cantén Pérez Zeledon cuenta con una serie
de rios distribuidos en todos los distritos, generando una condicion de vulnerabilidad ante
eventuales inundaciones. Ademas, en el canton existen varias zonas sismicas que

incluye el distrito de San Isidro de El General, en el cual se pretende ejecutar el proyecto.

Segun el articulo 5 del Reglamento de Zonificacion del Plan Regulador Parcial de San
Isidro de El General emitido por la Municipalidad de Pérez Zeleddn, es requisito disponer

de un certificado de zona, previo a solicitar permisos de construccion o remodelacion.

Previo al inicio del proceso para la identificacion del terreno donde se pretende ejecutar
el proyecto, es necesario consultar la documentacién emitida por la Comision Nacional
de Emergencias, referente a la clasificacion de zonas vulnerables en el distrito San Isidro,

asi como el registro de eventos vinculados a desastres naturales, en el area de influencia.
4.6.2 Identificacion de las vulnerabilidades

El analisis del emplazamiento de sitio del proyecto permite realizar la identificacion de las
vulnerabilidades que podria presentar el proyecto, sefialando algunas exposiciones y

debilidades, asi como las alternativas de prevencion. Estos factores de exposicion,

fragilidad y resiliencia se enfocan en los siguientes aspectos.
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1. Gestidn prospectiva: la accion prospectiva se considera necesario realizarla
previamente a la ejecucion del proyecto, para reducir posibles vulnerabilidades y
analizar factores asociados a posibles desastres naturales, asi como
caracteristicas topogréficas del terreno. Lo anterior, con el fin de prevenir riesgos

futuros que afecten la operacion del centro de acopio.

2. Gestion correctiva: La identificacion del terreno para la construccion del centro de
acopio debe ser cuidadosa, ya que este debe contar con caracteristicas idéneas
para llevar a cabo el proyecto. Ademas, la construccion debe estar disefiada para

resistir movimientos sismicos, los cuales son constantes en el pais.

3. Gestion reactiva: el centro de acopio contara con la respectiva sefializacién para
orientar de forma correcta a las personas en caso de presentarse algun evento de
riesgo. Ademas, se instalara sistema de alarmas y se dispondra de extintores en
caso de incendios y se capacitara al personal sobre temas relacionados con la

gestion de riesgos.

4.7 Anélisis ambiental

En este apartado se identifica los requisitos de forma general que el proyecto debe
cumplir en aspectos ambientales y se menciona la normativa referente al tema. Por otra
parte, es necesario realizar las gestiones correspondientes ante la Secretaria Técnica

Nacional Ambiental (SETENA), para obtener la viabilidad ambiental del proyecto.

4.7.1 Evaluacion de impacto ambiental

Segun el articulo 17 de la Ley Organica del Ambiente N°7554 (1995), en los casos en
gue una actividad humana, ya se una obra o proyecto, altere elementos del ambiente, se
debe realizar una evaluacion del impacto ambiental, y segun el articulo 18 de la
mencionada ley, dichos estudios deben ser realizados por un grupo interdisciplinario de

profesionales autorizados por la Secretaria Técnica Nacional Ambiental.

Especificamente, el Reglamento General sobre los Procedimientos de Evaluacion de
Impacto Ambiental (EIA) N° 31849-MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC (2004), define las
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actividades que requieren este tipo de evaluaciones y se enlistan los proyectos u obras
gue por su haturaleza deben cumplir este requisito y las leyes y reglamentos bajo los que
se deben regir. Segun dicho documento, la construccién de un edificio industrial y de
almacenamiento con un area menor a 499 metros cuadrados se clasifica como categoria
“C” que significa “Bajo Impacto Ambiental Potencial”, de igual manera se incluye en esta
clasificacion, la actividad que se llevara a cabo una vez entre en funcionamiento el centro
de acopio, pues las plantas de empaque de productos agricolas también se clasifican
como categoria “C”. En este caso el formulario correspondiente es el Documento de
Evaluacion Ambiental D1 y se debe realizar la Declaracion Jurada de Compromisos
Ambientales (DJCA), esto se realiza por parte de la empresa desarrolladora, es decir la
empresa constructora adjudicada en el proceso de contratacion y en el caso de la puesta
en marcha de la actividad del centro de acopio la debe realizar Asoprobrunca.

Segun el reglamento supra citado y el Manual de Instrumentos Técnicos para el Proceso
de Evaluacion del Impacto Ambiental (Manual de EIA)-Parte V. N°32966 (2006) también
se debe realizar el Plan Pronéstico de Gestion Ambiental (P-PGA) o el Estudio de Impacto
Ambiental (EIA), dependiendo del resultado de la evaluacion de impacto ambiental que

realice el grupo de profesionales a cargo.

4.7.2 ldentificacion de impactos ambientales del proyecto

Al tratarse de un estudio de prefactibilidad, el alcance del mismo contempla Unicamente
la identificacion de los tramites que se deben realizar para obtener el estudio de impacto
ambiental, el cual debe ser realizado por un grupo de profesionales autorizados por la
Secretaria Técnica Nacional Ambiental. Este proceso se debe ampliar en el estudio de
factibilidad, una vez que se cuente con el terreno donde se va a construir el centro de

acopio.
4.8 Analisis legal y administrativo

Este andlisis contempla los aspectos legales y administrativos que debe considerar la
asociacion para la puesta en marcha del proyecto. Se hace una proyeccion de los gastos
correspondiente a la contratacion del personal necesario para la operacion del centro de

acopio y comercializacion. Asi mismo, se realiza un analisis de las leyes y reglamentos
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vinculados al funcionamiento del proyecto, particularmente los requisitos y lineamientos

a seguir para obtener los permisos correspondientes.

4.8.1 Aspectos Legales

Desde su constitucion Asoprobrunca se rige de acuerdo con lo estipulado en la Ley de
Asociaciones N°218 (2019), debido a que es una asociacion cuyo fin no es
exclusivamente el lucro, sino que también busca el bien y asesoramiento de sus
asociados, las técnicas de produccién amigables con el ambiente y bienestar de su
comunidad, y esta inscrita ante el Registro de Asociaciones del Registro Nacional con la
cédula juridica 3-002-591827.

Las actividades que realiza la Asociacion se fundamentan en estatutos, los cuales
contienen datos como el nombre, domicilio, fines, modo de afiliacion, desafiliacion,
derechos y deberes de los asociados, recursos, entre otros. El periodo de los
nombramientos de los cuerpos directivos es de un afio, para lo cual se debe realizar
asamblea en los primeros quince dias de cada periodo, donde se revisan los informes del

presidente, el fiscal y el tesorero del ejercicio anterior.

También se rige por el Reglamento a la Ley de Asociaciones N°29496-J (2001), en el
cual se establece entre otras cosas, que la asamblea general ordinaria de la asociacion
designa a los miembros del 6rgano directivo, conoce y aprueba los informes anuales del

organo directivo y otras funciones que se hayan indicado en el estatuto.

Especificamente para el proyecto que se plantea, se debe cumplir con diferentes tramites
y procesos legales tanto para la etapa de ejecucion como para la de operacion. A

continuacion, se detallan algunos tramites.

La Ley de Construcciones 833 (1949), establece que los gobiernos locales son entes
encargados de aprobar permisos de construccion, por lo verifican por el cumplimiento de
los requisitos. Segun el Reglamento de Permisos de Construccion de la Municipalidad de
Pérez Zeledon (2000), los requisitos para obtener el permiso de construccidén son: la
solicitud o formulario que al respecto provee la administracion municipal; poliza de riesgos
del trabajo del Instituto Nacional de Seguros; alineamiento del plano catastrado y

constructivo; alineamiento fluvial en relacién con rios, quebradas, lagos; no tener deudas
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con la entidad municipal; copia del plano catastrado; estudio registral de la propiedad;
planos constructivos, croquis o solicitud de autorizacion de la obra firmados por un
profesional autorizado al efecto con los correspondientes sellos del ICE y del AYA,
sustentado en la Ley General de Salud N°5395 (1974), y los documentos necesarios que

demuestren la identidad del solicitante.

Ademas, es obligatoria la disposicion de aguas residuales, que se sustenta en el
Reglamento de Aprobacion de Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales (2016).
También se debe completar el proceso para la revision simplificada de planos en el
sistema APC del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, amparado en el
Reglamento para el Tramite de Revisidén de los Planos para la Construccion N°36550-
MP-MIVAH-S-MEIC (2011).

Para la puesta en marcha del centro de acopio se requiere el permiso sanitario de
funcionamiento, el cual esta sustentado en el Reglamento General para Autorizaciones y
Permisos Sanitarios de Funcionamiento Otorgados por el Ministerio de Salud (2016), para
obtener dicho permiso deben presentar los siguientes requisitos: formulario de solicitud
de Permiso Sanitario de Funcionamiento, formulario de declaracion jurada, copia del

comprobante de pago de servicios y presentar documento de identidad o DIMEX.

Con respecto a la patente municipal, la ley N°8821 Regulacion de Licencias y Patentes
de Pérez Zeleddn (2010), estipula que la licencia municipal es la autorizacion que el
gobierno local otorga a una persona fisica o juridica para la realizacion de una actividad
productiva, mientras que la patente es el impuesto que paga el ente para ejercer la
actividad productiva. Para solicitar la licencia municipal la asociacion debe presentar la
solicitud expresa con la fecha que iniciara la actividad, descripcion del factor humano,
recursos, infraestructura, horarios y los procedimientos de las actividades a realizar,
sefalar un lugar para notificaciones y la firma de quien suscribe la solicitud. Ademas,
deberan estar al dia con el pago de tributos municipales. Respecto al impuesto de
patentes, éste se determina tomando en cuenta la renta bruta gravable, aplicAndose el
dos por mil sobre los ingresos brutos, suma que se divide entre cuatro para determinar el
monto trimestral a pagar, siendo el monto minimo un diez por ciento del valor de un salario

base. La asociacidon deberd declarar cada afio a mas tardar el nueve de enero los
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ingresos brutos, para que la Municipalidad proceda a realizar el calculo del monto del
impuesto a pagar por concepto de patente. Sin embargo, para calcular el impuesto de
una actividad recién iniciada se toman en cuenta los empleados, la ubicacion del
inmueble de acuerdo con la clasificacién que establece la misma ley y el criterio del

inventario inicial.

Actualmente Asoprobrunca esta inscrita ante la Direccidon General de Tributacion del
Ministerio de Hacienda, bajo los términos de la Constitucion del Régimen Especial de
Tributacion para el sector agropecuario relativo al Impuesto sobre el Valor Agregado
(2019). Los productores asociados también estan inscritos y emiten las respectivas
facturas a la asociacion y ésta a sus clientes. Ademas, de acuerdo con la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas (2018), se paga el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) de un 13% sobre los siguientes productos: cebollino, puerro, perejil y espinaca, y

un 1% sobre la vainica, lechuga, rabano, sabila y cebolla.

La asociacion paga impuesto sobre la renta de acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la
Renta N°7092 (1988), el cual se paga anualmente y los periodos van del primero de enero
al treinta y uno de diciembre de cada afio. Ademas, el porcentaje es escalonado
dependiendo del ingreso neto de la siguiente manera: 5% sobre los primeros cinco
millones doscientos ochenta y seis mil colones (¢5.286.000,00) de renta neta anual, 10%,
si la renta anual estd entre cinco millones doscientos ochenta y seis mil colones
(¢5.286.000,00) y siete millones novecientos treinta mil colones (¢7.930.000,00), 15%, si
va de siete millones novecientos treinta mil colones (¢7.930.000,00) y diez millones
quinientos setenta y tres mil colones (¢10.573.000,00) y 20%, si supera los diez millones
quinientos setenta y tres mil colones (¢10.573.000,00) de renta neta anual, siempre y
cuando la renta bruta no supere los ¢112.070.000,00.

Cuando Asoprobrunca emite una factura electronica lo hace bajo la figura de emisor-
receptor no confirmante, segun lo indicado en articulos 2 y 4, del Decreto Ejecutivo
N°41820-H del 19 de junio de 2019 "Reglamento de comprobantes electrénicos para
efectos tributarios". Para la declaracion de impuestos se utiliza el formulario de

declaracion simplificado del régimen especial agropecuario.
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4.8.2 Estructura organizativa para la puesta en marchay ejecucion del proyecto

Asoprobrunca esta conformada por un grupo de agricultores que se vio en la necesidad
de tomar medidas para poder colocar sus productos y con ello generar mayores ingresos.
Al ser una agrupacion formal de derecho integraron una Junta Directiva para realizar las

labores administrativas, control en las ventas y toma de decisiones.

Considerando que con el centro de acopio se aumentara la cantidad y variedad de
productos a ofrecer, asi como la cantidad de clientes a los que se les haran llegar los
productos; es necesario disponer de una estructura organizativa apropiada en la que se
identifiqguen los niveles jerarquicos, entre ellos: la junta directiva que se encargara de la
toma de decisiones, un administrador, un chofer, un contador y dos operarios; de esta

manera se podran optimizar las funciones de este centro.

Se determinan las necesidades del personal que se requiere para administrar las
instalaciones y para la atencion tanto a productores como a clientes y todo lo que conlleva
la manipulacién de los productos una vez ingresados en el centro de acopio ya que sera
necesaria la recepcion, la manipulacion adecuada para poder empacarlos y lo requerido

para poder distribuirlos.

En la siguiente figura se muestra el organigrama que va a utilizar con la puesta en marcha

del proyecto:
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Junta Directiva
_

Figura 15: Organigrama

Nota: Elaboracion propia con datos brindados por Asoprobrunca

A continuacion, se describe cada puesto de trabajo, sus funciones y responsabilidades,

asi como el perfil de las personas que ocuparan dichos puestos.
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Tabla 30: Descripcion de puestos en Asoprobrunca

Puesto

descripcién del puesto

Perfil del personal

Salario

Junta directiva

Administrador

Operario

Chofer

Contador

Toma de decisiones

-Coordinador de ventas vy
compras

-Desarrollar un plan de trabajo
para la organizacion adecuado
para poder tener un mayor
rendimiento

-Ordenar y registrar los aspectos
financieros de la organizacion
-Recepcion de los productos
-Lavado de las hortalizas
-Empacado de los productos
-Ordenar los productos segun
los pedidos

-Colocar los pedidos en el
camioén distribuidor

-Distribuir los pedidos a los
clientes

-Acomodar los pedidos seguir lo
disponga el cliente

-Sera el encargado de tramitar la
contabilidad del centro de acopio
y realizar las declaraciones
correspondientes en el ministerio
de hacienda

Personas que conozcan la
asociacion, sus objetivos y
metas.

Ser miembro de la asociacion
-Persona con conocimientos en
administracién, contabilidad o
carrera afin.

-Responsable

-Persona ordenada, proactiva.
-Buen trabajo en equipo

-Carné de manipulacién de
alimentos al dia

-Responsable

-Ordenada

-Trabajo en equipo

-Licencia B2

-Carné de manipulacién de
alimentos al dia

-Responsable

-Ordenada

-Trabajo en equipo

Buen servicio al cliente
-Bachiller en contabilidad o
carrera afin.

-Incorporado en el colegio de
contadores

- @ 351.965,23 (Oficinista
general)

-¢$11.843,71 (Pe6n de Bodegas
frias)

-Por jornada ordinaria de 8 horas
y 48 por semana)

-¢11.583,80
-Por jornada ordinaria de 8
horas, y 48 horas por semana

-Este puesto sera contratado de
manera ocasional, solamente
cuando se necesite, por lo que
no tendra un salario fijo. Se
estima un pago de ¢50.000 por
el trabajo realizado.

Nota: Elaboracion propia con datos de Asoprobrunca. Salarios con datos del Ministerio de Trabajo (2021).
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4.8.3 Gastos administrativos para la ejecucion y operacion del proyecto

Para la ejecucion y operacion del proyecto es necesario contar con una persona que
realice las labores administrativas, especificamente para mantener los controles
financieros, coordinar las ventas y compras, entre otras labores propias del centro de
acopio. Se requiere dos operarios de planta para el proceso productivo que incluye la
recepcion de los productos, tratamiento, empaque y despacho de los productos.
Asimismo, un chofer encargado de la distribucion y logistica de las entregas segun los
pedidos de los clientes. Por otro lado, se deben contar con un contador que se encargue
del proceso contable y de las obligaciones tributarias de la organizacién, esta persona se

contratara de manera ocasional segun los requerimientos del centro de acopio.

Los salarios del personal contratado seran cancelados de forma quincenal a excepcién

del contador, ya que este costo se cubre cada vez que se requieran sus Servicios.

4.8.4 Planificacion parala puesta en marchay ejecucion del proyecto

Seguidamente se presenta el cronograma detallado con las actividades a realizar para la
ejecucion y operacion del proyecto. Se consideran las principales actividades, plazo de

ejecucion y responsables de cada una de ellas.
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Tabla 31: Cronograma de desarrollo del proyecto

Nivel de objetivo

Insumo

Adquirir un terreno con
un area de entre 1.000 y
1.200 m2, ubicado en un
radio de 5 kilbmetros a la
redonda del centro de
San lIsidro del General,
Pérez Zeleddn.

Construir y equipar un
centro de acopio con las
caracteristicas y
condiciones técnicas que
requiere Asoprobrunca.

Producto

Establecer el proceso
productivo de acopio y
comercializacion de los
productos horticolas en
fresco.

Actividades

por realizar
para cumplir
con el objetivo

1.Formular el
documento del
proyecto  con
fundamento en
la Guia de
referencia del
sector

agropecuario.

2. Presentar el
proyecto al
INDER
solicitando los
recursos

3. Gestionar la
aprobacioén del
proyecto y la
incorporacion

en el
presupuesto de
inversién
publica.
1. Definir el
proceso

productivo vy
descripcion y
flujograma de
proceso

Un terreno
adquirido y un
centro de acopio
construido.

Proceso
productivo
debidamente
definido e
implementado
en el centro de
acopio a partir
del primer afo.

Segundo afio (Meses)

456 7 89 10 11 12 |1 2

Actividad

Tercer afio (Meses)

3456 789 10 11 12
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Nivel de objetivo

Contratar personal
capacitado para el
cumplimiento de los
objetivos
organizacionales.

Aprovechamiento

Aumentar anualmente la
cantidad de clientes de
productos horticolas.

Efecto

Incrementar los ingresos
de los asociados
mediante el aumento en
la variedad y cantidad de
productos ofrecidos al
mercado meta.

Nota: Elaboracién propia con datos brindados por Asoprobrunca

Actividades

por realizar
para cumplir
con el objetivo

Desarrollar el
proceso de
reclutamiento y
seleccion del
personal
necesario para
el buen
funcionamiento
del centro de
acopio.

1. Desarrollar
una estrategia
de ventas para
ampliar la
oferta.

2.  Formalizar
negociaciones
con nuevos
clientes

1. Motivar a los
productores
para que
aumenten la
cantidad de
productos.

2. Aumentar la
variedad de
productos
ofrecidos.

Contratacion de
4 personas
idoneas para las
areas de
operacion y
comercializacion
de productos.

4 clientes
nuevos por afio
durante los
primeros 5 afios

Aumento de las
ventas en un 5%
anual a partir del
afo 2.
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Segundo afio (Meses)

456 7 89 10 11 12 |1 2

Tercer afio (Meses)

34567

8 9 10 11 12
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4.9 Analisis Financiero

En este apartado se presenta el andlisis financiero, elaborado con base en informacion
facilitada por la asociacion, asi como los datos recopilados mediante la aplicacion del
cuestionario. Se contemplan los costos de inversion y operacion correspondientes a la
construccion del centro de acopio y comercializacion. De igual manera, se presenta una

estimacion de los ingresos por ventas.
4.9.1 Costos del proyecto
En este punto se estiman el total de los recursos requeridos para la puesta en marcha

del proyecto; considerando las necesidades de recursos humanos, fisicos y financieros
para cada una de las principales actividades.

4.9.1.1 Costos de inversion
El terreno

Se requiere de un lote con un area de entre 1.000 a 1.200 m2, el cual debe encontrarse
ubicado en un radio de 5 kilbmetros a la redonda del centro de San Isidro del General,
Pérez Zeleddn, esto con el fin de poder tener una ubicacion estratégica que facilite el
acceso a los agricultores, asi como la logistica para la entrega de los productos a los

clientes. Se estima que el costo aproximado del terreno es de 72 millones de colones.

Planos constructivos

Detallan las especificaciones técnicas para la construcciéon del centro de acopio y deben

ser elaborados por un profesional competente.

Permisos de construccidn municipales, timbres y pélizas

Es la tramitologia que se tiene que realizar ante la Municipalidad previo a la construccion
y puesta en marcha del proyecto, para obtener los permisos correspondientes; los cuales
son extendidos luego que la Municipalidad realice las respectivas valoraciones del terreno

y los planos constructivos.
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Edificio

El area de la infraestructura corresponde a 200m2, la cual estara conformada por un
espacio para el recibo de productos, area de proceso, una oficina para labores
administrativa, una bateria sanitaria segun lo establecido en la Ley 7600, un cuarto frio

para el almacenamiento apropiado de los productos.

Area de transito vehicular y de pargueo

Esta area facilitard el transito de los vehiculos para la entrega de productos en el centro

de acopio. Se estima un area de aproximadamente 250m2 que permita una movilizacion

apropiada.
En la siguiente tabla se presenta la proyeccién correspondiente a los costos de inversion.

Tabla 32: Costos de inversion

Inversién Fija Proyectada
Construccion del Centro de Acopio

Componente Area Costo
Terreno 1200 @72 000 000
Infraestructura del edificio 200 @80 990 000
Area transito vehicular 150 €9 345 000
Parqueo 100  €6230 000
Costo aproximado tramites ante SETENA €3 500 000
Planos de construccion @11 700 000
Permiso de construccién municipal €975 000
Timbre del CFIA €370 000
Pdliza del INS @1 300 000
Total Consfruccion C 186 470 000

Nota. Elaboracion propia con datos bridados por Asoprobrunca

Costos diferidos o intangibles

Se toman en cuenta aquellos servicios o0 derechos que son indispensables para la

ejecucion del proyecto, entre ellos se puede mencionar patentes y permisos fitosanitarios.
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En la Tabla 33, se presentan cada uno de los costos diferidos proyectados anuales para

el centro de acopio en un horizonte de diez afios.

Tabla 33: Costos diferidos

Costos diferidos proyectados anuales
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo4  Afio5 Afo6  Afio7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
(63 543 (66085 (68728 @71477 (@¢74336 €77310 (80402 (83618 ({86963 (€90 442
(184 880 €192 275 ¢199 966 207 965 (216 283 (0224 935 (6233 932 (243 289 (253 021 (263 142
(248 423 (258 360 (268 694 $279 442 ¢290 620 @302 245 (314 334 (€326 908 (¢339 984 (353 583

Permisos fitosanitarios
Patentes
Total

Nota: Elaboracién propia
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Capital de trabajo:

Se refiere a los recursos financieros disponibles para iniciar la operacion del centro de
acopio, que permitan cubrir obligaciones econdmicas durante las primeras semanas,
periodo en el cual los ingresos que genere el proyecto no son suficientes para sufragar
la totalidad de los gastos. El calculo del capital de trabajo se estima considerando los

costos de produccion para un mes de trabajo.

Tabla 34: Capital de trabajo

Capital de Trabajo
Construccion del Centro de Acopio

Material de empaque ¢ 104 160
Servicios basicos ¢ 420000
Gastos varios ¢ 137000
Salarios ¢ 1871773

Total de capital de trabajo ¢ 2532933

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas

4.9.1.2 Costos de operacién

Costos de produccién: Estos estan relacionados con la compra de las materias primas y

los insumos requeridos para el proceso productivo, lo que corresponde al recibo de los
productos, lavado, empacado y almacenamiento. Ademas, se contempla el costo
generado por el pago de los operarios y los servicios basicos dentro de los cuales se
considera el pago de electricidad, y agua necesaria para el lavado y el mantenimiento del
producto empacado en los contenedores frios cuando estos ya estan listos para la venta.

En la tabla 35 se detallan los costos de produccion.

Tabla 35: Costos de produccién

Costos de produccién
Poyeccién anual

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Salario de operarios ¢6821977 @7094856 (¢7378650 (7673796 (@€7980748 (¢8299978 (@¥8631977 (@8977256 €9 336347 €9 709 800
Senvicios béasicos 248 423 ©258 360 1268 694 @279 442 €290 620 ¢302 245 ¢314 334 ©326 908 339 984 353 583
Material de empaque $1249920  @¢1312416 @1378037 @#1446939 @1519286 (¢1595250 @1675012 @1758763 @1846 701 €1 939 036

Total costos de produccién #8320320 @#8665632 9025381 @#9400177 @9790653 @10 197 472 @10621324 11062927 11523 032 €12 002 420

Nota: Elaboracién propia con datos brindados por Asoprobrunca
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Costos administrativos: En Tabla 36 se presenta el detalle de los costos administrativos

correspondientes al salario del administrador del centro de acopio, ademas de la

contratacion de un contador el cual se encargara de los servicios contables que se vayan

a generar, el salario de los operarios, los cuales se encargaran de darle la manipulacién

apropiada a los productos previo a su distribucién, incluyendo el rubro de cargas sociales

correspondientes. Los salarios se calculan con base en una jornada de trabajo ordinaria.

Como parte de estos costos se contempla de igual forma los costos de papeleria que

corresponden a materiales utilizados en el uso de las labores administrativas como hojas,

tinta, lapiceros, cuadernos, actas, diarios, entre otros.

Tabla 36: Costos anuales administrativos

Costos Administrativos
Proyeccion Anual

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Administrador @4 223 583 ©4392526 (@4568227 @4750956 (€4940994 (5138634 (5344180 (5557947 @5780265 @6 011475
Cargas sociales 6 637 152 ©6 637 152 (6637 152 (€6637 152 (€6637 152 @6 637 152 @6 637 152 €6 637 152 €6 637 152 {6 637 152
Gastos de papeleria  ¢240 000 ©247 200 @254 616 €262 254 €270 122 ¢278226  ¢286573  ©295170 @304 025 {313 146
Contador senicios
profesionales {600 000 $624 000 (€648 960 €674 918 €701 915 $729992  ¢759191  @789559 €821 141 (853 987
Total 11700 735 11900 878 ¢12 108 955 $12325281 (12550184 (12784004 €13 027 095 €13 279 827 €13 542 583 €13 815 760

Nota: Elaboracién propia con datos del Ministerio de Trabajo. Lista de salarios 2021

Costos de ventas: En este aspecto se contempla el salario para un chofer, el cual sera el

encargado de la distribucion del producto final, ademas del combustible y el

mantenimiento del vehiculo.

Tabla 37: Costos de ventas

Costos de ventas
Proyeccion anual

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10

Salario chofer
Combustible
Mantenimiento de Vehiculo

#3336 134 (£3 469 580 3 608 363 (3 752 697 (3 902 805 (24 058 918 (4 221 274 (4 390 125 (4 565 730 (4 748 359
3000 000 (3 120 000 3 244 800 (3 374 592 (£3 509 576 (3 649 959 (3 795 957 (3 947 795 (4 105707 (4 269 935
#150 000 (156 000 162240 (168730 (175479 (182498 (4189798 (197390 (205285 (213 497

Total costos de ventas

6 336 134 (6 589 580 (6 853 163 (7 127 289 (7 412 381 (7708 876 (8 017 231 {8 337 921 (8 671 437 (9 018 295

Nota: Elaboracion propia con datos brindados por Asoprobrunca
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Los costos en que se incurre con la fase de operacion del proyecto mencionados

anteriormente estan representados de manera anual y resumida en la siguiente tabla.

Tabla 38: Costos de operacién

Costos operativos proyectados
Proyeccién Anual

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Costos de produccion @8 320 320 {8 665 632 @9 025 381 @9 400 177 @9790653 @10197 472 @10621324 @11062927 @¢11523032 (€12 002 420
Costos de ventas €6 336 134 6 589 580 @6 853 163 @7 127 289 @7 412 381 @7 708 876 €8 017 231 €8 337 921 €8 671 437 €9 018 295
Costos administrativos ¢11700735 @¢12166 364 ¢12650547 @13 154022 @13 677561  @¢14221962 @¢14788058 @15376 715 (15988 831 €16 625 344
Total costos de operacién @26 357 189 @27 421576 €28 529 091  (¢#29681489  @#30880595 (@32 128 311 ¢33 426 613 (¢34 777 562 (36 183 301 @37 646 059

Nota: Elaboracién propia con datos brindados por Asoprobrunca
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4.9.2 Ingresos

En la Tabla 39 se presenta la estimacion de los ingresos anuales de la operacion del proyecto por cada producto. Los
ingresos se calculan con base en las cantidades de los productos y el precio, segun los resultados obtenidos en el analisis

de mercado del sector supermercados y verdulerias.

Tabla 39: Ingresos proyectados por ventas a supermercados y verdulerias

Proyeccion de ingresos
Supermercados y Verdulerias

Producto Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5 Afio 6 Afo 7 Afio 8 Afo 9 Afio 10
Lechuga/ unidades ¢57 647 040 (62 345274 (67 426 414 (72921666 (78864782 (185292262 (92243581 (99761433 (107 891990 €116 685 187
Vainica/ Kg $23 731200 @25665293 @27757014 (@30019211 (¢32465776 ¢35111737 (@37973344 (@¢41068 171 (@44 415227 €48 035 068
Cebolla Morada/ rollo ¢15820800 @17 110195 (@18504 676 20012807 (¢21643851 (¢23407825 (25315563 @27 378781 (¢29610152 €32 023 379
Rabano/ rollo $12063360 @13046524 (@¢14109816 (¢15259765 (@¢16503436 (17848466 (€19303116 (¢20876320 (22577741 (€24 417 826
Hoja de Sabila/ unidades @2 373 120 {2 566 529 @2 775 701 ¢3 001 921 3 246 578 #3511 174 @3 797 334 ¢4 106 817 @4 441 523 ¢4 803 507
Cebollino/ rollo ¢17 551200 (¢18981623 (@20528625 (22201708 @24 011147 (¢25968056 (28084 452 (@¢30373335 (32848762 (€35 525936
Espinaca / paquete ¢17798400 (@19248970 (@20817761 (22514408 (@24 349332 (26333803 (¢28480008 @#30801129 ¢33311421 (€36 026 301
Puerros/ paquete €1 186 560 @1 283 265 {1 387 851 1 500 961 @1 623 289 @1 755 587 {1 898 667 @2 053 409 @2 220 761 2 401 753
Total de Ingresos $148 171 680 @160 247 672 @173 307 857 (187 432448 202708 192 €219 228 910 €237 096 066 ¢256 419395 277 317576 299 918 958

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de encuestas aplicadas
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Asimismo, en la Tabla 40 se observan los ingresos proyectados anuales segun los resultados del estudio de mercado en

cuanto a los clientes potenciales del sector hoteles y restaurantes.

Tabla 40: Ingresos proyectados por ventas a hoteles y restaurantes

Proyeccion de ingresos
Hoteles y Restaurantes

Producto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5 Afio 6 Afo 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Lechuga/ unidades 2 966 400,00 €3 208 161,60 @3 469 626,77 €3752401,35 @4 058222,06 @4 388967,16 (4 746 667,98 €5 133521,42 (5551903,42 {6 004 383,55
Vainica/ Kg 16 018 560,00 €17 324 072,64 €18 735 984,56 €20 262 967,30 21 914 399,14 €23 700 422,67 €25 632 007,11 €27 721 015,69 29 980 278,47 (32 423 671,17

Cebolla Morada/ rollo
Réabano/ rollo
Cehbollino/ rollo
Espinaca / paquete
Puerros/ paquete

€7 119 360,00
4 004 640,00
4 202 400,00
4 004 640,00
(4 004 640,00

@7 699 587,84
¢4 331 018,16
(4 544 895,60
¢4 331 018,16
¢4 331 018,16

€8 327 104,25
(4 683 996,14
¢4 915 304,59
¢4 683 996,14
¢4 683 996,14

9 005 763,25
5 065 741,83
5 315 901,92
5 065 741,83
{5 065 741,83

@9 739 732,95 ¢10 533 521,19 ¢11 392 003,16 12 320 451,42 (13 324 568,21 {14 410 520,52

@5 478 599,78
5749 147,92
@5 478 599,78
@5 478 599,78

5925 105,67 (6 408 001,78 (6 930 253,92
#6217 703,48 (6 724 446,31 (7 272 488,69
5925 105,67 (6 408 001,78 (€6 930 253,92
5925 105,67 (6 408 001,78 (6 930 253,92

7 495 069,62
7 865 196,51
7 495 069,62
{7 495 069,62

8 105 917,79
8 506 210,03
8 105 917,79
8 105 917,79

Total de Ingresos

{42 320 640,00 @45 769 772,16 ¢49 500 008,59 (53 534 259,29 ¢57 897 301,42 €62 615 931,49 €67 719 129,91 (¢73 238 238,99 (79 207 155,47 {85 662 538,64

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de encuestas aplicadas
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4.9.3 Financiamiento del proyecto

Para la ejecucion del proyecto se gestionaran los recursos necesarios para financiar los
componentes de inversién por un monto de @#211.792.034, lo cual contempla lo
correspondiente a Maquinaria y equipo por un monto de #15.382.034, el costo de un
vehiculo para el transporte de producto con un costo aproximado de ¢10.000.000, el
capital de trabajo, lo cual asciende al costo requerido para un mes de trabajo por un
monto de ¢ 2.450.199, el monto de un terreno de 2000 mts cuadrados con un monto de
aproximadamente ¢72.000.000 y el monto correspondiente a la infraestructura por
¢186.410.000, ademas los costos de preinversion (planos constructivos, pdliza, permiso

de construccion) por un monto de ¢114.410.000.

4.9.4 Flujos financieros del proyecto

En esta seccion se presenta el Estado de Resultados y Flujos de Caja, con la descripcion

de los supuestos utilizados para las respectivas proyecciones.

Se consideran la inversion inicial, ingresos y egresos del proyecto. La tasa de descuento
es 8,31%, la cual es establecida por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica (2010) en la Guia metodolégica general para la identificacion, formulacion y
evaluacion de proyectos de inversion publica. El horizonte de evaluacion del proyecto es
de 10 afios y se toma en cuenta como valor de rescate el valor en libros de los activos al

décimo afo.

Segun el Estado de Resultados se puede observar que hay un nivel elevado de gastos
referente principalmente a los salarios anuales, lo que ocasiona un margen muy escaso
de ganancias, sin embargo, para los afios siguientes se ve un leve aumento, debido a un
incremento en los ingresos a partir del segundo afio por el aumento de un 5% de las
cantidades de producto vendido, lo que se convierte en un flujo neto positivo. En cuanto
al flujo del proyecto, a lo largo de los 10 afios se observa rentabilidad existente en la

operacion del proyecto.

Si bien el estudio financiero refleja un VAN negativo de -€142.975.779.71, lo cual indica
gue el proyecto no es rentable, se debe recordar que los recursos a solicitar provienen

de un fondo no reembolsable por lo que este resultado no es determinante para la
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realizacion del proyecto, ya que debe valorarse segun los beneficios sociales que va a
representar para los asociados de Asoprobruncay para la comunidad. Ademas, se puede
suponer que, si se evaluara, por ejemplo, a quince afios, se reflejarian resultados
financieros positivos. Asimismo, el flujo de caja proyectado refleja flujos positivos desde

el primer afo, lo cual es significativo tratandose de este tipo de inversiones sociales.
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Tabla 41: Estado de resultados proyectado

Estado de Resultados Proyectado

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ventas ©190.492.320 ©206.017.444  (£222.807.866 ¢240.966.707 ($260.605.493 (:281.844.841 €304.815.196 €329.657.634 (£356.524.731 (£385.581.497
Costos de materia prima ©152.914.944 (166.983.119 ©182.345.566  €£199.121.358  (¢217.440.523 (237.445.051 (259.289.996 (283.144.675 @309.193.985 €337.639.832
Utilidad Bruta ¢37.577.376  €£39.034.325 ©40.462.300  (¢41.845.349  (43.164.971 (€44.399.790 (€45.525.200 (@46.512.959 @¢47.330.746  (€47.941.665
Gastos operativos
Gastos generales 1248.423 ¢258.360 1268.694 €279.442 €290.620 €302.245 ©314.334 €326.908 ©339.984 353.583
Gastos administrativos ©11.700.735  €11.900.878 ©12.108.955  €12.325.281  (12.550.184 (€12.784.004 €13.027.095 (¢13.279.827 @13.542.583 (€13.815.760
Costos de produccion €8.320.320 8.665.632 €9.025.381 €9.400.177 €9.790.653 @©10.197.472 @¢10.621.324  ¢11.062.927 €11.523.032 €12.002.420
Gastos de venta 6.336.134 6.589.580 6.853.163 €7.127.289 €7.412.381 €7.708.876 €8.017.231 8.337.921 8.671.437 9.018.295
Depreciacion ©2.909.315  ¢2.909.315 ©2.909.315 €2.909.315 ©2.909.315  ¢2.909.315  (€2.746.425  (€2.746.425  @2.707.570  @2.707.570
Total Gastos Operativos ©29.514.927  @30.323.765 €31.165.509 €32.041.505 €32.953.153  @€33.901.912 @¢34.726.410 (¢35.754.008 (£36.784.606 (€37.897.628
Utilidad Operativa ¢8.062.449  €8.710.561 €9.296.791 €9.803.844  (¢10.211.818  ¢10.497.878 €10.798.790 (¢10.758.951 (€10.546.140  ¢10.044.037
Utilidad antes de impuestos ©8.062.449  (8.710.561 ©9.296.791 9.803.844  ¢10.211.818  ¢10.497.878 ¢10.798.790  (¢10.758.951 (¢10.546.140  ¢10.044.037
Impuestos €1.209.367 ©1.306.584 ©1.394.519 €1.470.577 €1.531.773 €1.574.682 €2.159.758 €2.151.790 €1.581.921 1.506.606
Utilidad Neta ¢6.853.082 €7.403.977 €7.902.273 ¢8.333.268 8.680.045 ¢8.923.197 ¢8.639.032 ¢8.607.161 ¢8.964.219 ¢8.537.431
Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas
Tabla 42: Fujo de caja proyectado
Fujo de Caja Proyectado
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afo 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos ©190.492.320 ¢206.017.444  ¢222.807.866 (240.966.707 (260.605.493 ($281.844.841 (€304.815.196 €329.657.634 (£356.524.731 (£385.581.497
Costos de materia prima ©152.914.944 ¢166.983.119  ¢182.345.566 (£199.121.358  (£217.440.523 (0237.445.051 (€259.289.996 (283.144.675 ¢£309.193.985 (337.639.832
Flujo bruto @¢37.577.376  €£39.034.325 €40.462.300 ©41.845.349 ©43.164.971  €44.399.790 (¢45.525.200 (@¢46.512.959 (47.330.746 (€47.941.665
Gastos operativos
Gastos generales ©248.423 ©258.360 1268.694 ©279.442 €290.620 ©302.245 ©314.334 ©326.908 ©339.984 ©353.583
Gastos administrativos ¢11.700.735  ¢11.900.878 ©12.108.955 ©12.325.281 ©12.550.184 (€¢12.784.004  (¢13.027.095 @13.279.827 {13.542.583 (€13.815.760
Costos de produccion €8.320.320 8.665.632 £9.025.381 €9.400.177 #9.790.653  €10.197.472 €¢10.621.324 @¢11.062.927 @€11.523.032 €12.002.420
Gastos de venta ©6.336.134  (£6.589.580 6.853.163 ©7.127.289 ¢7.412.381  ¢7.708.876  ¢8.017.231  @8.337.921  (€8.671.437  (9.018.295
Depreciacion €2.909.315 €2.909.315 ©2.909.315 ©2.909.315 ©2.909.315 ©2.909.315 ©2.746.425 ©2.746.425 ¢2.707.570 @©2.707.570
Total Gastos Operativos €29.514.927  €30.323.765 €31.165.509 €32.041.505 ©32.953.153  €33.901.912 (¢34.726.410 (¢35.754.008 ({36.784.606 (€37.897.628
Fujo operativo ¢8.062.449  €8.710.561 ©9.296.791 ©9.803.844  (¢10.211.818  ¢10.497.878 ¢10.798.790 ¢10.758.951 (10.546.140  €10.044.037
Flujo antes de impuestos ©8.062.449  ¢8.710.561 €9.296.791 ©9.803.844  €10.211.818 €10.497.878 €10.798.790 €10.758.951 (€10.546.140  €10.044.037
Impuesto de renta €1.209.367 €1.306.584 ©1.394.519 @©1.470.577 ©1.531.773 €1.574.682 €2.159.758 ©2.151.790 €1.581.921 €1.506.606
Flujo después de impuestos 6.853.082  (€7.403.977 ©7.902.273 8.333.268 8.680.045  (¢8.923.197  (8.639.032  @¢8.607.161  (8.964.219  (8.537.431
Depreciacion €2.909.315 €2.909.315 ©2.909.315 ©2.909.315 ¢2.909.315 ¢2.909.315 2.746.425 12.746.425 ¢2.707.570 @¢2.707.570
Flujo del proyecto ¢ (211.792.033,88) €9.762.397  €10.313.292 ¢10.811.588 ©11.242.583 ¢11.589.360 ¢11.832.512 ¢11.385.457 ¢11.353.586  ¢11.671.789  €11.245.002

Nota: Elaboracién propia con datos obtenidos de las encuestas aplicadas
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495 Indicadores Financieros

Mediante la evaluacion financiera, se analizan los recursos empleados y su retorno
mediante la actualizacion de los valores monetarios, midiendo los insumos y productos a
precios de mercado para conocer la utilidad comercial y/o sus futuros rendimientos al

capital.

A continuacién, se analizan los indicadores financieros del proyecto, en el que se plantea
que se utilizardn recursos no reembolsables provenientes del Inder. Utilizando como
pardmetros un 4% de aumento en los costos, un 60% de aumento de la demanda en el
primer afio y un 5% a partir del segundo afio, un incremento en el precio de venta de 3%

y una tasa de descuento de 8,36%, a 10 afios plazo.

4.9.5.1 Latasainternade retorno (TIR):

En el caso del proyecto del centro de acopio de Asoprobrunca se obtiene una tasa interna
de retorno negativa, de -11%, lo cual se traduce en que no existe rentabilidad sobre el
proyecto, de acuerdo con las condiciones establecidas, sin embargo, en este caso por
tratarse de un proyecto de fondos no reembolsables y poseer flujos de caja positivos
durante el periodo de operacion proyectado, el indicador de la tasa interna de retorno no

es un factor determinante de rentabilidad del mismo.

4.9.5.2 Valor actual neto (VAN):

El valor actual neto de la inversion indica un valor negativo correspondiente a -
¢142.975.779,71, lo que se traduce en que el margen de ganancias proyectado es inferior
al costo de la inversion a realizar para la operacion del proyecto. Sin embargo, de igual
forma que el indicador de la tasa interna de retorno, al utilizar este proyecto fondos de
transferencia, lo relevante se enfoca principalmente en la positividad de los flujos de caja
proyectados, es decir que en este caso tampoco es un factor determinante de
rentabilidad.
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4.9.5.3 Larelacion Beneficio/Costo (B/C):

Es la relacion entre los beneficios y los costos para la operacion normal del proyecto y
proporciona un valor para evaluar la eficiencia en la utilizacion de los recursos. En este
caso arroja un resultado menor a uno, con un valor de 0,32 lo que refleja que los ingresos
actualizados son menores a los costos actualizados, en un 0.32, es decir que, por cada
colon invertido, se obtiene una pérdida de 0,32 colones, es decir que durante el tiempo
de la inversion se obtendrian mas pérdidas que beneficios. Sin embargo, como se explico
anteriormente en el caso de este proyecto no es un factor determinante por realizarse
con fondos no reembolsables y al considerarse mas importante el impacto social que

tendra.

A partir de la evaluacion del proyecto utilizando los recursos no reembolsables del Inder
se establecieron dos posibles escenarios. Por un lado, un escenario optimista utilizando
los siguientes supuestos: 3% de aumento en los costos, un 70% de aumento de la
demanda en el primer afio y un 10% a partir del segundo afio, un incremento en el precio
de venta de 4% e igualmente una tasa de descuento de 8,36%, a 10 afios plazo. En este
caso el VAN arroja un resultado de ¢116.988.365,65, TIR de 16%, y un indice B/C de
1,55, resultados que notoriamente indican la viabilidad del proyecto en caso de que se

den los supuestos proyectados.

Por otra parte, para proyectar el escenario pesimista se utilizaron los siguientes
pardmetros: 6% de aumento en los costos, un 50% de aumento de la demanda en el
primer afio y un 3% a partir del segundo afio, un incremento en el precio de venta de 2%
y la misma tasa de descuento de 8,36%, a 10 afios plazo. Los resultados obtenidos bajo
dichos supuestos son un VAN de -€£389.522.382,47 y un indice B/C de -€0,84. Por lo que
con dichos indicadores el proyecto no seria viable, sin embargo, tal como se analiz6
anteriormente en el escenario actual, debe valorarse el proyecto tomando en cuenta el

impacto social que tendria, tal y como se muestra en la Tabla 43.
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Tabla 43: Escenarios con fondos no reembolsables

Escenarios de proyecto financiado con fondos no reembolsables

Parametros Cambiantes Escenario Actual Escenario Pesimista Escenario Optimista
Aumento en costos 4% 6% 3%
Incremento en demanda 1° afio 60% 50% 70%
Incremento en demanda 2° afio 5% 3% 10%
Incremento en precio de venta 3% 2% 4%
Tasa de descuento 8% 8% 8%
Indicadores Financieros

VAN -¢ 142975779,71 -¢ 389522382,47 (¢ 116988 365,65

TIR -11% 16%
B/C ¢ 0,32 -@ 084 @ 1,55

Nota: Elaboracién propia

Adicionalmente se realizé la proyeccién con financiamiento por medio de crédito
bancario, en el que se utilizan los parametros anteriores con excepcion de la tasa de
descuento y en su lugar se utiliza una tasa de interés de un 10,36%, la cual es una tasa
de referencia de la entidad financiera Mucap. En este caso el estado de resultados arroja
utilidades negativas en los primeros siete afios del proyecto y el flujo de caja proyectado
indica resultados negativos en todo el plazo de los 10 afios de proyeccion. Ademas, se
obtiene un VAN de -¢353.828.313,29 y un indice de B/C de -0,67 por lo que estos
resultados indican que el proyecto, de realizarse con recursos provenientes de un crédito,
no es viable. De la misma forma no es viable en los dos escenarios proyectados, en los
cuales se obtiene un VAN de -€73.255.360,04 y un indice de B/C de 0,65 en el escenario
optimista, y en el caso del escenario pesimista se refleja un VAN de -¢562.393.079,56 y
un indice de B/C de -1,66.
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Tabla 44: Parametros de proyeccion

Escenarios de proyecto con financiamiento externo

Parametros Cambiantes Escenario Actual Escenario Pesimista Escenario Optimista
Aumento en costos 4% 6% 3%
Incremento en demanda 1° afio 60% 50% 70%
Incremento en demanda 2° afio 5% 0% 10%
Incremento en precio de venta 3% 2% 4%
Tasa de financiamiento 10,36% 12,00% 8,00%
Plazo de financiamiento 10 10 10
Indicadores Financieros
VAN - 353828313,29 - 562393079,56 -¢ 73255 360,04
TIR 3%
B/C -0,67 -1,66 0,65

Nota: Elaboracion propia con datos del estudio de mercado realizado y datos de las tasas de interés de

referencia de la entidad financiera Mucap.
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4.9.6 Presupuesto segln aportes del proyecto.

Asoprobrunca

Centro de acopio y comercializacion de productos horticolas en fresco, por la Asociacién de Productores Agropecuarios y

Ambientes Protegidos de la Regién Brunca (Asoprobrunca), Pedregosito de Pérez Zeleddén, Regién Brunca

2021
Tabla 45: Presupuesto proyectado
Partida Aporte de la Presupuesto de
Organizacién la Presupuesto total
/ productores  organizacién(es)
cooperante
1 SERVICIOS NO PERSONALES
1.04.03 Servicios de ingenieria ¢17 845 000 ¢17 845 000
(Confeccién de planos, consultorias por
instalaciones, disefio en obras de ingenieria)
2 MATERIALES Y SUMINISTROS
2.99.04 Textiles y vestuario €478 000 €478 000
2.99.99 Otros utiles, materiales y suministros diversos €148 490 €148 490
(bolsas plasticas)
5 BIENES DURADEROS
5.01.01 Magquinariay equipo para la produccién ¢4 052 634 ¢4 052 634
5.01.02 Equipo de transporte (Camién, carretilla, 10 000 000 10 000 000
minicargadores)
5.01.04 Equipo y mobiliario de oficina (calculadora, €1 260 026 €1 260 026
engrapadora, mueble)
5.02.01 Edificios (Bodegas, construccién adicion y mejoras @80 990 000 @80 990 000
por contrato, servicios sanitarios).
5.02.02 Vias de comunicacion terrestre €15 575 000 €15 575 000
5.02.99 Otras construcciones, adiciones y mejoras @9 304 884 @9 304 884
5.03.01 Terrenos (adquisicién, gastos trazados de planos) @72 000 000 @72 000 000
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4.10 Analisis Econdmico-Social

El andlisis integral de un proyecto como el que se desarrolld en este estudio debe
contemplar no solamente los resultados financieros, los cuales son imprescindibles en la
toma de decisiones, sino también los resultados que generara en el desarrollo social.
Tal y como se indicé en el punto 4.10.1 sobre la vinculacion con politicas, planes y
estrategias de desarrollo, el proyecto se vincula estrechamente con el objetivo nacional
de Mideplan (2019) “Generar un crecimiento econémico inclusivo en el ambito nacional y
regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reduciendo la
pobreza y la desigualdad” (p.45), pues uno de los impactos positivos que tendria es la
generacion de empleos directos e indirectos, y un mejoramiento de la calidad de vida de
sus productores asociados y el desarrollo de su comunidad, todo esto en armonia con el
ambiente, pues la actividad tiene bajo impacto en los ecosistemas.

De acuerdo al Instituto de Desarrollo Rural (2017) en el Plan Nacional de Desarrollo Rural
Territorial 2017-2022, uno de los ejes de priorizacion de la atencién vela por fomentar las
actividades con potencial socioecondémico, inversion en infraestructura de apoyo a la
produccion, transformacion y comercializacién de productos y servicios, agricultura y
produccién familiar, y diversificacion, siendo Pérez Zeled6n un canton de atencion
prioritaria en este tema, por lo que el proyecto se vincula también a ese eje de
priorizacion.

Ademas, seguln la Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria (2016) el
objetivo general de la Politica de Estado de Desarrollo Rural Territorial (PEDRT) 2015-
2030 es: “Fomentar el desarrollo inclusivo de los territorios rurales, reconociendo y
respetando sus caracteristicas propias y la identidad cultural de su poblacién, por medio
de un sistema de articulacion publico privado, que reduzca las desigualdades e
inequidades...” (p.33), por consiguiente, el proyecto de Asoprobrunca se vincula con esta
politica porque se articula entre la institucionalidad publica y el sector privado para lograr
objetivos de desarrollo social de gran impacto.

El proyecto contribuye a dinamizar la economia local, ya que un aumento en la compra
de hortalizas por parte de Asoprobrunca, representa un beneficio directo de los 35
asociados porque les permite incrementar los ingresos, ademas ofrece una oportunidad

para futuros productores que deseen afiliarse a la asociacion.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1 Conclusiones

En el siguiente apartado se detallan las conclusiones determinadas en el proyecto de

investigacion de acuerdo con los resultados obtenidos.

El estudio de mercado se realiz6 en las zonas de Pérez Zeledon, Quepos, Buenos Aires
y parte de Osa. El mercado para comercializar productos horticolas es un mercado
extenso, con grandes posibilidades de expansion tanto en nuevas areas geograficas
como en cantidad de clientes potenciales. Entre los posibles clientes potenciales que se
determinaron en el estudio de mercado se encuentran supermercados, verdulerias
restaurantes y hoteles de la zona de Pérez Zeleddn, Quepos, Buenos Aires, y parte de

Osa.

La oferta de productos por parte de Asoprobrunca actualmente es limitado, ya que por la
falta de un espacio adecuado para el almacenamiento se ven imposibilitados de recibir
mayor cantidad de hortalizas para comercializar. Sin embargo, la demanda de este tipo
de productos es amplia, por ser bienes de primera necesidad y demandados por personas
de todas las edades, por lo que existe una oportunidad de crecimiento y expansion de
ventas. Se considera que tienen una oferta limitada en comparacion con la amplitud del

mercado en el que se desenvuelve.

De acuerdo con los resultados se manifiesta la preferencia de compra a productores
locales, sin embargo, sélo una tercera parte de los encuestados (28,57%) manifesto estar
en disposicién de comprar a Asoprobrunca y un 3,57% indic6 que seria muy probable,
por lo que la demanda potencial seria de un 32,14%, ademas un 33,93% indicé que era
nada probable, por otro lado, un 33,93% de los encuestados indicé no saber o no

contesto.

Estableciéndose el mercado de hoteles y restaurantes como relevante en la zona de
Pérez Zeledon, tomando como base los resultados de las encuestas, se obtuvo que un
57% de los encuestados indico la preferencia de compra a productores locales. En cuanto
a la cantidad de proveedores, los encuestados en hoteles y restaurantes contestaron que

en su mayoria sélo tenian un proveedor.
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Los atributos mas valorados por los encuestados en sus proveedores son la calidad del

servicio, los precios, la facilidad de pago y la constancia de entrega.

El estudio de mercado también mostr6 que un 89% de los entrevistados no conoce a
Asoprobrunca, lo que se traduce en el poco conocimiento que tienen los demandantes

sobre la oferta de la asociacion.

La horticultura en invernadero o ambiente protegido tiene una gran ventaja competitiva,
al ser productos libres de plagas y agroquimicos, y se producen de forma constante a lo
largo del afo, ya que se desarrollan en ambientes controlados.

La localizacion del centro de acopio sera en un radio de unos cinco o seis kilometros a la
redonda del centro de San Isidro de Pérez Zeleddn, en un lugar estratégico con el fin de

gue tenga todas las facilidades de acceso a los potenciales clientes.

La creacion del centro de acopio es viable con respecto a la exposicion, fragilidad y

resiliencia, ya que no se expone a un alto riesgo en cuanto a su construccion

El proyecto debe cumplir con aspectos legales y ambientales, se determind que se debe
realizar un estudio de impacto ambiental en la fase del estudio de factibilidad, el cual debe
ser realizado por un grupo interdisciplinario de profesionales autorizados por la Secretaria
Técnica Nacional Ambiental. Ademas, se debe cumplir con todos los aspectos legales
gue se establecen a nivel nacional y cantonal, como permisos de construccion, patentes,
estudio de suelo, inscripcion ante tributacion, entre otros. Tienen como ventaja el estar

constituidos como una asociacién y contar con permisos de funcionamiento.

Como parte del estudio organizacional se determiné que no existe una estructura

organizativa funcional que sea acorde con el tamafio del proyecto del centro de acopio.

Mediante el estudio financiero se determiné que la inversion inicial para la puesta en
marcha del centro de acopio es de ¢211.792.034. Ademas, se estimd que los ingresos
proyectados por ventas en supermercados y verdulerias es de ¢ 148.171.680 en el primer
ano y de £42.320.640,00 en hoteles y restaurantes. El Estado de resultados muestra una
utilidad neta en el primer afio de €£6.853.082 y utilidades netas estables en los diez afios
de proyeccion, ademas el flujo de caja arroja flujos positivos durante todos los afios

proyectados. En cuanto a los indicadores financieros analizados, se obtuvo una Tasa
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Interna de Retorno (TIR) de -11%, un indice de Valor Actual Neto (VAN) de -
¢142.975.779,71 y un indice de relacion beneficio-costo (B/C) de 0,32. Lo cual indica la
no viabilidad del proyecto, sin embargo, se debe realizar la valoracion del mismo tomando
en cuenta los resultados del flujo de caja proyectado y el estado de resultado proyectado

y el impacto social que tendréa el proyecto, por tratarse de recursos no reembolsables.

Adicionalmente se realiz6 la proyeccion de escenarios optimista y pesimista del proyecto,
y un escenario con financiamiento crediticio. Los resultados obtenidos en el escenario
optimista son los siguientes: VAN de ¢116.988.365,65, TIR de 16%, y un indice B/C de
1,55, lo cual refleja la viabilidad del proyecto en las condiciones proyectadas. Por su
parte, el escenario pesimista refleja un VAN de -¢389.522.382,47 y un indice B/C de -
€0,84.

En el caso de la proyeccion con financiamiento con crédito se obtiene un VAN de -
¢353.828.313,29 y un indice de B/C de -0,67, de este modo, de realizarse con
financiamiento crediticio, el proyecto no seria viable. A partir de dicha proyeccion se
realizaron dos escenarios, en los cuales se obtiene un VAN de -€73.255.360,04 y un
indice de B/C de 0,65 en el escenario optimista, y en el caso del escenario pesimista se
refleja un VAN de -¢562.393.079,56 y un indice de B/C de -1,66, por lo que de igual forma

se refleja que el proyecto con financiamiento en dichas condiciones no es viable.

5.2 Recomendaciones

Actualmente Asoprobrunca no ofrece legumbres, tubérculos y vegetales, por lo que esto
representa una gran oportunidad de diversificar sus productos, por lo que se recomienda

agregar progresivamente mas variedad de productos a su oferta actual.

Asoprobrunca debe buscar la posibilidad de incorporarse a nuevos mercados, como
hoteles y restaurantes, y otros supermercados y verdulerias, segun la capacidad
establecida en el centro de acopio con el fin de aprovechar al maximo la infraestructura

y capacidad de comercializacion.

Como parte de los resultados obtenidos sobre el mercado de productos horticolas, se
establece la necesidad de utilizar estrategias de mercadeo para darse a conocer a los

potenciales clientes, por lo cual se puede valorar la posibilidad de visitar a los clientes y
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ofrecer muestras de productos con el fin de dar a conocer la calidad de estos, ademas

de las facilidades de pago que se pueden otorgar.

Se pueden establecer acuerdos comerciales con clientes y productores asociados para
definir un volumen de compra con mayor estabilidad y seguridad de abastecimiento.

Se recomienda que en la estructura organizativa del centro de acopio contemple un
administrador, un chofer, un contador y un operario; con el fin de distribuir

adecuadamente las funciones de este centro.

Se recomienda la compra de un terreno de aproximadamente 1200 m2 que se ubique en
un radio de 5 km a la redonda del centro de San Isidro de Pérez Zeledon con el fin de

gue sea una ubicacion estratégica para las actividades a realizar.

La adquisicion de un vehiculo refrigerado es una necesidad para el proyecto, para que
se realice el transporte de los productos y que se mantenga la frescura y calidad de estos.
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Anexos

1. Licencia Municipal
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2. Formulario Permiso sanitario de funcionamiento

o ew s mm wmoEE R e

FORMULARID UNIFICADO DE SOLICITUD DE PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO

A INFORMACION RELATAA AL ESTABLECIMIENTO ¥ ACTRVIDAD PARA LA CUAL SOLICITA PERMISO SANITARID DE FUNCIOSMAMENTO:

. -hﬁ-ﬁﬁﬁ -l_-*“-ﬂl
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% - ] :—llrm
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05 SIGUIENTES ESPACIOS 50N DE LSO EXCLUSAD DEL
[ FECHADERECBDO CE soocmo: |

!igiﬂklﬂlllﬂﬂuligggu-u
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h | Peamso SANTARI DE FUNCIONAIENTD N°
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3. Registro en el Ministerio de Hacienda

Mnisperio ; ‘2 - . ATV i
m l-hdeng Direccién General de Tributacién ’
O Registro Unico Tributario

Constancia de Inscripcién No.1405193145106
Fecha de Inscripcion: 23/06/2010

El Registro Unico Tributario hace constar que el obligado tributario ASOCIACION DE PRODUCTORES
AGROPECUARIOS Y AMBIENTES PROTEGIDOS DE LA REGION BRUNCA, numero de identificacion 3002591827,
esta inscrito en el Régimen General, segun se detalla a continuacion:

Detalle de las Actividades Econdmicas

Codigo de la Descripcion de la] Fecha de inicio . )
L s L Obligaciones Lo - I
actividad actividad de la actividad . . Clasificacion Periodicidad
L L. . Tributarias
economica economica economica
CULTIVO
HORTALIZAS
LEGUMBRES Renta/Utilidades
11201 01/07/2019 Contrib t Al I
ESPECIALIDADE IVA (antes ontribuyente nua
S HORTICOLAS VENTAS) Contribuyente Mensual
PRODU
Detalle del Domicilio Fiscal
SUR ZONA SUR
Provincia: SAN JOSE Cantén: PEREZ ZELEDON Distrito: SAN ISIDRO DE EL
rovincia: anton: GENERAL
Barrio: PEDREGOSITO Calle: NO EXISTE. Avenida: NO EXISTE.

Otras Sefias: 300 METROS OESTE DEL TEMPLO CATOLICO

Representante(s) Legal(es):
LIGIA MARIA DEL CARMEN CHACON UMANA, CEDULA: 0107750510
Cantidad de Sucursales/Agencias registradas: 0

Método Facturacion
COMPROBANTE PREIMPRESO

Fecha Inicio método Facturacion: 21/11/2018

Se extiende la presente el MARTES 27 DE AGOSTO DEL 2019, alas 14:8:8

COLOQUESE EN UN LUGAR VISIBLE.

Cadigo de Seguridad: ZV776YP7-4X4YERV4-UYAR4ZX6-555404RE
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4. Poliza de Riesgos laborales Instituto Nacional de Seguros
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5. Planilla de Inclusién de trabajadores Instituto Nacional de Seguros
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6. Formulario de solicitud de permiso de construccion Municipalidad de Pérez Zeledon

MUNICIPALIDAD DE PEREZ ZELEDON
PERMISO DE CONSTRUCCION N® FECHA DE SOLICTTUD

1. NOMBRE ¥ FIRMA DEL DUERC DE LA FROPIEDAD O FERSONR JURIDICE ~EOOLa H°

Z.DIRECCION EXACTA DEL EROFIEIRRIC TELEFOHD H*
2. HOMERE ¥ RPELLIDG3 DEL 30LICITANTIE CEDULE K*

4. UBICACIAN DEL | FROVINCIA | CANTOR | DISTRITO

oTRAS SEfias

FOBLICR

BEGISTRO POELICO - e

5_THSCRIPCIAH EN EL TR FEENIE A CALIE anzsczzrzaazxdxT da plamo coteztredol

€. FEDMISO PREA: () 1. CONSTRUIR () 2. RMPLIAR ()3, REERRAR () 4. OTRD

7. CLASE DE OBRA: INDIQUE EL ¥ DE OBEAS:
{1, canemdw 15, TapIas ) 2z vIviesDa b ormos
() =. =oDECA ZZ. LOCAL COMERCIAL () az_panguEns
Cho. oEICTHRZZ (Chas. saLdN IE BEUNISH ()57 mzazzacdz ETTTTTITTT
8. ACTIVIDAD ECORGMICA:
(T 1. Rgmopacmasia (J'4. Enecgia (7. Transport= v Comunicacian
Z. Mina=s y Canteras () 5. Seridos pam la Construccion () B Estsbledmianto Financiano
T T S — () &. Comermie, Festawantey Hoteleda () 9. Senicics Comunales v Sociales 3 10 Videnda
. 2HEX DE COMSTRUCCION (METHOS CUATHADOS M) 10 FIMERD IE FI303

11, 30LO BRRA o M°oevhences (nolys spariamemos) |0 N wislos soeseios o N de aposantos usados como dormitonios
WIVIEMDA

1Z. VRLOB DE Lk OBBR: & VALOD M e
132. MATERITALES PREDCMIMANTES:
3. FISOS (O7. Luado ) 1. Terazo () zz_cERAMICO
(). Moszico O 13 Mades O o
{ESEECIFIQUE]
b. PARECES 7. Blook {_"} 8. PreGhricado {yt1l. FIEROLIT
(6. Zdcso (O 0. Madera ) e,
(ESFECIFIOTE]
C. TECHD () 1. Hiemo Galanizado ) 3 Tda () % TIER
(ESEECIFIQUE]
14 LR COWSTRUCCISH DE LA OERAR 3ERE FARA:
Q. O=o propic D Z. Alguilar Dﬂ. Wende r ':"! .Otro
15. FIMAWNCIAMIENTO [(Margue dnicamente el de mayor aporte):
(1. Bzmcos () 2. COOPERATIVAS O s wrmrares (O 6. ammT 0 g.omao
COMISION REVISORA [h’INTE.TEHD DE SALUDY N DE PERM IS0
NOAWERECCAFLF OTH DMENERD TE LA (ERA CEDULA N
PalE= de rl&E--;Oﬁ pRfesibnaks del ksikuio Nacknalde SE-; uros N9 enacso alaniulo 252 del D".'ll:ll-;:l de Tma}o L Jal==]
LINEA DE COMSTRUCCION:
FERMISD AFROBADO EL Oia MES ARD |Di1'eercia no cobrads CFLA ¢

DESECHOS O CONSTRUCTION {corespondentes al 17 del alor dela obra
art. 70 Leyde Planifcarion Uhans) £

CAMCELADD CON EMTERD N FiRM# DEL ALCALDE O ENCARGADO
FECHA (Ingenleria o CatEsin)

FIRMA DEL RESPONSABLECE EJECUCION DE LA OBRA Y CUMPLIMIENTD
DE LA LEY DE CONSTRUCCION {N°E32 DEL 08 DE NOVIEMBRE DE 1345)

FIRM A DEL PROPIETARIO

OBESERVACIONES:

7.Declaracion jurada de impuesto de patentes Municipalidad Pérez Zeledon
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@' Municipalidad de Pérez Zeledén
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8. Personeria

REPUBLICA DE COSTA RICA
REGISTRO HACIONAL
CERTIFICACION DE PERSONERLS JURIDICA
HUMERD DE CERTIFICACION: RHPDIGITAL-1258323-2021
PERSONA JURIDICA" 3-002-531827

DATOS GENERALES
RAZON SOCIAL O DENOMMNACION: AS00ACIKN DE PRODUCTORES ACROPECUSRICS ¥ AMBIENTES PROTE DS DE LA REGION
BRUNCA
ESTADD ACTUAL: INSCRITA

CeOeCARME KT O ORBGENR: TOMO: 2000 ASENTO: 250803 FECHA MECRIPCION | TRASLADD: 05120000

FECHA PUBLICACION: 00M 172000 DOMCELID: SAN JOSE-PERET ZELEDDM OE LA ESCUELAS DE BARRIO SAH FRANGEECO 30O METROS
HORTE EX WILLA LICRE

OEJETOFINES (SINTESISE DESARROLLAR LMA CLLTURS DE PRODUCCION SAGROPECLARIA ANMIEAR E CON EL AMEIENTE

PLAZS DE LA ENTIDAD JURDICA: INICHD: (Ea0ddd VENCIMENTO: =20 HayY =~

PROSREAS EN EL PLATG DE LA ENTIDAD FURDICA: IMDEFIMNDA

ADMINISTRACION

PLAZD DE MRECTORES ¥10 PRORRIGAS: LA ASEMEBLES ORDINARA EE CELESRA EN LA PRIMERA CLINCEMA DE JUMIC. SE
HOMERA, JUKTA DIRECTIVA ¥ FISCAL POR UN PERIODO DE D05 ARGS, TOMEN POSESION DE S8 CARGOS EL 18-08
CORRESPONDIENTE. LA JUNTA EETA INTESRADS POR IT MIEMBRCS LA FISCALIA EETA COMPLUESTS POR DOE MIEMERIOS.

REPRESENTACION

EL FREEIDENTE SERA EL REPRESENTANTE JUDICIAL Y EXTRAIDIC 5L SON CARACTER DE APCDERADD SENERAL IS MO EIN LIMITE
DE SUMA, [ARTICULD 10 DEL ESTATUTOL ES LA ABAMSLES CENERAL OUEN ACUERDA LA COMPRE DE BIENES Y ACEFTA
DOMACICNES ¥ LECADDE.

FECHA DE INSCRIPCION: 200701 SARGD: VICEPRESIDENTE

OCUPADD POR: JOSE HERIBERTO DE LA TRIMDAD LR CAMATHO CEDULA DE IDENTIDAD: 10774018
REPRESENTACION: REPRESENTACION JUDICIAL ¥ EXTRAMIDCAL

WIHEEMCLA IMICID: SU0S200 VENCIMIENTO: 1 SO00)

FECHA DE INSCRIPCION: 2007012 SARGD: PRESIDENTE

OCUPADD POR: DENNY EDUARDO SUNROE BARRANTES CEDULA DE IDENTIDAD: 1-1105008%
REPRESENTACION: REPRESENTACIIN JUDNCIAL Y EXTRAMIDNCAL

WIEMCLA IMICIC: U200 VENCIMIENTO: 15080103

KO TIERE A3ENTE RESIDENTE O NO APLICA PARA ESTE TIRD DE PERSOMA JURIDICA
Fid DE LOS HOMBRAMIENTOS O CARDOS OE LA PERSOMA JURIDICA
O EXETE INFORMACION DE AFECTACIONES SOERE LA FERSOMNA JURIDICA
MO EXISTE IMFORMACION DE MOVIMIENTOS PENDIEMTES SOBRE LA PERSONA JURIDSCA
HNO EXIETE INFORMACION DE DESERVACIONES SOBRE LA PERSOGNS MIRIDICA

EETA CERTIFICACION, CUYOE DERECHOS ARANCELARICE FLERCH DEEDAMEMNTE CANCELADDSE, SOMESTITUYE DOCUMENTD
PUBLICO COMFORME LO ESTABLECEN LOS ARTICULOS 452 DEL CODIOD PROCESAL CWVIL, £ MNCE0 D) DE LA LEY DE
CERTIFCADCE, FIRMAS DHITALES v DOCUMENTOS ELECTRONICOS M A4S, ¥ EL DECRETO EMECUTIVG M. 35838, PUBLICADD EN
LA GACETA W 198, DEL & DE CCTUBRE DE 2000, EN DiGHD MARCT LEGAL SE ESTABLECE LA DBLICATORIEDAD DE RECIBR EETE
DeOCUME KT O POR PARTE DE LOS ENTEE PUBLICTS Y PRIVADCS, AS) COMO PARA LOE PARTICULAREE, EW CABOIDE OUE SE LE
PREEENTEHN PROBLEMES PARS LA RECEPCION DE ESTE DOCUBENTD ¥ APLICACIKON DE 8118 EFECTOS LEGALES, SIRVASE
COMAUMNICARLIC AL CENTRO DE ASISTERCLS AL LESUARID, TELEROND. 2220888

EETIMADD LIEUARID, EL REGETRO MAZIONAL LE INDICA OUE EL ¥ALDR DE LA PRESENTE CERTIFICAZION FUE EETASLEC DO POR
LA JUNTE ADMIKETRATIVA EH LA SUMA DE DOS WIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y D08 SOLOMES CON SIRCUENTA CENTIEOS BAS
LCE TIMERES RESPECTIVNGE, MINCGLURE PERECMNA FESaCs O JRIDICA PUEDE VARIAR ESE VALOR

EMITIDA A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICHDS DICHTALES ¥ COM DATOS COMEULTADCES & LA REPLICA OFCIAL DE LA BASE DE
DETCS DEL REGIETRO MACIOMAL, A LAS 10 HORAS 47 MINUTOS Y 14 BEGUMDOS, DEL 30 DE JULKD DE 21

POORA SER VERIFICADA EN EL ST wew. mmlm DENMTRO DE LOS SIUIENTES 15 DiAS MATURALES.

81 LA CERTIRCACKCH CONTIEMNE ALOLUNA | EM LA MFORMACION, FAVOR DE CONTACTAR A mpdiglalfing. go =, PARA
DETERMIMAR EL ORIGEH DE LA MOOMEISTENCLA Y COMPETEMCLS DE LA RESDHLLICION

EE TEKEM POR PROAROGADOS DE PLENO DERECHO Y DE FORBA ALITOMATICA HASTA POR DO ARCE, LOS MOMBRAMENTCS DE

JLHTAEEECIWA?’MDEFMDLEHA‘FM WEMCIDED A PARTIR DEL 1 DE MARZ O DEL 3000 ¥ HASTA EL 31 DE DICIEMERE
DEL 2020, INCLUSIVE. SE PROBRCEAN LOE ROMERAMENTOS OUE VEMCEN EM EL AR 3531 Y SUE FLUERGH

DEL 1 OE MARDS DE 2000, FOR EL MESMO PERIODD PR EL CUAL FUEROM ROMERADCS. LO AMTERSDR CONFORME LS DISPUEET O
EM LAS LEYES W o448 v MW" DS
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9. Cotizacion cuarto frio

Equpos AB de Coata Rica SA

Céd. Jur. 3 101 224135

S0 m ceate de ia Casona de Cerdo,

San Joaguin de Fuores. T. 2265 2729

\{SEN0 TOTAL W

ASOPROBRUNCA

'NATAUA VARGAS E.

Equipos AB

02 DE JULIO DEL 2022
Cotizacion N® 1243062022

Contacto . Teléfono Email:

6i96-1633 elwnatoﬂhohnoicom

Oferta Econémica Cuarto de Mantenimiento Producto Fresco

Canfidad | Cédigo Disefo Frente | Fondo @ Allo Precio Unitario
\
|
CF4X4 gvvaequir sab 4.00 400 2.40 $11.866
| subtotal | $11.866
| Impuesto 13% $1.542.58
| Total | $13.408.58
Descripcién General:

Construido con paneles mporiocdos, aslamiento en poliuretano de alta densidod ensambiado en ocero,
blanco esmaltodo al homo por ambas coras, selado en sus untas con duretan onli-honaos, puerta abatdle v
con las siguientes dimensiones esténdar: 0.90mis x 2.00mts de alto, con ciemres de seguridad y bisogros de uso
pesado, la puerta serd ensamblada en panel y ribetes en acero incdadable, todos 10s angulares externos y de
filockdin en el pso, soportes de pso. MAarcos y contromarcos del cuarto serén en ocero noxidable, los
onguiares ntemos son de aluminio con curva sanitaria.

Una Fabrica a su Servicio

167



10. Cotizacién balanzas

ROMANAS CR GENERAL SERVICES S.R.L. m
Cédula Juridica: 3-102-796013 ROMANAS CRT &4
Teléfono: 2551-3289 / 8590-0878 Ventas y soluciones en e

Correo: aromanas@gmail.com SR demesay- 2l

Web: www.romanascr.com

Fecha: 15 de julio del 2022

Empresa: Asoprobrunca

Estimado (a): Nancy Lazo e

Teléfono: Cotizacion: RCR-2022BL-141

Correo: nlazoaraya@gmail.com

Estimado (a):
En atencidén a su estimabie solicitud procedemos a cotizar el siguiente equipo fabricado bajo
las mas altas normas de calidad intemacionales:

Balanza electroni orm anica de piso

Descripcion: Estan compuestas por una plataforma y un mastil. Este mastil tiene un indicador
de peso. con una pantalla en donde se aprecia el pesaje. Suelen estar apoyadas sobre 4
ruedas. Su sistema de calibracion es manual. Tiene una excelente capacidad de hasta 500
kilogramos. con una precision de 100 gramos. Aunque estos datos varian segun el modelo,
esto suele ser lo comuin. Su unidad de medida mas comun son los kilogramos. Los mejores
modeios ofrecen informacion mas alla del peso, también informan del precio total y
unitario del objeto a pesar.

Especificaciones del equipo:
e Marca: Skantronics
Modeilo: XK315
Capacidad maxima: S00 kg x 0.1 kg.
Unidades de pesaje: kg / Ib.
Carcasa del indicador construida en plasticos ABS.
Caja para proteger el indicador.
Pantalia tipo led con nimeros de color rojo.
Estructura construida en hierro industrial pintada al homo.
Plataforma antideslizante.
Sensor de carga en acero aleado H3-C3-300kg-3B.
4 ruedas para fadilitar el transporte.
Dimension de la plataforma: 80 cm x 60 cm.
Funciéon de conteo de piezas, acumulador, tara por teclado y cero automaticos.
Alimentacion por cable 110 V incorporado.
Bateria recargable incorporada.
Posee puerto RS232 para conectar a computadora o impresora.

Tiempo de entrega: inmediata.

Precio unitario: €525.000 + IVA

ROMANAS CR GENERAL SERVICES S.R.L.
El Carmen de Cartago
Teléfono: 8590-0878

Correo: aromanas@gmail.com
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ROMANAS CR GENERAL SERVICES S.R.L.

Cédula Juridica: 3-102-796013 ROMANAS CR
Teléfono: 2551-3289 / 8590-0878 Ventas y soluciones en
Correo: crromanas@gmail.com SqUpcsdephing: T

Web: www.romanascr.com

Balanza resistente a la humedad

Especificaciones del equipo:
e Marca: Super SS
Modelo: 3S
Capacidad maxima: 30 kg x 2 g.
Unidades de pesaje: g, kg, Ib.
Peso bruto: 4 kg.
Balanza electrénica solo peso.
Carcasa construida en acero inoxidable.
Plato de acero inoxidable.
Proteccién IP68 contra polvo y agua.
Especial para ambientes humedos.
Display LED rojo de alta visibilidad.
Bateria recargable de 6V 4Ah.
Dimensiones del plato de pesaje de 23 x 19 cm.
Patas ajustables para una correcta nivelaciéon
Cuenta con alarma de pesaje y ahorro de energia.
Facil de limpiar, especial para uso industrial y
trabajos continuos.

Tiempo de entrega: inmediata.

Precio unitario: €140.000 + IVA

11. Cotizacion equipo
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25 MTS Sur del Parque San Isidro de Perez Zeledon, CR
Cédula Fisica: 6-0189-0233

Telefono: 2771-2626
Email: eltesoro.pz202l(@gmail.com

Sdbado 02 de julio 2022

FACTURA PROFORMA No. 124-2022

Cotizacion solicitada: Asociacion de Productores Agropecuarios y Ambientes Protegidos de la Region Brunca

Cédula Juridica 3-002-591827

# Columnal ARTICULO PRE/ UNI TOTAL
1 2 |Selladora de Bolsa ¢ 35000,00|€ 70000,00
2 2 Selladora al vacia € 2500000 |€ 50 000,00
3 2 Marcadoras ¢ 9 000,00 | € 18 000,00
4 3 |Limpia Pisos € 450000|¢ 13500,00
5 3 Escobén ¢ 5500,00 | € 16 500,00
6 2 Escurridores € 3900000 |¢ 78 000,00
7 12 Pao para cocina (4 700,00 | € 8 400,00
8 3 Escobas (4 4 000,00 | € 12 000,00
9 1  |Casilierode 12 lokers € 250000,00|€¢ 250 000,00
10 12 Botas de hule € 19000,00 |€ 22800000
11 1 Mesa de Trabajo de acero inoxidable, con panel inferior € 360000,00|€ 360 000,00
12 1 Manguera de 30 metros € 4000000 |€ 40 000,00
13 9 Tabla de picar pequena € 4 000,00 | € 36 000,00
14 9 Tablar de picar mediana ¢ 1200000 |€ 10800000
15 9  |Tabla de picar grande € 29800,00 |€ 26820000
16 6  |Cuchillos pequeiios € 190000|€¢ 1140000
17 6 Cuchillos medianos € 4 500,00 | € 27 000,00
18 6  |Cuchillos grandes € 1400000 |€ 8400000

Total ¢ 1679000,00

Tiempo de entrega: 22 Dias

Validez de la oferta: 30 dias.

Forma de Pago: contado

Entrega: por cuenta y riesgo nuestro
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12. Cotizacion impresora y escritorio

FACTURA PROFORMAE CONTADC

coLtLao
UNION CONERCIAL BE COSTA RICA. UNICOMER S.A. FECHA: 02-07-2022
CEBULA JURIBICA 3-161-07415¢ FECHA VENCINIENTO: 02-07-202:
CENTRD: 012 - S.ISIIRD-PAR TELEFOND: 27713462
CLIENTE: ASECIACION DE PROBUCTORES AGRD
ib.: 3002391827 TEL./FAX:
DIR.:

MRIGHN A

AGRADECEKOS LA DPORTUNIDAD DE OFRECERLE WUESTROS ARTICULOS 4 TRAVES DE LA SIGUIENTE COTIZACIGN:

CODIG0  DESCRIPCION NARTA  NODELD SERIE GAR. CANT. PRECIO UNI. DESC, TOTAL
1007020014 INPRESORA L3210+K305 PER EPSON L3I2I0+0FFICE 385 12 I 1201504 000 12145044
4302040079 ESCRITORIO PARA CONPUTO KACHE CT-35174 2 255752 0.0 22557522
4001250014 ENFRIADOR 17 PIES FOGEL VR-17-RE-HL 12 1 1.088.407.0 00.0 1.088.407.08
4097140037 CONGELADOR HORIZONTAL 20 ERS  6F 550 A 12 P L9800 433.539.82

VENTA TOTAL 1.868.672.56
v 242.920.44

TOTAL VENTA 2.111.600.00

VENBEDOR: ADRIAN RIBALGE LEIVA - 3907
USUARTO: RIDALGE LEIVA ARRIAN

E-NAIL: BOO#eassallo.cos
CONSULTE NUESTRA LINEA DE SERVICIO AL CLIEWTE 80G-006ollo (800-0046356)
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13. Cotizacion mesa de trabajo y fregadero

Equipos AB de Costa Rica 5.A
LIDER EN EQUIPAMIENTOS . LS T o
Frente al CENADA, Barreal da Heredia, C.R
T. 2239 5516 - Fax. 2230 3424
co‘nmlnn| B1E4C3IR44
oa | Mes | Ao
12 de julio de 2022
Nombre: | Asoprobrunca Tel 1: 61951533
Arencitm: [Ted 2
Direcchén: | Pérer Zeleddn E-mail: sivar h otrrail .com
CANT[ EM[ o0 | DISERG DESCRIPOION FRENTE| FONDO] ALTO| PRECID UNT PRECID TOTAL
MTEI220
MESA DE TRABAID COM UM ESTANTE
INFERIOR, ENSAMELADA EN ACERD
INCOIDABLE, LAMINA $15, PATAS EN TUBD
REDONDD DE TERMI R I N R, PO
AIUSTABLES EN ACERD INCHIDABLE R . e o
TOTALMENTE SOLDADA | NO'ATORNILLADIA]
ESTRAUCTURA RIGIDA ¥ SOLIDA,
GARANTIZADA MARCA AB
F3ITEIEAZOD
FREGADERO DE 3 TANOUES IMPORTADO,
CON 1 ESTANTE INFERIOR ¥ 1 ESTANTE
AERED! ENSAMBLADD EN ACERD
INCOADABLE, LAMANA #12, PATAS EN TUBD
REDONDO DE 1 1/2°, TERMINALES RS IO R R PR
ARJSTABLES EN ACERD INOX - : ) A S
CACHERA DPCIONAL. RESPA 15
CMS. TOTALMENTE SOLDADD .
ATORNILLADCH MCTURA RIGIDA ¥
I SOLIDA. GARANTIZADO. MARCA AB
sarmnen

14. Consulta de precios varios en diferentes comercios

Carretila ~ convertible
soporta 400 a 800 |b

¢<95.500

Codigo EPA: 3042072
Cantidad

I Agregor ™
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PALETIZADORA PARA
TARIMAS DE 3 TONELADAS

VISTA RAPIDA

CAPACIDAD: 3000 KGS ALTURA MIN: 85 MM
ALTURA MAX: 200 MM LARGO DE UNAS: 1220
MM ANCHO EXTERNO DE UNAS: 685 MM
DIAMETRO RUEDAS TRASERAS: 180 MM
DIAMETRO RUEDAS DELANTERAS:...

Codigo: CRT-TI-1002

‘v/ Modelo: JIMHPT-B-3T
{ AR Peso: 80 Kgs

kD
- AR Marca- totalindustrial

Tipo: PALETIZADORAS

(/240,694.00 CRC+1v.
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Pc n & Registrarse | ™ Mi Carrito

INICIO ¢:COMO COMPRAR? NOSOTROS METODOS DE PAGO ENViOS CREDITO CORPORATIVO MULTIMONEY MAS ~ +

3 Dell OptiPlex 3070 1TB

PC de Escritorio Dell OptiPlex 3070 1TB

¥ INT3846

Equipada con un procesador Intel Core i5, 4GB de RAM y 1TB de disco dt

e ™ AGREGAR &
1
¢ 538,300.00 - caRRITO
Vendedor: Marca:
DELL DELL () ©
Call Center Whatsapp
4000 2399 8477 0740

Monitor LED Curvo 27" Samsung LED
CF390 Series LC27F390FHLXZP

K INT1516

Una curvatura de pantalla mas profunda para obtener la experiencia de
visualizacion mas envolvente

¢155,000.00 ' - NS

Antes:-€-186,000-00

Vendedor: Marca:
ADN SAMSUNG ) ©
Call Center Whatsapp
4000 2399 8477 0740

i,:“f;r‘;’; hoy OTROS METODOS DE PAGO
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